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RESOLUCIONN 9 4 6 8 2 2 NOV 2021

K2R "Por la cual se actualiza el Mapa de Procesos de la Caja de [a Vivienda Popular"

EL DIRECTOR GENERAL DE LA CAJA DE LA VIVIENDA POPULAR

En ejercicio de sus facultades legales en especial las conferidas por e Acuerdo Distrital 257
de 2006, el articulo 17 del Acuerdo 003 de 2008 y el articulo 2° del Acuerdo 004 de 2008
emanados del Consejo Directivo de la CVP, y

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 209 de la Constitucidn Politica sefiala que: “/a funcidén administrativa esta af
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante fa
descentralizacion, la delegacion y desconcentracion de funciones.”

Que asi mismo el Articulo 269 constitucional dispone que las entidades publicas estan
obligadas a diseflar y aplicar, segin la naturaleza de sus funciones, métodos y
procedimientos de control interno, de conformidad con lo dispuesto por la Ley

Que el Articulo 339 de la Constitucion Politica establece que “...Las entidades territoriales
elaboraran y adoptaran de manera concertada entre ellas y el gobierno nacional, planes de
desarrolfo, con el objetivo de asegurar el uso eficiente de los recursos y el desempefio
adecuado de fas funciones que les hayan sido asignadas por la Constitucién y la fey. Los
planes de las entidades territoriales estaran conformados por una parte estratégica y un
plan de inversiones de mediano y corto plazo.”

Que la ley 489 de 1998 “Por fa cual se dictan normas sobre Ia organizacién y funcionamiento
de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas
generales para ef gjercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16 del articulo
189 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones” establece en su articulo 4,
que “La funcion administrativa del Estado busca la salisfaccion de las necesidades
generales de todos los habitantes, de conformidad con los principios, finalidades y
cometidos consagrados en la Constitucion.”

Que el Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema
de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015” sefiala en el articulo
2.2.22.3.1, que “Para el funcionamiento del Sistema de Gestién y su articulacién con el
Sistema de Control Interno, se adopta la version actualizada del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion —MIPG, asi mismo, en el articulo 2.2.22.3 4. indica que: “El Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG se adoptara por los organismos y entidades de
fos 6rdenes nacional y territorial de la Rama Ejecutiva del Poder Pablico”, y por Uitimo en
su articuio 2.2.23.1. sefiala que: "El Sistema de Control Interno previsto en la Ley 87 de
1993 y en la Ley 489 de 1998, se articulara al Sistema de Gestion en el marco del Modelo
integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, a través de los mecanismos de control y
verificacion que permiten el cumplimiento de los objetivos y el Jogro de resultados de las
entidades

Que el Decreto 807 de 2019 “Por medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestion en
el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones" en su articulo 1, dispuso “Addptese en ef
Distrito Capital el Sistema de Gestion de qué trata ef articulo 2.2.22.1.1 de! Titulo 22 de ia
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Parte 2 del Libro 2 del Decreto Nacional 1083 de 2015, sustituido por el articulo 1 del
Decreto Nacional 1499 de 2017, el cual se articula con el Sistema de Control Interno
dispuesto en la Ley 87 de 1993 y en el Capitulo VI de la Ley 489 de 7998 a través de la
implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —MIPG.”

Que asi mismo el Decreto ibidem, en el articulo 21 — Paragrafo. 1. Indica que: ‘La
implementacién del Modelo se hara de acuerdo con fos criterios establecidos en el Manual
Operativo del -MIPG del DAFP, asi como los lineamientos, guias, herramientas,
metodologias e instrumentos que definan las Entidades Lideres de Politicas del Gobierno
Nacional y Distrital, de forma gradual y progresiva, teniendo en cuenta los criterios
diferenciales para la implementacién del modelo en las entidades territoriales

Que de conformidad con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG y los criterios
establecidos en la Dimensidn Direccionamiento Estratégico y Planeacion y su politica de
Planeacion Institucional del Manual Operativo del MIPG, la Entidad debe definir la ruta
estratégica que guiara su gestion institucional, con miras a garantizar los derechos,
satisfacer las necesidades y solucionar los problemas de los ciudadanos destinatarios de
sus- productos y servicios, asi como la Dimensién de Gestion con valores para resultados
“Uno de los pilares de los modelos de gestion de calidad es e/ trabajo por procesos.

Que de acuerdo con la Carta Iberoamericana de la Calidad (CLAD: 2008), “la adopcitn de
una gestion por procesos permite la mejora de fas actividades de la administracion publica
orientada al servicio plblico y sus resultados”, Que asi mismo, indica dicha Carta, que ‘Los
procesos, entendidos como la secuencia crdenada de actividades interrelacionadas, para
crear valor, deben tener en cuenta que el ciudadano es el efe fundamental de fa gestion
publica (...) Los procesos se pueden clasificar en estratégicos, misionales, de apoyo y de
- gvaluacién, lo que permitird la adecuada gestion y prestacion del servicio de la
organizacion”. - ‘ -

Que mediar_lte' la Resolucion No. 4978 de 2017, se modific.é el Mapa de P;"ocesos de'lé Caja
de la Vivienda Popular.

Que en el Comité Instituciona! de Gestion y Desemperfio de la Caja de la Vivienda Popular
realizado el dia 30 de septiembre de 2021, se revis6 y aprobd el ajuste del nombre de
“Proceso de Reasentamientos Humanos” a “Proceso Reasentamientos”, lo que conlieva a
la actualizacidn del Mapa de Procesos de la Caja de la Vivienda Popular, propendiendo por
la mejora continua de los procesos de la Entidad,

Que en mérito de lo anterior,

RESUELVE:

ARTICULO 1.- ACTUALIZACION. Actualizar el Mapa de Procesos de la Caja de la Vivienda
Popular, el cual quedara de la siguiente manera:
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ARTICULO 2.- DIVULGACION Y SOCIALIZACIéN. - La Oficina Asesora de Planeacion
sera la responsable de la divulgacién y socializacién del Mapa de Procesos de la Caja de
la Vivienda Popular, en coordinacién con la Oficina Asesora de Comunicaciones,
asi mismo seran responsables de su publicacion en la pagina web y en el repositorio del
Sistema Integrado de Gestion de la Entidad.

ARTICULO 3.- VIGENCIA. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su
publicacidn y deroga las disposiciones que le sean contrarias '

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en Bogoté D.C, é los 2 2 NU f 2021

(;ZA LOS LOPEZ LOPEZ

Dirgctor General

Proyecté: Johana Patricia Murillo Castro — Contratista Profesional Especializado Oficina Asesofa de Planeacion g@
Revisd: Catalina Margarita Monica Nagy Patifio — Jefe Oficina Asesora de Planeacion M ‘
Revisd: Nancy Daniela Rodriguez Ortiz — Abogada Contratista — Direccién Juridica ‘;9

Aprobd:  Arturo Galeano Avila — Director Juridico
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