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DE: DIANA CONSTANZA RAMIREZ ARDILA
Asesora de Control Interno

ASUNTO: Informe de seguimiento al plan de mejoramiento institucional de la Caja de la
Vivienda Popular corte al 31may2022.

Respetados Doctores reciban un cordial saludo,

En desarrollo del Plan Anual de Auditorias del afio en curso, nos permitimos presentar el
informe resultado del seguimiento a los avances de los planes de mejoramiento
institucional de la Caja de la Vivienda Popular a corte 31 de mayo del 2022, el cual
presenta el estado de avance de las acciones en gestion y alertas tempranas para que
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las dependencias responsables tomen las medidas de gestion respectivas frente a cada
una de ellas, esto con el animo de prevenir que se presente algun tipo de vencimiento de
las acciones de mejora establecidas de acuerdo con los términos y plazos definidos, tanto
por la Contraloria de Bogota como por las de auditorias internas de gestion.

Lo anterior, en el marco de las competencias establecidas en los numerales e y h del
articulo 12 de la Ley 87 de 1993, en el literal i) “De seguimiento al plan de mejoramiento,
de las contralorias” del Articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 1083 de 2015, en el Articulo 10 de
la Resolucién reglamentaria 036 del 20 de septiembre de 2019, expedida por la
Contraloria de Bogota, en el Procedimiento gestion de la mejora 208-CI-Pr-05 — V6/2020
y en el ejercicio del rol de evaluacion y seguimiento.

Agradecemos a las diferentes dependencias su disposicion y la acostumbrada
colaboracion prestada para el buen desarrollo de dicha labor

Cordialmente,

DIANA CONSTANZA Firmado digitalmente por DIANA

CONSTANZA RAMIREZ ARDILA

RAMIREZ ARDILA Fecha: 2022.07.15 16:20:14 -05'00"

DIANA CONSTANZA RAMIREZ ARDILA
ASESORA DE CONTROL INTERNO
dramireza@cajaviviendapopular.gov.co

Anexo: PDF del Informe de seguimiento al plan de mejoramiento
Archivo en Excel “Plan de Mejoramiento Contraloria - corte 31may2022”
Archivo en Excel “Plan de Mejoramiento por Procesos - corte 31may2022”

‘Hﬂi .J}"I‘
Proyecto: Kelly Johanna Serrano Rincon — Contratista de Control Interno CTO 044-2022 fﬁgnga_\%mmii
Revis6 y aprobd: Diana Constanza Ramirez Ardila - Asesora de Control Interno ;
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1. OBJETIVO: Verificar el estado de avance de las acciones correctivas y preventivas del Plan de
Mejoramiento Institucional y evaluar la eficacia de aquellas acciones que se encuentren cumplidas
al corte de 31may2022.

2. ALCANCE: Cubre la gestién adelantada en el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de
mayo del 2022 de las acciones derivadas de auditorias internas y externas que corresponde a: 1.
Plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogotd y 2. Plan de mejoramiento por
procesos. Abarca las acciones que al corte anterior de seguimiento (31mar2022) quedaron
abiertas y las que se abrieron en el transcurso del 31mar2022 al 31may2022.

3. PERIODO DE EJECUCION: Inicio el 3 de junio del 2022 y finaliza el 12 de julio del 2022.

. EQUIPO AUDITOR:

e Auditores que verificaron las acciones: Kelly Johanna Serrano Rincén, Joan Manuel Wilhayner
Gaitan Ferrer, Carlos Andrés Vargas Hernandez, Martha Liliana Pedroza Alonso, Javier Alfonso
Sarmiento Pifieros y Martha Yaneth Rodriguez Chaparro.

e Kelly Johanna Serrano Rincén — Auditor, consolidacion informe.

¢ Diana Constanza Ramirez Ardila — Asesor de Control Interno

5. CRITERIOS DE AUDITORIA:

Por la —cual se ARTICULO 12. Funciones de los auditores internos. ...e)
establecen normas o .
T Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas,
para el ejercicio del . .
. Articulo 12 | procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de
Ley 87 de control interno en las o : i
. numerales | la organizacion y recomendar los ajustes necesarios. h)
1993 entidades y N i
. eyh Fomentar en toda la organizacion la formacion de una
organismos del estado ) . . .
. cultura de control que contribuya al mejoramiento continuo
y se dictan otras - A
. .~ en el cumplimiento de la mision institucional.
disposiciones
Por medio del cual se Articulo Informes. Los jefes de control interno o quienes hagan
Decreto 1083 prlde el DecreFo 290149 |SUS veces debgran _r’Jre.sentar los informes que se
Unico Reglamentario - . relacionan a continuacion:
de 2015 ) Literal i) . o . .
del Sector de Funcion ... i. De seguimiento al plan de mejoramiento, de las
Publica. contralorias.
. Actividades de Monitoreo: “...medir la eficiencia,
Por medio del cual se S - : o )
. eficacia y efectividad de los procesos e identificar el nivel
reglamenta el Sistema de ejecucion de los planes, programas, proyectos y los
Decreto 807 | de Gestion en el | Articulo 36 J pianes, prog » Proy y
i . resultados de la gestion, con el propoésito de detectar
de 2019 Distrito Capital y se | Numeral 5 S X
. desviaciones, establecer tendencias y generar
dictan otras . . .
. .~ recomendaciones para orientar las acciones de
disposiciones ) . . X
mejoramiento de la entidad.

Resolucion Por la cual se “SEGUIMIENTO. El seguimiento al Plan de Mejoramiento
reqlamentaria reglamenta el trdmite es una actividad permanente que corresponde realizar al
0396 del 20 de del plan de sujeto de Vvigilancia y control fiscal, conforme al

. mejoramiento que | Articulo 10 | mecanismo que adopte internamente, tal como lo
septiembre de . P

2019 presentan os sujetos establece el Modelo Estandar de Control Interno — MECI

o de vigilancia y control o la metodologia vigente que esté adoptada, para verificar

expedida por | . . S b .

fiscal a la Contraloria su cumplimiento. El resultado de este seguimiento debera
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la Contraloria

de Bogota D.C., se

disposiciones

mantenerse disponible para consulta de la Contraloria de

de Bogota adopta el Bogota D.C.
procedimiento interno PARAGRAFO. La Oficina de Control Interno del sujeto
y se dictan otras de vigilancia y control fiscal o quien haga sus veces, en

cumplimiento de los roles establecidos en las normas
vigentes, especificamente en su funcion evaluadora y de
seguimiento, realizard la verificacion del plan de
mejoramiento, para determinar las acciones cumplidas,
de lo cual dejara los registros y soportes
correspondientes”

Procedimiento
208-CI-Pr-05
—V6/2020

Procedimiento gestion
de la mejora

Actividad
20

Realizar informes periddicos del estado de las acciones
del plan de mejoramiento por procesos.

Seguimiento Plan Mejoramiento Auditoria Interna y
Contraloria — abril 2022

Plan Anual de Auditoria — vigencia 2022

6. METODOLOGIA DE TRABAJO:

La metodologia utilizada para este seguimiento fue la siguiente:

Se preparé matriz de seguimiento a Planes de Mejoramiento de Contraloria y por Procesos
incluyendo las acciones nuevas.

Se envi6 por ORFEO la solicitud de seguimiento a los diferentes procesos mediante radicado No.
2211200055593 del 03jun2022, explicando la metodologia del seguimiento y del cargue de
evidencias, con fecha de entrega de la informacién el 10jun2022.

Se diligencio por cada una de las dependencias y se envid por correo electrénico las matrices
diligenciadas.

Las dependencias cargaron las evidencias en la carpeta compartida llamada “Plan de
mejoramiento institucional” del serv - cv11.

La Asesoria de Control Interno realizé la consolidacién de las matrices de seguimiento.
Se verificé los soportes y estado de cada una de las acciones por parte de los auditores.

Se realiz6 socializacién en mesas de trabajo de los resultados del seguimiento al plan, con cada
uno de los procesos, con el fin de presentar las observaciones y recomendaciones (en estas
mesas de trabajo se revisaron las acciones que ya se encontraban cerradas por parte de Control
Interno, para verificar la eficacia y la efectividad de las acciones, fueron acompafiadas por los
lideres de los procesos de cada dependencia).

Se consolidé el presente informe de seguimiento al plan de mejoramiento interno y se socializo el
estado final mediante el aplicativo ORFEO y correo electronico.
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7. CONCLUSION:

Se concluye producto de la verificacion y evaluacion de los soportes suministrados por las
dependencias frente a las acciones establecidas en el Plan de Mejoramiento Institucional con corte a
31 de mayo de 2022 que:

e El plan de mejoramiento de la Contraloria conformado por 141 acciones registradas en SIVICOF
tiene un avance promedio general de 74%.

e El plan de mejoramiento por procesos, conformado por 64 acciones de mejora, tiene un avance
promedio general del 68%, de las cuales 46 acciones corresponden a la vigencia 2021 y 18
acciones a la vigencia 2022.

e Se esta formulando el plan de mejoramiento de los 24 hallazgos suscritos por la Contraloria en la
Auditoria de Cumplimiento codigo 56 PAD 2022 finalizada en junio del 2022.

e Enla Auditoria de Cumplimiento cédigo 56 PAD 2022 finalizada en junio del 2022, se revisaron 19
acciones, de las cuales dieciséis (16) fueron calificadas como cumplidas efectivas y tres (3)
acciones fueron evaluadas como cumplidas inefectivas, generando 3 nuevos hallazgos.

e En la actual Auditoria de Regularidad Cod 61, vigencia 2021 PAD 2022 que se encuentra en
desarrollo (junio a septiembre del 2022). Se presentaron 53 acciones para revision por parte de la
Contraloria de Bogota, incluyendo una accion que se encontraba como incumplida.

e Se evaluaron como cumplidas 6 acciones del Plan de Mejoramiento por Procesos asi: (1) Gestion
Estratégica, (3) Servicio al Ciudadano, (1) Gestion de Comunicaciones y (1) Urbanizaciones y
Titulacién.

e Se generan 22 alertas frente al Plan de Mejoramiento de la Contraloria, por riesgo de
incumplimiento y/o riesgo de ser evaluadas como inefectivas por parte de la Contraloria. Diecisiete
(17) acciones de responsabilidad de la Direcciéon de Urbanizaciones y Titulacién, una (1) accién
de la Direccion de Mejoramiento de Vivienda, una (1) accion de la Direccién de Mejoramiento de
Barrios y tres (3) de la Subdireccion Financiera.

e Se generaron 13 aletas frente al Plan de Mejoramiento por Procesos por riesgo de incumplimiento
0 acciones vencidas, asi: Cuatro (4) acciones de responsabilidad de la Direccion de
Urbanizaciones y Titulacion, dos (2) de la OTIC, una (1) de la Oficina Asesora de Comunicaciones
y seis (6) de la Subdireccion Administrativa.

e Siete (7) acciones del Plan de Mejoramiento por Procesos se encuentran en ejecucion fuera de
términos, seis (6) a cargo de la Subdireccién Administrativa y una (1) a cargo de la OTIC.

e En mesas de trabajo con los lideres de los procesos se verifico la efectividad de las acciones
cerradas y que van a ser sujetas de evaluacién por la Contraloria en la Auditoria Cod. 61 PAD 2022
para completar evidencias y evitar el riesgo que sea evaluada como inefectivas y sea reiteradas

En términos generales las dependencias deben continuar gestionando las acciones de manera
oportuna conforme a los plazos definidos y asegurando su efectividad frente al hallazgos detectados.
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Finalmente, para el proximo seguimiento al corte 31jul2022, se deben gestionar 42 acciones del PM
por Procesos, respecto a las acciones de la Contraloria depende del resultado de la revision que se
esta realizando en la Auditoria de Regularidad Cod 61, mas las que se suscriban.

8. DESARROLLO Y RESULTADOS DE LA AUDITORIA:

A continuacion, se presentan los aspectos observados y recomendaciones formuladas de acuerdo
con el objetivo de seguimiento, las cuales tienen como propdsito principal contribuir a fortalecer la
gestion, operacion y control de la Caja de Vivienda Popular.

8.1 Plan de mejoramiento Contraloria de Bogota

El plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria cuenta con 141 acciones que han sido gestionadas
por la Caja de la Vivienda Popular en el periodo transcurrido entre el 1 de enero al 31 de mayo de
2022 y presenta un avance promedio general del 74%, las cuales se clasifican asi (Tabla No. 1):

Tabla 1. Estado de las 141 acciones gestionadas en lo recorrido de la vigencia 2022

Siete (7) acciones evaluadas como cumplidas por la Contraloria en la

CERRADA POR LA 23 Auditoria codigo 50 PAD 2022 finalizada en marzo del 2022

CONTRALORIA Dieciséis (16) acciones evaluadas como cumplidas por la Contraloria en
la Auditoria cédigo 56 PAD 2022 finalizada en junio del 2022.

Evaluadas como inefectivas en la Auditoria de Cumplimiento cddigo 56
PAD 2022 finalizada en junio del 2022.

Se constituyeron los siguientes hallazgos:

* Hallazgo original 3.3.6-1 cod 244. Nuevo hallazgo 3.2.4 cod 56

* Hallazgo original 3.3.1.4.1.2.1-1 cod 55. Nuevo hallazgo 3.2.1 cod 56

* Hallazgo original 3.3.1.4.1.2.2-1 cod 55. Nuevo hallazgo 3.2.2 cod 56

CERRADA POR LA
CONTRALORIA - 3
ACCION INEFECTIVA

En ejecucion con plazo de cierre posterior al corte de seguimiento 31 de

EN CURSO 62 Mayo del 2022.

En la Auditoria Céd. 61 PAD 2022, fueron solicitadas 47 acciones para
evaluacion mediante radicado No. 202217000153952, se remitid la
53 informacién solicitada y se incluyeron 6 acciones adicionales para
evaluacion incorporando la accion calificada como incumplida en
auditoria de regularidad, cédigo 55 vigencia 2020, PAD 2021.

EN REVISION POR LA
CONTRALORIA

TOTAL 141

Fuente: Elaboracion propia

La Contraloria de Bogota en el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento cédigo 56 PAD 2022 en
informe final, revisé y evalud diecinueve (19) acciones asi:
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Tabla 2. Evaluacién Plan de Mejoramiento y Resultados de su seguimiento por parte de la Contraloria

Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por

1. Requerir a la fiduciaria la liquidacion del PAD
2. Requerir a la interventoria el acta de liquidacion - contrato 43/14
3. Presentar el proyecto de liquidaciéon a los comités fiduciarios para

PAD 2020 - no qu.uidar el patrimonio auténomo'd'erivado —PAD portales de gprppacién y si no hay liquidacion bilateral, la opcién de liquidacion DirgcciQn de CUMPLIDA
COG 56 3.1.3.9.1.1.1.1 | Arborizadora y el contrato de obra civil CPS-PCVN-3-30589-043 | judicial; Urbanizacionesy | 100% 92% EFECTIVA 15/05/2021
de 2014 y no solicitar el reintegro de los aportes y rendimientos | 4. Requerir el valor de los rendimientos de la CVP- contrato 43/14; Titulacion
financieros de propiedad de LA CVP 5. Presentar a los comités fiduciarios el tema de la restituciéon de los
recursos de la CVP;
6. Requerir |a restitucion de los recursos, si ello se decidid.
1. Revisar por parte de DUT el proyecto de liquidacion e informe final
PAD 2020 - Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por glalt;?:tctoar Sgrr pallite géegﬁr_}tolg’sa rect;ilerir%?:;;?so qu?e4:(l:orri§poﬁg;ﬁi Direccién de CUMPLIDA
coGse | 31891131 ggllllqgldcac;y\?gé?g%iiecibsr,(a)ﬁx” CPS-PCVN-330589-041 de | 3" procantar el proyecto de liquidacién del contrato a los comités Urb?r?t'j; ((::'i%':]es y | 100% 100% EFECTIVA | 19/05/2021
fiduciarios para su aprobacion, y si no hay liquidacion bilateral, la opcion
de liquidacion judicial.
Hallazgo administrativo, por subestimacion de $1.886.699.430 en tlré:?:fgzzgrsa la fiduciaria el registro contable de las vip escrituradas y
el saldo de la cuenta 1316 cuentas por cobrar - venta de bienes, ! ] - . . - .
por el no registro de 10s derechos por cobrar correspondientes a 2. Reportar a la subdireccion financiera la informacién de,lell gonvocatona i .
PAD 2020 - la asignacion de subsidios para 81 VIP aportados por el gobierno \./IPA’ que sustenta los derechos de la CVP, para su andlisis contable y Dlrgccpn de CUMPLIDA
COG 56 33111 nacional y por subestimacion de $1.357.001.100 en el saldo de financiero, y el proyecto de cuenta de cobro; | Urbanizacionesy | 100% 75% EFECTIVA 15/05/2021
s T . 3. Convocar comité de seguimiento del convenio 408/13 para definir los Titulacién
la cuenta 240101 adquisicién de bienes y servicios nacionales — efectos financieros y contables de la seleccién de 90 vip en la
bienes y servicios, por el no registro de los costos a reembolsar convocatoria VIPA
ala SDHT - PROYECTO LA CASONA - . . .
4. Reportar informacién del pasivo, si es el caso.
Hallazgo administrativo, por subestimacion de $1.886.699.430 en
el saldo de la cuenta 1316 cuentas por cobrar - venta de bienes,
por el no registro de los derechos por cobrar correspondientes a
PAD 2020 - 33111 la asignacion de subsidios para 81 VIP aportados por el gobierno | Realizar el registro en la contabilidad de la CVP de acuerdo con la Subdireccion 100% 100% CUMPLIDA 15/05/2021
COG 56 R nacional y por subestimacion de $1.357.001.100 en el saldo de | informacién de la fiduciaria y remitida por la DUT. Financiera EFECTIVA
la cuenta 240101 Adquisicién de Bienes y Servicios Nacionales —
Bienes y Servicios, por el no registro de los costos a reembolsar
ala SDHT - PROYECTO LA CASONA
Hallazgo administrativo, por sobrestimacién en
32'985511{383‘62 ngAsDaldogg’I\‘as%JFe{rglaoauxiLlizr 12222'503;\?:'04' 1. Requerir a la fiduciaria minimo 2 veces al mes para que refleje en los
sobres‘i?mnzgi%%%’n $1.407.260.400 del saldo de la cuenta 9308){ estados financieros del fideicomiso la transferencia a favor de terceros Direccion de
PAD 2020 - 3.3.1.2.2.2 04-01 recursos admin}straaos én nombre de terceros - FIDUCIA de las 84 vip del proyecto, y de aquellas que se vayan escriturando; CVP Urbanizaciones 100% 100% CUMPLIDA 15/05/2021
COGs6 | T 2.Reportar a la Subdireccion Financiera, los estados financieros del " onesy ° ° EFECTIVA
MERCANTIL - CONSTRUCTOR PAD CONSORCIO LA ! Titulacién

CASONA, por el no reconocimiento de las 84 vip escrituradas y
entregadas a los hogares beneficiarios del PROYECTO DE
VIVIENDA LA CASONA

fideicomiso, y una vez se haya registrado en la contabilidad del
fideicomiso la venta de las 84 VIP, y de las que se vayan escriturando.
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Hallazgo administrativo, por sobrestimacion en
$3.985.511.387,62 del saldo de la cuenta auxiliar 1926-03-03-04-
03, constructor PAD CONSORCIO LA CASONA vy
sobrestimacion en $1.407.260.400 del saldo de la cuenta 9308- . . L o - . L
PAC%CZ;OSS ) 3.3.1.2.2.2 04-01 recursos administrados en nombre de terceros - FIDUCIA geg;ii?gi:%;rgtg?;cgcgue reporte la fiduciaria remitida por la DUT en Sll:]ﬁ](:::]i?;'gn 100% 100% (éggg.:?:\?AA 15/05/2021
MERCANTIL - CONSTRUCTOR PAD CONSORCIO LA
CASONA, por el no reconocimiento de las 84 vip escrituradas y
entregadas a los hogares beneficiarios del PROYECTO DE
VIVIENDA LA CASONA
Hallazgo administrativo por diferencias encontradas entre la
informacion presentada en el balance general detallado del | Solicitar a la Fiduciaria ajustar la rendicién de cuentas y balance general,
PAD 2021 - 3314113 Patrimonio Auténomo Parque Metropolitano de SERVITRUST | una vez sea aprobado por el Juez la liquidacién y pago realizado por la Direccién 100% 100% CUMPLIDA 23/08/2021
COG55 | T GNB SUDAMERIS S.A. a diciembre 31 de 2020 y los soportes | Caja de la Vivienda Popular, de conformidad con la Resolucién 2603 del Juridica EFECTIVA
del proceso judicial No. 11001310303820050047600 del Juzgado | 29 de mayo de 2020.
3 Civil De Ejecucién de Sentencias.
Hallazgo administrativo por diferencias encontradas entre la
informacion presentada en el balance general detallado del - S . . _—
PAD2021- | 53,4113 | Patimonio Auténomo Parque Metropolitano de SERVITRUST :)/:lgfrlmccaer Sgﬁ!?ar'%‘éc'igﬁéﬁﬂ'cfoﬁ' guisrfstﬁjr;cliaé:\er:jcgg;)negelgu::tt:rsio); Direccion 100% 100% CUMPLIDA | 30/03/2022
COG55 | "7 GNB SUDAMERIS S.A. a diciembre 31 de 2020 y los soportes - ! Juridica EFECTIVA
del proceso judicial No. 11001310303820050047600 del Juzgado | 2¢'°™
3 Civil De Ejecucién de Sentencias.
Hallazgo administrativo por sobrestimacion en
$4.189.281.404,35 en el saldo de la cuenta 1926-03-03-04, Direccion de
PAD 2021 - 3314135 patrimonio auténomo derivado _(P_AD) f|c_juua_ inmobiliaria, al Remltlr_ Io_s, extractos pendientes solicitados por SDHT mediante Urbanizaciones y | 100% 75% CUMPLIDA 31/12/2021
COG 55 presentar como propios los rendimientos financieros generados | comunicacion. Titulacion EFECTIVA
con aportes de la SDHT en los Proyectos La Casona, MZ 54 y 55
y Arboleda Santa Teresita.
Requerir trimestralmente a las areas intervinientes en el procedimiento
Hallazgo administrativo, por deficiencias en la informacién é%?:l'gg\gfg;lzs Ezr:ioselE;i%ﬁﬁ;%?"lelr:%fo’\rnrﬁgg?: cf:nsttiglti?/ra z
PAD 2020 - 3322 relportada; egglezlsr:ggsaolgsojst?dc:_s fir;einzcggg)ossggrsr/e:[l)_%nsd\if:ﬁ; cualitativa de los hechos econémicos pr;lra la emisién de las notas y Subdireccion 100% 75% CUMPLIDA 06/10/2021
COG 56 e gga(fggg)aal o i dent_ific:alr e‘leoer?g;v\elg composicién y destinacion revelaciones de los estados financieros con las caracteristicas Financiera ° ° EFECTIVA
de estos r;scursos ! fundamentales de relevancia segun la res 533-2015 y su modificatoria
dada por la res 425-2019; y el instructivo 001 de 2019 emitido por la
CGN.
Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por | Definir mediante acta los equipos interdisciplinarios (juridico, social y
PAD 2020 - 332 omisién en la ejecucién de la Fase 6 “ESCRITURACION” en el | técnico), estableciendo compromisos para el acompafiamiento Direccién de 100% 90% CUMPLIDA 15/05/2022
COG 244 ~ contrato de obra No. CPS-CPVN-3-1-30589-042 de 2014 y sus | focalizado y continuo a los hogares con seleccién de vivienda en | Reasentamientos EFECTIVA
modificaciones proyectos propios, de acuerdo con la magnitud de éstos.
L . L e Direccién de
Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por Establecer un cronograma entre direccion de urbanizaciones y titulacién | Urbanizaciones y
PAD 2020 - 3.3.2 omisién en Ia ejecucién de Ia Fase 6 "‘ESCRITURACION” en el y la direccién de reasentamientos para el seguimiento al desarrollo del Titulacion 100% 90% CUMPLIDA 15/05/2022
COG 244 e contrato de obra No. CPS-CPVN-3-1-30589-042 de 2014 y sus . i EFECTIVA
modificaciones proyecto propio. Direccion de
Reasentamientos
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PAD 2020 - g;lilgéioeidr:gl.zéig?g)ncgg g?:srga(;Qgggﬁ'.?gg;ggﬁ?%npg Establecer un cronograma para realizar la fase de transferencia de Direccién de CUMPLIDA
COG 244 332 contrato de oera No. CPS.CPVN-3-1-30589-042 de 2014 y sus | d€recho de dominio a favor de los beneficiarios de su bien inmueble en | Urbanizacionesy | 100% 90% EFECTIVA | 15/05/2022
modificaciones . y proyectos propios Titulacion
PAD 2020 - Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por | Establecer que antes del inicio de la ejecucién de aquellas obras que Direccién de CUMPLIDA
COG 244 3.33 iniciar el contrato de obra civil CPS-PVCN-3-1-30589-047-2015 | requieren interventoria, se encuentre previamente contratada su | Urbanizacionesy | 100% 100% EFECTIVA 15/05/2022
sin contar con la debida interventoria técnica interventoria, y ésta cumpla los requisitos para el inicio de su labor. Titulacion
Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por Hacer seguimiento a los orovectos de obra en curso para la
ejecutar obras complementarias (redes hidraulicas, sanitarias y | . T Seg| . . proy ) para Direccién de
PAD 2020 - 334 pluviales) en el lote destinado para el proyecto de VIP “Bosques |dent|f'|c§cmn de situaciones que puedan eventualmente |mped|r el Urbanizacionesy | 100% 100% CUMPLIDA 15/05/2022
COG 244 - : " " - cumplimiento de su finalidad, y si es el caso, proponer la solucién a las " ) EFECTIVA
de Arborizadora Manzana 102" y no ejecutar la construcciéon de mismas Titulacion
las 70 unidades habitacionales previstas para este proyecto i
L . L Hacer seguimiento para evitar el inicio de la ejecucién de los contratos, Direccién de
PAD 2020 - Hallazgo administrativo, por dar inicio al contrato CPS-PCVN-3- | _. : ) . h AN CUMPLIDA
P 3.35 N Ao A . sin que las garantias hayan sido efectivamente expedidas y entregadas | Urbanizacionesy | 100% 100% 15/05/2022
COG 244 1-30589-059-2019, sin contar con las garantias de este por los contratistas. Titulacion EFECTIVA
lHaIIazgq ’admlnlstratlvo por diferencias encontradas enfre la Determinar y comunicar a Subdireccién Financiera los saldos que se . -
PAD 2021 - lnfO(mac!on presentada en el balance general detallado del deben registrar en los estados financieros de la CVP identificando el Dlrgccpn de CUMPLIDA
A 3.3.1.4.1.2.1 | patrimonio autbnomo parque Atahualpa de SERVITRUST GNB - - ; Urbanizacionesy | 100% 50% 31/12/2021
COG 55 SUDAMERIS s.a. a diciembre 31 de 2020y el estado de situacion valor de efectivo Fideicomiso SERVITRUST GNB SUDAMERIS S.A. Titulacion INEFECTIVA
financiera de Ia. CSVP a la misma fecha que se debe registrar contablemente
Hallazgo administrativo por sobrestimacion de $7.531.384.770 en | Determinar y comunicar a la Subdireccién Financiera, la condicion fisica Direccion de
PAD 2021 - 3314122 el saldo de la cuenta 192603-02 Fiducia Mercantil-Parque | y juridica del predio para evaluar su procedencia y si debe considerarse Urbanizaciones 100% 0% CUMPLIDA 31/12/2021
COG55 | T Atahualpa-Terreno, al efectuar el reconocimiento de un terreno | como activo de la CVP, que deba registrarse en los estados financieros Titulacion y INEFECTIVA
que no cumple con los atributos de activo de la CVP
Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por Elab I el ividad Di iond
PAD 2020 - 336 no liquidar los contratos CPS-PCVN-3-1-30589-047-2015, CPS- | & "Iraj.“".gror.‘?grgmf‘ con ngli'm"f”“’ .q“‘zcomemp € las da.‘fc“"' ta es U b"e.°°'°." e 100% 0% CUMPLIDA | 1000y
- 3. a1 05, ) Py o para la liquidacién de los contratos terminados que sean diferentes a | Urbanizaciones y b o
COG 244 Er?l\é’: tir%n?r?c)sssgrgaztiglpi\r); tglpfi PCVN-3-1-30589-059-2019, prestacion de servicios personales. Titulacién INEAECTIA

Fuente: Informe Final De Auditoria De Cumplimiento Cédigo De Auditoria N° 56 Fecha: jun de 2022
Por otra parte, se encuentra actualmente una (1) accion calificada por parte de la Contraloria de
encuentra en revision en la Auditoria de regularidad cédigo 61 PAD 2022:

Tabla 3. Accidn calificada por la Contraloria como incumplida

PAD 2019 -

CcOG 35

3143

Actualizar la base de datos de inmuebles en el formato "208-GA-FT-37 CARACTERISTICAS DE
BIENES INMUEBLES", tomando como fuentes de informacién: las plataformas VUR, VUC,
avallios, visitas técnicas y estudios de titulos que permitan definir la situacién juridica y técnica de
los predios

Hallazgo administrativo: por debilidades en el
registro de informacién en el inventario de
bienes inmuebles con corte a junio 30 de 2019.

Bogota como incumplida y se

Direccion de
Urbanizaciones
y Titulacién

84,69%

84,69%

INCUMPLIDA

Fuente: Informe Final de Auditoria Regular Cédigo N° 55 Fecha: jul de 2021
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Adicionalmente, se esta elaborando el plan de mejoramiento de los 24 hallazgos que se suscribieron
en la Auditoria de Cumplimiento co6digo 56 PAD 2022 finalizada en junio del 2022.

El estado general del plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria de las 141 acciones:

Tabla 4. Estado de las 141 acciones a 31may2022

CERRADA POR LA CONTRALORIA 23 16%
CERRADA POR LA CONTRALORIA - ACCION INEFECTIVA 3 2%
EN CURSO 62 44%
EN REVISION POR LA CONTRALORIA 53 38%

Fuente: Consolidado matriz de seguimiento del plan de mejoramiento corte 31may2022

Los criterios de evaluacion del presente informe fueron los siguientes:

Accién evaluada por la Contraloria de Bogota en desarrollo de sus auditorias y

CONTRALORIA: cerradas por eficacia, se considera que se elimina la causa del hallazgo.

CERRADA POR LA

INCUMPLIDA POR LA Accion evaluada por la Contraloria de Bogota en desarrollo de sus auditorias,

CONTRALORIA:

que a la fecha de terminacion se encontraba vencida y la CVP no ejecuto la
accioén al 100% (se debe culminar la accién en 30 dias héabiles siguientes).

CERRADA POR LA
CONTRALORIA -
ACCION INEFECTIVA

Accion evaluada por la Contraloria de Bogota en desarrollo de sus auditorias
que fue cumplida al 100% pero la causa persiste (se suscribe un nuevo
hallazgo).

CUMPLIDA:

Accion evaluada por Control Interno y corresponden a las acciones cuyos
soportes proporcionan evidencia de que se ha cumplido con el proposito de la

accion.

Accion evaluada por Control Interno y corresponden a las acciones cuya
evidencia se encuentra con algin grado de ejecucion y cuentan con tiempo
previsto, pero no se ha ejecutado al 100%

EN CURSO:

Accién evaluada por Control Interno y corresponden a las acciones que inician

NO INICIADA: después de la fecha de corte del seguimiento efectuado.

Accion evaluada por Control Interno y corresponden a las acciones en donde
las evidencias presentadas no satisfacen la accién propuesta y el término para
su cumplimiento ya culming.

EN REVISION POR
LA CONTRALORIA

Accion que a la fecha de seguimiento se present6 a la Contraloria para su
revision y evaluacion.

El estado detallado por cada una de las dependencias de la gestion realizada de las acciones del plan
de mejoramiento suscrito con la contraloria:
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Tabla 5: Estado de las 141 acciones a 31may2022 por procesos

< <
< < ., > =
e S g P o x <
68 oz 3 A3
<T <32 3 REE
x= O 7
<E <z Z S5
[ o) x =z o) L i O
Ll w o (@]
O @) 2 z
Direcciéon de Reasentamientos 7 29 10 46 68
Direccién de Urbanizaciones y Titulacion 9 3 20 13 45 70
Subdireccion Financiera 3 1 10 14 96.5
Direccion de Gestién Corporativa y CID 8 100
Direccion de Mejoramiento de Vivienda 1 6 98.3
Direccion Juridica 2 5 100
Asesoria de Control Interno 3 3 16.6
Direccion de Mejoramiento de Barrios 1 2 3 89
Direccion de Reasentamientos y Oficina Asesora de Planeacion 3 3 38.6
Direccion de Reasentamientos y Subdireccion Administrativa 2 2 17
Subdireccion Administrativa 2 2 100
Direccion de Reasentamientos y Direccion Juridica 1 1 100
Direccion de Urbanizaciones y Titulacion y Direccién de
; 1 1 100
Reasentamientos
Oficina de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones 1 1 85
Oficina de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones 1 1 17
y Direccion de Reasentamientos
Total 23 3 62 53 141 74

Fuente: Matriz de seguimiento plan de mejoramiento Contraloria al corte 31may22.

ALERTAS TEMPRANAS DEL PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA CONTRALORIA FRENTE AL
RESULTADO DEL SEGUIMIENTO:

En la verificacion del grado de avance de las acciones que conforman el plan de mejoramiento de la
Contraloria a 31 de mayo de 2022, se identifican las siguientes alertas tempranas con el propdsito
que, los lideres de cada proceso tomen las medidas oportunas de control, para prevenir
incumplimientos frente a los términos pactados y lograr el cierre en debida forma.
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Responsable: Direccién de Urbanizaciones y Titulaciones

¢ Accion 3.3.1.4.1.31-1,33.14.1.3.2-1,3.3.1.4.1.3.3-1y 3.3.1.4.1.3.4 - 1 Cod 55: Presentar
minimo 3 informes a los comités directivos fiduciarios del seguimiento de las instrucciones
financieras impartidas anexando la certificacion fiduciaria de las operaciones realizadas. Fecha de
inicio: 26-jul-2021. Fecha de terminacion: 22-jul-22

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 0%. Para este seguimiento no se
presenta evidencia. Riesgo de incumplimiento.

Recomendacioén: Para este seguimiento 31/05/2022 no se presenta evidencia. La Asesoria de
Control Interno recomienda nuevamente realizar las actividades propuestas, para no incurrir en
vencimientos. Se recuerda que la accion es "PRESENTAR MINIMO 3 INFORMES A LOS COMITES
DIRECTIVOS FIDUCIARIOS DEL SEGUIMIENTO DE LAS INSTRUCCIONES FINANCIERAS
IMPARTIDAS ANEXANDO LA CERTIFICACION FIDUCIARIA DE LAS OPERACIONES
REALIZADAS" con terminacion el julio 22 de 2022, a la fecha no se evidencia ningun informe.

¢ Accion 3.3.1.4.1.3.5 — 2 Cod 55: Solicitar mensualmente mediante comunicacién a la SDHT el
registro contable de los rendimientos financieros, hasta que se haga el respectivo registro contable
en esa entidad. Fecha de inicio: 26-jul-2021. Fecha de terminacién: 22-jul-22.

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 80%. Riesgo de inefectividad de la
actividad.

Recomendacion: Para este seguimiento se presenta los siguientes documentos como evidencia
del avance Oficio 202217100086961 del 4 de mayo de 2022 donde solicita la CVP a SDHT se
realicen los ajustes contables para el reconocimiento de dichos rendimientos financieros por parte
de la SDHT, 6 actas de mesas de trabajo diciembre 2021, enero, febrero, mayo entre la CVP y
SDHT donde se refleja las gestiones ante SDHT para el registro contable de los rendimientos
financieros. Se presenta un cumplimiento del 80% pero una efectividad del 0% ya que a la fecha no
se evidencia el registro contable de los rendimientos financieros. Se recomienda continuar
realizando las gestiones pertinentes con el fin de dar cumplimiento a la accion. Se recuerda que la
accion es "SOLICITAR MENSUALMENTE MEDIANTE COMUNICACION A LA SDHT EL REGISTRO
CONTABLE DE LOS RENDIMIENTOS FINANCIEROS, HASTA QUE SE HAGA EL RESPECTIVO
REGISTRO CONTABLE EN ESA ENTIDAD." con fecha de terminacién 22 de julio 2022.

* Accion 3.3.1.1 -1y 3.3.1.2 — 1 Cod 60: Actualizar y socializar el manual operativo, contable y de
contratacion derivada, fideicomiso FIDUBOGOTA S. A, - proyecto construccion de vivienda nueva,
con el fin de generar un lineamiento interno del proceso adelantado por la Direccion de
Urbanizaciones y Titulacién, que permita definir el alcance y funciones de la supervisién a los
contratos con los proyectos de vivienda nueva. Fecha de inicio: 05-nov-2021. Fecha de
terminacion: 22-oct-22

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 50%. Riesgo de incumplimiento.
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Recomendacion: Para este seguimiento 31/05/2022 se presenta como evidencia: ACTA No. 108
del COMITE TECNICO DEL FIDEICOMISO FIDUBOGOTA S.A. PROYECTO CONSTRUCCION
VIVIENDA NUEVA, al punto No. 3. Recomendar al Comité Directivo Fiduciario, la modificacion y
socializacion del Manual Operativo y de Contratacion Derivada del Fideicomiso FIDUBOGOTA S.A.
- Proyecto Construccion Vivienda Nueva 3-1-30589. (Ver anexo N°3) 3.1 Solicitud al Comité Técnico
Fiduciario. Con fundamento en lo anteriormente expuesto, se solicita al Comité Técnico Fiduciario,
recomendar y presentar al Comité Directivo Fiduciario, lo siguiente: « Recomendar al Comité
Directivo Fiduciario, la modificaciéon y socializacion del Manual Operativo y de Contratacion
Derivada del Fideicomiso FIDUBOGOTA S.A. - Proyecto Construccion Vivienda Nueva 3-1-30589.
3.2 Recomendacién del Comité Técnico Fiduciario: (...) De conformidad con lo anterior, lo miembros
del Comité Técnico Fiduciario recomiendan al Comité Directivo Fiduciario, una vez sean acogidas
las anteriores observaciones, lo siguiente: * La modificacion y socializacién del Manual Operativo y
de Contrataciéon Derivada del Fideicomiso FIDUBOGOTA S.A. - Proyecto Construccion Vivienda
Nueva 3-1-30589. La Asesoria de Control Interno recomienda nuevamente continuar realizando las
actividades propuestas en la accion, para no incurrir en un riesgo de vencimiento de esta. Se
recuerda que la accién es "ACTUALIZAR Y SOCIALIZAR EL MANUAL OPERATIVO, CONTABLE
Y DE CONTRATACION DERIVADA, FIDEICOMISO FIDUBOGOTA S. A, - PROYECTO
CONSTRUCCION DE VIVIENDA NUEVA, CON EL FIN DE GENERAR UN LINEAMIENTO
INTERNO DEL PROCESO ADELANTADO POR LA DIRECCION DE URBANIZACIONES Y
TITULACION, QUE PERMITA DEFINIR EL ALCANCE Y FUNCIONES DE LA SUPERVISION A
LOS CONTRATOS CON LOS PROYECTOS DE VIVIENDA NUEVA" con fecha de terminacion
octubre 22 de 2022, a la fecha no se evidencia el manual aprobado ni la socializacién.

¢ Accion 3.3.1.10 — 1 Cod 60: Socializar a las personas involucradas en los procesos de
contratacion derivados del contrato de fiducia mercantil, en la etapa contractual con énfasis en los
requisitos necesarios para la autorizacion de pago. Fecha de inicio: 05-nov-2021. Fecha de
terminacion: 10-oct-2022.

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 0%. Para este seguimiento no se presenta
evidencia. Riesgo de incumplimiento.

Recomendacion: Para este seguimiento no se presenta evidencia. La Asesoria de Control Interno
recomienda nuevamente realizar las actividades propuestas en la accion, para no incurrir en riesgo
de vencimiento de esta. Se recuerda que la accion es "SOCIALIZAR A LAS PERSONAS
INVOLUCRADAS EN LOS PROCESOS DE CONTRATACION DERIVADOS DEL CONTRATO DE
FIDUCIA MERCANTIL, EN LA ETAPA CONTRACTUAL CON ENFASIS EN LOS REQUISITOS
NECESARIOS PARA LA AUTORIZACION DE PAGO" con fecha de terminacion octubre 22 de
2022, a la fecha no se evidencia ninguna actualizacion ni socializacién.

* Accidén 3.3.1.3 — 1 Cod 60: Remitir por parte de la supervisién del convenio 234 de 2014 de la
CVP, los informes de supervision, en el plazo establecido en el convenio 234 de 2014 a la SDHT.
Fecha de inicio: 05-nov-2021. Fecha de terminacion: 10-oct-2022.

Observacién de Control Interno: Se tiene un avance del 60%.
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Recomendacion: Se evidencia radicado No, 202213000090441 de fecha 10 de mayo de 2022, la
Direccién de Urbanizaciones y Titulacion de la CVP, remitié a la SDHT, radicado recibido No. 1-
2022-21163, el informe bimestral periodo marzo y abril de 2022, relacionado con el convenio No.
234 de 2014. Se recuerda que la accién es “REMITIR POR PARTE DE LA SUPERVISION DEL
CONVENIO 234 DE 2014 DE LA CVP, LOS INFORMES DE SUPERVISION, EN EL PLAZO
ESTABLECIDO EN EL CONVENIO 234 DE 2014 A LA SDHT". Se recomienda desde la Asesoria
de Control Interno continuar realizando las actividades propuestas en la accion, para no incurrir en
riesgos y vencimientos de esta. Fecha de terminacién 22 de octubre de 2022.

* Accion 3.3.1.4 — 1 Cod 60: Realizar un otrosi modificatorio al convenio 234 de 2014, con el fin de
formalizar la buena préctica que ha tenido la CVP de remitir un informe que dé cuenta del estado
técnico, financiero y juridico del proyecto. Por tanto, incluir en la clausula sexta del convenio la
obligacion del respectivo informe previo a cualquier solicitud de prorroga al referido convenio la CVP.
Fecha de inicio: 05-nov-2021. Fecha de terminacion: 10-oct-2022.

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 40%. Riesgo de incumplimiento.

Recomendacién: No se evidencia soportes de avance para este seguimiento, por otra parte, la
DUT informa que el radicado No, 20221300007491 con el que la Direccion de Urbanizaciones y
Titulacién de la CVP, solicito a la SDHT, la modificacién del convenio 234 - 2014, no se ha recibido
respuesta oficial por parte de Habitat. Se recomienda realizar las gestiones necesarias con el fin de
dar cumplimiento a la accién planteada "REALIZAR UN OTROSI MODIFICATORIO AL CONVENIO
234 DE 2014, CON EL FIN DE FORMALIZAR LA BUENA PRACTICA QUE HA TENIDO LA CVP
DE REMITIR UN INFORME QUE DE CUENTA DEL ESTADO TECNICO, FINANCIERO Y
JURIDICO DEL PROYECTO. POR TANTO, INCLUIR EN LA CLAUSULA SEXTA DEL CONVENIO
LA OBLIGACION DEL RESPECTIVO INFORME PREVIO A CUALQUIER SOLICITUD DE
PRORROGA AL REFERIDO CONVENIO LA CVP." para no incurrir en riesgo de vencimiento de
esta. Fecha de terminacion 22 de octubre de 2022.

¢ Accion 3.3.1.5 — 1 Cod 60: Actualizar y socializar el manual operativo, contable y de contratacion
derivada, fideicomiso FIDUBOGOTA S. A, - proyecto construccién de vivienda nueva, con el fin de
generar un lineamiento interno frente al seguimiento de las normas ambientales a la interventoria
y/o apoyos a la supervision de los contratos de obra de la Direccion de Urbanizaciones y Titulacion.
Fecha de inicio: 05-nov-2021. Fecha de terminacion: 10-oct-2022.

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 40%. Riesgo de incumplimiento.

Recomendacién: Para este seguimiento se presenta como evidencia: ACTA No. 108 del COMITE
TECNICO DEL FIDEICOMISO FIDUBOGOTA S.A. PROYECTO CONSTRUCCION VIVIENDA
NUEVA, al punto No. 3. Recomendar al Comité Directivo Fiduciario, la modificacion y socializacion
del Manual Operativo y de Contratacion Derivada del Fideicomiso FIDUBOGOTA S.A. - Proyecto
Construccion Vivienda Nueva 3-1-30589. (Ver anexo N° 3) 3.1 Solicitud al Comité Técnico
Fiduciario. Con fundamento en lo anteriormente expuesto, se solicita al Comité Técnico Fiduciario,
recomendar y presentar al Comité Directivo Fiduciario, lo siguiente: « Recomendar al Comité

Directivo Fiduciario, la modificacién y socializacion del Manual Operativo y de Contratacion
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Derivada del Fideicomiso FIDUBOGOTA S.A. - Proyecto Construccién Vivienda Nueva 3-1-30589.
3.2 Recomendacion del Comité Técnico Fiduciario: (...) De conformidad con lo anterior, lo miembros
del Comité Técnico Fiduciario recomiendan al Comité Directivo Fiduciario, una vez sean acogidas
las anteriores observaciones, lo siguiente: * La modificacion y socializacion del Manual Operativo y
de Contratacién Derivada del Fideicomiso FIDUBOGOTA S.A. - Proyecto Construccion Vivienda
Nueva 3-1-30589. La Asesoria de Control Interno recomienda nuevamente continuar realizando las
actividades propuestas en la accion, para no incurrir en riesgos y vencimientos de esta. Se recuerda
qgue la accion es "ACTUALIZAR Y SOCIALIZAR EL MANUAL OPERATIVO, CONTABLE Y DE
CONTRATACION DERIVADA, FIDEICOMISO FIDUBOGOTA S. A, - PROYECTO
CONSTRUCCION DE VIVIENDA NUEVA, CON EL FIN DE GENERAR UN LINEAMIENTO
INTERNO DEL PROCESO ADELANTADO POR LA DIRECCION DE URBANIZACIONES Y
TITULACION, QUE PERMITA DEFINIR EL ALCANCE Y FUNCIONES DE LA SUPERVISION A
LOS CONTRATOS CON LOS PROYECTOS DE VIVIENDA NUEVA" con fecha de terminacion
octubre 22 de 2022, a la fecha no se evidencia el manual aprobado ni la socializacion.

e Accion 3.3.1.6 — 1 Cod 60: Realizar un diagndstico técnico con personal especializados a fin de
generar el reconocimiento de las posibles deficiencias técnicas y las acciones a implementar. Fecha
de inicio: 05-nov-2021. Fecha de terminacién: 10-oct-2022.

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 40%. Riesgo de incumplimiento.

Recomendacion: Para este seguimiento se presenta como evidencia el proceso de estructuracion
de las convocatorias publicas Nos 001, 002 y 003 del 2022, proyecto Arboleda Santa Teresita, se
tuvo en cuenta solicitar por parte de los contratistas, especialistas en Geotecnia. Estructuras y
Patologia entre otros, profesionales especializados, con el fin de que generen el diagnostico técnico
y emitan el concepto necesario para mitigar las posibles deficiencias técnicas que se hayan podido
presentar en las unidades de vivienda que se van a entregar por parte de la CVP. Se adjuntan los
siguientes documentos en PDF: Memorando 202217000148282 Rta solicitud evidencias
Contraloria, anexo técnico detalle y descripcion del Objeto, anexo técnico grupo Il, AVISO
CONVOCATORIA (2), AVISO CONVOCATORIA n° 001 de 2022, consulta SECOP Il convocatoria
No. 1 de 2022, Estudio Necesidad y Términos de Referencia Sector | - Grupo | y II_SECOP
II_FINAL_ (1), estudio necesidad y minuta del contrato. Se observa avances en la contratacion del
personal especializado en realizar el diagnostico técnico que a la fecha no se encuentra en las
evidencias presentadas. La Asesoria de Control Interno recomienda nuevamente realizar las
gestiones necesarias con el fin de dar cumplimiento a las actividades propuestas en la accion, para
no incurrir en riesgos y vencimientos de esta. Se recuerda que la accién es "REALIZAR UN
DIAGNOSTICO TECNICO CON PERSONAL ESPECIALIZADOS A FIN DE GENERAR EL
RECONOCIMIENTO DE LAS POSIBLES DEFICIENCIAS TECNICAS Y LAS ACCIONES A
IMPLEMENTAR" con fecha de terminacién octubre 22 de 2022, a la fecha no se evidencia
diagnostico técnico.

* Accién 3.3.1.7 — 1 Cod 60: Socializar a las personas involucradas en los procesos de contratacion
derivados del contrato de fiducia mercantil, en la etapa precontractual con énfasis en estudio de
mercado y analisis de precios comparativos. Fecha de inicio: 05-nov-2021. Fecha de terminacion:
10-oct-2022.
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Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 0%. Para este seguimiento no se
presenta evidencia. Riesgo de incumplimiento.

Recomendacion: Para este seguimiento no se presenta evidencia. La Asesoria de Control Interno
recomienda nuevamente realizar las actividades propuestas en la accién, para no incurrir en riesgos
y vencimientos de esta. Se recuerda que la accién es "SOCIALIZAR A LAS PERSONAS
INVOLUCRADAS EN LOS PROCESOS DE CONTRATACION DERIVADOS DEL CONTRATO DE
FIDUCIA MERCANTIL, EN LA ETAPA PRECONTRACTUAL CON ENFASIS EN ESTUDIO DE
MERCADO Y ANALISIS DE PRECIOS COMPARATIVOS" con fecha de terminacion octubre 22 de
2022, a la fecha no se evidencia socializacion.

e Accion 3.3.1.8 — 1 Cod 60: Archivar en el expediente del proceso de seleccion el soporte de
verificacién en linea de los documentos habilitantes cuando por medios digitales se puedan
consultar, para la modalidad de seleccion convocatoria publica. Fecha de inicio: 05-nov-2021.
Fecha de terminacion: 10-oct-2022.

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 95%. Riesgo de inefectividad de la
actividad.

Recomendacion: La DUT informa que con la entrada en vigor de la LEY No. 2195 de 2022, por
medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevencién y lucha contra la
corrupcién y se deberan publicar los documentos relacionados con su actividad contractual en el
SECORP lI- o la plataforma transaccional que haga sus veces, se entiende por actividad contractual
los documentos, contratos, actos e informacién generada por oferentes, contratista, contratante,
supervisor o interventor, tanto en la etapa precontractual, como en la contractual y la
postcontractual.

Convocatoria Publica 001 de 2022
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2
980754&isFromPublicArea=True&isModal=False

Convocatoria Publica 002 de 2022
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2
938104&isFromPublicArea=True&isModal=False

Convocatoria Publica 001 de 2022
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2
964826&isFromPublicArea=True&isModal=False

No obstante, se recuerda que la accién es el soporte de verificacion en linea de los documentos
habilitantes cuando por medios digitales se puedan consultar. Es decir, que no basta con publicar
documentos sino la aplicacién del control.

e Accion 3.3.1.9 — 1 Cod 60: Solicitar mediante radicado por parte de la CVP, dirigido a
FIDUBOGOTA a fin de requerir el documento idéneo que permita establecer la aprobacion de las
poélizas presentadas por los contratistas en la ejecucion de los contratos derivados del contrato
fiduciario. Fecha de inicio: 05-nov-2021. Fecha de terminacién: 10-oct-2022.
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Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 40. Riesgo de incumplimiento.

Recomendacion: Para este seguimiento se presenta evidencia acta de comité 108 donde se
presenta la recomendacion al Comité Directivo Fiduciario la modificacion y socializacién del Manual
Operativo y de Contratacion Derivada del Fideicomiso FIDUBOGOTA S.A. - Proyecto Construccion
Vivienda Nueva 3-1-30589. (Ver anexo N° 3) y Rta solicitud evidencias Contraloria. La Asesoria de
Control Interno recomienda nuevamente realizar las actividades propuestas en la accion, para no
incurrir en riesgo de vencimiento o inefectividad de esta. Se recuerda que la accién es "SOLICITAR
MEDIANTE RADICADO POR PARTE DE LA CVP, DIRIGIDO A FIDUBOGOTA A FIN DE
REQUERIR EL DOCUMENTO IDONEO QUE PERMITA ESTABLECER LA APROBACION DE
LAS POLIZAS PRESENTADAS POR LOS CONTRATISTAS EN LA EJECUCION DE LOS
CONTRATOS DERIVADOS DEL CONTRATO FIDUCIARIO" con fecha de terminacién octubre 22
de 2022, a la fecha no se evidencia el archivo de solicitud.

e Accion 3.3.2.1 — 1y 3.3.2.2 - 1 Cod 60: Socializar por parte del componente financiero de la
Direccion de Urbanizaciones y Titulacién; en temas de gestion financiera a las personas
involucradas en los procesos de contratacion derivados del contrato de fiducia mercantil. Fecha de
inicio: 05-nov-2021. Fecha de terminacién: 10-oct-2022.

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 0%. Para este seguimiento no se
presenta evidencia. Riesgo de incumplimiento.

Recomendacion: Para este seguimiento no se presenta evidencia. La Asesoria de Control Interno
recomienda nuevamente realizar las actividades propuestas en la accion, para no incurrir en un
riesgo de vencimiento de esta. Se recuerda que la accién es "SOCIALIZAR POR PARTE DEL
COMPONENTE FINANCIERO DE LA DIRECCION DE URBANIZACIONES Y TITULACION; EN
TEMAS DE GESTION FINANCIERA A LAS PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS PROCESOS
DE CONTRATACION DERIVADOS DEL CONTRATO DE FIDUCIA MERCANTIL" con fecha de
terminacion octubre 22 de 2022, a la fecha no se evidencia ninguna socializacion.

Responsable: Direccién de Mejoramiento de Vivienda

* Accion 3.1.3.2-1 Cod 55: Disefar, implementar, divulgar, un instrumento interno, para la
verificacion del cumplimiento de la seccion 3 "Actividades de supervision" del Manual de
Contratacion y Supervision de la CVP (208-DGC-Mn-01). Fecha de inicio: 2020-06-15. Fecha de
terminacion: 2022-07-22.

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 90%. Riesgo de incumplimiento.

Recomendacion: Los documentos anexos estan asi: El Word se encuentra como Documento
borrador y el instructivo que se encuentra en PDF no esta firmado por el responsable. Aln se cuenta
con plazo de ejecucion, se recomienda formalizar el documento en calidad y volver a hacer la
socializacion
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Responsable: Direccién de Mejoramiento de Barrios
» Accion 3.3.4.5.3.1 — 2 cod 55: Realizar seguimientos mensuales a la gestion, depuracion y giro
de los pasivos exigibles. Fecha de inicio: 2022-02-01. Fecha de terminacién: 2022-07-22.

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 90%. Riesgo de inefectividad de la
actividad.

Recomendacion: Para la efectividad de la accion, adicionalmente a las actas de reunién, aportar
las actas de liquidacion de los contratos y el registro contable donde se evidencie la depuracién de
los pasivos.

Responsable: Subdireccion Financiera

* Accidon 3.3.4 — 1 Cod 64: Actualizar, socializar, divulgar e implementar el reglamento interno de
recaudo y administracion de cartera, en donde se definan los lineamientos para tener en cuenta
para la constitucion de los titulos y otorgamientos de créditos y acuerdos de pago. Fecha de inicio:
17ago02020. Fecha de terminacién: 15feb2021.

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 100%. Riesgo de inefectividad de la
actividad.

Recomendacion: Si bien se actualizo el reglamento interno de recaudo y administracién de cartera
En el informe de la Subdireccién Financiera, de 36 expedientes 12 cuentan con garantias para la
vigencia 2022. La Asesoria de Control Interno recomienda complementar la relacion suministrada
con el estado actual para la constitucion de las garantias, para culminar la accién como efectiva.

¢ Accion 3.3.6 — 2 Cod 64: Verificar el estado de los 25 expedientes y adelantar el tramite de cobro
persuasivo y remitir a la direccién juridica cuando se cumplan los parametros definidos en el
reglamento interno de recaudo y administracion de cartera. Fecha de inicio: 17ago2020. Fecha de
terminacion: 17abr2021.

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 100%. Riesgo de inefectividad de la
accion.

Recomendacion: La Subdireccion Financiera suministra el informe de estado actual de la cartera
en mora por valor total $382.922.839 y el saldo inicial era de $351.929.636. Hay 11 casos radicados
en direccion juridica de 25 casos. La Asesoria de Control Interno recomienda complementar la
relacion suministrada con la gestion actualizada del estado de cobro de por parte de CVP de esos
casos.

* Accion 3.3.8 — 1 Cod 64: Actualizar, socializar, divulgar e implementar el procedimiento de gestién
de cobro persuasivo No. 208-SFIN-PR-13. Fecha de inicio: 16feb2021. Fecha de terminacion:
15abr2021.
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Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 100%. Riesgo de inefectividad de la
accion.

Recomendacion: Si bien la Subdireccién Financiera actualizo y divulgo el procedimiento de gestion
de cobro persuasivo. En el informe del estado actual del estado de los casos citados por la
contraloria en el Hallazgo (15 casos) de los cuales 14 estan en cobro judicial. La Asesoria de Control
Interno recomienda complementar la relacién suministrada con la gestién actualizada del estado de
cobro de por parte de CVP de esos casos.

Responsable: Subdireccién Administrativa

* Accion 3.3.1.2.1.2—- 1 Cod 55: Solicitar por parte de la subdireccion financiera la inclusion de los
campos valor neto de realizacion y costo de reposicion, en el formato 208-GA-FT-37 "caracteristicas
de bienes inmuebles" a la subdirecciéon administrativa para su actualizacion. Fecha de inicio:
26jul2021. Fecha de terminacion: 30sep2021.

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 100%. Riesgo de inefectividad de la
accion.

Recomendacion: Si bien se actualizo el formato 208-GA-FT-37 "Caracteristicas de bienes
inmuebles”, con la inclusion de los campos valor neto de realizacion y costo de reposicion, a la
fecha del seguimiento 29 de junio se encontraban sin diligenciar. Posteriormente fue remitido el
formato 208-GA-FT-37 con los campos diligenciados, no obstante, la Asesoria de Control Interno
en la revision de la informacion registrada identifica algunas observaciones respecto a diferencias
en el valor Neto de Realizacion, para inmuebles con iguales caracteristicas (metros? y valor avaliio
comercial). Por lo anterior, recomendamos realizar una revision cuidadosa de la informacién
registrada, para evitar posibles hallazgos.

Finalmente, las acciones que se encuentran en curso tienen fecha se cierre la siguiente:
Tabla 6: Fecha de finalizacion de las 62 acciones que se encuentran en curso, por procesos.

Direccién de Reasentamientos 3 9 1 9 10 32
Direccién de Urbanizaciones y Titulacion 5 12 17
Asesoria de Control Interno 1 2 3
Direccién de Reasentamientos y Oficina Asesora de Planeacion 2 1 3
Direccion de Reasentamientos y Subdireccion Administrativa 2 2
Direccién de Mejoramiento de Barrios 1 1
Direccién de Mejoramiento de Vivienda 1 1
Oficina de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones 1 1
Oficina de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones y 1 1
Direccién de Reasentamientos

Subdireccion Financiera 1 1
Total 3] 19 3] 12 9 16 62

Fuente: Matriz de seguimiento plan de mejoramiento Contraloria al corte 31may22.
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En el anexo 1 adjunto (1. Plan de Mejoramiento Contraloria - corte 31may2022) se puede verificar el
seguimiento puntual de cada accion planteada en la vigencia y valoracion tanto por la Contraloria de
Bogota como por Control Interno.

8.2 Plan de mejoramiento por procesos
A 31 de mayo del 2022, el estado del plan de mejoramiento producto de auditorias internas de gestion,
se conforma de un total de 64 acciones de mejora, con avance promedio general del 68%, de las

cuales, 46 accion corresponde a la vigencia 2021 y 18 acciones a la vigencia 2022.

Los criterios de evaluacién del presente informe fueron los siguientes:

Corresponde a las acciones cuyos soportes proporcionan evidencia de que se ha
cumplido con el propésito de la accién.

EN EJECUCION Corresponde a las acciones cuya evidencia se encuentra con algin grado de
OPORTUNA ejecucion y cuentan con tiempo previsto, pero no se ha ejecutado al 100%
Corresponde a las acciones en donde las evidencias presentadas no satisfacen la
accion propuesta y el término para su cumplimiento ya culminé.
SIN SEGUIMIENTO Corrgsponde a las acciones que inician después de la fecha de corte del
seguimiento efectuado.

El estado general del plan de las 64 acciones a la fecha de corte de este seguimiento corresponde al
siguiente:

Tabla 7. Estado de las 64 acciones a 31may2022
EN EJECUCION SIN
OPORTUNA SEGUIMIENTO
22 32 7 3

34% 50% 11% 5%
Fuente: Consolidado plan de mejoramiento por procesos, corte 31may2022

A continuacién, se presenta la gestidn realizada durante lo recorrido de la vigencia 2022 por cada
dependencia:

Tabla 8. Estado de las 64 acciones a 31may2022 por procesos

OPORTUNA
SEGUIMIENT

SIN

1. Gestion Estratégica

2. Gestién de Comunicaciones

3. Prevencién del Dafio Antijuridico y
Representacién Judicial

4. Reasentamientos

N| ~ | &| | EJECUCION

Rl R RN

W[l N |O1|W
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5. Mejoramiento de Vivienda 4
6. Mejoramiento de Barrios 1 1 2
7. Urbanizaciones y Titulacién 5 5 10
8. Servicio al Ciudadano 3 3
9. Gestiéon Administrativa 1 1 1 6
10. Gestion Financiera 1 1
11. Gestion Documental 5 1 8
12. Gestion del Talento Humano 1 4 6
13. Adquisicion de Bienes y Servicios 1 1
14. Gestion Tecnologia de la Informacion y 7 10
Comunicaciones
Total 22 32 64

Fuente: Consolidado plan de mejoramiento por procesos, corte 31may2022

Las siete (7) acciones que se encuentran en ejecucion vencidas corresponde a las siguientes:

10

Tabla 9. Siete (7) acciones vencidas a 31may2022

Elaborar e implementar un procedimiento en el
cual se identifiquen los controles por parte de los
responsables de los procesos, para solicitar y | 31-mar-2022
gestionar a los servidores publicos la notificacion
de las incapacidades a la entidad.

12. Gestion del
Talento Humano

11

Elaborar e implementar un procedimiento en el
cual se identifiquen los controles por parte de los
responsables de los procesos para dar
cumplimiento con la entrega del soporte de
incapacidad expedido por la EPS por parte de los
servidores publicos.

9. Gestién

81-mar-2022 | pyministrativa

12

Elaborar e implementar un procedimiento en el
cual se incorporen los lineamientos distritales
sobre incapacidades establecidos en la circular
externa 017 del 09 de mayo 2019.

9. Gestién

81-mar-2022 | pGministrativa
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31/05/2022: Se evidencia que el procedimiento
aun continGia en revision y ajustes propuestos
por los equipos de trabajo de la Subdireccion
Administrativa.

Se demuestra una eficacia del 90%, el
procedimiento se encuentra en un estado de
revision previo a su culminacién y posterior
revision por parte de la Oficina Asesora de
Planeacién. Es imperativo culminar con la
revision y finalizar la elaboraciéon del
Procedimiento ya que esta accién tenia como
fecha de culminacién el 31 de marzo de 2022.
Se recomienda dar celeridad y priorizar la
culminaciéon del Procedimiento ya que la
accion estaria cumplida fuera de termino.
Adicionalmente, la Subdirecciéon Administrativa
solicito mediante Memorando
2022172000596773 del dia 10 de junio de
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Elaborar e implementar un procedimiento en el
cual se identifiquen las actividades relacionadas
con las conciliaciones internas del proceso de
gestion de talento humano entre los valores

Desempefio de 2020

liquidados por némina y los valores pagados por A 9. Gestién
13 la EPS y las conciliaciones con subdireccién 81-mar-2022 Administrativa

financiera entre los saldos de incapacidades

contra las cuentas por cobrar, para evitar la

generacion de diferencias entre los valores

reportados y pagados

Realizar la actualizacién y socializacion del 11. Gestion
19 Banco terminolégico de la CVP 30-abr-2022 Documental

Realizar el proceso de eliminacién identificado 11. Gestion
18 [en el Comité Institucional de Gestion y | 30-abr-2022 '

Documental

2022 la ampliacion de la fecha de culminacién
de la accién para el mes de septiembre de
2022, la Asesoria de Control Interno utilizando
como criterio el PROCEDIMIENTO GESTION
DE LA MEJORA Cédigo: 208-CI-Pr-05 V6 en
el punto ndimero 7 condiciones generales
inciso H “Los lideres de los procesos
podran realizar modificaciones
debidamente justificadas a las acciones
formuladas en el plan de mejoramiento, por
medio de memorando remitido a la
Asesoria de Control Interno, sin embargo
no podran realizarse modificaciones dentro
de los treinta (30) dias calendario antes de
la fecha programada de terminacion de la
accion a modificar”, no puede modificar la
fecha de finalizacién de dicha accidn.
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31/05/2022: Se evidencia que La Subdireccion
Administrativa generé Memorando
202217200041223 del 25-04-2022 para dar
alcance al Memorando remitido en el mes de
febrero, ya que no se recibi6 respuesta por
parte de la Subdireccion Financiera a la
solicitud inicial. El dia 03-05-2022 se recibe
respuesta de  Subdireccion  Financiera
mediante Memorando 202217100043793
donde se informa la disponibilidad para realizar
la visita segln lo disponga la Subdireccién
Administrativa, razén por la cual se remite
respuesta mediante Memorando
202217200051953 indicando que el dia 15 de
junio se realizard la visita al archivo central.

Se demuestra una eficacia del 80%. La
Subdirecciéon Administrativa debera proceder
con la aplicacion del Procedimiento para la
Eliminaciéon Documental y asi lograr cerrar la
accion de manera efectiva. Se recomienda
priorizar el cumplimiento de esta actividad que
tenia como fecha de finalizacién el 30 de abril
de 2022. Adicionalmente, la Subdireccion
Administrativa solicito mediante Memorando
2022172000596773 del dia 10 de junio de
2022 la ampliacion de la fecha de culminacién
de la accion para el mes de septiembre de
2022, la Asesoria de Control Interno utilizando
como criterio el PROCEDIMIENTO GESTION
DE LA MEJORA Cédigo: 208-Cl-Pr-05 V6
condiciones generales inciso H “Los lideres
de los procesos podran realizar
modificaciones debidamente justificadas a
las acciones formuladas en el plan de
mejoramiento, por medio de memorando
remitido a la Asesoria de Control Interno,
sin embargo no podran realizarse
modificaciones dentro de los treinta (30)
dias calendario antes de la fecha
programada de terminacion de la accién a
modificar”, no puede modificar la fecha de
finalizacién de dicha accién.
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31/05/2022: En revision de normograma
vigente de la OTIC se evidencia que ain es
susceptible de actualizacion toda vez que no

. . . e observa la inclusién de la Resolucién 05
Evidenciar la consulta de las actualizaciones de se obse a inclusién d esou 0500

- 14. Gestion de 2021 “Por la cual se establecen los

las normas que apliquen y deban ser p " . - .
38 | implementadas en el normograma al interior de 31-may- Tecfnologw_t’de la 75% Ilneaml;erl;to;_y_esltandaresdpara Ialestraaegllage
la Caja de la Vivienda Popular por parte de la 2022 In ormacion y seguridad digital y se adopta el modelo de
Comunicaciones seguridad y privacidad como habilitador de la

Oficina TIC. politica de Gobierno Digital”, esta normativa se

ha identificado como faltante desde el
seguimiento de 31 de diciembre de 2021 por lo
cual no es posible cerrar la accién.

Fuente: Consolidado plan de mejoramiento por procesos, corte 31may2022

Para este seguimiento al 31 de mayo del 2022 la Asesoria de Control Interno, dio por cumplidas
seis (6) acciones:

Tabla 9. Seis (6) acciones cerradas a 31may2022

; - Realizar de manera mensual mesa de trabajo
4 - Informe Final Auditoria A . . -
P conjunta, con el lider de proceso de Direccién de
de Seguimiento al Urbanizaciones y Titulacién y el lider de proceso
8 Cumpllmle;nto por parte de de la Subdireccion Administrativa, estableciendo 02-oct-2022 7 Urbgmzag[ones y Cerrada 100%
la Direccion de ; - . Titulacion
Urbanizaciones y compromisos a fin de que el expediente del
Titulacion convenio 408 de 2014, cumpla con las normas de
archivo en materia de contratacion.
cluzm i\ﬁ;ﬁg%l?gls Hacer la insercion del cédigo fuente de la Barra 2. Gestién de
50 p Top Bar en el cabezote (Header) de la pagina web 03-may-2022 e Cerrada 100%
anexos 2, 3y 4 de la linkear al sitio recomendado gov.co Comunicaciones
Resolucion 1519 de 2020 | ¥ gov.
Actualizar el objetivo de la caracterizacion del
A dart proceso de Servicio al Ciudadano incluyendo el e 8. Servicio al o
61 13 - Auditoria Externa seguimiento y control al estado de las PQRSD de 81-ene-2022 Ciudadano Cerrada 100%
la Caja de la Vivienda Popular.
Incluir en los Indicadores de Gestion del Proceso
P de Servicio al Ciudadano, vigencia 2022 una 8. Servicio al o
62 13 - Auditoria Externa actividad relacionada con el seguimiento y control 81-ene-2022 Ciudadano Cerrada 100%
al estado de las PQRSD.
63 13 - Auditoria Externa Ajustar _los mempretes en I.OS forma_ltos de 31-ene-2022 1 Ge§t|_0n Cerrada 100%
memorando y demés comunicaciones oficiales Estratégica
9 - Auditoria interna a la Incorporar como un requisito el diligenciamiento de
implementacién de la la declaracion general de conflictos de interés en
Politica de Gestion el SIDEAP dentro de la Lista de Chequeo ’ 8. Servicio al o
64 Estratégica del Talento Contratacion Directa - Prestacion de Servicios 30-jun-2022 Ciudadano Cerrada 100%
Humano y Politica de Profesionales y de Apoyo a la Gestion (Persona
Integridad Natural) - Cédigo: 208-DGC-FT-39

Fuente: Consolidado plan de mejoramiento por procesos, corte 31may2022

ALERTAS TEMPRANAS AL PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS FRENTE AL
RESULTADO DEL SEGUIMIENTO:

En la verificacion del grado de avance de las acciones de mejora que conforman el plan de
mejoramiento por procesos a 31 de mayo de 2022, se identifican las siguientes alertas tempranas con
el propésito que, los lideres de cada proceso tomen las medidas oportunas de control, para asegurarse
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de prevenir incumplimientos frente a los términos pactados y lograr el cierre de las acciones de mejora
en debida forma. A continuacion, se detallan las alertas proximas a vencer, asi:

Responsable: Direccién de Urbanizaciones y Titulaciones

¢ Accion No. 1: Actualizar y socializar el procedimiento de escrituracién cédigo 208-TIT-PR-02, con
el fin de generar un lineamiento interno del proceso de Urbanizaciones y Titulacion que permita definir
el conjunto de documentos y soporte material relevante a archivar en relacion con la gestion en el
proceso de titulaciéon de los inmuebles resultantes de los proyectos de vivienda nueva desarrollados
por la direccion.

Observacion de Control Interno: La DUT informa que la actualizacion del procedimiento se
encuentra en elaboracion del diagrama de flujo y su posterior envié a la Oficina Asesora de Planeacion
de la CVP para su aprobacion y posterior socializacion. Con radicado No. 202211200045463 la Oficina
Asesora de Control Interno, autorizé ampliacion de plazo hasta el dia 31 de agosto de 2022, para
presentar el procedimiento actualizado y socializado de titulacién relacionado con los proyectos de
vivienda nueva, desarrollados por la DUT.

Recomendacion: Se recomienda por parte de la Asesoria de Control Interno continuar con las
actividades de propuestas con el fin de dar cumplimiento a la accion la cual tiene fecha de terminacion
31 de agosto de 2022.

¢ Accion numero 6: Efectuar el archivo periddico de las actas que se expidan por parte del comité
directivo fiduciario

Observacion de Control Interno: En formato PDF, se adjuntaron por parte de DUT las Actas 196
del 11 de abril de 2022, 197 del 27 de abril de 2022 y 198 del 31 de mayo de 2022, expedidas por el
Comité Directivo del Fideicomiso FIDUBOGOTA S. A. PROYECTO CONSTUCCION DE VIVIENDA
NUEVA. Se verifico su archivo en el expediente.

Recomendacion: Se recomienda por parte de la Asesoria de Control Interno continuar con las
actividades de propuestas con el fin de dar cumplimiento a la accion la cual tiene fecha de terminacion
2 de octubre de 2022.

* Accion namero 7: Ordenar los expedientes del Convenio 234 de 2013.

Observacion de Control Interno: Se informa por parte de DUT que en la actualidad estd numerando
las hojas (foliar). No se presenta avance para esta accion.

Recomendacion: Se recomienda por parte de la Asesoria de Control Interno continuar con las
actividades de propuestas con el fin de dar cumplimiento a la accion la cual tiene fecha de terminacion
2 de octubre de 2022.

e Accidon namero 9: Realizar de manera mensual mesa de trabajo conjunta, con el lider de proceso
de Direccién de Urbanizaciones y Titulacion y el lider de proceso de la Subdireccién Administrativa,
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estableciendo compromisos a fin de que el expediente del convenio 234 de 2013, cumpla con las
normas de archivo en materia de contratacion.

Observacion de Control Interno: DUT informa que en la actualidad esta en la fase de numerar las
hojas (foliar), razon por la cual para este periodo no se presenta avance.

Recomendacioén: Se recomienda por parte de la Asesoria de Control Interno realizar gestiones con
el fin de dar cumplimiento de esta accion la cual tiene fecha de terminacion el 2 de octubre de 2022.

Responsable: Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

* Accion No. 38: Evidenciar la consulta de las actualizaciones de las normas que apliquen y deban
ser implementadas en el normograma al interior de la Caja de la Vivienda Popular por parte de la
Oficina TIC. Fecha de inicio: 13-dic-2021. Fecha de terminacion: 31-may-2022.

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 75%. La accién se encuentra en
ejecucion vencida.

Recomendacion: En revision de normograma vigente de la OTIC se evidencia que aun es susceptible
de actualizacién toda vez que no se observa la inclusion de la Resolucion0500 de 2021 “Por la cual
se establecen los lineamientos y estandares para la estrategia de seguridad digital y se adopta el
modelo de seguridad y privacidad como habilitador de la politica de Gobierno Digital”, esta normativa
se ha identificado como faltante desde el seguimiento de 31 de diciembre de 2021 por lo cual no es
posible cerrar la accién.

e Accion No. 39: Revisar y/o actualizar la documentacion generada y publicada de la oficina TIC.
Fecha de inicio: 13-dic-2021. Fecha de terminacién: 30-jun-2022.

Observacién de Control Interno: Se tiene un avance del 75%.

Recomendacion: Dado que en el normograma no se incluy6 la Resolucion 0500 de 2021 “Por la cual
se establecen los lineamientos y estandares para la estrategia de seguridad digital y se adopta el
modelo de seguridad y privacidad como habilitador de la politica de Gobierno Digital” se estima un
avance del 75% de esta accion, por cuanto esta norma afecta la documentacion del proceso en el
SGC. Se alerta frente al tiempo reducido para actualizar la documentacién pendiente.

Responsable: Oficina Asesora de Comunicaciones

* Accion No. 26: Hacer la insercion del cédigo fuente de la Barra Top Bar en el cabezote (Header) de
la pagina de la Curaduria Publica Social y sus micrositios, y linkear al sitio recomendado gov.co. Fecha
de inicio: 08-abr-2022. Fecha de terminacion: 30-jun-2022.

Observacion de Control Interno: Se tiene un avance del 0%. Riesgo de incumplimiento.
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Recomendacion: En el seguimiento al corte 31/05/2022 no se evidencia avance en la accion
propuesta, aunque se observa el agendamiento de un espacio mediante calendario para tratar
conjuntamente con la oficina TIC y el envio por parte de la OAC de c6digo HTML correspondiente al
banner que debe ajustarse. Se sugiere definir conjuntamente con la OTIC actividades y fechas de
entrega con el fin de facilitar el reporte cuantitativo del avance. Se alerta frente a la fecha proxima de
cierre proyectado de la accion (30 de junio de 2022) y a la fecha no se evidencia avance.

Responsable: Subdireccion Administrativa

* Accion No. 10: Elaborar e implementar un procedimiento en el cual se identifiquen los controles por
parte de los responsables de los procesos, para solicitar y gestionar a los servidores publicos la
notificacion de las incapacidades a la entidad. Fecha de terminacién: 31mar2022.

* Accion No. 11: Elaborar e implementar un procedimiento en el cual se identifiquen los controles por
parte de los responsables de los procesos para dar cumplimiento con la entrega del soporte de
incapacidad expedido por la EPS por parte de los servidores publicos. Fecha de terminacion:
31mar2022.

* Accion No. 12: Elaborar e implementar un procedimiento en el cual se incorporen los lineamientos
distritales sobre incapacidades establecidos en la circular externa 017 del 09 de mayo 2019. Fecha
de terminacién: 31mar2022.

* Accion No. 13: Elaborar e implementar un procedimiento en el cual se identifiquen las actividades
relacionadas con las conciliaciones internas del proceso de gestidn de talento humano entre los valores
liquidados por néminay los valores pagados por la EPS y las conciliaciones con subdireccion financiera
entre los saldos de incapacidades contra las cuentas por cobrar, para evitar la generacion de
diferencias entre los valores reportados y pagados. Fecha de terminacién: 31mar2022.

Observacion de Control Interno: Las acciones No. 10, 11, 12 y 13 se encuentra en ejecucion
vencida. El PROCEDIMIENTO TRAMITE Y RECONOCIMIENTO DE LICENCIAS REMUNERADAS Y
NO REMUNERADAS continGia en revision y ajustes propuestos por los equipos de trabajo de la
Subdireccion Administrativa.

Recomendacion: Se evidencia un avance del 90%, el procedimiento se encuentra en estado de
revision previo a su culminacién y posterior revision por parte de la Oficina Asesora de Planeacion. Es
imperativo culminar con la revision del Procedimiento ya que esta accion tenia como fecha de
culminacion el 31 de marzo de 2022. Se recomienda dar celeridad y priorizar la culminacién del
Procedimiento ya que la accién estaria cumplida fuera de termino.

La Subdireccion Administrativa solicito mediante Memorando 2022172000596773 del dia 10 de junio
de 2022 a la Asesoria de Control Interno la ampliacion de la fecha de culminacion de la accién para el
mes de septiembre de 2022, sin embargo el PROCEDIMIENTO GESTION DE LA MEJORA Cadigo:
208-CI-Pr-05 V6 en el punto nimero 7 Condiciones Generales inciso H indica “Los lideres de los
procesos podran realizar modificaciones debidamente justificadas a las acciones formuladas en el plan
de mejoramiento, por medio de memorando remitido a la Asesoria de Control Interno, sin embargo no
podran realizarse modificaciones dentro de los treinta (30) dias calendario antes de la fecha
programada de terminacion de la accion a modificar”, por lo anterior, no es viable modificar la fecha de
finalizacion de las acciones para septiembre, por cuanto en este momento se encuentran vencidas.
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Por lo anterior, es vital que se adelanten las gestiones pertinentes para lograr su cumplimiento lo antes
posible.

* Accion No. 18: Realizar el proceso de eliminacion identificado en el Comité Institucional de Gestion
y Desempenio de 2020. Fecha de terminacién: 30Abr2022.

Observacion de Control Interno: La accion se encuentra en ejecucion vencida. La Subdireccion
Administrativa genera Memorando 202217200041223 del 25-04-2022 para dar alcance al Memorando
remitido en el mes de febrero, ya que no se recibio respuesta por parte de la Subdireccion Financiera
a la solicitud inicial. El dia 03-05-2022 se recibe respuesta de Subdireccién Financiera mediante
Memorando 202217100043793 donde se informa la disponibilidad para realizar la visita segun lo
disponga la Subdireccién Administrativa, razén por la cual se remite respuesta mediante Memorando
202217200051953 indicando que el dia 15 de junio se realizara la visita al archivo central.

Recomendacion: Se evidencia un avance del 80%. La Subdireccion Administrativa debera proceder
con la aplicacion del Procedimiento para la Eliminacion Documental y asi lograr cerrar la accion de
manera efectiva. Se recomienda priorizar el cumplimiento de esta actividad que tenia como fecha de
finalizacion el 30 de abril de 2022.

La Subdireccién Administrativa solicito mediante Memorando 2022172000596773 del dia 10 de junio
de 2022 a la Asesoria de Control Interno la ampliacion de la fecha de culminacion de la accién para el
mes de septiembre de 2022, sin embargo el PROCEDIMIENTO GESTION DE LA MEJORA Cadigo:
208-ClI-Pr-05 V6 en el punto nimero 7 Condiciones Generales inciso H indica “Los lideres de los
procesos podran realizar modificaciones debidamente justificadas a las acciones formuladas en el plan
de mejoramiento, por medio de memorando remitido a la Asesoria de Control Interno, sin embargo no
podran realizarse modificaciones dentro de los treinta (30) dias calendario antes de la fecha
programada de terminacion de la accion a modificar”, por lo anterior, no es viable modificar la fecha de
finalizacion de las acciones para septiembre, por cuanto en este momento se encuentran vencidas.
Por lo anterior, es vital que se adelanten las gestiones pertinentes para lograr su cumplimiento lo antes
posible.

* Accion No. 19: Realizar la actualizacion y socializacién del Banco terminologico de la CVP. Fecha
de terminacion: 30Abr2022.

Observacion de Control Interno: La accion se encuentra en ejecucion vencida. La Subdireccion
Administrativa se encuentra adelantando las gestiones pertinentes para dar cumplimiento a la accion,
se proyecta la actualizacién del formato del Banco Terminolégico para realizar la unificacion segun
analisis realizado. Se inicia unificaciéon de los PDF que hay en calidad para realizar el mismo formato.
Queda pendiente él envié a la Oficina Asesora de Planeacion al equipo de calidad para aprobacion y
posterior publicacion.

Recomendacién: Se evidencia un avance del 80%. Se recomienda dar celeridad a la finalizacién de
la unificacion del instrumento debido a que la actividad cuenta con fecha de finalizacion del 30 de abril
de 2022.

La Subdireccion Administrativa solicito mediante Memorando 2022172000596773 del dia 10 de junio
de 2022 a la Asesoria de Control Interno la ampliacion de la fecha de culminacion de la accién para el
mes de septiembre de 2022, sin embargo el PROCEDIMIENTO GESTION DE LA MEJORA Cddigo:
208-CI-Pr-05 V6 en el punto nimero 7 Condiciones Generales inciso H indica “Los lideres de los
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procesos podran realizar modificaciones debidamente justificadas a las acciones formuladas en el plan
de mejoramiento, por medio de memorando remitido a la Asesoria de Control Interno, sin embargo no
podran realizarse modificaciones dentro de los treinta (30) dias calendario antes de la fecha
programada de terminacion de la accion a modificar”, por lo anterior, no es viable modificar la fecha de
finalizacion de las acciones para septiembre, por cuanto en este momento se encuentran vencidas.
Por lo anterior, es vital que se adelanten las gestiones pertinentes para lograr su cumplimiento lo antes
posible.

Finalmente, las 42 acciones que se encuentran en curso tienen fecha se cierre la siguiente:

Tabla 10: Fecha de finalizacién de las 42 acciones que se encuentran en curso, por procesos.

mmemn i | 02tz sz oz o | v

1. Gestion Estratégica 1 1

2. Gestion de Comunicaciones 2 1 1

3. Prevencion del Dafio
Antijuridico y Representacién 1
Judicial
4. Reasentamientos 2

Ay

5. Mejoramiento de Vivienda 1 3

6. Mejoramiento de Barrios 1

7. Urbanizaciones y Titulacién

9. Gestion Administrativa 3 1

11. Gestiéon Documental 2 1

12. Gestion del Talento Humano 1 4
13. Adquisicion de Bienes y 1
Servicios
14. i6n Tecnologi; |

Infogne:éi%n yegorzzgiSai?or?es 1 3 1 5 10
Total 4 2 1 9 1 1 5 3 16 42

Fuente: Matriz de seguimiento plan de mejoramiento por procesos, corte 31may2022.

=
w
P |ajlwlala|lr N

En el anexo 2 adjunto (2. Plan de Mejoramiento por Procesos - corte 31may2022) se puede verificar
el seguimiento puntual de cada accién planteada en la vigencia y la evaluacion realizada desde Control
Interno.

9. FORTALEZAS

Desde Control Interno se identifican algunas acciones formuladas desde las dependencias que se
constituyen como buenas practicas o fortalezas. Acciones que se recomiendan ser instaurarlas como
controles de los procesos, en los mapas de riesgos establecidos y en los procedimientos del proceso
gue pueden ser replicados como control en los demas procesos que lo requieran:
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"Caja de la Vivienda Popular

Responsable: Direccidén de Urbanizaciones y Titulaciones

Plan de mejoramiento por procesos - Accién No. 31: Implementar dentro del proceso de
urbanizaciones y titulacion una actividad que permita medir, nivel general el impacto de los titulos
entregados. Verificar los analisis realizados trimestralmente en el informe de ambitos de participacion
ciudadana y rendicion de cuentas.

Responsable: Direccién de Mejoramiento de Vivienda
Plan de mejoramiento por procesos - Accion No. 5: “Mensualmente se tomara una muestra
de 10 contratos para verificar la aplicacion del instructivo de pagos”

Responsable: Direccion de Mejoramiento de Barrios
Plan de mejoramiento de la Contraloria - * Accién 3.1.3.3 — 2 cod 55: Realizar una reunién

con el equipo formulador de la DMB, donde se indique la importancia de publicar el analisis
del AlU.

10. RECOMENDACIONES
e Atender en debida forma y oportunidad las recomendaciones suscritas como alertas en el
presente informe y adicionalmente en las matrices de seguimiento anexos.

o Estimar adecuadamente los plazos de acuerdo con la complejidad de las acciones en la
formulacion de futuros planes de mejoramiento evitando riesgos de incumplimiento.

e Profundizar en el andlisis causa raiz al momento de efectuar el planteamiento de las acciones,
con el propdsito de formular acciones que permitan eliminar la causa del hallazgo, asegurando
gue esta no se repita.

e Alimentar continuamente la carpeta compartida Plan de Mejoramiento en la Entidad, en el
momento en que suceden los hechos, asegurando que la informacién corresponda con la meta
o indicador esperado.

e Solicitar la modificacion del plan de mejoramiento de contraloria por una sola vez con una
anticipacion de 30 dias habiles antes de su terminacion, si por algin motivo justificable y de
fuerza mayor se considera que no va ser viable su cumplimiento.

11. FIRMAS

Elaborado: Revisado Aprobado

DIANA CONSTANZA Firmado digitalmente por DIANA DIANA CONSTANZA ' Firmado digitaimente por DIANA

CCONSTANZA RAMIREZ ARDILA

RAMIREZ ARDILA CONSTANZA RAMIREZ ARDILA RAMIREZ ARDILA Fecha: 2022.07.15 16:19:03 -05'00'

Fecha: 2022.07.15 16:18:46 -05'00"

Equipo Auditor: Kelly Johanna . .
L . . Auditor Lider . . .
Serrano Rincon — Auditor Contratista . . . Diana Constanza Ramirez Ardila —
Diana Constanza Ramirez Ardila —

Asesoria de Control Interno — Contrato Asesora de Control Interno
044-2022 Asesora de Control Interno

Fecha: 12jul2022 Fecha: 15jul2022 Fecha: 15jul2022
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