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INTRODUCCION

De acuerdo con lo establecido por la Ley de 1757 de 2015, sobre la promocion y
proteccion del derecho a la participacion democratica, por la Ley 1712 de 2014 de
Transparencia y derecho de acceso a la informacion publica, y por otras
disposiciones normativas nacionales y distritales, todas las entidades de la
administracion publica nacional y territorial deben elaborar anualmente no solo un
informe de rendicidén de cuentas para cumplir con los compromisos de informacion,
dialogo y responsabilidad dentro de la audiencia anual de rendicion de cuentas sino
también producir un informe en el que se consolide de forma transparente lo
desarrollado durante el proceso que acompafa el encuentro.

Para elaborar dicho informe la normativa nacional ha determinado que los informes
y actividades de rendicibn de cuentas deben seguir los lineamientos que se
encuentren vigentes en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas del Departamento
Administrativo de la Funcion Puablica. Adicionalmente, en el marco del Propdsito 5
"Construir Bogota-regibn con gobierno abierto transparente y ciudadania
consciente", consignado en el Plan de Desarrollo Distrital 2020- 2024 "Un nuevo
contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI," y mediante la Circular 104
de 2020 remitida por la Alcaldesa Mayor, la Secretaria General deline6 los
contenidos de los informes de rendicién de cuentas dentro del nuevo Protocolo de
Rendicion de Cuentas permanente e integral en las entidades del Distrito Capital.
Finalmente, la Caja de la Vivienda Popular cuenta con el procedimiento 208-PLA-
Pr-19 Rendicion de Cuentas, Participacion Ciudadana y Control Social, el cual
estipula los pasos a seguir para las actividades de rendicion de cuentas de la
entidad.

En el marco de estos lineamientos normativos y de politica, la Caja de la Vivienda
Popular presenta en la primera parte de este documento el Informe de Rendicién de
Cuentas que consolidé y divulgo a través de sus diferentes canales de comunicacion
para sus grupos de valor y la ciudadania 15 dias de antelacion de la Audiencia
desarrollada el 16 de marzo del afio en curso y la cual fue convocada desde el 26
de marzo cumpliendo con los términos estipulados en la normativa. Este informe
recoge el trabajo misional e institucional desarrollado durante la vigencia 2020 en el
marco de la ejecucion de los siguientes Planes de Desarrollo Distrital:

e PDD 2016-2020 “Bogota Mejor para Todos”: enero a mayo de 2020.
e PDD 2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del
siglo XXI”: junio a diciembre de 2020.
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En la segunda parte se recuenta el Acta de la Audiencia de Rendicion de Cuentas
elaborada por el Area de Control Interno remitida a la Oficina Asesora de Planeacion
de la entidad el 28 de abril y que retoma lo acontecido durante el encuentro virtual
trasmitido en vivo el dia 26 de marzo a través de la plataforma Facebook de la Caja
de la Vivienda Popular.

Finalmente, y siguiendo con el procedimiento institucional, se anexa el Informe de
Evaluacion de Audiencia de Rendicién de Cuentas 2020 remitido por la asesora de
control interno de la entidad el mismo 28 de abril, el cual retoma el proceso en
conjunto que enmarca la audiencia y adelanta comentarios y recomendaciones
sobre diferentes aspectos. Para dar alcance y claridad sobre algunos de estos
comentarios se anexa también el memorando elaborado en conjunto por la Oficina
Asesora de Comunicaciones Yy la Oficina Asesora de Planeacion el dia 29 de abril.
Toda esta informacién a sido dispuesta en el micrositio dispuesto por la entidad en
Su pagina web y se puede consultar en el enlace:

https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Transparencia/audiencia-de-
rendici%C3%B3n-de-cuentas-vigencia-2020

Con esta informacion consolidada se puede dar por terminada esta etapa de la
estrategia de rendicion de cuentas de la entidad. Si bien hubiera sido preferible
realizar una audiencia presencial que pudiera generar mayor proximidad con la
ciudadania es importante recalcar la importancia de mantener los protocolos de
seguridad dada la actual situacién de pandemia. Aun si, se parte del convencimiento
de que se apunt6 en todo momento del proceso de disefio, preparacion, desarrollo
y evaluacion de la audiencia a ratificar el compromiso del equipo directivo y de la
entidad en general con la transparencia y accesibilidad de la informacion, el didlogo
ciudadano y la democratizacion de la gestion publica. Este proceso no termina. Se
han detectado opciones de mejora y se dara continuidad a los autodiagnéstico y
seguimientos periddicos. Sobre esta nueva base se seguiran desarrollando los
ambitos de participacién ciudadana y rendicion de cuentas proyectados en el Plan
Institucional de Participaciéon Ciudadana y Control Social 2021 y las demas
actividades formuladas en el componente de rendicion de cuenta del "Plan
Anticorrupcion y Atencion a la Ciudadania 2021.
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INFORMACION INSTITUCIONAL ANO 2020

1. NATURALEZA, OBJETO Y FUNCIONES

La Caja de la Vivienda Popular es un Establecimiento Publico del Distrito Capital,
creado mediante Acuerdo 20 de 1942, dotado de personeria juridica, patrimonio
propio e independiente y autonomia administrativa, y adscrito a la Secretaria
Distrital de Habitat; cuyo objeto es contribuir al desarrollo de la politica del Habitat,
a través del mejoramiento de barrios, reasentamiento de hogares, titulacion de
predios y mejoramiento de vivienda, mediante la participacion ciudadana, con el
propdsito de elevar la calidad de vida de las comunidades mas vulnerables y la
construccion de una mejor ciudad integrada a la region.

Mediante los Acuerdo 003 y 004 del 9 de mayo de 2008, la Junta Directiva de la
entidad modifica los estatutos y la estructura organizacional de la CAJA DE LA
VIVIENDA POPULAR, para adecuarlos al nuevo marco juridico y administrativo del
Distrito Capital, establecido en el Acuerdo 257 de 2006 Reforma Distrital.

Segun lo establece el articulo 4° del Acuerdo 003 del 9 de mayo de 2008 emitido
por el Consejo Directivo, la CVP tiene a su cargo las siguientes funciones:

a. Reasentar a las familias que se encuentren en Alto Riesgo No mitigable en
concordancia con la politica de habitat del Distrito y la priorizacion de
beneficiarios establecida por la Direccién de Prevencién y Atencion de
Emergencias de la Secretaria de Gobierno.

b. Realizar el acompafiamiento técnico, social y juridico a las familias que
priorice la Secretaria Distrital de Habitat dentro del programa de
Mejoramiento de Vivienda.

c. Realizar el acompafiamiento técnico, social y juridico a las comunidades que
requieran intervencion fisica de su territorio en el marco del programa de
Titulacion predial.

d. Ejecutar las obras de intervencion fisica a escala barrial que han sido
priorizados por la Secretaria Distrital de Habitat en el marco del programa de
Mejoramiento Integral de Barrios.
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Desarrollar sus programas buscando la coordinacion y complementacion con
otras instituciones publicas o privadas.

Coordinar con la Secretaria Distrital de Habitat la financiacion de los planes
y proyectos que desarrolla.

Promover o contratar la construccion de viviendas de tipo individual o
colectivo para el cumplimiento de los programas a su cargo.

Adelantar la compra de los inmuebles que se requieran para la construccion
de viviendas en desarrollo de los programas institucionales asignados a la
entidad.

Realizar gestiones de caracter social con el fin de facilitar el acceso de los
usuarios a los programas que adelante la entidad.

Ejecutar en coordinacion con las entidades publicas del orden nacional y
Distrital la implementacion de los instrumentos técnicos y financieros
definidos en la politica de Vivienda de Interés Social.

Colaborar con la Secretaria de Habitat en la formulacion de politicas y la
adopcién de planes, programas y proyectos referentes a la vivienda de
interés social en particular lo relativo al Reasentamiento por Alto Riesgo No
Mitigable, la Titulacibn Predial, el Mejoramiento de Vivienda y el
Mejoramiento Integral de Barrios.

Desempefar las demas funciones que le sean asignadas y delegadas por el
Alcalde Mayor y la Secretaria Distrital del Habitat mediante disposiciones
legales, y que correspondan a la naturaleza de la entidad, asi como las
funciones que le sefiale los Acuerdos del Honorable Concejo de Bogota u
otras disposiciones legales.

La entidad esta a cargo de ejecutar las politicas del sector Habitat, a través de sus
programas misionales de Titulacion de Predios, Mejoramiento de Vivienda,
Mejoramiento de Barrios y Reasentamientos Humanos, con la aplicacion de
instrumentos técnicos, juridicos, financieros y sociales en barrios de origen informal
0 en zonas de riesgo.

En este orden de ideas, la Caja de la Vivienda Popular contribuye a la
transformacion y el mejoramiento de la vivienda, el habitat y las condiciones de vida
la poblacion de estratos 1y 2 de Bogota Region, mediante el desarrollo y ejecucién

9
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de intervenciones integrales y sostenibles que reconocen las particularidades del
hébitat popular, promueven el ejercicio de los derechos ciudadanos y el goce
efectivo de la ciudad, y contribuyen a disminuir la segregacion socio espacial de la
ciudad y mitigar los impactos ambientales que genera la ocupacion del territorio de
la ciudad y su region.

Para cumplir con las funciones a su cargo, la CVP tiene la siguiente estructura
organizacional:

SDHT - CAJA DE LA VIVIENDA POPULAR
Consejo Directivo

Director General

ASESUT [+ [} Cnntrnl Internc FREEEEEE Oficina Asesora de Planeacion
Oficina de Tecnologias de Oficina Asesora de Comunicaciones
la Informacién y Comunicaciones TIC

Direccién de Direccién de § Direccién de ] Direccidn de Direccién Direccién de Gestién
Reasentamientos jUrbanizaciones) Mejoramiento § Mejoramiento Juridica Corporativa y CID
y Titulacién

de Vivienda de Barrios

Subdireccién
Administrativa

Subdireccion
Financiera

Fuente: https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=Nosotros/organigrama

2. PRESUPUESTO

2.1. Ejecucién Presupuestal 2020

Mediante Decreto 816 de 26 diciembre del 2019 a la Caja de la Vivienda Popular se
le asignd un presupuesto para la vigencia 2020 por valor de $75.753.194.000.

10
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En el segundo trimestre de 2020 se realizaron dos ajustes: Un ingreso de ajuste por
convenio entre la Secretaria Distrital de Habitat y la CVP por valor de $546.320.000;
y una disminucién por la emergencia COVID-19 por valor de ($6.905.000.000)

CONCEPTO PRE|SNL|J(I;LAJ\ESTO MODIFIC(ZS\_C)IIONES PIEIlESSFl)JCI;’I\llJl:E'IIE'O
Gastos de Funcionamiento 11.784.922.000 -405.000.000 11.379.922.000
Gastos de Inversion 63.968.272.000 -1.400.462.862 62.567.809.138
TOTAL 75.753.194.000 -1.805.462.862 73.947.731.138

En el tercer trimestre se realizaron dos ajustes: Un ingreso de ajuste por convenio
entre la Secretaria Distrital de Habitat y la CVP por valor de $2.102.795.429; y una
adicidn por excedentes financieros de 2019 segun Decreto N° 201 del 10 septiembre
2020, por valor de $1.162.421.974.

Durante el cuarto trimestre se realizé una modificacion: Un ingreso de ajuste por
convenio entre la Secretaria Distrital de Habitat, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio y la CVP por valor de $1.287.999.735.

En consecuencia, el presupuesto final de la vigencia 2020 ascendid a
$73.947.731.138, como se relaciona en la siguiente tabla:

Tabla No.1 Presupuesto CVP a 31 de diciembre de 2020

Fuente: Reporte de Ejecucion Presupuestal Vigencia, Reservas y Pasivos Exigibles - Subdireccion Financiera.

Con corte a 31 de diciembre de 2020, se ejecutaron recursos por valor de $70.865,6
millones de pesos, correspondientes al 95,83% del presupuesto de la vigencia
2020; la ejecucion de gastos de funcionamiento alcanzé el 96,31% vy la de los
recursos de inversion, el 95.75%.

Tabla No.2 Ejecucion presupuestal a 31 de diciembre de 2020

11



K

BOGOT CAJA DE LA VIVIENDA
EJECUCION A 31 .
0
CONCEPTO PRESUPUESTO DICIEMBRE 2020 % EJECUCION
Gastos de Funcionamiento 11.379.922.000 10.959.936.265 96,31%
Gastos de Inversion 62.567.809.138 59.905.670.305 95,75%
TOTAL 73.947.731.138 70.865.606.570 95,83%

Fuente: Reporte de Ejecucion Presupuestal Vigencia, Reservas y Pasivos Exigibles - Subdireccion Financiera.

Por su parte, se gir6 el 87,18% de los gastos de funcionamiento y el 63,28% de los
gastos de inversion; para un total de giros del 66,95%.

Tabla No.3 Ejecucion Giros a 31 de diciembre de 2020

GIROS 31
CONCEPTO PRESUPUESTO DICIEMBRE de % GIROS
2020
Gastos de Funcionamiento 11.379.922.000 9.921.166.813 87,18%
Gastos de Inversion 62.567.809.138 39.590.101.656 63,28%
TOTAL 73.947.731.138 49.511.268.469 66,95%

Fuente: Reporte de Ejecucién Presupuestal Vigencia, Reservas y Pasivos Exigibles - Subdireccion Financiera.

A continuacion, se detalla la ejecucion presupuestal del Afio 2020, por proyecto de
inversion, en el marco de los dos Planes de Desarrollo vigentes durante el afio.

Tabla No.4 Ejecucion Presupuestal Proyectos de Inversién "Bogota Mejor Para

Todos", con corte a 31 diciembre de 2020

12
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CODIGO

NOMBRE DEL
RUBRO

APROPIACION
VIGENTE

TOTAL
DISPONIBILIDA
DES

CDP POR
COMPRO
METER

Saldo
Apropia-
cion dispo-
nible

COMPROMISOS

% EJEC

GIROS

%
GIR

RESERVAS
2021

Bogota Mejor para
Todos

27.762.448.570

27.699.817.386

62.631.184

27.699.817.386

99,77%

24.071.328.792

86,70%

3.628.488.594

3075-
110

Reasentamiento
de Hogares
Localizados en
Zonas de Alto
Riesgo no Mitigable

10.308.500.393

10.295.767.246

12.733.147

10.295.767.246

99,88%

9.090.891.998

88,19%

1.204.875.248

208-134

Mejoramiento de
Barrios

4.628.724.457

4.628.724.457

4.628.724.457

100,00%

3.018.406.889

65,21%

1.610.317.568

471-134

Titulacién de Predios
y Gestion de
Urbanizaciones

5.962.908.793

5.962.908.791

5.962.908.791

100,00%

5.892.168.193

98,81%

70.740.598

7328-
134

Mejoramiento de
Vivienda en sus
Condiciones Fisicas y
de Habitabilidad en los
Asentamientos
Humanos Priorizados

en Area
Urbana y Rural.

1.629.659.412

1.584.041.162

45.618.250

1.584.041.162

97,20%

1.218.473.879

74,77%

365.567.283

943-185

Fortalecimiento
institucional para la
transparencia
participacion
ciudadana, control y
responsabilidad
social y
anticorrupcion

115.387.991

115.323.513

64.478

115.323.513

99,94%

115.323.513

99,94%

404-189

Fortalecimiento
institucional para
aumentar la eficiencia
de la gestién

3.635.409.372

3.631.194.070

4.215.302

3.631.194.070

99,88%

3.484.509.038

95,85%

146.685.032

1174-
192

Fortalecimiento de
las tecnologias de
informacion y la
comunicacion

1.481.858.152

1.481.858.147

1.481.858.147

100,00%

1.251.555.282

84,46%

230.302.865
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Tabla No.5 Ejecuciéon Presupuestal Proyectos de Inversion "Un Nuevo Contrato
Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI", con corte a 31 diciembre de 2020

CODIGO

NOMBRE DEL RUBRO

APROPIACI
ON
VIGENTE

TOTAL
DISPONIBILID
ADE S

CDP
POR
COMPRO

ME
TER

Saldo
de
Apropia
cion
Disponi
ble

COMPROMIS
0s

% EJEC

GIROS

% GIRO

RESERVAS
2021

Un Nuevo Contrato
Social
y Ambiental para la
Bogota del Siglo
XXI

34.805.360.568

32.205.852.919

2.599.507.649

32.205.852.919

92,53%

15.518.772.864

44,59%

16.687.080.055

7680

Implementacion del Plan
Terrazas, como vehiculo
del contrato social de la
Bogota del siglo XXI,
para el mejoramiento y la
construccion de vivienda

nueva en sitio propio.
Bogota.

4.745.421.709

4.024.486.853

720.934.856

4.024.486.853

84,81%

1.874.076.799

39,49%

2.150.410.054

7684

Titulacion de predios
estrato 1y 2y
saneamiento de
Espacio Publico en la

Ciudad
Bogota D.C

6.420.322.207

6.383.609.985

36.712.222

6.383.609.985

99,43%

3.709.053.972

51,717%

2.674.556.013

7703

Mejoramiento integral de
barrios con participacion
ciudadana Bogota

5.202.795.429

4.937.160.380

265.635.049

4.937.160.380

94,89%

2.062.578.404

39,64%

2.874.581.976

7698

Traslado de hogares
localizados en zonas de
alto riesgo No mitigable o
los ordenados mediante
sentencias judiciales o
actos administrativos.
Bogota.

11.708.594.607

10.451.933.639

1.256.660.968

10.451.933.639

89,27%

5.236.713.222

44,73%

5.215.220.417

7696

Fortalecimiento del
modelo de gestion
institucional y
modernizacion de los
sistemas de
informacion de la Caja
de la Vivienda Popular.
Bogota

6.728.226.616

6.408.662.062

319.564.554

6.408.662.062

95,25%

2.636.350.467

39,18%

3.772.311.595
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Funcionamiento 11.379.922.000{10.959.936.265| 0 419.985.735 | 10.959.936.265| 96,31% |9.921.166.813 | 87,18%

1.038.769.452

TOTALES 73.947.731.138|70.865.606.570 | 0 3.082.124.568 | 70.865.606.570| 95,83% 49.511.268.469| 66,95%

21.354.338.101

Fuente: Sistema de Informacion BOGDATA, Secretaria Distrital de Hacienda, 31 diciembre del 2020

La ejecucion de Reservas 2020 y de Pasivos Exigibles esta incluida en el Informe
de Gestion y Resultados Vigencia 2020 (Ver anexo).

2.2. Proceso de Armonizacién Presupuestal 2020

El proceso de armonizacion presupuestal de la vigencia 2020 se surti6 de
conformidad con lo estipulado en la Circular Conjunta de la Secretaria Distrital de
Planeacion y Secretaria Distrital de Hacienda No.007 de 2020.

La Caja de la Vivienda Popular dio cumplimiento a cada uno de los numerales
establecidos en el Cronograma de Armonizacion incluido en la mencionada Circular,
a partir del 22 de mayo de 2020 y hasta el 30 de mayo de 2020, culminando con la
incorporacion del Acuerdo No 003 del 26 de junio de 2020 del Consejo Directivo de
la CVP al aplicativo PREDIS; con lo cual se dio inicio a la ejecucion del presupuesto
de inversién del PDD 2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la
Bogota del siglo XXI”.

Entre los hitos cumplidos caben destacar los siguientes:
» Formulacion de los proyectos de inversion

Con base a las directrices emitidas por la Secretaria Distrital de Planeacién, en el
“Manual para la Administracion y Operacion del Banco Distrital de Programas y
Proyectos” y en los lineamientos para la inscripcion y registro de proyectos de
inversion en la plataforma de la Metodologia General Ajustada (MGA — WEB), la
entidad desde el mes de abril avanzo en la estructuracion y formulacion de cinco
proyectos de inversion, los cuales identifican y responden a los enfoques del Plan
de Gobierno y a los propositos y metas del nuevo Plan de Desarrollo 2020 - 2024
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“‘Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”, y se
encuentran clasificados conforme a la estructura del nuevo Plan de Desarrollo, asi:

PROPOSITO LOGRO PROGRAMA METAS PLAN DE DESARROLLO PROYECTO DE INVERSION
No. Nombre No. Nombre No. Nombre No. Nombre No. Nombre
Aumentar el
Hacer un nuevo \a/i(\:/(i:eer?(cj)aadi na Vivienda Realizar mejoramiento integral de
contrato social ca digna, y barrios con Participacion . . :
. espacio publico entornos . o Mejoramiento integral
con igualdad de dianos en el Ciudadana, en 8 territorios de barrios con
01 | oportunidades 8 y . 19 ghos 133 | priorizados (puede incluir 7703 SO
. > equipamientos territorio : N . participacion
para la inclusion - espacios publicos, malla vial, : .
. . de la poblacion urbanoy ciudadana Bogota.
social, productiva vulnerable en rural andenes, alamedas a escala
y politica. suelo urbano y barrial o bandas eléctricas)
rural
Crear el Banco Distrital de
Aumentar el 124 | materiales para la construccion Implementacién del
Hacer un nuevo Si(\:/(i::rfgaadigna Vivienda y del Plan Terrazas. Plan Terrazas, como
contrato social A vehiculo del contrato
con igualdad de espacio publico s_ntornos | o social de la Bogota
01 | oportunidades 8 y o . 19 'gnos en € Crear una curaduria publica 7680 | del siglo XXI, para
para la inclusion equipamientos territorio 125 | social. el mejoramiento y la
social, productiva de la poblacion urbano y construccioén de
o vulnerable en rural . o
y politica. suelo urbano Formular e implementar un vivienda nueva en
rural y 129 proyecto piloto que_,desarr‘olle_ un sitio propio. Bogota
esquema de solucién habitacional
"Plan Terrazas"
Aumentar el
acceso a
Hacer un nuevo vivienda digna, Vivienda y . L .
contrato social espacio pablico entornos Titulacién de predios
con igualdad de y P P dignos en el Titular 2400 predios registrados estrato 1y 2y
01 oportun!dade.s’ 8 equipamientos 19 territorio 134 en las 20 localidades. 7684 saneam|en,to‘de
para la inclusion de la poblacion urbano Espacio Publico en la
social, productiva | P | | y Ciudad Bogota D.C
olitica vulnerable en rural
yp ' suelo urbano y
rural
Intervenir
integralmente
Cambiar areas Reasentar 2.150 hogares Tras[ado de hogares
s - . localizados en zonas
nuestros habitos estratégicas de localizados en zonas de alto de Alto Riesao No
de vida para Bogota Asentamien riesgo no mitigable mediante las mitigable o Igs
02 reverdfecer a 15 teniendo en 29 tosy 220 modalidades establecidas en el 7698 | ordenados mediante
Bogota y cuenta las entornos Decreto 255 de 2013 o la ultima N
NP . ; sentencias judiciales
adaptarnos y dindmicas protectores norma vigente; o los ordenados 0 actos
mitigar la crisis patrimoniales, mediante sentencias judiciales o S .
A . e : administrativos.
climatica ambientales, actos administrativos BoQota
sociales y 9
culturales
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PROPOSITO LOGRO PROGRAMA METAS PLAN DE DESARROLLO PROYECTO DE INVERSION

Nombre No. Nombre No. Nombre No. Nombre No. Nombre

Fortalecimiento del
modelo de gestién
institucional y

Construir Bogota

hp Incrementar la
Regién con

obierno abierto efectividad de Gestion Fortalecer la gestion institucional modernizacion de los
?rans arente ' 130 |[lagestion 56 | Pudblica 509 | y el modelo de gestion de la 7696 sistemas de

ansparente y pablica distrital Efectiva SDHT, CVP y UAESP . €
ciudadania y local informacién de la

consciente. Caja de la Vivienda

Popular. Bogota

» Cierre de Ejecucion Presupuestal PDD 2016-2020 en el Sistema de
Presupuesto Distrital

Una vez cumplido el plazo de ejecucién del Plan de Desarrollo “Bogota Mejor para
Todos” a 31 de mayo, se efectuaron las tareas del cierre de la ejecucién
presupuestal de inversion y posteriormente se generaron los reportes del Sistema
PREDIS de los saldos a armonizar por proyecto de inversion a nivel de Fuente-
Detalle de Fuente-Concepto de Gasto, al igual que el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal No. 978 del 9 de junio de 2020 con los saldos a armonizar para soporte
del traslado marcado como modificacion presupuestal.

» Envio deinformacion de Proyectos de Inversién del PDD 2020-2024 para
su incorporacion en el Sistema de Presupuesto Distrital

Siguiendo las instrucciones y cronograma establecidos, la entidad, envio las fichas
de estadisticas bésicas de inversion distrital EBI-D, asi como el cuadro resumen de
los proyectos de inversion al profesional de la Direccién Distrital de Presupuesto de
la Secretaria Distrital de Hacienda DDP-SDH para su revision y aval, a fin de que
se proceda a solicitar su incorporacion en el Sistema PREDIS.

De igual manera se remitieron a la DDP-SDH los formatos:

)] Concepto de gasto: con tipo, componente, objeto de gasto, CHIP, FUT,
para que se revise su pertinencia y coherencia y
i) Relacion de obras inconclusas.
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» Solicitud de Conceptos de Traslado Presupuestal

De acuerdo al procedimiento definido por la Secretaria Distrital de Planeacion y lo
establecido en el Manual Operativo Presupuestal del Distrito Capital, la entidad a
través de comunicacion firmada por el Director General de la entidad, presento
oficialmente al Subsecretario de Planeacion de la Inversién, la solicitud de concepto
de traslado presupuestal de armonizacion entre el Plan de Desarrollo “Bogota Mejor
Para todos” y “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”
por valor de VEINTINUEVE MIL NOVECIENTOS OCHO MILLONES QUINIENTOS
SESENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS M/CTE
($29.908.565.782).

Como anexo a esta solicitud se enviaron los siguientes documentos:

i) Justificacion legal, técnica y econdmica del traslado en mencion suscrita
por la Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion;
1)) Fichas de formulacion de MGA (resumen de proyecto);

i) Fichas EBI-D y
iv) Conceptos de viabilidad de los proyectos de inversion.

A continuacion, se muestra el Detalle de la destinacién de los saldos de
armonizacion desde su origen a su destino:

Rubro

Contra

: Descripcién Origen . Rubro Destino Descripcién Destino
Origen credito
Traslado de hogares
110 - Reasentamiento localizados en zonas de Alto
3-3-1-15 de hogares localizados Riesgo No mitigable o los
01-04- : $ 13.322.594.607 | 3-3-1-16-02-29-7698 : $ 13.322.594.607
3075 en zonas de alto riesgo ordenados mediante
no mitigable sentencias judiciales o actos
administrativos. Bogota
$ 13.322.594.607 $ 13.322.594.607
. L Titulacion de predios estrato
3.3-1-15- 134 - Titulacién de P .
. - 1y 2y saneamiento de
02-14- predios y gestién de $4.462.744.559 | 3-3-1-16-01-19-7684 $ 4.462.744.559

0471

Espacio Publico en la

urbanizaciones Ciudad Bogota D.C
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$ 4.462.744.559

$ 4.462.744.559

3-3-1-16-01-19-7703

Mejoramiento integral de
barrios con participacién
ciudadana. Bogota.

$ 3.100.000.000

3-3-1-16-01-19-7680

Implementacion del Plan
Terrazas, como vehiculo del
contrato social de la Bogota
del siglo XXI, para el
mejoramiento y la

$619.818.362

3-3-1-15- 134 - Mejoramiento de ., .
02-14- . $4.091.719.543 construccion de vivienda
0208 barrios . .
nueva en sitio propio.
Bogota
Fortalecimiento del modelo
de gestion institucional y
modernizacion de los
3-3-1-16-05-56-7696 . i ., $371.901.181
sistemas de informacion de
la Caja de la Vivienda
Popular. Bogota
$4.091.719.543 $4.091.719.543
. . Implementacién del Plan
134 - Mejoramiento de P .
. Terrazas, como vehiculo del
vivienda en sus . ,
. . contrato social de la Bogota
3.3.1.15- | condiciones fisicas y de .
. del siglo XXI, para el
02-14- habitabilidad en los $1.675.181.638 | 3-3-1-16-01-19-7680 . . $1.675.181.638
7328 . mejoramiento y la
asentamientos humanos -, .
L . construccion de vivienda
priorizados en area . .
nueva en sitio propio.
urbanay rural ,
Bogota
$1.675.181.638 $1.675.181.638
185 - Fortalecimiento L
. Fortalecimiento del modelo
institucional para la e
. de gestion institucional y
3-3-1-15- transparencia, L,
- . modernizacion de los
07-42- participacion ciudadana, $ 184.612.009 | 3-3-1-16-05-56-7696 ) ) L $ 6.356.325.435
0943 sistemas de informacion de

control y
responsabilidad social y
anticorrupcion

la Caja de la Vivienda
Popular. Bogota
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3-3-1-15-

07-43 -
0404

189 - Fortalecimiento
institucional para
aumentar la eficiencia
de la gestién

$4.258.412.628

3-3-1-15-

07-44 -
1174

192 - Fortalecimiento de
las tecnologias de
informacion y la
comunicacién

$1.913.300.798

La Secretaria Distrital de Planeacion a través de la comunicacion 2020EE4941, SDP
1-2020-24087, emiti6 concepto favorable de armonizacion presupuestal para la
Caja de la Vivienda Popular, por valor de $29.908.565.782, con el cual, a su vez, la
entidad procedio a solicitar el concepto ante la Secretaria Distrital de Hacienda, en
cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 3.2.1.4.2. Traslados Internos del Manual
Operativo Presupuestal del Distrito Capital y de igual manera a registrar los
proyectos de inversion del nuevo Plan de Desarrollo a nivel de fuente y concepto de
gasto en el Sistema PREDIS.

La Direccion Distrital de Presupuesto de la Secretaria Distrital de Hacienda
mediante el comunicado 2020EE78531 emiti6 concepto favorable de conformidad
con el articulo 9 del Decreto 777 de 2019, considerando que la Entidad efectué los
estudios técnicos, legales y financieros exigidos para realizar el traslado
presupuestal.

En consecuencia y con el fin de continuar con el procedimiento y cronogramas
establecidos, la entidad convoc6 al Consejo Directivo de la entidad a fin de someter
a su aprobacion el traslado en el Presupuesto de Gastos e Inversion de la Caja de
la Vivienda Popular para la vigencia fiscal 2020 por valor de Veintinueve mil
novecientos ocho millones quinientos sesenta y cinco mil setecientos ochenta y dos
pesos ($29.908.565.782).

El dia 26 de junio de 2020, el Consejo Directivo de la Caja de la Vivienda Popular,
aprobo el traslado presupuestal mediante Acuerdo No. 03, el cual fue remitido a la
Secretaria Distrital de Hacienda para su incorporacion en el Sistema PREDIS.
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En sintesis, una vez surtido el proceso de armonizacion antes descrito, la CVP tiene
a su cargo cinco (5) proyectos de inversion, formulados en el marco del PDD 2020-
2024; cuya ejecucion contribuye al logro de siete (7) Metas Sectoriales.

En particular, el proyecto 7680 “Implementacién del Plan Terrazas, como vehiculo
del contrato social de la Bogotéa del siglo XXI, para el mejoramiento y la construccion
de vivienda nueva en sitio propio. Bogota” contribuye al logro de tres (3) Metas
sectoriales asi:

» Crear una Curaduria Publica Social.

» Formular e implementar un proyecto piloto que desarrolle un esquema de
solucién habitacional "Plan Terrazas"

» Crear el Banco Distrital de materiales para la construccion del Plan Terrazas.

Los cinco proyectos de inversion se estructuraron y formularon en marco del nuevo
Plan de Desarrollo 2020-2024, con el propdésito de dar cumplimiento a las
prioridades, enfoques y metas sectoriales de este nuevo Plan, en armonia con las
funciones y compromisos de la Caja de la Vivienda Popular.

3. CUMPLIMIENTO DE METAS

3.1. PDD 2020 - 2024 Un nuevo contrato social y ambiental para la
Bogota del siglo XXI.

El Plan de Desarrollo Econdmico, Social, Ambiental y de Obras Publicas del Distrito
Capital 2020 — 2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo
XXI”, adoptado por el Concejo de Bogota D.C. mediante el Acuerdo 761 del 11 de
junio de 2020, tiene como objetivo “consolidar un nuevo contrato social, ambiental
e intergeneracional que permita avanzar hacia la igualdad de oportunidades,
recuperando la pérdida economica y social derivada de la emergencia del COVID-
19, capitalizando los aprendizajes y los canales de solidaridad, redistribucion y
reactivacion economica creados para atender y mitigar los efectos de la pandemia
y de esta forma construir con la ciudadania, una Bogota donde los derechos de los
mas vulnerables sean garantizados a través de: la ampliacion de las oportunidades
de inclusién social y productiva, en particular de las mujeres, los jovenes y las
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familias, para superar progresivamente los factores de naturalizacion de la
exclusion, discriminacion y segregacion socioecondmica y espacial que impiden la
igualdad de oportunidades y el ejercicio de una vida libre, colectivamente sostenible
y feliz.

El Plan prevé a Bogota integrada con la region a través de la creacion de la Region
Metropolitana Bogota-Cundinamarca y de un POT con visidn regional,
devolviéndole a la Estructura Ecolégica Principal (EEP) su caracter de principal y en
consecuencia de ordenadora del territorio, asi como un sistema multimodal de
movilidad basado en una red de metro regional, acorde con las proyecciones
demogréficas del censo 2018 para Bogota y la region."

El Plan de Desarrollo se estructura alrededor de cinco (5) propgésitos, treinta (30)
logros de ciudad, cincuenta y ocho (58) programas generales y diecisiete (17)
programas estratégicos disefiados con una vision local, regional, nacional y global;
le apuesta a sentar las bases para la integracion de Bogota con los municipios y
departamentos vecinos, con la Nacidén y con actores publicos y privados y a acelerar
el cumplimiento de los diecisiete (17) Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Ver
Graficos 1y 2.
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Grafico 1 Plan de Desarrollo de Bogota D.C. 2020-2024
Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota D.C. del Siglo XXI

5 Propdsitos con Visién Local, Regional, Nacional y Global

Honradez Liderazgo
Equidad Trasparencia
Corresponsabilidad Inteligencia colectiva
6 Principios Rectores

.

- ale apuesta a sentar las bases para la integracion de Bogota con los municipios y
|“ | /rtamentos vecinos, con la Nacion y con actores publicos y privados, y a acelerar
: ﬁf' , imiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion (Proyecto de Acuerdo radicado al CTP)
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Grafico 2 Estructura Plan de Desarrollo Bogota D.C. 2020-2024 - Marco Lagico Un Nuevo Contrato
Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI

5 Propdsitos

58 Programas Generales 17 Programas Estratégicos

79 Indicadores

508 Metas de Sector

Fuente: Alcaldia Mayor de Bogota D.C. Secretaria Distrital de Planeacion
http://www.sdp.gov.co/sites/default/files/presentaciongeneralpdd-sdp-11032020.pdf

Los cinco propésitos del PDD 2020-2024 son:

Propdsito 1: Hacer un nuevo contrato social con igualdad de oportunidades para
la inclusion social, productiva y politica.

Propésito 2: Cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer a Bogota y
adaptarnos y mitigar la crisis climatica.

Propésito 3: Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin miedo y ser epicentro de
cultura ciudadana, paz y reconciliacion.

Propésito 4: Hacer de Bogota Regidén un modelo de Movilidad multimodal, incluyente
y sostenible.

Propésito 5: Construir Bogotd Region con gobierno abierto, transparente y
ciudadania consciente.
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En el marco del PDD 2020-2024 Un nuevo contrato social y ambiental para la
Bogoté del siglo XXI, la Caja de la Vivienda Popular formul6 cinco (5) proyectos de
inversion que contribuyen de manera directa al cumplimiento de su objetivo central,
estructurado en torno a cinco propositos y treinta logros de ciudad, que se
materializan en los programas y acciones estratégicas que integran el PDD.

En este sentido, la CVP aporta al logro del Propésito 1 “Hacer un nuevo contrato
social con igualdad de oportunidades para la inclusion social, productiva y politica”,
a través de tres proyectos de inversion:

e 7703 - Mejoramiento integral de barrios con participacién ciudadana

e 7680 - Implementacién del Plan Terrazas, como vehiculo del contrato social
de la Bogota del siglo XXI, para el mejoramiento y la construccion de vivienda
nueva en sitio propio

e 7684 - Titulacion de predios en estratos 1 y 2 y saneamiento de espacio
publico en la ciudad

Asi mismo, aporta al Propdsito 2 “Cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer
a Bogota, adaptarnos y mitigar la crisis climatica”, con el proyecto:

e 7698 - Traslado de hogares localizados en zonas de alto riesgo No mitigable
o los ordenados mediante sentencias judiciales o actos administrativos

Finalmente, la CVP aporta al Propésito 5 “Construir una Bogota Region con
gobierno abierto, transparente y ciudadania consiente”, con el proyecto:

e 7696 - Fortalecimiento del modelo de gestion institucional y modernizacién
de los sistemas de informacién de la Caja de la Vivienda Popular.

Cada uno de estos proyectos estad asociado y aporta al cumplimiento de metas
sectoriales del PDD 2020-2024, a través de metas especificas establecidas en los
proyectos, como se detalla a continuacion:

25



Propésito

1. Hacer un nuevo
contrato social
para incrementar
la inclusion social,
productiva y
politica.

1. Hacer un nuevo
contrato social
con igualdad de
oportunidades
para la inclusién
social, productiva
y politica.

1. Hacer un nuevo
contrato social
para incrementar
la inclusion social,
productiva y
politica.

2. Cambiar

nuestros habitos
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Logro Programa

8. Aumentar el acceso

a vivienda digna, 19. Vivienda y
espacio publico y entornos
equipamientos de la  dignos en el
poblacién vulnerable territorio

en suelo urbanoy urbano y rural

rural.

8- Aumentar el acceso

a vivienda digna, 19. Vivienda y
espacio publicoy entornos
equipamientos de la  dignos en el

poblacién vulnerable territorio
en suelo urbano y ruralurbano y rural

8. Aumentar el acceso

. . 19. Vivienda y
a vivienda digna,
. . entornos
espacio publico y .
dignos en el

equipamientos de la .
., territorio
poblacién vulnerable
urbano y rural
en suelo urbano y

rural.

15. Intervenir 29.

integralmente areas

Cadigo

Meta Plan de Desarrollo de

proyecto

133. Realizar mejoramiento
integral de barrios con
participacion ciudadana en 8
territorios priorizados (Puede s
incluir espacios publicos, -
malla vial, andenes,

alamedas a escala barrial o

bandas eléctricas)

129. Formular e implementar
un proyecto piloto que

desarrolle un esquema de 7680
solucién habitacional "Plan
Terrazas'".

125. Crear una curaduria

publica social.

124. Crear el Banco Distrital

de materiales para la

construccion del Plan

Terrazas.

134. Titular 2400 predios
registrados en las 20 7684

localidades.

220. Reasentar 2.150 hogares 7698

Asentamientos localizados en zonas de alto

26



Propdésito

de vida para
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5. Construir
Bogota Regidn
con gobierno
abierto,
transparente y
ciudadania
consciente.
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Logro Programa

estratégicas de Bogota y entornos

teniendo en cuenta las protectores.

dindmicas
patrimoniales,
ambientales, sociales y
culturales

30. Incrementar la 56. Gestion
efectividad de la Publica
gestion publica Efectiva

distrital y local.

Cadigo
Meta Plan de Desarrollo de
proyecto

riesgo no mitigable mediante
las modalidades establecidas
en el Decreto 255 de 2013 o
la dltima norma vigente; o
los ordenados mediante
sentencias judiciales o actos
administrativos

509. Fortalecer la gestion
institucional y el modelo de 7696
gestion de la CVP

A cada una de las metas PDD se le formulé un indicador de resultado, en el que se
materializan los logros y aportes de cada proyecto al cumplimiento del PDD 2020-
2024, como se describe en la siguiente tabla:

Proyecto

Meta PDD 2020-2024

Magni-
. Indicador
tu

Realizar mejoramiento integral de

barrios con participacion ciudadana

7703 - Mejoramiento integral

metros cuadrados de

en 8 territorios priorizados (Puede

de barrios con participacion

ciudadana Bogota

incluir espacios publicos, malla vial,

90.000 espacio publico
Construido

andenes, alamedas a escala barrial

o bandas eléctricas)
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Magni-

Proyecto Meta PDD 2020-2024 tud Indicador
u

Formular e implementar un Porcentaje de avance

proyecto piloto que desarrolle un 100% en la implementacion

esquema de solucidn habitacional ° del proyecto piloto
7680 - Implementacion del  wpjay Terrazas "Plan Terrazas
Plan Terrazas, como vehiculo
del contrato social de la 7 .

) . Curaduria social
Bogota del siglo XXI, para. el A
. . implementada como

mejoramiento y la Crear una curaduria publica social. 100%

- - parte de la estructura
construccion de vivienda misional de la CVP
nueva en sitio propio. Bogota.

Crear el Banco Distrital de .
) . Banco de materiales
materiales para la construccion del 100%
operando
Plan Terrazas.
7684 - Titulacion de predios
estrato 1y 2 y saneamiento de Obtener 2400 titulos predios 2400 Numero de bienes
Espacio Publico en la Ciudad  registrados fiscales
Bogotd D.C
Reasentar 2.150 hogares
7698 - Traslado de hogares localizados en zonas de alto riesgo
gue viven en predios no mitigable mediante las
localizados en zonas de Alto  modalidades establecidas en el BT Numero de hogares
Riesgo No mitigable o los Decreto 255 de 2013 o la dltima trasladados
definidos en actos norma vigente; o los ordenados
administrativos mediante sentencias judiciales o
actos administrativos
. | | delo d S| Gestion institucional
7696 - Fortalecimiento del ! ofrta etcer : modelo ‘e ge'lstlclnn, a y modelo de gestién
34 infraestructura operacional y los
modelo de gestion . v 100% de La Cajadela

institucional y modernizacion 5|ste'm.as de informacién de la Caja Vivienda Popular,
de Vivienda Popular

de los sistemas de informacién fortalecidos.
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Magni- .
Proyecto Meta PDD 2020-2024 tud Indicador
u

de la caja de la vivienda
popular

El presupuesto de inversion de la CVP proyectado para el periodo 2020-2024
asciende a $358.317 millones de pesos, distribuido en cinco proyectos de inversion
(cuatro de ellos misionales y uno de apoyo transversal de la entidad), como se
detalla a continuacion:

PDD 2020-2024 Un nuevo contrato social y ambiental parala Bogota del siglo XX

Presupuesto Presupuesto Presipest Fird Presupuesto Presupuesto
Cuota SDH
Project 20202024
2020 2021 2022 223

7680 - Implementacion del Plan Terrazas, como
vehiculo del contrato social de la Bogotd del siglo XXI,
para. el mejoramiento y la construccion de vivienda
nueva en sitio propio. Bogota.

§ 5295042709 § 4745420709 § 15858,000000 S 16016000000 $ 15037000000 $

7703 - Mejoramiento integral de barrios con

e T § 111313185429 § 5200795428 § 65366309000 S 2276403971 § 14175354970 §

7684 - Titulacion de predios estrato 1 y 2 y

", . , 21,000,000,000 5 4462,744,559 5320,785000 5 4486588734 5 43425084
saneamiento de Espacio Pdblico en la Ciudad Bogota D.C $ $ $ $ S $

7698 - Traslado de hogares que viven en predios
localizados en zonas de Alto Riesgo No mitigable o los $ 118,053,572,000 § 13322594607 § 24,764,095,000 § 58962241399 § 14298711440 §
definidos en actos administrativos

7696 - Fortalecimiento del modelo de gestion
institucional y modernizacién de los sistemas de § 55000000000 5 6728226616 § 8271,773,000 $ 2000000038 S 14000,000,000 $
informacion de la caja de la vivienda popular
r r r r
TOTAL PRESUPUESTO §358317,079,138 § 34461782920 § 119580,962,000 § 122208870488 § 62,353319.252 $
29

Presupuesto

2024

1,294,000,000

3,804,686,059

1,887,628,865

6,705,929,554

6,000,000,000

19,692,244,478
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Para el detalle de los proyectos de inversion — formulacién 2020, ver Informe de
Gerencia 2020. (Ver anexo en micrositio de la Audiencia de Rendicion de Cuentas)

3.2. Plan de Accion Plurianual de Inversion

En 2020, la entidad ejecuté dos planes de accion de inversion, correspondientes a
los dos Planes de Desarrollo Distrital vigentes: PDD 2016-2020 Bogota Mejor para
Todos y PDD 2020-2024 Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del
Siglo XXI.

Estos dos planes de accion se presentan en dos archivos anexos en el
micrositio de la entidad destinado la Audiencia de Rendicién de Cuentas. Ver
enlace

o PLAN DE ACCION PLURIANUAL PDD 2016-2020 BMT - Diciembre
2020

o PLAN DE ACCION PLURIANUAL PDD 2020-2024 UNCSAB -
Diciembre 2020

3.3. Programas y proyectos en ejecucion. Gestion y resultados de
los proyectos de inversion 2020

Los proyectos de inversion definen las actividades que se van a desarrollar en un
periodo determinado, en el cual se involucran recursos fisicos, financieros, humanos
y tecnoldgicos con el propoésito de transformar una situacién problematica de una
poblacién especifica y cuyo resultado esperado es la superacion de la problematica
o reduccion de esta.

Durante afio 2020, al ser una vigencia especial por la transicibn de las
Administraciones Distritales, se ejecutaron los proyectos de inversion formulados en
el marco del PDD 2016-2020 Bogota Mejor para Todos, para su cierre; y se
formularon e iniciaron ejecucion los proyectos de inversion para dar cumplimiento a
los programas y metas del nuevo Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024 Un Nuevo
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Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI, adoptado mediante
Acuerdo Distrital N° 761 del 11 de junio de 2020.

En este contexto, a continuacién, se presentan los resultados por proyecto de
inversion en el marco de cada uno de los planes de desarrollo arriba mencionados.

PDD 2016-2020 “BOGOTA MEJOR PARA TODOS"

3.3.1. Proyecto de Inversion 3075 - Reasentamiento de hogares
localizados en zonas de alto riesgo no mitigable

Pilar: 01 - Igualdad de Calidad de Vida

Programa: 04 - Familias protegidas y adaptadas al cambio climético

Proyecto Estratégico: 110 - Reduccion de condiciones de amenaza y
vulnerabilidad de los ciudadanos.

Objetivos
Objetivo General

Garantizar la proteccién del derecho fundamental a la vida de los hogares ubicados
en zonas de alto riesgo no mitigable por fendmenos de remocion en masa, o0 en
condicion de riesgo por inundacion, desbordamiento, crecientes subitas o avenidas
torrenciales, los cuales se encuentran en situacion de alta vulnerabilidad y requieren
ser reasentados a una alternativa habitacional legal y econémicamente viable,
técnicamente segura y ambientalmente salubre, de igual forma contribuir para que
los predios localizados en alto riesgo sean aprovechados para el bienestar de la
comunidad y sirvan para prevenir el desarrollo de asentamientos ilegales.

Objetivos Especificos

e Generar las condiciones presupuestales necesarias que permitan reasentar a
los hogares en riesgo, de manera tal, que ello incentive la oferta de vivienda
de interés prioritario en la ciudad para su atencion en el corto plazo.

e Lograr que las familias vinculadas al programa de reasentamientos

seleccionen una unidad habitacional de reposicion definitiva, seguros y en
condiciones dignas, asi como técnica y juridicamente viables.
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e Salvaguardar la vida de las familias declaradas en alto riesgo no mitigable a
través de la modalidad de relocalizacion transitoria.

e Adquirir los predios declarados en riesgo mediante la aplicacion del Decreto

511 de 2010.

e Entregar a las familias declaradas en riesgo, su predio de reposicion definitiva
en Optimas condiciones técnica y juridicamente viables, seguros y en

condiciones dignas.

Ejecucion de metas del proyecto de inversion

Tabla No.10 Ejecucién de metas del Proyecto de Inversién 3075

anteriores fenecidas que cumplan con los requisitos
técnicos, financieros y juridicos.

., Programacion |Ejecucion | Indicador
Meta PDD y/o Proyecto de Inversion 2020 2020 Acum.
Meta 13 - R 4. h locali
eta 13 easgntar OOQ. ogares localizados en 515 108 20,97%
zonas de alto riesgo no mitigable.
Meta 19 - Asignar 1.597 valor unico de
reconocimiento a hogares localizados en zonas de 100 151 151,00%
alto riesgo no mitigable.
Meta 20 - Adquirir 370 predios en alto riesgo no 90 85 94,44%
mitigable via decreto 511 de 2010.
Meta 21 - Lograr que 2.102 hogares vinculados al 280 67 23,93%
programa de reasentamientos seleccionen vivienda
Meta 23 - Atender el 100% de las familias localizadas
en el predio vereditas en la localidad de Kennedy en 0% 0% 0,00%
el marco del decreto 457 de 2017, que cumplan los
requisitos de ingreso al programa.
- . . , .
Meta 24 - Pago 100 % de compromisos de vigencias 0% 0% 0.00%

Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31 de diciembre de 2020.

Teniendo en cuenta la ejecucion de la meta 13 “Reasentar 4.000 hogares
localizados en zonas de alto riesgo no mitigable”, durante la vigencia 2019, asociada
principalmente a la atencion de las ocupaciones del predio “Caracoli” se necesitd
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reprogramar los indicadores de la meta para la vigencia 2020 de la siguiente
manera:

Tabla No.11 Meta 13 del Proyecto de Inversion 3075

Magnitud
programada | Afio 2020 Afo 2020
Metas total inicial vigente
525 (Suma) Numero de
Meta 13 - familias reasentadas 2544 250 414
Reasentar 4.000 definitivamente
hogares
localizados en
zonas de alto 562 (Creciente) Numero
riesgo no de familias reasentadas 1456 1456 1456
mitigable. en modalidad (101 nuevas) | (101 nuevas)
relocalizacion transitoria
TOTAL 4000 351 515

Fuente: Formulacion del Proyecto de Inversiéon 3075

Teniendo en cuenta la mayor ejecucion de la meta 20 “Adquirir 370 predios en alto
riesgo no mitigable via decreto 511 de 2010”, en el periodo 2019, se reprogramo la
meta para la vigencia 2020, sin afectar el acumulado del cuatrienio quedando asi:

Tabla No.12 Meta 20 del Proyecto de Inversién 3075
Magnitud | ANO 2020 | ANO 2020

METAS Programada| Anterior Actual
Meta 20 - Adquirir 370 predios en alto riesgo no
. , 370 93 90
mitigable via decreto 511 de 2010.
TOTAL 370 93 90

Fuente: Formulacién del Proyecto de Inversién 3075

Debido al comportamiento en la ejecucién de la meta 21 “Lograr que 2.102 hogares
vinculados al programa de reasentamientos seleccionen vivienda”, en la vigencia
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2019, se reprograma la anualizacién para la vigencia 2020 sin afectar el acumulado
del cuatrienio quedando asi:

Tabla No.13 Meta 21 del Proyecto de Inversién 3075

Magnitud | ANO 2020 | ANO 2020

METAS Programada | Anterior Actual
Meta 21 - Lograr que 2.102 hogares vinculados al
programad de reasentamientos seleccionen 2.102 289 280
vivienda
TOTAL 2.102 289 280

Fuente: Formulacién del Proyecto de Inversién 3075

Ejecucion presupuestal del proyecto de inversion

Teniendo en cuenta el ajuste financiero realizado para el proyecto de inversion,
debido a reduccion presupuestal de recursos para atender la emergencia generada por
el COVID-19, asi como del resultado del proceso de armonizacién presupuestal,
teniendo en cuenta la finalizacion del Plan de Desarrollo “Bogota Mejor para Todos”, a
31 de mayo de 2020, se realizaron modificaciones que afectaron la distribucion por meta
y tipo de gasto, como se presentan a continuacion:

Tabla No.14 Distribucién presupuestal por meta
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META

ANO 2020

INICIAL

ANO 2020
ACTUAL

No. de hogares
reasentados

7.126.854.000

3.458.797.161

Asignacion de VUR

6.599.999.000

522.137.180

Seleccién de
vivienda

278.812.000

117.868.772

Relocalizacion
Transitoria

8.233.208.000

5.967.744.840

Adquisiciéon de
Predios en Alto
Riesgo

4.000.000.000

241.952.440

Decreto 457 de

2017 — Vereditas o °
Pago del 100% de

compromisos de

vigencias 392.222.000 (e]

anteriores
fenecida.

TOTAL

$ 26.631.095.000

$ 10.308.500.393

Tabla No.15 Apropiacién disponible por tipo de gasto

META

ANO 2020

INICIAL

ANO 2020

ACTUAL

No. de hogares
reasentados

7.126.854.000

3.458.797.161

Asignacién de VUR

6.599.999.000

522.137.180

Seleccién de
vivienda

278.812.000

117.868.772

Relocalizacién
Transitoria

8.233.208.000

5.967.744.840

Adquisicion de
Predios en Alto
Riesgo

4.000.000.000

241.952.440

Decreto 457 de

anteriores
fenecida.

2017 — Vereditas 0 0
Pago del 100% de
compromisos de
vigencias 392.222.000 (]

TOTAL

$ 26.631.095.000

$ 10.308.500.393

Fuente: Formulacion del Proyecto de Inversiéon 3075

Tabla No.16. Ejecucién presupuestal del Proyecto de Inversion 3075
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PRESUPUESTO VIGENCIA 2020 RESERVAS PRESUPUESTALES
PROYECTO DE INVERSION Val Val %d
alor alor o ae S q .
. .., |Valor Definitivo| Valor Girado |% de Giro
Programado | Comprometido |Ejecucion
133011501040110003075
3075 - Reasentamiento de | 10.308.500.393| 10.295.767.246| 99,88 3.365.847.373| 2.532.348.580| 75,2
hogares localizados en zo
Fuente: Sistema de Informacion BOGDATA, Secretaria Distrital de Hacienda, 31 diciembre del 2020
Tabla No.17 Ejecucidn presupuestal por meta a corte 31 de diciembre de 2020
% DE
< EJECUCION
Meta PDD y/o Proyecto de Inversion APROPIACION | &5ecycioN | comprOMISO
VIGENTE
TOTAL
ACUMULADO
Meta 13_- Reasenta_\r_4.000 hogares localizados en zonas 3.458.797 161 | 3.448.341 282 99.70%
de alto riesgo no mitigable.
Meta 19 - Asignar 1.597 valor Unico de_ reconocim_ignto a 522 137.180 522 137.180 100,00%
hogares localizados en zonas de alto riesgo no mitigable.
Meta 20 - Adquirir 370 predios en alto riesgo no mitigable
via decreto 511 de 2010, 241.952.440 241.952.440 100,00%
Meta 21 - Lograr que 2.1(?2 hogares vi_nculadqs_ al 117.868.772 115.591.504 98,07%
programad de reasentamientos seleccionen vivienda.
Meta 23 - Atender el 100% de las familias localizadas en
el predio vereditas en la localidad de Kennedy en el marco o
del decreto 457 de 2017, que cumplan los requisitos de 5.967.744.840 ( 5.967.744.840 100,00%
ingreso al programa.
Meta 24 - Pago 100 % de compromisos de vigencias
anteriores fenecidas que cumplan con los requisitos 0 0 0,00%
técnicos, financieros y juridicos.
TOTALES 10.308.500.393 | 10.295.767.246 99,88%

Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31 de diciembre de 2020
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Logros obtenidos y cumplimiento de metas vigencia 2020

Durante la ejecucion del Plan de Desarrollo "Bogota Mejor para Todos" (hasta el 10
de junio de 2020), la Caja de la Vivienda Popular, a través de la Direccion de
Reasentamientos humanos, beneficié a 1.648 hogares mediante de la asignacion
de Valor Unico de Reconocimiento. Estas asignaciones facilitaron el acceso a una
solucion de vivienda de reposicion definitiva ofrecida por el mercado inmobiliario en
las modalidades de adquisicion de vivienda nueva o usada, previa viabilizacion
técnica, juridica y econémica, expedida por la Caja de la Vivienda Popular.

Para el mes de junio de 2020 y hasta el 10 de junio, ultima fecha reportada en el
marco del Plan de Desarrollo "Bogota Mejor para Todos", se registra un aumento
en la asignacion de VUR a hogares localizados en zonas de alto riesgo no mitigable
superando la meta hasta un 151%; lo anterior a raiz de asignacion de VUR en
especie para hogares que se trasladaran a viviendas de reposicion definitiva en los
proyectos Arborizadora Baja Manzana 54 y Arborizadora Baja Manzana 55. Esta
asignacion, asi como la entrega de las viviendas de reposicion estaba programada
para finales del mes de junio de 2020 pero fue necesario anticiparla a causa de los
intentos de invasion que se presentaron a los proyectos ya terminados.

En el marco del Plan de Desarrollo "Bogota Mejor para Todos", de acuerdo con lo
establecido en el Decreto Distrital 255 de 2013 y, en particular, en lo reglamentado
segun Resolucion 740 de 2015 de la Caja de Vivienda Popular, durante la vigencia
2020, la CVP reporta la atencion del 99.2% de los hogares incluidos en la modalidad
de relocalizacion transitoria.

3.3.2. Proyecto de Inversion 0208 - Mejoramiento de Barrios

Pilar: 02 - Democracia Urbana

Programa: 14 - Intervenciones integrales del Habitat

Proyecto Estratégico: 134 - Intervenciones Integrales del Habitat

Meta PDD: 465 — Desarrollar el 100% de las intervenciones priorizadas de
mejoramiento

Objetivos

Objetivo General
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Mejorar o desarrollar o recuperar la Infraestructura en Espacio Publico a Escala
Barrial en los Territorios priorizados para la accesibilidad de todos los ciudadanos a

un Habitat.

Objetivos especificos

e Ejecutar Estudios y Disefios de Infraestructura en Espacio Publico a Escala
Barrial en los Territorios Priorizados para garantizar la accesibilidad de los

ciudadanos a un Habitat.

e Ejecutar Obras de Infraestructura en Espacio Publico a Escala Barrial en los
Territorios Priorizados para garantizar la accesibilidad de los ciudadanos a

un Habitat.

Ejecucion en magnitud de las metas del proyecto de inversion

Tabla No.18 Ejecucidon Metas del Proyecto de Inversién 208 vigencia 2020

Meta PDD y/o Proyecto de Inversion

Programa
ciéon

Ejecucion

Indicador
Acum.

Meta 15 - Contribuir 100% al Mejoramiento de Barrios en los
Territorios Priorizados por la SDHT a través de Procesos Estudios y
Disefios de Infraestructura en Espacios Publicos a escala barrial
para la accesibilidad de los ciudadanos a un Habitat.

100%

9.11%

9.11%

Meta 16 - Contribuir 100% al Mejoramiento de Barrios en los
Territorios Priorizados por la SDHT a través de Procesos Obras de
Infraestructura en Espacios Publicos a escala barrial para la
accesibilidad de los ciudadanos a un Habitat.

100%

100,00%

100,00%

Meta 17 - Pago el 100% de los compromisos de vigencias
anteriores fenecidas de compromisos de vigencias que cumplan
con los requisitos técnicos, financieros y juridicos.

100%

24,03%

24,03%

Meta 18 - Desarrollar el 100% de las intervenciones de
infraestructura priorizadas en el convenio interadministrativo No.
618 de 2018.

57,64%

56,98%

98.85%

Fuente: Informe gestion SEGPLAN a 31/12/ 2020
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Ejecucion presupuestal del proyecto de inversion

Tabla No.19 Recursos disponibles por tipo de gasto

TIPO DE GASTO VALOR ANO 2020
Infraestructura $3.512
Dotacion $0
Recurso Humano $1.117
TOTAL $4.629

Fuente: Ficha de Estadistica Basica de Inversion Distrital EBI-D- Version del 06-junio-2020. Cifras en millones

de pesos

Tabla No0.20 Ejecucién presupuestal del Proyecto de Inversion 208 Vigencia 2020

PROYECTO DE INVERSION

PRESUPUESTO VIGENCIA 2020

RESERVAS PRESUPUESTALES

Valor Valor

Programado | Comprometido | Ejecucion

% de

Valor Definitivo| Valor Girado |% de Giro

133011502140134000208

0208 - Mejoramiento de 4.628.724.457 4.628.724.457| 100,00

barrios

7.925.240.280| 7.728.966.535| 97,5

Fuente: Sistema de Informacion BOGDATA, Secretaria Distrital de Hacienda, 31 diciembre del 2020.

Tabla No.21 Ejecucién presupuestal por meta a corte 31 de diciembre de 2020

% DE

: APROPIACION . EJECUCION
Meta Proyecto de Inversion OPIACIO EJECUCION COMPROMISO
VIGENTE e
ACUMULADO
Meta 15 - Contribuir 100% al Mejoramiento de Barrios en
los Territorios Priorizados por la SDHT a través de
Procesos Estudios y Disefios de Infraestructura en 111.651.483 111.651.483 100,00%

Espacios Publicos a escala barrial para la accesibilidad
de los ciudadanos a un Habitat.
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% DE

Meta Proyecto de Inversion APROPIACION EJECUCION chJNElssgllAOlsNo
VIGENTE AL
ACUMULADO

Meta 16 - Contribuir 100% al Mejoramiento de Barrios en
los Territorios Priorizados por la SDHT a través de
Procesos Obras de Infraestructura en Espacios Publicos 1.145.675.036 | 1.145.675.036 100,00%
a escala barrial para la accesibilidad de los ciudadanos a
un Habitat.
Meta 17 - Pago el 100% de los compromisos de
v!genc!as anteriores fenecidas de cqrr?pron?lsqs de 760.184.078 760.184.078 100,00%
vigencias que cumplan con los requisitos técnicos,
financieros y juridicos.
Meta 18 - Desarrollar el 100% de las intervenciones de
infraestructura priorizadas en el convenio 2.611.213.860 2.611.213.860 100,00%
interadministrativo No. 618 de 2018.
TOTALES 4.628.724.457 4.628.724.457 100,00%

Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31/12/2020

Logros obtenidos y cumplimiento de metas vigencia 2020

Meta 15 - Contribuir 100% al Mejoramiento de Barrios en los Territorios

Priorizados por la SDHT a través de Procesos Estudios y Disefios de
Infraestructura en Espacios Publicos a escala barrial para la accesibilidad

de los ciudadanos a un Habitat.

La Caja de Vivienda Popular para dar cumplimento a los objetivos de la meta
implemento las acciones pertinentes, en el marco de la supervision al Contrato de
consultoria 735 de 2019, para el recibo a satisfaccion con aprobacion de la
Interventoria del diagndstico técnico especializado y los estudios y disefios
requeridos para la finalizacion de las obras objeto del Contrato 459 de 2014 suscrito
entre la Caja de la Vivienda Popular y CONSORCIO SAN JUAN, especificamente
para el CIV 4003724 ubicado en el Barrio San Martin de Loba en la Localidad de

San Cristébal.
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Registro fotografico del diagndstico técnico especializado para la culminacién de
las obras del contrato 459 de 2014

Asi mismo, desarroll6 un trabajo de concertacion y socializacion para restablecer la
confianza en la comunidad del Barrio San Martin de Loba, y programar las obras
necesarias para la finalizacién de las intervenciones en el CIV 4003724 en beneficio
de la accesibilidad de poblacién objetivo a sus viviendas y la interconexion con las
vias de acceso a escala barrial.

La entidad ejecutd $111.651.483 correspondientes al 100% de los recursos
disponibles, con el giro del 94.45% de los recursos asignadas a la meta. El valor
restante se estableci6 como reservas para la vigencia 2021, que corresponden al
pago de la liquidacién del contrato.

— Meta 16 - Contribuir 100% al Mejoramiento de Barrios en los Territorios
Priorizados por la SDHT a través de Procesos Obras de Infraestructura en
Espacios Publicos a escala barrial para la accesibilidad de los ciudadanos
a un Habitat.

Para dar cumplimiento a la meta establecida la Caja de la Vivienda Popular a través
de la Direccion de Mejoramiento de Barrios, realiza la supervision, seguimiento y
control a la ejecucién de 18 intervenciones que fueron iniciadas en el afio 2018.
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De esta manera, se logro el recibo final de 8 intervenciones de la localidad de San
Cristébal (Contrato No. 584 de 2016) y la entrega a la comunidad mediante la firma
del “Acuerdo de sostenibilidad” de 9 intervenciones del sector denominado
Mariposa, en los barrios Cerro Norte y Santa Cecilia de la localidad de Usaquén
(Contrato No. 691 de 2018) beneficiando a 432 habitantes.

Registro fotografico de las Intervenciones en el marco del Contrato No. 584 de
2016

Fotografia del ‘Acuerdo de Sostenibilidad’ firmado entre la Caja de la Vivienda Popular y lideres de la comunidad
en el marco del contrato
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La entidad ejecutd $1.145.675.036 correspondientes al 100% del presupuesto
disponible para la vigencia, con el giro del 90% de los recursos asignados a la meta.
El valor restante, que corresponde al pago de liquidacion de los contratos, se
constituy6 en reservas para la vigencia 2021.

— Meta 17 - Pago el 100% de los compromisos de vigencias anteriores
fenecidas de compromisos de vigencias que cumplan con los requisitos
técnicos, financieros y juridicos.

La Caja de la Vivienda Popular, a traves de la Direccién de Mejoramiento de Barrios,
realiz6 durante la vigencia la gestion para la suscripcion de actas de liquidacién y la
expedicion de Resoluciones de reconocimiento. Liquido los Contratos 584 y 593 de
2016, 529, 649,688 y 707 de 2017 y 582,583, 584 y 691 de 2018.

La Direccion de Mejoramiento de Barrios realizé la gestion pertinente mediante
reuniones con los contratistas de los contratos por liquidar, sin embargo, estos no
cumplieron con los requisitos técnicos, financieros y juridicos para el giro de los
recursos, por lo consiguiente estos giros quedan pendientes de programatr.

— Meta 18 - Desarrollar el 100% de las intervenciones de infraestructura
priorizadas en el convenio interadministrativo No. 618 de 2018.

Para dar cumplimiento a la meta establecida, la Direccion de Mejoramiento de
Barrios realiz6 la supervision, seguimiento y control a la ejecucion de los Contratos
de obra No. 623 de 2019 y de Interventoria 625 de 2019 para el proyecto
denominado “Mirador de lllimani”.

A 31 de mayo de 2020 (fecha de finalizacién del PDD BMT), el proyecto Mirador
lllimani, ubicado en la Localidad de Ciudad Bolivar presentaba un estado de avance
del 40% de ejecucion, reflejado en actividades fisicas de fundicibn de muro de
contencion de alameda, fundicién de muro andén CIV, excavacion de matera No. 1
de alameda, armado y figurado de acero en escalera de acceso plazoleta, fundacién
del caisson No. 4 de paseo Mirador, instalacion de filtro francés contra muro de
contencion del paseo Mirador e instalacion del cerramiento perimetral (en proceso);
adicionalmente, se llevaron a cabo toma de muestras de cilindros de concreto para

verificar que la resistencia cumpla con la normatividad técnicas aplicable; y se
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realizaron ajustes a los estudios y disefios hidrosanitarios y en desarrollando las
excavaciones del trazado de las redes finales.

Fotografia del avance del Proyecto ‘Mirador lllimani’ avance 40%.

En lo relacionado con el presupuesto se comprometieron $2.611.213.860, el 100%
de los recursos programados, esto corresponde a las adjudicaciones de los
Contratos de obra e interventoria. Asi mismo, se giré el 98,78% de las reservas
presupuestales asignadas a la meta.

3.3.3. Proyecto de Inversion 0471 - Titulacién de Predios

Pilar: 02 - Democracia Urbana
Programa: 14 - Intervenciones integrales del Habitat
Proyecto Estratégico: 134 - Intervenciones Integrales del Habitat

Objetivos
Objetivo General

Realizar el acompafiamiento técnico, juridico y social a las familias asentadas en
predios publicos o privados, ocupados con viviendas de interés social, a través de
estrategias y mecanismos de cooperacion, con el fin de, cerrar la gestidn
urbanistica, lograr la obtencion del titulo de propiedad y concretar la entrega de
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zonas de cesion obligatorias; de esta manera facilitar el acceso a los beneficios que
otorga la ciudad legal.

Objetivos Especificos

Promover el derecho a la propiedad, determinando y cuantificando la
situacion de titularidad predial en el Distrito Capital.

Realizar la supervision a la interventoria de obra de los proyectos de
mejoramiento de vivienda desarrollados mediante el Subsidio Distrital de
Vivienda en Especie SDVE, con el fin de garantizar la calidad, el
cumplimiento y la estabilidad de las obras.

Realizar las gestiones necesarias para escriturar los predios de proyectos
urbanisticos desarrollados por la CVP.

Cerrar los Proyectos constructivos y de urbanismo para Vivienda VIP

Dar continuidad a los mecanismos de coordinacion interinstitucionales tanto para
la gestién urbanistica, como para la transferencia de zonas de cesion de los
proyectos constructivos de la CVP

Desarrollar estrategias e instrumentos que faciliten el acompafiamiento social,
técnico, juridico y financiero a las familias objeto de atencién en los programas de
titulacién y urbanizaciones.

Ejecucion de metas del proyecto de inversion

Para el cumplimiento de la meta del plan de desarrollo 2016-2020 consistente en
obtener 10.000 titulos en dicho periodo, la Caja de la Vivienda Popular a través del
proyecto 471-Titulacion de Predios y Gestion de Urbanizaciones, adelanto la gestion
con la Empresa de Renovacion Urbana para que ésta aportara al indicador a partir
de los proyectos de vivienda que ha gestionado y cuya fase final culmina con el
otorgamiento de 998 titulos de propiedad registrados, disminuyendo a 9002 la meta
programada del indicador para el cuatrienio. Por lo anterior se reprograma para el
afio 2020 de 2809 a 4.276 titulos registrados al cierre de vigencia, ajustando la
magnitud de la meta proyecto de inversion asi:
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Tabla No.22 Meta cuatrienio - Proyecto de Inversiéon 0471

META CUATRIENIO MAGNITUD 2020
Meta Magnitud Magnitud
Meta Programada | Programada |Programada |Programada
Anterior Ajustada Total Inicial Vigente
Obtener 9.002
Obtener 10.000 | Titulos de 1.000 4.276
Titulos de Predios |Predios

Fuente: Informe Gestion SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020.

Tabla N0.23 Ejecucidén de metas del Proyecto de Inversién 0471

Meta PDD y/o Proyecto de Inversion Prog;%rggcién Ejezc(;ch(;én In:Lcuar:?r
Meta 4 - Titular 9,002 predios 4276 103 2,41%
Meta 5 - Entregar 10 zonas de cesién 1 1 100,00%
Meta 6 - Hacer cierre de 7 proyectos
constructivos y de urbanismo para vivienda 3 1 33,33%
vip

Fuente: Informe Gestion SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020.

Ejecucion presupuestal del proyecto de inversion

Tabla No.24 Ejecucién presupuestal del Proyecto de Inversion 471

PRESUPUESTO VIGENCIA 2020 RESERVAS PRESUPUESTALES

PROYECTO DE INVERSION
Valor Valor % de

. . .. |Valor Definitivo| Valor Girado (% de Giro
Programado Comprometido | Ejecucion

133011502140134000471
0471 - Titulacién de predios| 5.962.908.793 5.962.908.791| 100,00 930.143.744 916.877.408| 98,6%

y gestion de urbaniza

Fuente: Sistema de Informacion BOGDATA, Secretaria Distrital de Hacienda, 31 diciembre del 2020

Tabla No.25 Ejecucidn presupuestal por meta a 31 de diciembre de 2020

’ % DE
Meta PDD y/o Proyecto de Inversion Aﬁ\R/%PEIQ.?:EO EJECUCION EJECUCION
COMPROMIS
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O TOTAL

ACUMULADO
Meta 4 - Titular 9,002 predios 5.473.606.404 | 5.473.606.402 100,00%
Meta 5 - Entregar 10 zonas de cesién 305.400 305.400 100,00%

Meta 6 - Hacer cierre de 7 proyectos
constructivos y de urbanismo para vivienda 488.996.989 488.996.989 100,00%

vip

TOTALES 5.962.908.793| 5.962.908.791 100,00%

Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31 de diciembre de 2020

Logros obtenidos y cumplimiento de metas vigencia 2020

Para la vigencia 2020, el proyecto presenta un ajuste importante en la magnitud de
la meta proyecto “4 - Titular 9,002 predios”, pasando de 2.809 a 4.276, lo que refleja
un rezago del cuatrienio anterior y una programacién sobrevalorada de esta meta.
A 30 de junio de 2020 solo se titularon 103 predios.

Por otra parte, en cumplimiento de la meta 5 "Zonas de cesion entregadas" se
registro la Escritura Publica N° 041 del 16 de enero de 2020, correspondiente a la
cesion de las zonas verdes de Lomas Il Pijaos el 9 de junio de 2020, la cual fue
validada por la ORI en el mes de julio de 2020. Meta cumplida al 100%.

Con relacion a la meta 6 “Hacer cierre de 7 proyectos constructivos y de urbanismo
para vivienda vip”, en 2020 se realiz0 el cierre del proyecto constructivo de vivienda
de interés prioritario VIP Manzana 54, con un porcentaje de avance del 100% en
ejecucion de obra, segun acta levantada el dia 9 de julio del 2020, haciendo entrega
de 97 viviendas VIP construidas.

El 30 de julio de 2020 se realiz6 por parte del contratista de obra la entrega a la
interventoria de la escritura de servidumbre nimero 634 de la notaria 14 de
Manzana 54.

El contrato de obra CPS-PCVN-3-1-30589-042-2014 y el contrato de interventoria
CPS-PCVN-3-1-30589-044-2014 del proyecto Arborizadora Baja Manzana 54 se
encuentran en proceso de liquidacion.

47



*
**
CAJA DE LAVIVIENDA

BOGOT. POPULAR

Cierre del PIN RCD- Residuos de Construccion y de Demolicion Manzana 54,
mediante reunion adelantada con la SDA se gestioné el cierre del PIN 10313.

3.3.4. Proyecto de Inversion 7328 - Mejoramiento de Vivienda en sus
condiciones fisicas y de habitabilidad en los asentamientos
humanos priorizados en area urbanay rural

Pilar: 02 - Democracia Urbana

Programa: 14 - Intervenciones integrales del Habitat

Proyecto Estratégico: 134 - Intervenciones Integrales del Habitat
Proyecto Estratégico: 135 - Mejoramiento Integral

Objetivos

Objetivo general

Mejorar las condiciones de habitabilidad de las viviendas, mediante la asistencia
técnica, social y financiera realizada a los ciudadanos de estratos 1 y 2 de Bogota,
tanto para la operacion del subsidio distrital de vivienda en especie en zona urbana
y rural, asi como para la obtencion de licencias de construccibn y/o actos
reconocimiento, con el fin de garantizar el derecho a una vivienda digna.

Objetivos Especificos

e Ejecutar las acciones necesarias para el desarrollo de la Asistencia técnica,
social y financiera, a los hogares beneficiarios del Programa de Mejoramiento
de Vivienda localizados en zona urbana y rural, en cumplimiento de las
estrategias de intervencion establecidas para dar tratamiento a las
modalidades del Subsidio Distrital de Vivienda en Especie.

e Realizar la supervision a la interventoria de obra de los proyectos de
mejoramiento de vivienda desarrollados mediante el Subsidio Distrital de
Vivienda en Especie SDVE, con el fin de garantizar la calidad, el
cumplimiento y la estabilidad de las obras.

e Brindar acompafiamiento técnico, juridico y social a los hogares inscritos al
Programa de Mejoramiento de Vivienda, para la consecucién y/o tramite de
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Licencia de Construccion y/o Acto de Reconocimiento, encaminados al

mejoramiento de su vivienda.

e Gestionar las acciones necesarias con entidades,

organizaciones,

profesionales individualizados y en general todo agente que intervenga en la
ejecucion total o parcial de los proyectos de mejoramiento de vivienda a nivel

Distrital y Nacional.

Ejecucion de metas del proyecto de inversion

Tabla No.26 Ejecucion de metas del Proyecto de Inversién 7328

Meta PDD y/o Proyecto de Inversion

Programacion
2020

Ejecucion
2020

Indicador
Acum.

Meta 24 - Realizar 41.510 asistencias técnicas, juridicas
y sociales a las intervenciones integrales de
mejoramiento de vivienda en los territorios priorizados
por la Secretaria Distrital del Habitat en el area urbana y
rural del distrito.

7172

0,00%

Meta 25 - Realizar 8.880 visitas para supervisar la
interventoria de las obras de Mejoramiento de Vivienda,
priorizadas por la Secretaria Distrital del Habitat, en el
area urbanay rural.

177

89

50,28%

Meta 26 - Realizar 342 asistencias técnicas, juridicas y
sociales a los predios localizados en unidades de
planeamiento zonal (UPZ) de mejoramiento integral o en
aqguellos territorios priorizados en cumplimiento del Plan
de Desarrollo Bogota Mejor para Todos, debidamente
reglamentadas, para el tramite de licencias de
construccién y/o actos de reconocimiento ante
curadurias urbanas.

72

0,00%

Fuente: informe de Gestion SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020.

Ejecucion presupuestal del proyecto de inversion

Tabla No.27 Ejecucion presupuestal del Proyecto de Inversiéon 7328
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PRESUPUESTO VIGENCIA 2020

RESERVAS PRESUPUESTALES

PROYECTO DE INVERSION

Val Val % d
alor alor . . 0 ?, Valor Definitivo| Valor Girado |% de Giro
Programado | Comprometido |Ejecucion
133011502140134007328
7328 - Mejoramiento de 1.629.659.412 1.584.041.162| 97,20 621.620.988 621.620.988| 100,0%
vivienda en sus condiciones

Fuente: Sistema de Informacion BOGDATA, Secretaria Distrital de Hacienda, 31 diciembre del 2020

Tabla No.28 Ejecucién presupuestal por meta Proyecto de Inversién a 31 de
diciembre de 2020

% DE
= EJECUCION
Meta PDD y/o Proyecto de Inversién AR EION EJECUCION | COMPROMISO
VIGENTE TOTAL
ACUMULADO

Meta 24 - Realizar 41.510 asistencias técnicas,
juridicas y sociales a las intervenciones
integrales de mejoramiento de vivienda en los 728.975.088 712.988.946 97,81%
territorios priorizados por la Secretaria Distrital
del Habitat en el area urbana y rural del distrito.
Meta 25 - Realizar 8.880 visitas para supervisar
la interventoria de las obras de Mejoramiento de | ;43 553595 |  283.940.174|  96,64%
Vivienda, priorizadas por la Secretaria Distrital
del Habitat, en el &rea urbana y rural.
Meta 26 - Realizar 342 asistencias técnicas,
juridicas y sociales a los predios localizados en
unidades de planeamiento zonal (UPZ) de
mejoramiento integral o en aquellos territorios
priorizados en cumplimiento del Plan de 606.860.732| 587.112.042 96,75%
Desarrollo Bogota Mejor para Todos,
debidamente reglamentadas, para el trdmite de
licencias de construccion y/o actos de
reconocimiento ante curadurias urbanas.
TOTALES 1.629.659.412 | 1.584.041.162 97,20%

Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31 de diciembre de 2020
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Logros obtenidos y cumplimiento de metas vigencia 2020

A continuacién, se presentan las principales acciones realizadas en cumplimiento
de las metas durante la vigencia 2020:

META 24 “Realizar asistencias técnicas, juridicas y sociales a las intervenciones
integrales de mejoramiento de vivienda en los territorios priorizados por la Secretaria
Distrital del Habitat — SDHT, en el area urbana y rural del distrito. (Identificacion,
Inscripcidon y Presentacion de hogares)”. Dado lo establecido en el Decreto 623 de
2016, las ejecuciones de las intervenciones en estos territorios priorizados estaban
a cargo de la SDHT, quien a su vez podia delegar su estructuracion en alguna
entidad publica o privada.

La SDHT, invita a la Caja de la Vivienda Popular — CVP-, a que estructure los
proyectos de mejoramiento de vivienda y los radique ante el Comité de Proyectos
de la SDHT, para la asignacion de subsidios. El medio que permitia esta
estructuracion por parte de la CVP fue la suscripcion de convenios
interadministrativos, en donde la SDHT indicaba los territorios priorizados y los
entregaba como insumo para que la CVP estudiara y estructura los proyectos de
mejoramiento con base en la reglamentacion existente. Este modelo se implement6
desde el afio 2017 en desarrollo del Convenio 496 de 2016 suscrito entre la Caja de
la Vivienda Popular y la Secretaria Distrital del Habitat, el cual finaliz6 el 26 de
diciembre de 2017 y se liquidé el 13 de diciembre de 2018; y con el Convenio 575
de 2017 suscrito entre la Caja de la Vivienda Popular y la Secretaria Distrital del
Habitat para los afios 2018 y 2019, que finalizé el 31 de diciembre de 2019 y quedo
en 2020 en etapa de liquidacion. De esta manera, el nimero de asistencias técnicas
presupuestadas se cumplié hasta el 2019.

Para 2020, las actividades requeridas estaban enfocadas inicialmente en la
liquidacion del Convenio 575 de 2017, con la realizacion del informe final y la
consolidacion del diagnoéstico general de los territorios estudiados durante 2019.

Los antecedentes, el comportamiento del proyecto y la experiencia con los
convenios, asi como la misionalidad de la DMV centrada en desarrollar
mejoramientos en habitabilidad que aporten a la reduccion del riesgo, utilizando
como medida de financiacion la aplicacion del SDVE, le llevé a proyectar como meta
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la realizacion de 7.172 asistencias técnicas, meta que requeria para su ejecucion
de la previa suscripcion de un convenio interadministrativo con la SDHT. La CVP,
adelanto la gestion institucional necesaria en el marco de la transicion -cambio de
administracion y PDD- con la SDHT y el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
quienes estuvieron de acuerdo en adelantar el convenio, sin embargo, la gestion se
vio afectada por la declaratoria de emergencia sanitaria dada por la pandemia del
COVID 19 y las medidas administrativas y sociales que debieron tomarse para
atenderla. La Nacién y Distrito Capital se vieron abocadas a la busqueda de
alternativas de atencion a la poblacion mas vulnerable afectada por la pandemia,
situacion que no permiti6 concretar en el primer semestre el convenio
interadministrativo que permitiesen concretar las metas proyectadas.

META 25, “realizar visitas para supervisar la interventoria, de las obras de
Mejoramiento de Vivienda, priorizadas por la Secretaria Distrital del Habitat, en el
area urbana y rural”’, para la que se proyectaron 177 visitas.

Es necesario indicar que, en el mes de febrero, la DMV efectu6 ajustes a la magnitud
inicialmente programada para la anualizacién de la meta 25 “realizar visitas para
supervisar la interventoria de las obras de Mejoramiento de Vivienda”, y aumento
119 visitas para la vigencia, teniendo en cuenta la reactivaciéon de proyectos que
tenian obras pendientes por ejecutar; por tal motivo la meta paso6 de 58 a 177 visitas
técnicas y sociales de seguimiento a las obras en ejecucién. En consecuencia, la
meta programada para el cuatrienio aumento a 8.880 visitas.

A 15 de marzo de 2020, se alcanzaron a realizar 89 visitas, es decir un 50.3% de lo
estimado para 2020 -cierre PDD Bogota mejor para todos. Las restantes visitas no
se realizaron en tanto la declaratoria de emergencia sanitaria y el conjunto de
medidas que se establecieron, llevo a que para la segunda quincena de marzo no
se pudiese programar la ejecucion de las obras pendientes; cabe precisar que estas
razones impidieron a los oferentes tramitar los anticipos del 50% ante la Secretaria
Distrital del Habitat, porque el sector de la construccién no fue considerado como
esencial y no podia desarrollar sus actividades de conformidad a lo inicialmente
programado. Solo a partir del 27 de abril del 2020, mediante la expedicién del
Decreto 593, se reactiva el sector requiriéndose para la reprogramacion, que los
operadores cumplieran con las condiciones legales y de bioseguridad establecidas
en el Decreto; lo que significaba que el operador requeria tiempo para los tramites
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de permisos y generacion de las condiciones, lo que imposibilitd la ejecucion de la
meta en las fechas inicialmente programadas.

La META 26, “Realizar asistencias técnicas, juridicas y sociales a los hogares de
los predios localizados en unidades de planeamiento zonal (UPZ) de mejoramiento
integral en aquellos territorios que hayan priorizado en cumplimiento del Plan de
Desarrollo Bogotad Mejor para Todos, debidamente reglamentadas, para el tramite
de licencias de construccion y/o actos de reconocimiento ante curadurias urbanas”
se soportd normativamente en cumplimiento del Decreto 624 de 2006, el cual asigna
a la Caja de Vivienda Popular, el proceso de Asistencia Técnica para obtencion de
licencias de construccion y/o actos de reconocimiento de viviendas VIS de estratos
1 y 2 localizadas en las UPZ de Mejoramiento Integral y bajo el amparo de lo
establecido en la ley 848 de 2017.

Sin embargo, el componente de Asistencia Técnica afronté una coyuntura dificil
para el cumplimiento de la meta, por la expedicién del Decreto Ley 2106 del 22 de
noviembre de 2019, que en su Articulo 122 modifica el Articulo 8 de la Ley 1848 de
2017, que crea la Curaduria Cero; y en el cual establece respecto al reconocimiento
de las viviendas en asentamientos legalizados, que los alcaldes de los municipios y
distritos, incluso aquellos que cuenten con la figura del curador urbano, tramitaran
el reconocimiento de edificaciones de las viviendas de interés social que se ubiquen
en asentamientos que hayan sido objeto de legalizacion urbanistica, garantizando
que dicho procedimiento se adelante sin costo por el solicitante. Con la expedicién
de dicho decreto, se deja a las Curadurias Urbanas sin facultad para emitir Actos
Administrativos de Reconocimiento de las viviendas entre otros.

Esto impidié la continuidad del proyecto de acompafiamiento técnico, juridico y
social vigente, en el proceso de presentacién ante las curadurias urbanas de
proyectos para la obtencidon de licencias de construccion y/o actos de
reconocimiento para viviendas VIS de estratos 1 y 2 localizadas en las UPZ de
Mejoramiento Integral y genero que la Direccion gestionara, entre otros aspectos,
ante el Ministerio de Vivienda y la Secretaria Distrital de Planeacion, conceptos que
dieran claridad al proceso a seguir para culminar los tramites que estaban en las
Curadurias Urbanas.
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La situacion anterior conllevé en términos de planeaciéon a que la CVP — DMV,
visibilizara y tomara medidas frente a la dificultad que se estaba presentando con
21 expedientes ya radicados en las Curadurias, que se veian afectados con
aplicacion del nuevo Decreto, en tanto quedaba suspendido el trdmite en las
diferentes curadurias Urbanas de los procesos en curso. De otra parte, como
resultado de la asistencia técnica que venia prestando la CVP, se pudo determinar
que aproximadamente otros 51 hogares podrian estar realizando tramites para la
conformacién de expedientes.

La gestion frente a este tema se desarrollé en dos (2) lineas:

Primera. Gestidn interinstitucional para concretar alternativas para garantizar
lineamiento y/o orientacién para aplicar medidas en un periodo de transicion
normativa que permitiera dar salida a los procesos en curso. Como resultado de
esta gestion, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio se comprometié a enviar
un concepto a las Curadurias, aclarando que los tramites que estaban vigentes,
antes de la entrada del Decreto debian continuarse. Al respecto, en el mes de abril
se obtuvo la siguiente respuesta: “aquellas solicitudes que fueron radicadas en las
Curadurias Urbanas antes de la entrada en vigor de la referida normativa deberan
culminar su tramite por dicha autoridad.” (...), con lo cual seria posible finalizar estos
tramites, pero no antes del 30 de mayo. Lo anterior afecté el cumplimiento de la
meta.

Segunda. En desarrollo del Nuevo Plan de Desarrollo “Un nuevo contrato social y
ambiental para el siglo XXI”, incorporar como uno de los componentes y metas la

creacion de la Curaduria Publica Social.

A continuacién, se presenta un resumen general del cumplimiento del Proyecto
durante el periodo 2016 — 2020 (con corte a 30 de mayo de 2020).
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Ejecucién de metas PDD a 30 de mayo de 2020

[)
PROGRAMADO EJECUTADO A &

MEITA§32[8)D EN PDD A 30 DE | 30 DE MAYO DE E‘;)ED%U:?ﬁO
MAYO DE 2020 2020 FECHA

META 1: Realizar Asistencias técnicas,
juridicas y sociales a las intervenciones
integrales de mejoramiento de vivienda en
los territorios priorizados por la Secretaria
Distrital del Habitat en el area urbana y
rural del distrito. (Identificacion, Inscripciéon
y Presentacion de hogares).

META 2: Realizar visitas para supervisar la
interventoria, de las obras de Mejoramiento
de Vivienda, priorizadas por la Secretaria
Distrital del Habitat, en el &rea urbana y
rural.

META 3: Realizar asistencias técnicas,
juridicas y sociales a los hogares de los
predios localizados en wunidades de
planeamiento zonal (UP2) de
mejoramiento  integral en  aquellos
territorios que hayan priorizado en
cumplimiento del Plan de Desarrollo
Bogota Mejor para Todos, debidamente
reglamentadas, para el tramite de licencias
de construccion ylo actos de
reconocimiento ante curadurias urbanas.
Meta 170: Crear un programa de asistencia 1 1 100%

técnica para mejoramiento de vivienda
Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31 de diciembre de 2020.

41.510 34.338 82,7%

8.880 8.792 99,01%

342 270 78,9%

A 31 de mayo de 2020 las metas del PI-7328 para la vigencia, la DMV presento la
siguiente ejecucion al finalizar la vigencia y para lo programado en el PDD:

Meta 24: Realizar 41.510 asistencias técnicas, juridicas y sociales a las
intervenciones integrales de mejoramiento de vivienda en los territorios
priorizados por la Secretaria Distrital del Habitat en el area urbanay rural del
distrito: Para las asistencias técnicas a los aspirantes al subsidio de mejoramiento
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de vivienda, la DMV se propuso para la vigencia 2020 realizar 7.172 asistencias, sin
embargo al 30 de Mayo, no se logré avanzar en la ejecucion de la meta, ante la
ausencia del Convenio con la SDHT, como se mencioné con anterioridad, asi mismo
como la descripcion de la situacion externa ajena a la administracion del proyecto
que le impidieron su cumplimiento en los términos proyectados

En el marco del PDD Bogota mejor para todos, se programaron para el cuatrienio
41.510, logrando un acumulado al 30 de mayo de 34.338 asistencias, para un
porcentaje de ejecucion del 82.7%.

Meta 25: Realizar 8.880 visitas para supervisar la interventoria de las obras de
Mejoramiento de Vivienda, priorizadas por la Secretaria Distrital del Habitat,
en el area urbanay rural. Frente a las visitas de supervision a las interventorias de
obra, se proyectaron 177 visitas técnicas y sociales para supervisar la interventoria
de obra de los beneficiarios con obras en ejecucion, logrando realizar a 30 de mayo
89 visitas, para un cumplimiento del 50% y para el PDD, se tienen programadas
para el cuatrienio 8.880 visitas y que al cierre de la vigencia se tiene un acumulado
de 8.792 visitas, presentando un porcentaje de ejecucion del 99.01%.

Meta 26: Realizar 342 asistencias técnicas, juridicas y sociales a los predios
localizados en unidades de planeamiento zonal (UPZ) de mejoramiento
integral o en aquellos territorios priorizados en cumplimiento del Plan de
Desarrollo Bogota Mejor para Todos, debidamente reglamentadas, para el
tramite de licencias de construccién y/o actos de reconocimiento ante
curadurias urbanas. Respecto a las asistencias técnicas para el tramite de
licencias de construccion y/o actos de reconocimiento ante Curadurias Urbanas, la
DMV, se propuso para la vigencia radicar 72 solicitudes de licencias de
construccion, teniendo que, para el 30 de mayo, no se realizaron radicaciones, como
se explicé con anterioridad. Respecto a la meta programada para el PDD, se tenian
previstas para el cuatrienio 342 radicaciones, logrando un acumulado a 31 de
diciembre de 270 radicaciones, presentando un porcentaje de ejecucion a la fecha
del 78.9%.

Meta 27: Crear un programa de asistencia técnica para mejoramiento de vivienda.
De acuerdo a la meta asignada a la CVP de "Crear un programa de asistencia
técnica para mejoramiento de vivienda", esta se desarroll6 y termino durante la
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vigencia 2019, con la elaboracién de un documento que se construyé en conjunto
con el IDIGER, para que el programa de asistencia técnica estuviera asociado a
programas de gestion del riesgo y a politicas distritales en este sentido.

3.3.5. Proyecto de Inversion 0943 - Fortalecimiento Institucional para la
transparencia, participacion ciudadana, control y responsabilidad
social y anticorrupcion

Eje Transversal: 07 — Gobierno legitimo, fortalecimiento local y eficiencia
Programa: 42 - Transparencia, gestioén publica y servicio a la ciudadania
Proyecto Estratégico:185 -Fortalecimiento de la gestion publica efectiva y eficiente

OBJETIVOS
Objetivo General

Fortalecer en la Entidad, la cultura de la transparencia, la probidad y ética de lo
publico, a través de la implementacion de estrategias y acciones que permitan
elevar las capacidades de los(as) servidoras en un entorno virtuoso.

Objetivos Especificos

e Disefiar e implementar acciones integrales de lucha contra la corrupcion, con
acciones definidas, orientadas al cumplimiento de la gestion de manera
eficaz, eficiente y transparente, que permita elevar la percepcion ciudadana
de transparencia y la confianza en la Entidad y en los servidores publicos.

e Disefiar e implementar mecanismos permanentes de interlocucién con la

ciudadania que promuevan eficientemente el control social de los ciudadanos
gue accede a los servicios ofrecidos por la CVP.

Ejecucion de metas del proyecto de inversién

Tabla No.29 Ejecucién de metas del Proyecto de Inversion 943
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- Programacion | Ejecucion |Indicador
Meta PDD y/o Proyecto de Inversion 2020 2020 Acum.

- 0, 10
3 Implemente_lr el 100% de plan_de accion para 100,00% 100,00% | 100,00%
la transparencia y las comunicaciones

- 0, 10
4 I_m_plemen_tar el 109/0 del plan de accion de 100,00% 100,00% 100,00%
servicio a la ciudadania.

Fuente: Informe de Gestion SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020.

Ejecucion presupuestal del proyecto de inversion

Tabla No.30 Ejecucion presupuestal del Proyecto de Inversion 943

PRESUPUESTO VIGENCIA 2020 RESERVAS PRESUPUESTALES
PROYECTO DE INVERSION

Valor Valor % de

. .., |Valor Definitivo| Valor Girado |% de Giro
Programado | Comprometido |Ejecucion

133011507420185000943
0943 - Fortalecimiento 115.387.991 115.323.513| 99,94 78.325.699 78.317.868| 100,0%
institucional para la trans

Fuente: Sistema de Informacion BOGDATA, Secretaria Distrital de Hacienda, 31 diciembre del 2020

Tabla No.31 Ejecucién presupuestal por meta a corte 31 de diciembre de 2020

% DE
= EJECUCION
Meta PDD y/o Proyecto de Inversién AFROIFLGION EJECUCION | COMPROMIS
VIGENTE O TOTAL
ACUMULADO

3 - Implementar el 100% de plan de

> . 0
accion para la transparencia y las 99.980.258 99.915.780 99,94%
comunicaciones

4 - Implementar el 100% del plan de

0,
accion de servicio a la ciudadania. 15.407.733 15.407.733 100,00%
TOTALES 115.387.991 115'323'52 99,94%

Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31/12/ 2020
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Logros obtenidos y cumplimiento de metas vigencia 2020

La Caja de la Vivienda Popular cumplié en su totalidad la meta fijada, logrando la
implementacion del Plan de accion de transparencia y las comunicaciones, en el
cual se verificd el cumplimiento de la Ley de transparencia y del derecho de acceso
a la informacion publica (Ley 1712 de 2014); asi mismo, se ejecutaron las
actividades establecidas en el plan estratégico de comunicacion interna y externa
de la Caja de la Vivienda Popular.

Se implementaron estrategias de comunicacidon organizacional e institucional,
como: campafas internas y del Distrito, contenido audiovisual, piezas informativas,
publicaciones, actualizaciones intranet y pagina web, que permitan materializar
acciones de comunicacion interna y externa, que generen cultura de sentido de
pertenencia, apropiacion, confiabilidad y reconocimiento de la entidad. De igual
manera, se editaron boletines de prensa publicados en los canales de comunicacién
acerca de la gestion de la Caja de la Vivienda Popular.

Igualmente, se publicé y mantuvo actualizada en la pagina web de la entidad la
informacion de la Ley de Transparencia, en el boton definido para tal fin y con la
estructura de ley.

También se cumplié con el 100% de implementacién del Plan de accion de servicio
a la ciudadania, en el cual se evalud el grado de satisfaccion con los servicios
prestados por la entidad; de igual manera se realizaron seguimientos mensuales a
las PQRDS interpuestas y a los ciudadanos que asisten o se comunican por medio
del canal telefonico para realizar algin tramite o servicio que preste la Entidad.

Por otro lado, se gestionaron piezas audiovisuales en el punto de atencién dando a
conocer a la ciudadania los tramites y servicios que presta la caja de la vivienda
popular y de manera permanente se realiz6 monitoreo a la efectividad de las
respuestas a las PQRSD interpuestas por los ciudadanos ante la entidad.
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3.3.6. Proyecto de Inversion 0404 - Fortalecimiento Institucional para

aumentar la eficiencia de la gestion

Eje Transversal: 07 — Gobierno legitimo, fortalecimiento local y eficiencia

Programa: 43 — Modernizacion Institucional

Proyecto Estratégico: 189 - Modernizaciéon Administrativa

Objetivos

Objetivo general

Fortalecer en la Entidad una cultura orientada a la calidad, a través de la
implementacion de un Sistema Integrado de Gestion en todos sus componentes y
el desarrollo de estrategias de difusién y capacitacion que permitan elevar las
capacidades de los servidores de la CVP, asi como el suministro del equipamiento
tecnologico, fisico y dotacional necesarios para la ejecucion y puesta en

funcionamiento de los planes de accion que de alli se deriven.

Objetivos especificos

e Desarrollar el plan de accion para la implementaciéon del Sistema Integrado
de Gestion en sus componentes con el fin de mejorar la sostenibilidad del

mismo.

e Garantizar los servicios de apoyo administrativo y desarrollo institucional

para el buen funcionamiento de la Entidad.

Ejecucion de metas del proyecto de inversion

Tabla N0.32 Ejecucidon de metas del Proyecto de Inversion 0404

funcionamiento de la entidad de acuerdo al plan de
accion.

., Programaci | Ejecucién |Indicador
Meta PDD y/o Proyecto de Inversion 6n 2020 2020 Acum.
Meta 11 - Ejecutar el 100% del plan de accién para
la implementacion del Sistema Integrado de Gestion 100% 100,00% 0,00%
de la CVP
Meta 12 - Garantizar el 100% de los servicios de
apoyo y desarrollo institucional para el buen 100% 100,00% | 100,00%

Fuente: Informe de Gestion SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020
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Ejecucion presupuestal del proyecto de inversion

Tabla No.33 Ejecucién presupuestal del Proyecto de Inversion 404

PROYECTO DE
INVERSION

PRESUPUESTO VIGENCIA 2020

RESERVAS PRESUPUESTALES

Valor
Programado

Valor

Comprometido

% de
Ejecuc
ion

Valor Definitivo

Valor Girado

% de
Giro

1330115074301890004

04 0404 -
Fortalecimiento
institucional para
aumentar

3.635.409.372

3.631.194.070

99,88

1.505.353.205

1.455.533.579

96,7%

Fuente: Sistema de Informacién BOGDATA, Secretaria Distrital de Hacienda, 31 diciembre del 2020

Tabla No.34 Ejecucién presupuestal por meta a corte 31 de diciembre de 2020

% DE EJECUCION

Meta PDD y/o Proyecto de Inversion APSI%E@?I'EON EJECUCION COMPROMISO
TOTAL ACUMULADO

Meta 11 - Ejecutar el 100% del plan de accion para
la implementacion del Sistema Integrado de 699.322.771| 698.696.217 99,91%
Gestion de la CVP
Meta 12 - Garantizar el 100% de los servicios de
apoyo y desarrollo institucional para el buen 2 936.086.601 | 2.932 497 853 99.88%
funcionamiento de la entidad de acuerdo al plan de R T '
accion.
TOTALES 3.635.409.372 | 3.631.194.070 99,88%

Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31 de diciembre de 2020

Logros obtenidos y cumplimiento de metas vigencia 2020

La Caja de la Vivienda Popular alcanzé el 100% de implementacion del Plan de
accion de adecuacion y sostenibilidad del Modelo integrado de Planeacion y Gestion
- MIPG, estableciendo y desarrollando las actividades de adopcién, implementacion
y verificacion del Modelo.

De igual manera, se realizé seguimiento de manera permanente a las herramientas
de gestion de los procesos de la Entidad para continuar con el cumplimiento de las
politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG: 1. Plan de Accion
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de Gestion: Trimestral. 2. Disefio y Desarrollo: Trimestral. 3. Mapa de Riesgos —
Plan Anticorrupcion: Cuatrimestral. 4. Nomograma: Mensual. 5. Servicio No
Conforme: Mensual.

Asi mismo, alcanz6 un cumplimiento del 100% en la prestacion de los servicios de
apoyo y desarrollo institucional requeridos para el buen funcionamiento de la entidad
de acuerdo con el plan de accibén, gracias a lo cual se obtuvo un fortalecimiento
importante en la gestion documental, financiera y administrativa de la CVP.

A lo anterior se suma el acompafiamiento a la aplicacién de la Tabla de Retencion
Documental en los procesos de la entidad y el seguimiento a la aplicacion de los
instrumentos archivisticos, como: Programa de Gestion Documental - PGD, Plan
Institucional de Archivos - PINAR, Sistema Integrado de Conservacion - SIC, asi
como la generacion y publicacion del Programa de gestion de documentos
electronicos y la ejecucién de la segunda transferencia de actos administrativos al
Archivo de Bogota.

Se publicaron los Informes de Rendicion permanente de Cuentas de las Direcciones
Misionales en la pagina web de la Entidad. Asi mismo, se realizé seguimiento a la
aplicacion del Marco Normativo para entidades de gobierno.

3.3.7. Proyecto de Inversion 1174 - Fortalecimiento de las tecnologias de
informacion y la comunicacion

Eje Transversal: 07 — Gobierno legitimo, fortalecimiento local y eficiencia
Programa: 44 — Gobierno y ciudadania digital

Proyecto Estratégico: 192 - Fortalecimiento institucional a través del uso de TIC
Objetivos

Objetivo general

Fortalecer, innovar e integrar los sistemas informacion en la entidad, que permitan
tener datos con calidad, oportunidad y confiablidad; garantizando informacion y
comunicacién para la toma de decisiones gerenciales, dentro una infraestructura
tecnolégica adecuada y un soporte integral.
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Objetivos especificos

e Modernizar la infraestructura tecnoldgica de la Caja de la Vivienda Popular.
e Integrar los Sistema de Informacion de la Entidad para el suministro de
informacion con calidad, oportunidad y confiabilidad.

e Fortalecer, mantener y actualizar los sistemas de informacion, para
garantizar el control, manejo, confiabilidad y calidad de los datos registrados,
facilitando la gestion de la entidad en el cumplimiento de su mision.

Ejecucion de metas del proyecto de inversion

Tabla No.35 Ejecucién de metas del Proyecto de Inversion 1174

oA Programacion | Ejecucion | Indicador
Meta PDD y/o Proyecto de Inversion 2020 2020 Acum.

Meta 1 - Implementar EI 100% Del Plan De Accién Para
El Fortalecimiento, Innovacion E Integracion De Los 100% 100,00% | 100,00%

Sistemas Informacion

Fuente: Informe de Gestién SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020

Ejecucién presupuestal del proyecto de inversion

Tabla No.36 Ejecucidn presupuestal del Proyecto de Inversion 1174

PRESUPUESTO VIGENCIA 2020 RESERVAS PRESUPUESTALES

PROYECTO DE INVERSION
Valor Valor % de

. . .. |Valor Definitivo| Valor Girado (% de Giro
Programado Comprometido | Ejecucion

133011507440192001174
1174 - Fortalecimiento de 1.481.858.152 1.481.858.147| 100,00 596.474.809 541.934.038 90,9%

las tecnologias de infor

Fuente: Sistema de Informacion BOGDATA, Secretaria Distrital de Hacienda, 31 diciembre del 2020
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Tabla N0.37 Ejecucidn presupuestal por meta a corte 31 de diciembre de 2020

% DE
Meta PDD y/o Proyecto de Inversién AFROIPIANCIOIN EJECUCION CI(E)JI\/IIESRL’J(():I{/I?SO
VIGENTE TOTAL
ACUMULADO
Meta 1 - Implementar EI 100% Del Plan De Accién Para El
Fortalecimiento, Innovacion E Integraciéon De Los Sistemas 1.481.858.152 | 1.481.858.147 100,00%
Informacion
TOTALES 1.481.858.152 | 1.481.858.147 100,00%

Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31 de diciembre de 2020

Logros obtenidos y cumplimiento de metas vigencia 2020

Se ejecutaron acciones de seguimiento, control y soporte a los sistemas de
informacion implementados en la Caja de la Vivienda Popular, con lo cual se
organizd, depurd y consolidd la informacion misional de la entidad con la finalidad
de crear una Unica base de datos.

También, se realizaron las solicitudes de soporte, para identificar las falencias
concurrentes de los sistemas de informacion con el objetivo de tomar medidas de
mejora para mitigar incidencias.

Por otro lado, se gestion6 y administré la implementacion de la estrategia de
Gobierno Digital de la Caja de la Vivienda Popular, realizando un autodiagnostico
de avance de implementacion en la entidad; se actualizé el plan de trabajo y se
revisé la informacion de la matriz de activos de informacion, y del registro de
informacion clasificada y reservada.

De igual manera, se realizaron acciones que garantizaron el éptimo funcionamiento
de la plataforma informatica de la Caja de Vivienda Popular, en el cual se realizé
seguimiento y control a la plataforma de conectividad de la entidad para garantizar
los servicios de informacién y comunicaciones; ademas, se garantizé la ejecucion
de mantenimientos preventivos y correctivos para los elementos tecnoldgicos de la
entidad (equipos de computo, impresoras, scanner, plotter, carteleras).

Asi mismo, se actualiz6 la documentacién referente a Seguridad de la Informacion,
de acuerdo con la normatividad de los lideres de la politica de Gobierno Digital
vigente, la infraestructura tecnoldgica y los servicios que desde la Oficina TIC se
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prestan a la Entidad; adicionalmente, se implementaron los componentes del PHVA
de acuerdo a lo indicado en Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion y
finalmente, se formul6 el documento de Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion para la CVP.

PDD 2020-2024 "UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA
LA BOGOTA DEL SIGLO XXI"

3.3.8. Proyecto de inversion 7698 - Traslado de hogares localizados en
zonas de alto riesgo no mitigable o los ordenados mediante
sentencias judiciales o actos administrativos.

Propdsito: 02 - Cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer a Bogota y
adaptarnos y mitigar la crisis climatica

Programa: 03 - Cuidado todas las formas de vida.

Programa Estratégico: 29- Asentamientos y entornos protectores.

El proyecto busca trasladar hogares que habitan en predios localizados en zonas
de Alto Riesgo no mitigable o los ordenados mediante sentencias judiciales o actos
administrativos, hacia viviendas temporales y posteriormente a viviendas definitivas:
se tiene como meta el traslado de 2.150 hogares. Para el logro de este propésito, el
proyecto se desarrolla mediante la articulacién Interinstitucional de las Entidades
que intervienen en la cadena de valor y se sustenta en el reconocimiento de un
problema multidimensional, y en los casos de los predios habitados por hogares, el
Programa de Reasentamientos de la CVP, trabaja con un equipo interdisciplinario,
donde se estudian los componentes, sociales, legales, técnicos, econdmicos y
financieros, con lo cual se desarrolla un Plan de reasentamientos que busca
prestarle un apoyo integral a las familias, donde se pretende mediante el
ofrecimiento de los servicios sociales de la ciudad y el apoyo en las capacidades
productivas, mejorar su calidad de vida.

El proyecto reconoce 2 procesos como lo identifica el Decreto 255/2013, asi: la
Relocalizacion Transitoria que consiste en el traslado temporal de una familia con
el fin de proteger su vida, mientras se logra una solucion definitiva a su condicion
de riesgo a través del segundo paso, cuyo proceso, la reubicacion, consiste en el

65



*
**
CAJA DE LAVIVIENDA

BOGOT. POPULAR

traslado definitivo de una familia a una vivienda de reposicion. Ademas del equipo
de soporte para apoyo y acompafiamiento Multidimensional antes explicado, el
proyecto prevé los siguientes instrumentos financieros para brindar los siguientes
apoyos y aporte:

e Aporte de recursos a los hogares para arrendar temporalmente una vivienda

e Apoyo financiero a los hogares para acceder a viviendas dignas y seguras;

e Aporte de recursos a los hogares para adquirir una vivienda adecuada.

e Para el caso de los predios sin hogares el proyecto prevé la compra de
predios.

El Proyecto también busca hacer més eficiente la cadena de valor del proceso, para
lo cual se propone trabajar con las entidades que intervienen para mejorar el
proceso.

Objetivos
Objetivo general

Disminuir el numero de hogares que habitan en predios localizados en zonas de
Alto Riesgo no mitigable o los ordenados mediante sentencias judiciales o actos
administrativos.

Objetivo especifico

Brindar apoyo financiero a los hogares para acceder a viviendas dignas y seguras.
A continuacion, se detalla la ubicacion de la Meta Plan asociada al Proyecto de
Inversion en la estructura del PDD.

Tabla No.38 Meta Plan asociada al Proyecto de Inversién 7698

Programa

Propésito Logro de Ciudad Estratégico

Programa Meta Plan de Desarrollo

Proposito 2
Cambiar nuestros

15. Intervenir
integralmente areas

220 - Reasentar 2.150 hogares
localizados en zonas de alto

habitos de vida estratégicas de 3 - Cuidado riesgo no mitigable mediante las
A Programa . ;
para reverdecer a | Bogoté teniendo en todas las 29 modalidades establecidas en el
Bogota y cuenta las dindmicas | formas de ' . Decreto 255 de 2013 o la tltima
. . . Asentamient , )

adaptarnos y patrimoniales, vida. norma vigente; o los ordenados
- 7 . . 0s y entornos ; o

mitigar la crisis ambientales, sociales mediante sentencias judiciales o
A protectores. S )

climética y culturales actos administrativos
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Tabla No.39 Programacion anualizada de metas del proyecto de inversidon

Meta

2020

2021 2022

2023 2024

TOTAL

Beneficiar 1.223 hogares localizados en zonas de alto
riesgo no mitigable o los ordenados mediante
sentencias judiciales o actos administrativos, con
instrumentos financieros para su reubicacion definitiva.

54

230 640

212 87

1223

Asignar 116 instrumentos financieros para la adquisicion
de predios localizados zonas de alto riesgo no mitigable

28

administrativos.

o los ordenados mediante sentencias judiciales o actos

30 15

30 13

116

Beneficiar 2.550 hogares localizados en zonas de alto
riesgo no mitigable o los ordenados mediante

sentencias judiciales o actos administrativos, con
instrumentos financieros para relocalizacion transitoria.

1497

1704 | 2280

2471 | 2550

2550

Fuente: Informe de Gestion SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020

Tabla No.40 Programacién anualizada para la ejecucidn presupuestal - Proyecto de

Inversion

Meta

2020

2021

2022

2023

2024

TOTAL

Beneficiar 1.223 hogares
localizados en zonas de
alto riesgo no mitigable o
los ordenados mediante
sentencias judiciales o
actos administrativos, con
instrumentos financieros
para su reubicacion
definitiva.

5,071,647,396

17,106,842,000

37,408,345,788

18,819,067,508

10,668,172,992

89,074,075,684

Asignar 116 instrumentos
financieros para la
adquisicién de predios
localizados zonas de alto
riesgo no mitigable o los
ordenados mediante

2,969,328,761

2,054,850,000

1,060,112,179

2,011,560,186

1,040,287,130

9,136,138,256
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Meta 2020 2021

2022

2023

2024

TOTAL

sentencias judiciales o
actos administrativos.

Beneficiar 2.550 hogares
localizados en zonas de
alto riesgo no mitigable o
los ordenados mediante
sentencias judiciales o
actos administrativos, con
instrumentos financieros
para relocalizacion
transitoria.

3,667,618,450 5,602,403,000

5,905,722,464

3,676,932,663

822,109,483

19,674,786,060

TOTAL 11,708,594,60

7

24,595,523,000

44,542,752,431

24,507,560,357

12,530,569,605

117,885,000,000

Fuente: Informe de Gestién SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020

Tabla No.41 Ejecucién Presupuestal del proyecto de inversion - Vigencia 2020.

PROYECTO DE INVERSION

PRESUPUESTO VIGENCIA 2020

vigente; o los ordenados mediante sentencias judiciales o
actos administrativos

Valor Valor % de
Programado | Comprometido |Ejecucion
220 - Reasentar 2.150 hogares localizados en zonas de
alto riesgo no mitigable mediante las modalidades
establecidas en el Decreto 255 de 2013 o la dltima norma | 11.708.594.607 10.451.933.639 89,27%

Fuente: Informe de Gestién SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020

Tabla No.42 Ejecucién Presupuestal por metas del proyecto de inversién-Vigencia

2020
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META PROYECTO DE INVERSION

PRESUPUESTO VIGENCIA 2020

Valor
Programado

Valor

Comprometido

% de
Ejecucion

Beneficiar 1.223 hogares localizados en zonas
de alto riesgo no mitigable o los ordenados
mediante sentencias judiciales o actos
administrativos, con instrumentos financieros
para su reubicacion definitiva.

5.071.647.396

4.319.897.886

85,18%

Asignar 116 instrumentos financieros para la
adquisicién de predios localizados zonas de alto
riesgo no mitigable o los ordenados mediante
sentencias judiciales o actos administrativos.

2.969.328.761

2.928.997.383

98,64%

Beneficiar 2.550 hogares localizados en zonas
de alto riesgo no mitigable o los ordenados
mediante sentencias judiciales o actos
administrativos, con instrumentos financieros
para relocalizacion transitoria.

3.667.618.450

3.203.038.370

87,33%

Fuente: Informe de Gestién SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020

Logros obtenidos y acciones adelantadas para el cumplimiento de las metas

Proyecto de
Inversion

Meta PDD

Meta

2020 | Meta

Vigencia

2024 | 2920

Ejecucion
Vigencia
2020

%
cumplimiento

7698 - Traslado
de hogares que
viven en predios
localizados en
zonas de Alto
Riesgo No
mitigable o los
definidos en
actos
administrativos.
Bogota

220 - Reasentar 2.150
hogares localizados en
zonas de alto riesgo no
mitigable mediante las
modalidades establecidas
en el Decreto 255 de 2013
o la dltima norma vigente;
o los ordenados mediante
sentencias judiciales o
actos administrativos

2150 174

410

236%

Fuente: Informe de Gestién SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020
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Meta |Ejecucion %
Meta PDD Meta Proyecto Vigencia | Vigencia |cumplimiento
2020 2020 vigencia 2020
Beneficiar 1.223 hogares localizados
en zonas de alto riesgo no mitigable
220 - Reasentar . :
o los ordenados mediante sentencias
2'159 hogares judiciales o actos administrativos, 54 55 101,85%
localizados __ €M\ con instrumentos financieros para su
zonas de altq MeSYo | raupicacion definitiva.
no mitigable
mediante las - - - -
modalidades Asignar 116 instrumentos financieros
establecidas en el|Para la adquisicion de predios
Decreto 255 (e |localizados zonas de alto riesgo no o8 27 96.43%
2013 o la dltima | Mitigable o los ordenados mediante ’
norma vigente; o los | Séntencias  judiciales o  actos
ordenados administrativos.
mediante Beneficiar 2.550 hogares localizados
jsued?::?ajglss o actos en zonas de alto riesgo no mitigable
o los ordenados mediante sentencias
administrativos judiciales o actos administrativos, | 77 1484 99,13%
con instrumentos financieros para
relocalizacién transitoria.

Fuente: Informe de Gestién SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020

META PLAN: Reasentar 2.150 hogares localizados en zonas de alto riesgo no
mitigable mediante las modalidades establecidas en el Decreto 255 de 2013 o
la Gltima norma vigente; o los ordenados mediante sentencias judiciales o
actos administrativos

Acumulado de junio a diciembre del afio 2020, en el marco de lo establecido en los
literales a y b, articulo 2 del Decreto 255 de 2013, se reporta el traslado de 410
hogares que se encontraban en zonas de alto riesgo no mitigable, por actos
administrativos, o sentencias judiciales.

Los hogares reportados fueron reasentados de sus predios pertenecientes a las
Localidades de:

e Usaquén (2),
e Santa Fe (27),
e San Cristdbal (129),
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e Usme (2),

e Kennedy (6),

e Suba (10),

e Rafael Uribe Uribe (7),
e Ciudad Bolivar (221),
e Chapinero (6).

Estos hogares recibieron una alternativa habitacional de reposicion definitiva o su
traslado temporal a unidades habitacionales en arriendo, las cuales se encuentran
legalmente viables y técnicamente seguras, con el fin de garantizar la proteccién de
su derecho fundamental a la vida y contribuir con el mejoramiento de su calidad de
vida.

Para logar estos traslados, durante los meses de junio a diciembre de 2020, se
realizaron 375 actas de entrega de viviendas de reposicidn definitiva y 228 actas de
verificacion de traslado.

META PROYECTO DE INVERSION Beneficiar 1.223 hogares localizados en
zonas de alto riesgo no mitigable o los ordenados mediante sentencias
judiciales o actos administrativos, con instrumentos financieros para su
reubicacion definitiva.

En el periodo de junio a diciembre 30 de 2020, la CVP benefici6 a 55 hogares con
la asignacion del Valor Unico de Reconocimiento VUR para su reubicacion
definitiva.

Estos hogares tienen su predio recomendado en las Localidades de:

e Santa Fe (2),

e San Cristobal (34),
e Usme(1l)y

e Ciudad Bolivar (18).

La asignacion del Valor Unico de Reconocimiento VUR en especie fue de 22
hogares, que les permite acceder a una Vivienda de Reposicion dentro del proyecto
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de Vivienda Nueva Arborizadora Baja Manzana 5; y la asignacion de VUR con
recursos fue de 33 hogares, para un total de 55 hogares beneficiados.

El reporte acumulado de esta meta con corte a 31 de diciembre de 2020 muestra la
asignacion de instrumentos financieros para la reubicacion definitiva de 55 hogares,
lo que representa un cumplimiento acumulado del 101,85%.

Adicionalmente para mejorar el desempefio en este indicador y en concordancia
con las medidas transitorias adoptadas en el marco de la nueva realidad que
pretende mitigar el impacto social y econémico causado por la pandemia de
Coronavirus SARS-Cov-2 (COVID-19), se ampliaron las labores de campo y la
atencién presencial a ciudadanos en la CVP, lo que permitié agilizar los procesos
de asignacion de recursos para la reubicacién definitiva de los hogares.

META PROYECTO DE INVERSION: Asignar 116 instrumentos financieros para
la adquisicidon de predios localizados zonas de alto riesgo no mitigable o los
ordenados mediante sentencias judiciales o actos administrativos.

El reporte acumulado de esta meta, con corte a 31 de diciembre de 2020, muestra
la asignacion de instrumentos financieros para la Adquisicion de Predios para 27
hogares, alcanzado el 96.43% de la meta programada.

Con la expedicion de 27 resoluciones de Oferta de Adquisicion de Predios, se
beneficiaron a hogares que tienen su predio ubicado en las Localidades de:

e Usaquén (2),

e SantaFe (1),

e San Cristobal (10),
e Usme (2)y

e Ciudad Bolivar (12).

As mismo, se reactivaron procesos pendientes de anteriores vigencias con la
revision detallada de los casos, lo que permitié identificar acciones para concretar
la aceptacion de las ofertas por parte de los hogares.

META PROYECTO DE INVERSION Beneficiar 2.550 hogares localizados en
zonas de alto riesgo no mitigable o los ordenados mediante sentencias
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judiciales o actos administrativos, con instrumentos financieros para
relocalizacion transitoria.

El acompafamiento social en la atencidn de las familias mediante un instrumento
econdmico, es decir, ayuda temporal, posibilita el acceso a una vivienda digna con
el fin de proteger su vida, mientras se logra una solucion definitiva a su condicién
de riesgo.

El reporte acumulado de esta meta con corte a 31 de Diciembre de 2020 es de 35
hogares nuevos que ingresaron al Programa de Reasentamientos en esta
modalidad, lo que representa un cumplimiento del 99,13% de la meta; con ello,
alcanzamos un total de 1.484 hogares que se benefician mediante la modalidad de
relocalizacion transitoria con la asignacién de recursos para pago de arriendo.

Es importante destacar que se logré sostener a los hogares que se les venia
pagando el arriendo en el afio anterior y también se avanzd en la reubicacion
definitiva.

META DE GESTION: Documentos de propuesta de mejoramiento de
procedimientos de la Direccién de Reasentamientos

La elaboracion de documentos de propuesta de mejoramiento de procedimientos
de la Direccion de Reasentamientos fortalece y optimiza la gestion que adelanta el
Programa de Reasentamientos, en beneficio de los usuarios del mismo en procura
de mejorar su calidad de vida.

El documento elaborado permitié la recopilacién de la normativa, se propuso un
cuadro con los temas de estudio que fue acogido por la Secretaria Distrital de
Planeacion -SDP; asi mismo fue un insumo para las discusiones sobre el POT.

En cuanto al uso de los predios que se liberan, se participo con el liderazgo de la
Secretaria de Gobierno en la discusion con las entidades del Distrito que
administran espacio publico y con el Jardin Botanico, en la resolucion que define el
tipo de espacios en que se podrian implementar las huertas urbanas, para que se
tenga en cuenta el suelo liberado por procesos de reasentamiento, previo concepto
del IDIGER, argumentando los beneficios de sostenibilidad, apropiacion y control a
la nueva ocupacion.
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Para mejorar los procesos y la gestion de reasentamientos, es necesario incidir en
la eficiencia de las entidades que patrticipan en las diferentes escalas de articulacion
del proceso. En tal sentido es necesario identificar las acciones a mejorar para que,
con oportunidad de la revision del Plan de Ordenamiento Territorial, se incorporen.
Uno de los insumos necesarios para este proposito es el andlisis de las cifras de
reasentamiento de hogares en términos de las tres escalas del proceso: (i) la
magnitud del problema a resolver, y la efectividad de las acciones de
reasentamiento de hogares al afio, asi como establece cifras del rezago para lo cual
es necesario trabajar con las cifras del SIRE o del SURR del IDIGER; (ii) Para el
caso de la gestion Interinstitucional, con el Sector Habitat en lo relacionado con el
proceso de seleccion de vivienda, sobre los temas Inmobiliarios de la Direccion de
Reasentamientos; y (iii) Para la escala de la CVP misional, esta la base de datos
que maneja el proceso de reasentamientos desde el afio 1997. El analisis de estas
bases de datos demanda un estudio que se abordaréa en el periodo que viene.

3.3.9. Proyecto de inversion 7684 - Titulacion de predios estrato 1y 2y
saneamiento de espacio publico en la ciudad Bogota D.C.

Propdsito: 02 - Hacer un nuevo contrato social con igualdad de oportunidades
para la inclusion social, productiva y politica

Programa: 03 - Vivienda y entornos dignos en el territorio urbano y rural
Programa Estratégico: 29- Sistema Distrital de cuidado.

El proyecto tiene como propdsito realizar el acompafiamiento técnico, juridico y
social a las familias asentadas en predios publicos o privados, ocupados con
viviendas de interés social, a través de estrategias y mecanismos de cooperacion,
con el fin de cerrar la gestion urbanistica, lograr la obtencion del titulo de propiedad
y concretar la entrega de zonas de cesion obligatorias; de esta manera facilitar el
acceso a los beneficios que otorga la ciudad legal.
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Realizar el acompafamiento técnico, juridico y social a las familias asentadas VIS
o VIP, con el fin de obtener un titulo de propiedad registrado y concretar la entrega
de zonas de cesion obligatorias; facilitando el acceso a una ciudad legal.

Objetivos especificos:

e Disminuir la informalidad en la propiedad de las viviendas estratos 1 y 2 en el
Distrito y reactivar la economia del hogar con una seguridad juridica en su

patrimonio.

e Cerrar los proyectos constructivos, con el fin de formalizar la entrega de 1032
unidades de vivienda a los beneficiarios del programa de reasentamientos a

cargo de la CVP.

e Sanear las areas de espacio publico de los desarrollos de la CVP y realizar la
entrega de 4 zonas de cesién a la Ciudad.

A continuacion, se detalla la ubicacion de la Meta Plan asociada al Proyecto de
Inversion en la estructura del PDD.

El proyecto de Inversidén 7684 en la estructura del Plan de Desarrollo

. . Programa Meta Plan de
Proposito Logro de Ciudad g L Programa
Estratégico Desarrollo
Hacer un nuevo Aumentar el acceso a .
. . . Vivienda y .
contrato social con vivienda digna, Titular 2400
. P . entornos .
igualdad de espacio publico y Sistema dianos en el predios
oportunidades para equipamientos de la Distrital de g o registrados en
. L, . L, . territorio
la inclusién social, poblacién vulnerable cuidado las 20
. urbanoy .
productiva y en suelo urbanoy rural localidades.
politica. rural.

Fuente: Formulacion Proyecto de Inversion V-5
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Tabla No.43 Programacién anualizada para la ejecucion presupuestal - Proyecto de

Inversion 7684 — 2020-2024

Meta 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
Obtener 2400
titulos predios 52485910486 | $3775.257.731 | $3.775.257.731 | §3.775257.731 | 51887428865 | 515.868.909.911
registrados
Hacer el Cierre 2
proyecto
constructivo de 53.933.263.526 5834.198.124 $4578.117.878
urbanismo para
Vivienda VIP
Entregar 4 Zonas
de Cesion 5$1.148195 5711330074 $711330074 | 51067.195.111 $2.510.549.859
obligatoria
Total $6.420.322.207 | $5320.785.929 | $4.486.587.805 | 54.842.452.342 | 5$1.887.428.865 | §22.957.577.648
Fuente: Formulacion proyecto de Inversion 7684 V-5
Tabla No.44 Programacion anualizada de metas del proyecto de inversién 7684 —
2020-2024
2020 2021 2022 | 2023 2024 TOTAL
Obtener 2400 titulos predios registrados 300 600 600 600 300 433
Hacer el Cierre 2 proyecto constructivo de
urbanismo para Vivienda VIP 1 1 0 0 0 2
Entregar 4 Zonas de Cesion obligatoria 1 1 1 1 0 4

Fuente: Formulacién proyecto de Inversiéon 7684 V-5

Tabla No.45 Ejecuciéon Presupuestal del proyecto de inversidon 7684- Vigencia 2020
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PRESUPUESTO VIGENCIA 2020

PROYECTO DE INVERSION Valor Valor % de
Programado Comprometido Ejecucion
7684 - Titulacion de predios estratos 1y 2
ract pred! Y2 1 6.420.322.207 | 6.383.609.985 | 94.43%
y saneamiento de espacio

Fuente: BOGDATA corte a 31 de diciembre de 2020

Tabla No.46 Ejecucién Presupuestal por metas del proyecto de inversién 7684

%
PROGRAMADO
Meta PDD ., e e DE DICIEMBRE PDD 31 DE
Inversion 2020 DE 2020 DICIEMBRE
DE 2020
Titular 2400 predios
registrados en las 20
g . 2.485.910.486 | 2.462.637.504 99,06%
7684 - Titulacién de If)cahdades_/ Obte_ner 2400
predios estratos 1y titulos predios registrados
2y sar?earvle.nto de Hacer el cierre de 2 proyectos
espacio publico en ) :
. .| constructivos y de urbanismo | 3.933.263.526 | 3.919.824.286 99,66%
la ciudad Bogota - .
para vivienda vip
D.C.
Entregar 4 zonas de cesion
. . 1.148.195 1.148.195| 100,00%
obligatoria
Fuente: FUSS corte a 31 de diciembre de 2020
Logros obtenidos y acciones adelantadas para el cumplimiento de las metas
Metas 2020 Cumplimiento %
(Magnitud)
Pl 7684
Obtener 300 Predios Registrados 433 144%
Hacer Cierre De Un Proyecto Constructivo 1 100%
Entregar Una Zona De Cesion Obligatoria 1 100%

Fuente: Informe de Gestién SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020
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META PDD y PROYECTO DE INVERSION: Titular 2400 predios registrados en
las 20 localidades / Obtener 2400 titulos predios registrados

Entre los meses de julio y diciembre de 2020 se realiz6 la titulacion de 433 predios,
superando la meta establecida para 2020, lo que facilitd el acceso de estas familias
a los beneficios de una ciudad legal, reconociendo la propiedad del predio, las
inversiones realizadas y la seguridad de la permanencia, mediante
acompafiamiento técnico, juridico y social a través de estrategias, mecanismo de
cooperacion con el fin de lograr la obtencion del titulo de propiedad, distribuidos en
los siguientes barrios, asi:

Tabla No.47 Titulacién de Predios

BARRIO CANTIDAD
CANDELARIA LA NUEVA 1
CASONA 7
LA PAZ 1
LACHES 5
GUACAMAYAS 1
CARACOLI 1
MANZANARES 19
LA UNION 36
PARAISO 255
CERROS DEL SUR 5
MARIA PAZ 28
RAMAJAL 11
ARBORIZADORA ALTA 22
ARBORIZADORA BAJA 35
SIERRA MORENA 6
Total 433

Fuente: FUSS corte a 31 de diciembre de 2020
Se realizaron las siguientes acciones:

* Se expidié un Decreto 196 de 2020, pertinente a la declaracion de condiciones
de urgencia de 3 asentamientos ilegales consolidados a saber: Bella Flor,
Paraiso y Manzanares.
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* Se adquirieron a traves de enajenacion voluntaria: 390 VIS del barrio Paraiso y
45 VIS del barrio Manzanares.

» Equipo social: 842 intervenciones en territorio

* Equipo Juridico: 616 Consultas FONVIVIENDA, 181 Viabilidades Juridicas ,384
Publicaciones, Elaboracion de 433 Resoluciones, 402 Notificaciones de
Resoluciones.

* Equipo técnico: 244 Viabilidades técnicas.

META PROYECTO DE INVERSION: Hacer el cierre de 2 proyectos constructivos
y de urbanismo para vivienda vip (2020 y 2021)

Para esta vigencia se logro realizar el cierre de un proyecto constructivo ya que el
proyecto Manzana 55, cuenta con un porcentaje de avance del 100% en ejecucion de
obra, el 21 de octubre de 2020 se suscribe acta de terminacion de fase 4 construccion
del contratista de obra y del interventor a la CVP, acta levantada el dia 9 de julio del
2020, haciendo entrega de 200 viviendas VIP construidas, por lo cual se cuenta con el
cierre total del proyecto cumpliendo con esta meta en la vigencia en el marco del nuevo
Plan de Desarrollo Distrital "Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del
Siglo XXI", igualmente se encuentra debidamente registrada en la Oficina de Registro
la minuta de servidumbre 647 de Manzana 55 de la notaria 14.

Para la vigencia 2021, se tiene previsto el cierre del proyecto Arboleda Santa
Teresita, para lo cual se realizaron 6 seguimientos y 45 visitas de obra durante el
afio 2020.

META PROYECTO DE INVERSION: Entregar 4 zonas de cesion obligatoria

Con corte a 31 de diciembre se cumplié con el 100% de la meta establecida para la
vigencia 2020, de hacer la entrega de 1 zona de cesién obligatoria, asi: el dia 17 de
noviembre se realizé la transferencia de dominio de las zonas de espacio publico
MIRADOR DE ILIMANI, mediante Resolucion N°4889 DEL 17-11-2020, la cual quedo
debidamente registrada en el folio de matricula inmobiliaria 50S-40776420- -
ANOTACION N° 2.
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Se realizaron las siguientes activadas para cumplir la entrega de una zona de cesion

(Mirador de llimani):

+ 17 Mesas de trabajo con las diferentes entidades distritales (SDHT, DADEP, Alcaldia

Local).

» 7 Visitas Técnicas en territorio.
* 1 Resolucion de transferencia de domino de las zonas de espacio publico,
debidamente registrada (Mirador llimani).

3.3.10. Proyecto de inversién 7680 - Implementacién del Plan
Terrazas, como vehiculo del contrato social de la Bogota del
siglo XXI, para el mejoramiento y la construcciéon de vivienda
nueva en sitio propio.

3.3.11. Proyecto de inversion 7703 - Mejoramiento Integral de
Barrios con Participacién Ciudadana

Propésito:

Logro de ciudad:

Programa estratégico:

Programa:

Meta Plan de Desarrollo:

Objetivos

Objetivo general

01 _Hacer un nuevo contrato social para incrementar
la inclusion social, productiva y politica.

19 Aumentar el acceso a vivienda digna, espacio
publico y equipamientos de la poblacion vulnerable
en suelo urbano y rural.

1 Hacer un nuevo contrato social con igualdad de
oportunidades para la inclusién social, productiva y
politica

19 Vivienda y entornos dignos en el territorio
urbano y rural.

133_Realizar mejoramiento integral de barrios con
participacion ciudadana en 8 territorios priorizados
(Puede incluir espacios publicos, malla vial,
andenes, alamedas a escala barrial o bandas
eléctricas)

Realizar mejoramiento integral de espacio publico en ocho (8) territorios priorizados.
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Objetivos especificos

e Planear y ejecutar obras que permitan mejorar, adecuar y/o transformar el
espacio publico en los barrios legalizados de origen informal de estratos 1y
2.

e Propiciar la inclusién de la poblacion vulnerable por parte del estado en la
construccion de espacio publico

Ejecucion de metas del proyecto de inversion

Tabla No.52 Ejecucion de metas del Proyecto de Inversién 7703

Programacion | Ejecucién Indicador

Meta PDD y/o Proyecto de 2020 2020 Acumulado

Inversion

Construir 107.000 m2 de en espacio publico en
los territorios priorizados para realizar el 17.305,6 17.000 98%
mejoramiento de barrios en las Upz tipol

Ejecutar el 100% de la estructuracion, 100,0% 96,7% 97%
formulacién y seguimiento del proyecto.

Fuente: Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31 de diciembre de 2020

Ejecucién Presupuestal del Proyecto de Inversién

Tabla No.53 Recursos disponibles por tipo de gasto (Cifras en millones de pesos)

TIPO DE GASTO ANO 2020
01- Infraestructura 3.603
02-Dotacién 0
03- Recurso Humano 1.600
04-Investigacion y estudios 0
TOTAL $5.203

Tabla No.54 Ejecucién presupuestal del Proyecto de Inversion 7703
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Proyecto de Inversion

Presupuesto Vigencia 2020

Valor % de
Valor Programado . . i
comprometido Ejecucion
7703 - Mejoramiento integral de
;igftz con participacion ciudadana | ¢o 545 795 429 $4.937.160.380 98,89%

Fuente: Sistema de Informacién BOGDATA, Secretaria Distrital de Hacienda, 31 diciembre del 2020

Tabla No.55 Ejecucién presupuestal por meta a 31 de diciembre de 2020

% DE
i EJECUCION
. APROPIACION . COMPROMI
Meta PDD y/o Proyecto de Inversion VIGENTE EJECUCION SO TOTAL
ACUMULAD
O
Construir 107.000 m2 de en espacio publico en los
territorios priorizados para realizar el mejoramiento 3.602.795.429 | 3.501.527.996 97.19%
de barrios en las Upz tipol.
Ejecutar el 100% de la estructuracion, formulacion y o
seguimiento del proyecto. 1.600.000.000 1.435.632.384 89.73%
TOTALES 5.202.795.429 4.937.160.380 94.89%

Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31 de diciembre de 2020

Logros obtenidos y acciones adelantadas para el cumplimiento de las metas

Meta Meta Ejecucion %
Meta PDD 2020 - | Vigencia Vigencia cumplimiento
2024 2020 2020 vigencia 2020
133 - Realizar mejoramiento integral de
barrios con participacion ciudadana en 8
terrltorlos ,prl_orlzados (Pl_Jede incluir 107.000 | 17305,6 17000 98%
espacios publicos, malla vial, andenes,
alamedas a escala barrial o bandas
eléctricas)

Fuente: Informe de Gestién SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020.
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a escala barrial o bandas
eléctricas)

seguimiento del proyecto

Meta |Ejecucion %
Meta PDD Meta Proyecto Vigencia | Vigencia | cumplimiento
2020 2020 vigencia 2020
133 - Realizar | Construir 107.000 m2 de en
mejoramiento integral de | espacio  publico en los
barrios con participacion | territorios  priorizados para | 17305,6 17000 98,23%
ciudadana en 8 territorios | realizar el mejoramiento de
priorizados (Puede incluir | barrios en las Upz tipol
espacios publicos, malla| _.
vial, andenes, alamedas | Elécutar el 100% de la
estructuracion, formulacién y| 100% 97% 97,00%

Fuente:

Informe de Gestion SEGPLAN a 31 de diciembre de 2020.

META PDDy PROYECTO DE INVERSION: Construir 107.000 m2 de en espacio
publico en los territorios priorizados para realizar el mejoramiento de barrios

en las UPZ tipol.

En la vigencia 2020 se programo la construcciéon de 17.305 m2 de espacio publico

y se cumplio la meta en un 98%; se alcanzaron los siguientes logros:

La Caja de Vivienda Popular adjudicé los procesos contractuales de obra e
interventoria para ‘realizar las obras de intervencion fisica a escala barrial
consistentes en la terminacion de la construccion del tramo vial identificado con el
cddigo CIV 4003724, ubicado en la localidad de San Cristobal, barrio San Martin de
Loba (kra. 1d entre dg 41la s y Dg 41a bis s), de conformidad con el concepto y
diagndstico técnico emitido en el marco del contrato 735 de 2019’.

Este contrato aportara a la meta la construccion de 305.6 m2 de espacio publico.

CIV - 4003724 — Barrio San Martin de Loba (kra. 1d entre dg 41a s y Dg 41a bis s)
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Igualmente, la Caja de Vivienda Popular suscribié los contratos de consultoria e
interventoria para la actualizacion de 137 CIV estudios y disefios del Banco de
proyectos de la Direccion de Mejoramiento de Barrios. Los estudios y disefios seran
recibidos a satisfaccion y contratada su construccion en la vigencia fiscal 2021.

Registro fotografico ejecucion estudios y disefios 2020:
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Asi mismo, la Caja de Vivienda Popular, a través de la Direccion de Mejoramiento
de Barrios, avanza en la proyeccion de los estudios previos para la contratacion de
obra e interventoria para la construccion de 4.803 m2 espacio publico en el territorio
No.1 denominado La Flora, (15 CIV del barrio parcelacion San Pedro) y 12.172 m2
en el territorio No 2 Alto Fucha (47 CIV).

Registro fotografico Alto Fucha _ San Cristébal, proyeccion estudios y disefios:
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En cumplimiento de la meta 2020, la Caja de Vivienda Popular - Direccion de
Mejoramiento de Barrios realiz6 la entrega a la comunidad de 17.000 m2 de espacio
publico construido a través de la culminacién del Proyecto Mirador Illimani, ubicado
en los barrios Paraiso y Mirador de la Localidad de Ciudad Bolivar.

Este proyecto consta de senderos peatonales, espacios deportivos, entornos
culturales, arborizacion y recuperacion de zonas verdes, construccion de

equipamientos de alto nivel para nuevas tendencias, entre otras.

Registro fotografico, Mirador lllimani Ciudad Bolivar.
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Fotos: CVP 2020

3.3.12. Proyecto de inversion 7696 - Fortalecimiento del modelo de
gestion institucional y modernizaciéon de los sistemas de
informacién de la Caja de la Vivienda Popular

Propdsito: 05 - Construir Bogota region con gobierno abierto, transparente y
ciudadania consciente.

Logro de ciudad: 30 - Incrementar la efectividad de la gestion publica distrital y
local.

Programa: 56 - Gestion Publica Efectiva

Objetivos

Objetivo general
Fortalecer el modelo de gestion, la infraestructura operacional y los sistemas de
informacion de la Caja de Vivienda Popular.

Objetivos especificos

e Fortalecer Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion -MIPG- de la CVP,
fortaleciendo las Politicas de Gestién y Desempefio que lo componen.

e Fortalecer y ampliar la infraestructura fisica y administrativa de la CVP.
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e Generar mecanismos para la apropiacion de los valores del servicio publico
y de una cultura de la transparencia y de rechazo a la corrupcién en el
personal de la CVP; asi como fortalecer la participacion ciudadanay el control
social, los procesos de informacion y divulgacion institucionales, y los
espacios de dialogo permanente con la ciudadania (rendicion de cuentas y

responsabilidad social).

e Fortalecer la capacidad de Innovacion y gestibn de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion Institucional de la CVP, con la implementacion
de soluciones de tecnologias de informacion y comunicacion acordes a los
estandares y necesidades de la entidad y la Ciudad.

Ejecucion de metas del proyecto de inversion

Tabla No0.56 Ejecucidén de metas del Proyecto de Inversién 7696

- Programacion | Ejecucion Indicador

Meta PDD y/o Proyecto de Inversién 2020 2020 Acum.
Meta 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y politicas del
desempefio institucional que integran el Modelo Integrado de 10% 10% 100%
Planeacién y Gestion de la CVP.
Meta 2- Garantizar el 100% de los servicios de apoyo y
desarrollo institucional requeridos para el buen funcionamiento 10% 10% 100%
de la Entidad
Meta 3- Aumentar en 15 puntos la calificacién del indice de
Transparencia de Bogota 2018-2019, en particular en los
items "Divulgacién de tramites y servicios al ciudadano”, 15 15 100%
"Politicas y medidas anticorrupcién”, "Control social y
participacién ciudadana"
Meta 5- Renovar y fortalecer el 50% de la infraestructura TIC. 5% 5% 100%

Fuente: Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31 de diciembre de 2020.
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Ejecucion presupuestal del proyecto de invers

ion

Tabla No.57 Recursos disponibles por tipo de gasto

TIPO DE GASTO ANO 2020
01- Infraestructura 59
02-Dotacion 3614
03- Recurso Humano 3.056
TOTAL $6.729

Cifras en millones de pesos Fuente: Ficha de Estadistica Basica de Inversion Distrital EBI-D-

Versién 6 del 29 diciembre-2020

Tabla No.58. Ejecucién presupuestal del Proyecto de Inversion

PROYECTO DE

PRESUPUESTO VIGENCIA 2020

modelo de gestién
institucional

~ Valor Valor % de
INVERSION . . .,
Programado |Comprometido| Ejecucién
133011605560000007696
Fortalecimiento del 1o 258 556 616 | 6.408.662.062 95,25

Fuente: Sistema de Informacién BOGDATA, Secretaria Distrital de Hacienda, 31 diciembre del 2020

Tabla No.59 Ejecucién presupuestal por meta a corte 31 de diciembre de 2020

buen funcionamiento de la Entidad

% DE
2 EJECUCION
Meta PDD y/o Proyecto de Inversién AFROIPIINCOIN EJECUCION |COMPROMISO
VIGENTE
TOTAL
ACUMULADO
Meta 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y
politicas del desempefio |nst|t_UIC|onaI que integran el 3.048.153.773 | 2.948.422 376 96.73%
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion de la
CVP.
Meta 2- Garantizar el 100% de los servicios de
apoyo y desarrollo institucional requeridos para el 1.331.746.357 | 1.314.039.006 98,67%
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% DE
< EJECUCION
Meta PDD y/o Proyecto de Inversién AFROIPIANCIOIN EJECUCION |COMPROMISO
VIGENTE
TOTAL
ACUMULADO
Meta 3- Aumentar en 15 puntos la calificacién del
indice de Transparencia de Bogota 2018-2019, en
particular en los items "Divulgacion de tramites y 147.968.978 | 147.968.978 |  100,00%
servicios al ciudadano”, "Politicas y medidas
anticorrupcion”, "Control social y participacion
ciudadana"
- 0,
Meta 5- Renovar y fortalecer el 50% de la 2.200.357.508 | 1.998.231.702 |  90,81%
infraestructura TIC.
TOTALES 6.728.226.616 | 6.408.662.062 95,25%

Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31 de diciembre de 2020

Logros obtenidos y acciones adelantadas para el cumplimiento de las metas

A continuacion, se describen las principales actividades realizadas, en
cumplimiento de las metas establecidas para la vigencia 2020.

Ejecucion de las actividades programadas para avanzar en la
implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon — MIPG: Se
realizaron actividades desagregadas por dimensiones y politicas del MIPG.
Dimensiones: Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Gestidén con Valores
para Resultados, Evaluacion de Resultados, Informacion y Comunicacion y
Control Interno. Politicas: Planeacion Institucional, Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos, Racionalizacion de Tramites,
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, Gestion Ambiental, Seguimiento
y Evaluacion del Desempefio Institucional, Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Lucha Contra la Corrupcién, Gestion de la Informacion
Estadistica y Control Interno.

Ejecucidon de las acciones propuestas en el plan anual de auditorias para
la vigencia 2020 aprobado por el comité institucional de coordinacion de
control interno: El plan finalizé con 147 actividades, de las cuales se culminaron
al 100%, 137. El avance total del PAA al 31Dic2020 fue del 99,54%. La eficacia
del PAA para la vigencia 2020, siendo que debieron haberse culminado todas

91




*
**
CAJA DE LAVIVIENDA

BOGOT. POPULAR

las acciones propuestas y aquellas adicionales fue del 99,54%. Cumpliendo asi
la meta del Plan de Accion de Gestion.

Ejecucion de acciones de Control Interno: Se entregaron los siguientes
informes de ley: Presupuestal a la Personeria y reporte cuenta mensual
SIVICOF. Se entrego el informe de la Auditoria especial a la administracion de
expedientes y comunicaciones oficiales de la Caja de la Vivienda Popular en
época de aislamiento obligatorio.

Se realizé informe con oportunidades de mejora de la implementacion y
aplicacion del estatuto interno del auditor y del cédigo de ética del auditor.

Se entreg6 el informe final de la Auditoria Especial de seguimiento a la
contratacion efectuada por la Caja de la Vivienda Popular en virtud de la
declaracion del estado de emergencia econdémica, social y ecolégica por causa
del covid-19.

Se dio la atencion debida a todos los requerimientos de la Contraloria para la
auditoria de desempefio del convenio 103-2013 FDL San Cristébal Sur,
atendiendo igualmente la respuesta a las solicitudes de informacién.

Se realiz6é el informe del Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y
Privacidad de la Informacién. Se realiza informe de seguimiento de
racionalizacion de tramites de la Asesoria de Control Interno y el informe de
seguimiento de racionalizacion de tramites consolidado de la Caja de la vivienda
Popular.

Gestion Documental:

Se ejecutd el cronograma de actividades de instrumentos archivisticos de la CVP
y se adelantd el proceso de implementacion del sistema de gestion de
documentos electrénicos de archivo SGDEA.

El sistema ORFEO entr6 en funcionamiento el 20 de noviembre de 2020.
Actualmente esta en proceso de estabilizacion y puesta en marcha del modulo
de resoluciones y circulares.

Adquisicién y entrega de elementos de proteccion personal para el
cumplimiento de los protocolos de bioseguridad en la CVP tales como:
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Trajes de bioseguridad, caretas, guantes de nitrilo, tapabocas, a los funcionarios
y contratistas, quienes realizan trabajo en campo, asi mismo se realizé la entrega
de tapabocas y guantes a las diferentes dependencias de la CVP.

Mantenimiento y adecuacion de la infraestructura, y continuidad de los
demas servicios necesarios para el adecuado desarrollo de la gestion
institucional. Se adelanto el proceso para Contratar la prestacion del servicio de
mantenimiento del jardin vertical de la Caja de la Vivienda Popular, asi mismo
se realiz6 mantenimiento al sistema de bombeo y se realiz6 el Mantenimiento
Preventivo programado del Ascensor de la Entidad.

De otra parte, se realizaron diferentes actividades para implementar la integridad
en la CVP y socializar a los servidores de la Caja de la Vivienda Popular, los
valores contenidos en el Cddigo de Integridad, utilizando la siguiente
metodologia: * La divulgacion en medios Internos de comunicacion. * La
realizacion de una jornada de sensibilizacion. * La realizacion de dos jornadas
de apropiacion de los valores del codigo de Integridad.

Gestion de Comunicaciones:

Se realizaron publicaciones de piezas informativas acerca de la ley de
transparencia y las nuevas disposiciones que nos siguen rigiendo debido a la
pandemia.

En los medios internos y externos de comunicacion, se realizaron publicaciones
de interés tanto para la ciudadania como para los colaboradores de la CVP.

En Comunicacion Interna se difundio informacién en medios como el Newsletter,
correos informativos internos, carteleras digitales, fondos de pantallas y
mailings, piezas de campafas internasy solicitadas por la Alcaldia Mayor y otras
entidades, en las cuales se difundieron campafas relacionadas con
Transparencia, invitaciones a charlas o eventos de interés de los funcionarios y
contratistas de la entidad, piezas de cuidados de Bioseguridad, resolucionesy
circulares servicio CVP, invitaciones charlas y Facebook lives eventos del distrito
y otras entidades, buenas noticias CVP y capacitaciones ORFEO.

Con relacion a la pagina web: 1) Se incluyé formularios de registro de
requerimientos e incidencias GLPI para funcionarios, eliminando la solicitud de

soporte a través de seguimiento correo electronico. 2) Se incluyo formulario de
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tramites virtuales en la pagina web de la Entidad. 3) Se Mejor6 las consultas
SEO en los buscadores como Google lo que permite aumentar trafico web y
posicionar la pagina en el sector.

Responsabilidad Social:

Se identificaron los enlaces de responsabilidad social de las cuatro areas
misionales de la entidad, con el proposito de conocer el trabajo social,
comunitario y ambiental que adelanta cada una de ellas.

Se realiz6 un taller para establecer la hoja de ruta del 2021 con la estrategia de
responsabilidad social y ambiental, en la que participaron diferentes areas de la
entidad. Acompafamiento periodistico y logistico para el lanzamiento de la
Curaduria Publica Social.

Redaccion de textos y contenidos para la campafia de divulgacion del Plan de
Desarrollo Distrital 2020- 2024, en asocio con la Oficina Asesora de Planeacion,
con el fin de mostrar los proyectos de inversion que adelantara la CVP en este
cuatrienio.

Atencion a la ciudadania 'y PQRS:
Realizacion de informe de medicion a la satisfaccion a los ciudadanos y
ciudadanas beneficiarios de los programas misionales de la Entidad.

Se efectu6 seguimiento mensual a las PQRSD y a los ciudadanos que asisten o
se comunican por medio del canal telefénico para realizar algan tramite o servicio
que presta la entidad.

Se elaboraron los informes de asistencia por canales de atencion y Gestion y
Oportunidad de las respuestas a las PQRSD correspondiente a noviembre de la
actual vigencia. De igual forma se solicitd mediante correo electrénico a la oficina
Asesora de Planeacion y a la Oficina Asesora de Comunicaciones, la publicacion
de dicho informe en la carpeta de calidad y en el portal web de la Entidad.

Gestion de Tecnologias de la Informacion:
En cuanto la actualizacién, articulacion e implementacion del proceso de
arquitectura empresarial tic enfocado al sistema de gestién de seguridad de la

informacion, se finalizo la formulacion de la metodologia de arquitectura
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empresarial la cual esta compuesta por 7 (siete) dominios que se deben
considerar para realizar las actividades de Arquitectura Empresarial y alinear las
necesidades de la entidad con el uso adecuado de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion.

Para el ejercicio de la Caja de la Vivienda Popular se abordaran los siguientes
dominios:

Dominio de Planeacion de la Arquitectura

Dominio de Arquitectura Misional

Dominio de Arquitectura de Seguridad

También se realizaron los siguientes procesos a nivel de renovacion tecnoldgica:
Se actualiz6 la plataforma de antivirus a una version mejorada
Se actualizé a nivel de hardware la version del firewall
Se actualiz6 la red wifi quedando bajo la plataforma de Fortinet
Se implement6 el switch de core.

4. GESTION

4.1. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

Mediante el Decreto 591 de 2018 se adoptd para el Distrito Capital , el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién nacional (MIPG) de que trata el Decreto
Nacional 1083 de 2015, sustituido por el Decreto 1499 de 2017, como marco de
referencia para el ajuste del disefio, la implementacion y la mejora continua del
Sistema Integrado de Gestion Distrital - SIGD, con el fin de fortalecer los
mecanismos, métodos y procedimientos de gestién y control al interior de los
organismos y entidades del Distrito Capital y adecuar la institucionalidad del sistema
y de las instancias correspondientes con el modelo nacional.

La institucionalidad del Modelo en la Caja de la Vivienda Popular, durante la
vigencia 2020, tuvo dos modificaciones efectuadas mediante (i) Resolucion 2604
de 2020, la cual modificé parcialmente la Resolucion 197 del 31 de enero de 2019
“Por la cual se crea el Comité Institucional de Gestion y Desempeno de la Caja de

95



*
**
CAJA DE LAVIVIENDA

BOGOT. POPULAR

la Vivienda Popular” y mediante (ii) Resolucion 4980 de 2020, “Por la cual se
actualiza y se unifican las disposiciones normativas del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio de la Caja de la Vivienda Popular y se dictan otras
disposiciones”.

Normatividad

Las siguientes normas aplican para el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y
el Sistema Integrado de Gestion de la CAJA DE LA VIVIENDA POPULAR, asi:

v' Decreto 591 de 2018, Por medio del cual se adopta el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion Nacional y se dictan otras disposiciones.

v Circular 002 de 2019, Directrices para la formulacion del Plan de Adecuacion
y Sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion Distrital con el referente
MIPG.

v" Resolucion 2604 de 2020, Por la cual se modifica parcialmente la Resolucion
197 del 31 de enero de 2019 “Por la cual se crea el Comité Institucional de
Gestion y Desemperfio de la Caja de la Vivienda Popular”.

v" Resolucion 4980 de 2020 — “Por la cual se actualiza y se unifican las
disposiciones normativas del Comité Institucional de Gestion y Desempefio
de la Caja de la Vivienda Popular y se dictan otras disposiciones”.

v' Tercera version del Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion. aprobada por el Consejo de Gestion y Desempefio Institucional en
su sesion del mes de diciembre de 2019, la cual incluy6 la Politica de gestidon
y desempeno, denominada “Gestion de la Informacion Estadistica”.

Responsables del Modelo Integrado de Planeacién y Gestidon

La responsabilidad de la implementacion, desarrollo, control y mejora del Sistema
Integrado de Gestion Distrital — SIGD en la Caja de la Vivienda Popular, se
encuentra a cargo de los siguientes servidores publicos:

e Director General
e Responsables de proceso
e Oficina Asesora de Planeacioén
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e Servidores publicos que tiene a cargo planes, programas, proyectos o
estrategias.
e Asesor(a) de Control Interno

e Servidores publicos de la entidad que no se encuentren inmersos en los roles
anteriores y los terceros vinculados con ella.

Las Politicas de Gestidbn y Desempefio en la Caja de la Vivienda Popular son
lideradas por las siguientes dependencias, sin detrimento de la participacién de las
demas involucradas en la implementacion de cada uno de sus competencias,
teniendo en cuenta los puntos anteriormente mencionados.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG Implementado en la CAJA DE LA
VIVIENDA POPULAR - (7 dimensiones y 18 Politicas)

Dimensiéon MIPG

Talento Humano

Politicas de  Gestion vy
Desempefio Institucional
Gestion Estratégica Del Talento
Humano

Dependencia Lider de la
implementacion de la Politica

Subdireccion Administrativa

Integridad Subdireccién Administrativa
Direccionamiento Planeacion Institucional Oficina Asesora de Planeacion
Estratégico y Gestion Presupuestal y . O .
Planeacion Eficiencia del Gasto Publico Subdireccion Financiera

Fprtal_e_mml_(-::nto el Oficina Asesora de Planeacion

Simplificacién de Procesos

Gobierno Digital Oficina TIC

Seguridad Digital Oficina TIC

Defensa Juridica Direccion Juridica

Mejora Normativa Direccion Juridica
Gestion con Valores Servicio al Ciudadano Pl 2 s

para Resultados

Racionalizacién de Tramites

Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica

Gestion Ambiental

Corporativa y CID
Oficina Asesora de Planeacion
Oficina Asesora de Planeacion

Oficina Asesora de
Comunicaciones

Oficina Asesora de Planeacion

Evaluacion de  Seguimiento y Evaluacién del .- L
~ L Oficina Asesora de Planeacion
Resultados Desempefio Institucional
Gestion Documental Subdireccién Administrativa
Informacidén y Transparencia, Acceso a la Oficina Asesora de

Comunicacioén

Informacién Publica y Lucha
Contra la Corrupcién

Comunicaciones
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Politicas de Gestion y Dependencia Lider de la
Desempefio Institucional implementacion de la Politica

Oficina Asesora de Planeacion
Gestion de la Informaciéon Oficina Asesora de Planeacion

Dimensiéon MIPG

Estadistica
Gestion del . . Subdireccion Administrativa
. Gestion del Conocimiento y la
Conocimiento y la Innovacion
Innovacién Oficina TIC.
Control Interno Control Interno Oficina Asesora de Planeacion

Tabla 1 Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG Implementado en la CAJA DE LA VIVIENDA
POPULAR. Fuente: Resolucion 2604 de 2020.

Plan de Plan de Adecuacién y Sostenibilidad MIPG-2020

La elaboracion del Plan de Adecuacién y Sostenibilidad MIPG-2020 se realiz6 en la
fase de Alistamiento del Plan de Trabajo Anual del Comité Institucional del Gestién
y Desempefio 2020. Se elaboro en el mes de febrero de la vigencia y se report6 su
avance al Comité Institucional de Gestién y Desempefio, de manera Trimestral.

El seguimiento al Plan de Adecuacion y Sostenibilidad MIPG-2020, se efectu6
mediante los Comités Institucionales de Gestion y Desempefio en la fase de
seguimiento del Plan de Trabajo Anual del Comité Institucional del Gestion y
Desempefio y se dio inicio al mismo, de conformidad a las fechas de inicio de las
acciones contenidas en el Plan de Adecuacion y Sostenibilidad MIPG.

Los avances fueron reportados de manera trimestral en los Comités Institucionales
de Gestion y Desempefio, realizados en la vigencia 2020, asi:

98



No.

*
**
CAJA DE LAVIVIENDA

BOGOT. POPULAR

Comité Fecha
Institucional
de Gestion y
Desempefio
Sesién 27-01-
Ordinaria 2020
Sesion 11-03-

Extraordinaria 2020

Sesién 30-03-
Extraordinaria 2020

Sesion 30-06-
Ordinaria 2020

Aspectos relevantes

Se realizé la presentacion y aprobacion del Plan de Trabajo Anual
del Comité Institucional de Gestién y Desempefio de la CVP, para
la implementacién y sostenibilidad del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion - MIPG.

De igual forma, se aprobé por parte del Comité, el Mapa de
Riesgos-Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano — PAAC,
para socializar al interior y exterior de la entidad, la version
preliminar y posteriormente, publicar su versién final, en el sistema
de Gestion de Calidad y en la pagina web de la entidad, de
conformidad con la normatividad vigente.

Se socializ6 al nuevo cuerpo directivo el Plan de Trabajo Anual del
Comité Institucional de Gestién y Desempefio de la CVP, para la
implementacién y sostenibilidad del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion - MIPG.

Asi como la socializacién del Mapa de Riesgos -Plan
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano — PAAC, las herramientas
de Gestion, y los lineamientos que se tuvieron en cuenta para el
Diligenciamiento - Formulario Unico Reporte de Avances de la
Gestion - FURAG II.

Se presenté para aprobacién del comité, el "Plan de Adecuaciény
Sostenibilidad SIGD-MIPG" de la Caja de la Vivienda Popular, para
la continuacion de la implementacién y sostenibilidad del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion- MIPG, que contiene las 33
alternativas de mejora construidas por la Entidad.

Se presentd balance de la Gestion del "Plan de Adecuacion y
Sostenibilidad SIGD-MIPG" de la Caja de la Vivienda Popular, para
la continuacion de la implementacion y sostenibilidad del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion- MIPG, que contiene las 33
alternativas de mejora construidas por la Entidad.

Porcentaje de Avance Plan de Adecuacién y Sostenibilidad SIGD-
MIPG: 34%.
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No. Comité Fecha Aspectos relevantes
Institucional
de Gestion y
Desempefio
Se presento balance de la Gestion del "Plan de Adecuacion y
Sostenibilidad SIGD-MIPG" de la Caja de la Vivienda Popular, para
la continuacién de la implementacién y sostenibilidad del Modelo

Sesion 29-09- | Integrado de Planeacion y Gestion- MIPG, que contiene las 33
Ordinaria 2020  alternativas de mejora construidas por la Entidad.
Porcentaje de Avance Plan de Adecuacion y Sostenibilidad SIGD-
MIPG: 74%.
Se present6 avance de una accion del Plan de Adecuacion y
Sostenibilidad MIPG, consistente en los avances contenidos en el
Sesion 27-10-  Plan Estratégico de Talento Humano.
Extraordinaria 2020
Porcentaje de Avance Plan de Adecuacién y Sostenibilidad SIGD-
MIPG: 76%.
7 Sesién 21-12-  Se presentd avance general del Plan de Adecuacion y
Ordinaria 2020 Sostenibilidad MIPG, Porcentaje de Avance Plan de Adecuacion y

Sostenibilidad SIGD-MIPG: 98%.

El Plan de Adecuacion y Sostenibilidad MIPG obtuvo un porcentaje de avance y
cumplimiento del 100 % a diciembre de 2020.

Para mayor informacion sobre la implementaciéon del MIPG y el Sistema de Gestion
de Calidad de la CVP, se puede consultar el INFORME DE GERENCIA ANO
2020. Ver anexo.

4.2. Gestion Ambiental

La Caja de la Vivienda Popular como entidad distrital esta sujeto a la Resolucion
0242 de 2014 - Por la cual se adoptan los lineamientos para la formulacion,
concertacion, implementacion, evaluacion, control y seguimiento del Plan
Institucional de Gestion Ambiental PIGA.

El PIGA es una herramienta institucional mediante la cual se previenen y mitigan los
variados impactos ambientales que puede producir la entidad teniendo en cuenta
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su misionalidad y tamafio. La entidad cuenta con los programas de ahorro de agua,
ahorro de energia, consumo sostenible, gestion integral de residuos y practicas
sostenibles destinados a que las labores realizadas en la Caja de la Vivienda
Popular sean ademas de caracter sostenible y amigable con el medio ambiente.

La institucion actualmente cuenta con un porcentaje de cumplimiento del 82,02%
del Plan Institucional de Gestion Ambiental, de acuerdo con la ultima auditoria
realizada por la Secretaria Distrital de Ambiente en el pasado mes de septiembre
de 2020, ubicandola en un nivel de desempefio alto.

La formulacién de los planes y los diferentes informes de seguimiento fueron
reportados a los entes distritales y nacionales rectores de la politica ambiental, en
las plataformas dispuestas para tal fin, con la oportunidad establecida en las normas
vigentes.

4.3. Transparencia, Participacion y Servicio a la Ciudadania

4.3.1. indice de Transparencia

La Directiva N0.026 del 25 de agosto de 2020 de la Procuraduria General de la
Nacion establece, para las entidades del Distrito Capital, el diligenciamiento de la
informacion en el indice de Transparencia y Acceso a la Informacion — ITA, de
conformidad con las disposiciones del articulo 23 de la ley 1712 de 2014.

La Procuraduria General de la Nacion dispuso un sistema de informacién que
permite el registro, seguimiento, monitoreo y generacion del indice de
Transparencia y Acceso a la Informacion — ITA, el cual automatiza la captura de la
informacion de la 'Matriz de cumplimiento normativo de la Ley 1712 de 2014", a
través de un formulario de autodiagnoéstico.

La Caja de la Vivienda Popular realiz6 el diligenciamiento de la Matriz de
cumplimiento ITA (indice de Transparencia Activa), el cual fue solicitado de manera
obligatoria por el Ente de Control.

La Caja de la Vivienda Popular, procedié a responder el formulario digital para la
vigencia 2020, con el apoyo de las areas que intervienen, dando respuesta a cada
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uno de los 13 numerales requeridos en el sistema de Informacion establecido para
tal fin, los cuales se detallan a continuacion:

Mecanismos de contacto con el sujeto obligado.
Informacién de interés.

Estructura organica y talento humano.
Normatividad.

Presupuesto.

Planeacion.

Control.

Contratacion.

Tramites y servicios.

Instrumentos de gestion de informacién publica.
Transparencia Pasiva.

Criterio Diferencial de Accesibilidad

Proteccion de Datos Personales

0O O 0O 0O OO0 0O 0o O o o o o

Una vez realizado el 100% de la Evaluacion ITA, se cuenta en la Entidad, con los
siguientes anexos:

v" Reporte de Cumplimiento - Resultados — Matriz Cumplimiento ITA Caja de la
Vivienda Popular Vigencia 2020
v" Formato Matriz Cumplimiento ITA Caja de la Vivienda Popular Vigencia 2020

El ejercicio se logré con el apoyo de las areas, quienes se comprometieron para la
consecucién de la informacién, actualizacion de la misma en la pagina web de la
Entidad y orientacion al respecto, para efectuar el diligenciado del formulario al
100%.

El resultado del Nivel de cumplimiento ITA obtenido por la Caja de la Vivienda
Popular fue de 92 sobre 100 puntos. Por lo anterior, durante la vigencia 2021 se
adelantaran acciones adicionales para lograr un cumplimiento del 100%.

Ademas de lo expuesto anteriormente, es importante resaltar que dicha revisiéon
conllevd a una actualizacion de la pagina web de la entidad, la Matriz de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon, como cumplimiento a los requisitos
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exigidos por la ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se
dictan otras disposiciones.

4.3.2. Participacion Ciudadana, Rendicion permanente de Cuentas
y Gestion Social

La Caja de la Vivienda Popular, siguiendo lo dispuesto en el articulo 6 del Plan de
Desarrollo Distrital Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo
XXI, incluye en su gestidbn misional institucional el enfoque de participacion
ciudadana, garantizando un “proceso que se entiende como un derecho, mediante
el cual, se aproxima la ciudadania a la construccién del Nuevo Contrato Social y
Ambiental, asi como la forma, en que el gobierno de manera transversal a su accion
entiende su relacion con ésta, a traves, fundamentalmente, del modelo de gobierno
abierto, con el objeto de construir colectivamente, generando confianza y
empoderamiento ciudadano para la defensa y reconocimiento de sus intereses y los
de la ciudad”.

Para garantizar el derecho constitucional a la participacion ciudadana en la gestion
de lo publico, la entidad no solo ha previsto &mbitos de participacion ciudadana y
rendicion de cuentas en los proyectos de cada una sus direcciones misionales, sino
gue cuenta con una estrategia articuladora a través del proyecto 7696 de
Fortalecimiento del modelo de gestion institucional y modernizacion de los sistemas
de informacion de la caja de la Vivienda Popular.

El proyecto se encuentra alineado con el Propdsito 5: Construir Bogota — Regién
con gobierno abierto, transparente y ciudadania consiente, el cual busca "Garantizar
un gobierno empatico, integro, participativo y transparente que permita la
integracion del Distrito con la region, a través de la promocion de alianzas orientadas
a la accion colectiva y al sentido de la corresponsabilidad, la concurrencia y la
subsidiaridad entre todos los actores de Bogotd — Regién. En el marco de este
propésito, el Programa 56 Gestidén Publica Efectiva, prevé incrementar la efectividad
de la gestidn publica distrital y local. En este sentido la Caja de Vivienda Popular
mediante este proyecto aportard al cumplimiento de la Meta Sectorial PDD
Fortalecer la gestion institucional y el modelo de gestion de la SDHT, CVP y UAESP.
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Los informes trimestrales de los ambitos de participacion ciudadana y rendicion de
cuentas desarrollados en el afio 2020 por los proyectos de Titulacion de Predios,
Mejoramiento de Vivienda, Mejoramiento de Barrios y Reasentamientos Humanos
se encuentran publicados en la pagina web de la entidad en el siguiente enlace:
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotros/Informes/rendicion-de-
cuentas

A continuacién, se presenta un balance general sobre de la gestion participativa de
la entidad, que se detalla en las acciones realizadas por las cuatro Direcciones
Misionales de la CVP durante la vigencia 2020.

Vale la pena resaltar que las acciones de participacién se vieron suspendidas o
interrumpidas durante algunos periodos de la vigencia debido a la situacion salud
publica que conlleva la pandemia del COVID 19. Asi mismo las acciones que se
reportan incluyeron los protocolos de bioseguridad o se derivaron de acciones o se
derivaron de escenarios virtuales, privilegiando la vida y seguridad de la ciudadania
y de los colaboradores de la entidad.

Por otro lado, es importante sefialar que algunos de los equipos de participacion y
gestion social desarrollaron nuevas estrategias y ambitos de interaccion con la
ciudadania durante la implementacién del nuevo Plan de Desarrollo Distrital Un
Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI en lo corrido del
segundo semestre de 2020.

Direccién Ambitos Actividades | No personas | Localidades
activados involucradas

Direccién de Mejoramiento de 3 14 373 Usme, Ciudad Bolivar,

Vivienda Rafael Uribe Uribe,
Kennedy

Direccién de Urbanizaciones 2 10 492 Usme, Ciudad Bolivar,

y Titulacién Bosa

Direccion de 3 12 263 Ciudad Bolivar, Bosa

Reasentamientos

Direccién de Mejoramiento de 3 14 673 Ciudad Bolivar,

Barrios Usaquén, Suba, San
Cristébal
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Total

11

50

1801

Ciudad Bolivar, Bosa,
Usme, Usaquén, Suba,
San Cristébal, Rafael
Uribe Uribe, Kennedy.

Fuente: Elaboracion Equipo OAP-CVP 2021

En el marco del acompafiamiento que se brinda a los procesos transversales del Pl
7696 - Fortalecimiento del modelo de gestion institucional y modernizaciéon de los
sistemas de informacion de la CVP, y garantizando el derecho ciudadano y el
compromiso institucional, se resaltan las siguientes actividades lideradas desde la
Oficina Asesora de Planeacion dentro de los componentes de participacion
ciudadana y rendicion de cuentas.

Elaboraciéon y seguimiento de
instrumentos que articulan
estrategias de participacion vy

rendiciéon de cuentas.

-Componente de Rendicion de Cuentas del Plan
Anticorrupcién y Atencién a la Ciudadania (Propuesta
2020, Seguimiento y publicacién cuatrimestral).

-Plan Accién de Participaciéon Ciudadana y Control Social
(Propuesta de alistamiento 2020, seguimiento vy
publicacién trimestral).

Articulacion con estrategias
transversales institucionales.

-Articulacién con estrategias transversales de gestion
social, responsabilidad social, gobierno abierto.

-Articulaciéon con procesos de fortalecimiento a la gestion
(MIPG).

Articulacién Sectorial

-Se participé activamente en el proceso de elaboracion
del Plan Estratégico Sectorial de Participacion
Ciudadana y en la Mesa sectorial de Participacion,
liderada por la Secretaria Distrital de Habitat.

Articulacion sectorial e
Intersectorial - Politicas publicas
poblacionales.

-Articulacion Politicas Publicas Poblacionales y Enfoque
Diferencial (concertacion y seguimiento a Politicas
Publica de Victimas, Politica Publica de Mujer y Equidad
de Género, Politica Publica de Familias, Politica Publica
LGBTI).

Desarrollo de

proceso

componentes

-Consolidacion caracterizacion de partes interesadas de
la entidad.

105




*
**
CAJA DE LAVIVIENDA

BOGOT. POPULAR

-Caracterizacién de ambitos de participacion y control
social (diagnéstico soporte de elaboracién Plan de
Accion de Participacion Ciudadana 2021).

-Criterios, seguimiento y publicacion de informes
trimestrales de participacion, rendicién de cuentas.

Cualificacién y acompafiamiento a
la participacion.

-Consolidacién de equipo transversal de participacion
ciudadana y articulacién con equipo de gestién social.

- Se realizaron 3 jornadas de sensibilizacién, asi:

(i) El 16 de octubre, una sensibilizacién dirigida al Equipo
Transversal de Participacion Ciudadana y Control Social,
relacionada con la Plataforma Colibri- Veeduria Distrital.

(i) El 28 de octubre, una sensibilizacion dirigida a todos
los colaboradores de la entidad sobre Rendicion de
Cuentas - Veeduria Delegada para la Participacion y los
Proyectos Especiales.

(i) El 21 de diciembre se realiz6 una sensibilizacion
dirigida a grupos de valor de la entidad relacionados con
el proyecto de la Direccion de Mejoramiento de Barrios
en el proyecto Mirados llimani.

Fuente: Elaboracion Equipo OAP-CVP 2021

El reporte de seguimiento al cumplimiento del Plan de Accion de Participacion
Ciudadana 2020, asi como la informacion descrita anteriormente, se encuentra
publicado en la pagina web de la CVP y se puede consultar en el siguiente vinculo:

https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Transparencia/participacion-en-la-

formulacion-de-politicas
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GESTION SOCIAL DE LA CVP 2020
P1 7703 - Direccion de Mejoramiento de Barrios

El objetivo de la Direcciébn de Mejoramiento de Barrios de la Caja de la Vivienda
Popular (CVP) es ejecutar las intervenciones priorizadas por la Secretaria Distrital
del Habitat, en las zonas definidas y con los recursos asignados, a través de los
"procesos de Estudios y Disefios de infraestructura en espacio publico a escala
barrial” y los "procesos de Construccion de Obras de infraestructura en espacio
publico a escala barrial", para contribuir al "Subprograma Mejoramiento Integral de
Barrios” y al "Programa Intervenciones Integrales en el Habitat"; mediante la gestion
administrativa y operativa del "Proyecto de Inversién7703 Mejoramiento de Barrios"
y con el apoyo de los equipos de trabajo por componente administrativo, técnico,
social y ambiental”.

El plan de gestion social contempla actividades de atencién al ciudadano, de
divulgacion, de informacion, participacion y sostenibilidad, tales como reuniones
de inicio de estudios y disefios, comités de veeduria ciudadana, talleres de
arquitectura y participacion, socializacion y armonizacion de disefos, reunion de
Inicio de obras, talleres de reconocimiento y apropiacion del espacio publico “mi
barrio habitat de todos” reuniones de avance de obras, reuniones extraordinarias y
firma de los acuerdos de sostenibilidad que soportan las entregas misionales a las
comunidades que se benefician de manera directa e indirecta de las obras de
espacio publico a escala barrial. procurando resultados que respondan y
satisfagan las necesidades y demandas que inciden en el bienestar de los
ciudadanos en términos de integridad, calidad en el servicio, generando valor
publico en el cumplimiento de la mision institucional y del proceso de Mejoramiento
de Barrios de la Caja de la Vivienda Popular.

Estos &mbitos se enmarcan en dos tipos de interacciones. De un lado se encuentra
el anexo social que hace parte integral de los pliegos de condiciones de los
contratistas responsables de la elaboracion de los estudios disefios y/u ejecucion
de las obras, bajo el control y seguimiento de las interventorias siendo estas las
garantes de la adecuada implementacion del mismo ante la Direccién de
Mejoramiento de Barrios de la Caja de la Vivienda Popular (CVP) como entidad
contratante y supervisora. De otro lado se encuentran las socializaciones, espacios
y didlogos liderados por el equipo de gestion social de la direccion que acompafna

107



*
**
CAJA DE LAVIVIENDA

BOGOT. POPULAR

y fortalece los proceso generando actividades de apropiacion y fortaleciendo las
capacidades barriales segun sus particularidades.

Objetivo General:

Lograr la vinculacién efectiva de las comunidades beneficiarias directas e indirectas
del de las obras de espacio publico a escala barrial, facilitando y promoviendo la
participacion ciudadana, el control social a la gestion publica, la autogestion
comunitaria la corresponsabilidad, el sentido de pertenencia y la sostenibilidad de
las obras, a través del desarrollo de actividades de divulgacion, de atencion al
ciudadano, de informacién y participacion.

Objetivos especificos del Plan de Gestion Social

>

Establecer canales de comunicacion que permitan al contratista de obra
transmitir la informacién clara, oportuna y confiable a las comunidades
beneficiarias directas e indirectas del proyecto de intervencion de espacio
publico, a las autoridades locales, representantes institucionales,
organizaciones sociales.

Definir los mecanismos y espacios para la gestibn comunitaria e
interinstitucional con ocasion de la ejecucion del proyecto.

Generar estrategias que fomenten el conocimiento entre los ciudadanos del
uso, y cuidado del espacio publico intervenido, promoviendo la apropiacion
y la sostenibilidad de las obras como premisa fundamental.

Articular la gestion social en el territorio involucrando los diferentes actores
comunitarios e institucionales que hacen parte de la dindmica local.

Aportar en fortalecimiento de los procesos de participacion ciudadana, de la
organizacion comunitaria mediante la conformaciéon de los comités de
veeduria ciudadana para el control social, promoviendo la ampliacion de sus
conocimientos que permitan realizar un adecuado seguimiento a la
ejecucion de la obra.

Actividades del Plan de Gestion Social realizadas en el afio 2020

1. Acuerdo de Sostenibilidad y Socializacion de Informe Contrato de Obra No. 691
de 2018 y de interventoria No. 691 de 2018.Localidad: Usaquén Barrios Cerro
Norte y Santa Cecilia. Las obras de mejoramiento de barrios consistieron en la
adecuacion de redes hidricas, construccion de muros de estabilidad, aceras,
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escaleras y rampas de acceso entre otros. Asi mismo, la apropiacién de zonas
comunes con expresiones artisticas, aseo y siembra de arboles para mejorar el
paisaje urbano y el ambiente.

En aras de promover la participacion ciudadana y cumplir con la rendicion de
cuentas permanente a la comunidad, adicional, el control social y la adopcion
de los principios de Buen Gobierno, la Direccion Misional de Mejoramiento de
Barrios de la Caja de la Vivienda Popular, adelantd una jornada de socializaciéon
de la ejecucion del contrato 691 de 2018, ejecutado en los barrios Cerro Norte
y Santa Cecilia de la localidad de Usaquén, donde se realiz6 la presentacion de
informe de avance a la ciudadania y entrega de obras ejecutadas por la Entidad.
La jornada se llevo a cabo el dia 25 de agosto de 2020, donde se comunico el
alcance y los beneficios que tendra la comunidad gracias a las diferentes obras
que la Administracion adelanta en estos puntos de la ciudad. (i) estudios y
disefios y construccion de 9 tramos viales, (ii) andenes, (iii) redes de servicios
publicos, (iv) mobiliario urbano, (v) Muros de estabilidad, (vi) terrazas y
barandas de proteccion entre otras. El evento de socializacién cont6 con la
presencia de la Secretaria Distrital del Habitat, Nadya Milena Rangel, el director
general del Caja de la Vivienda Popular, Juan Carlos Lépez Lopez y la directora
de Mejoramiento de Barrios de la CVP, Laura Marcela Sanguino, Juntas de
Accién Comunal de los barrios Cerro Norte y Santa Cecilia.

Localidad Sector Poblaciéon Poblaciéon Poblaciéon
Beneficiada Beneficiada Beneficiada
Directa Indirecta Total
Usaquén Cerro Norte 432 800 1200
Santa Cecilia (estudios (2 barrios)
previos)
Totales 500 700 1200

109



b1
ok
CAJA DE LA VIVIENDA

BOGOT. POPULAR

Nombre del | Responsables Fecha NUmero de| Lugar

evento Asistentes

Acuerdo CVP Direccién de Mejoramiento

de sostenibilidad | de Barrios 25/08/2020 25 asistentes Tramo vial CIV

Mariposa -Contratista Responsable 1002641,
Constructora Usaquén
CAMACON SAS.

“La Comunidad,

comprometida
con su ciudad”

El Acuerdo de Sostenibilidad
promueve el compromiso de
preservar, regular y proteger la
obra recibida

2. Mirador limani Ciudad Bolivar. Contrato de Obra No. 623 de 2019 y de
interventoria No. 625 de 2019. La obra fue adjudicada en 2019 y llegé a un 40%
de avance en la pasada administracion y la actual completo el 100%. La Alcaldia
Mayor de Bogot4, a través de la Secretaria Distrital del Habitat y la CVP, entregd
las obras de mejoramiento de barrios en el Mirador lllimani, ubicado en la
Localidad de Ciudad Bolivar. El espacio publico intervenido por el Distrito cuenta
con zonas deportivas y entornos culturales que benefician a mas de 24.000
personas. Es importante resaltar, que la Caja de la Vivienda Popular priorizo la
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vida de los trabajadores en pandemia y ajustd las medidas necesarias de
bioseguridad y pudo continuar con las obras y llegar a feliz término.

Contrato de Localidad MT2 Poblacion Beneficiaria Valor de Ejecucién
Obra (directa o indirecta)
623 de 2019 Ciudad 17.000 24.000 $17.634.476.255
Bolivar
Actividades realizadas:
Nombre del Responsable Fecha NUmero de Lugar
evento Asistentes
Comité de | Direccion de Mejoramiento| 23  de 20 Punto de Atencién a la
Veeduria de Barrios. CVP enero de asistentes Comunidad.
Ciudadana Consorcio Espacio Publico 2020
No. 5
Comité de | Direccién de Mejoramiento| 14 de 89 Salén comunal
veeduria de Barrios. CVP marzo asistentes Paraiso.
ampliado - | Consorcio Espacio Publico| de 2020.
Reunion  de
Comité de | Direcci6on de Mejoramiento| 26 de 6 asistentes Reunién
veeduria de Barrios. CVP junio de virtual.https://meet
ciudadana No. 6 | Consorcio Espacio Publico 2020 .google.com/wcx-
rgyn-
tps?hs=122&authu
cnr—0N
Comité de Direccién de Mejoramiento| 24 de 18 asistentes| Reunién virtual
veeduria de Barrios. CVP julio de meet.google.com/t
ciudadana No. 7 | Consorcio Espacio Publico| 2020 gi- qwyr-vjd
Taller mi barrio | Direccién de Mejoramiento| 29 de |59 asistentes| Reunioén virtual
Habitat de Todos de Barrios. CVP agosto meet.google.com/
Consorcio Espacio Pablico| 2020 baw- hcnk-hvr
Acuerdo de Direcciéon de Mejoramiento 5de 258 Evento abierto al
Sostenibilidad, de Barrios. CVP diciembr asistentes | publico siguiendo
Barrio Paraiso. | Consorcio Espacio Publico e protocolos de
hineanniridad

La jornada de firma del acuerdo de sostenibilidad se llevé a cabo el dia 9 de
diciembre de 2020, donde se comunicé el alcance y los beneficios que tendra
la comunidad gracias a las diferentes obras que la Administracion adelanta en
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estos puntos de la ciudad. (i) Estudios y disefios y construcciéon de 17.000
metros cuadrados de espacio publico, (ii) senderos peatonales, (iii) espacios
deportivos, (iv) entornos culturales, (v) arborizacién y recuperacion de zonas
verdes, (vi) construccion de equipamientos de alto nivel para nuevas tendencias
entre otras.

Los habitantes de los barrios Paraiso, Mirador y Bella Flor recibieron de la
administracion distrital la totalidad de las obras que apuntan a convertir este
sector del sur de la ciudad, en uno de los referentes turistico, cultural y
recreativo mas importantes de Bogota. 17 mil millones de pesos la inversion
realizada por el Distrito.
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3. Adicionalmente, se adelantaron 6 actividades de socializacion y activacion de
los proyectos de la Direccién de Mejoramiento de Barrios en las Localidades de
Usaquén, Suba y San Cristobal.

nravectos de intervencidon en la

NOMBRE DEL EVENTO RESPONSABLE FECHA NUMERO DE
ASISTENTES
Encuentro de dialogo y IDPAC - 2 de octubre de 2020 |22
concertacion Obras con Saldo participacion de
Pedagdgico en la localidad de la CVP-DMB
Encuentro de diadlogo y IDPAC - 3 de octubre de 2020(54
concertacion Obras con Saldo participacion de
Pedagdgico en la localidad de la CVP-DMB
Qiiha
Socializacién intervencion en CVP Direccion {4y 11 de diciembre 12 hogares (48
Barrio San Martin de Loba Sa, de de 2020 personas)
Cristébal y Caracterizacion Mejoramiento
poblacional beneficiados de Barrios
Gobierno al barrio Alcaldia de 25 (evento abierto
Usaquén, socializacion a Usaquén 20 de noviembre  fal publico en
comunidad de proyectos con participacion 2020 general)
de intervencion en la de la CVP-DMB
localidad por parte de la
Gobierno al Alcaldia de 7 de diciembre 2020 25 (evento
barrio Usaquén con abierto al publico
Usaquén socializacion a participacion de la espacio de dos
comunidad CVP-DMB horas en cada

harrin)
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NOMBRE DEL EVENTO RESPONSABLE FECHA NUMERO DE
ASISTENTES
Socializacién proyectos de CVP Direccién de 3 de diciembre de 4
intervencién de la C.V.P. Direccién| Mejoramiento de 2020
de Mejoramiento de Barrios en el Barrios
Barrio La Cecilia con la J.A.C.
Socializacién proyectos de CVP Direccion de 15 de diciembre de
intervencion de la C.V.P. Direccién|Mejoramiento de 2020
de Mejoramiento de Barrios en |Barrios 20
Alto Fucha, localidad San Cristébal
con la comunidad de los barrios La
Cecilia, Laureles, Gran Colombiay

Direccion de Reasentamientos

La Direccién de Reasentamientos Humanos se encuentra a cargo del proyecto de
inversion 7698 Traslado de hogares localizados en zonas de alto riesgo No mitigable
o los ordenados mediante sentencias judiciales o actos administrativos, en el marco
del Propésito 2: Cambiar nuestros habitos de vida para reverdecer a Bogota y
adaptarnos y mitigar el cambio climético, y el Programa 29 Asentamientos y
entornos protectores que se espera lograr intervenir integralmente areas
estratégicas de Bogotd teniendo en cuenta las dinamicas patrimoniales,
ambientales, sociales y culturales.

La Direccion de Reasentamientos en cumplimiento al articulo 12 del Decreto 255 de
2013, el cual desarrolla la Estrategia de Desarrollo Comunitario Sostenible-
(DECOS) mediante la implementacion de las acciones de la Ruta PAAS
(Preparacion, Adaptacion, Acompafiamiento y Salida) a las familias. pertenecientes
al Programa de- Reasentamientos, con el fin de prevenir, mitigar y controlar los
impactos socioecondémicos originados por el traslado de las familias.

Esto implica realizar gestion social integral para la poblacibn objeto de
reasentamiento, focalizando la oferta institucional necesaria para acceder a los
servicios de salud, educacion y programas de integracion social dirigidos a
poblacién vulnerable, entre otros, ha efectuado durante el presente trimestre, de
manera conjunta con otras entidades, encuentros ciudadanos y de participacion
tendientes a facilitar la garantia de sus derechos.
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A continuacion, se presentan las principales acciones realizadas durante la vigencia
2020.

Nombre del evento Responsable Fecha Nimero de | Lugar
asistentes

Evento Equipo RESOS, | 11 de febrero de | 44 Proyecto La

“Cartografiando mi Direccién de | 2020 Casona, Ciudad
Reasentamientos Bolivar

Territorio” proyecto

la Casona de la

localidad de Ciudad

Bolivar

Taller lectura de Equipo RESOS, | 28 de septiembre | 21 Ciudadela Porvenir

realidades Direccion de | de 2020 (manzana 52) Bosa
Reasentamientos

Taller de Equipo RESOS, | 6 de octubre de | 18 Arborizadora Baja

capacitacién Direccion de | 2020 Manzana 54

propiedad horizontal | Reasentamientos Ciudad Bolivar
IDPAC

Taller de Equipo RESOS, | 8 de octubre de | 34 Arborizadora Baja

capacitacién Direccion de | 2020 Manzana 55,

propiedad horizontal | Reasentamientos Ciudad Bolivar
IDPAC

Feria de Servicios Equipo RESOS, | 14 de noviembrede | 39 Arborizadora Baja

Manzana 54 Direccion de | 2020 Manzana 54,
Reasentamientos Ciudad Bolivar

Feria de Servicios Equipo RESOS, | 21 de noviembrede | 71 Arborizadora Baja

Manzana 55 Direccion de | 2020 Manzana 55,
Reasentamientos Ciudad Bolivar

Feria de Servicios Equipo RESOS, | 28 de noviembre de | 35 Proyecto La

La Casona Direccion de | 2020 Casona, Ciudad
Reasentamientos Bolivar
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Fuente: https://twitter.com/SlisCBolivar/status/13301965840978698277s=08

Adicionalmente se realizaron los siguientes sorteos de asignacion de predios para familias
beneficiarias del programa de reasentamientos.
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HORA ACTIVIDAD REPOSITORIO WEB - CALENDARIO ACTIVIDADES LINK FACEBOOK LIVE

*

Fonn

INVITACION SORTEO MANZANA 54

Amigo beneficiario:

https://www.cajavivienda

popular.gov.co/?g=invitaci

https://www.facebook.com
[watch/?v=5822779824072

%C3%B3n-sorteo-manzana

12&extid=9t7p4s18FIHfV:
54-d%C3%ADa-6-de-mayo-| = o RS K . . X
hora-200-de-la-tarde =

Como estamos en nuestras casas, b CVP realizard el sorted de sus viviends

6 de mayo 2020 | 2:00 p.m.

Oficina de Control Interno.

desde instalaciones CVP | 488 ! 7

porFacebook Live:ww
Miscoles 6 de mayo s as 2:00 .

Usted es el principal protagonista de este avance
on titulacidn de predios. iLa CVP esta contigo!

) socom | ™
INVITACION SORTEO MANZANA 54

Amigo beneficiario

https://www.cajavivienda
https://www.facebook.com

e
popular.gov.co/Pgzinvitacly o+ y-ca69913126773

%C3%B3n-sorteo-manzanaf ?
75&extid=M3DXpRNNDGJV|
54-lunes-18-de-mayo-de- = Ee

2020-hora-300-pm

Como estamos en nuestras casas, b CVP reslizard el sorteo de sus viviends

18 de mayo 2020 3:00 p.m.

Oficena e ControlInterno

w facebook com/capdelaviniendapopuia

30000k Liv. w
fe mayo a las 3:00 p.m.

Usted es ol principal protagonista de este avance
en ttulacidn de predios.iLa CVP esta contigo!

https://www.cajavivienda
https://www.facebook.com

A
Ropular.eov.colfaminitadly o+ 5508386222329

%C3%B3n-sorteo-manzana :
: 24&extid=yodnpOuVCmJTy|
55-jueves-21-de-mayo-de- BYh

2020-hora-300-pm-0

Come estams e nuestas casas,  CVP reaizari

el primer srte deas viviendas seleccionadas en

ol proyect Arboizadora Manzana 55 n compaiia
a oficina de Cotrol Inteno

La cita serd por Facebook Live:

Sorteo Manzana 55
desde Instalaciones de
laCvp

21 de mayo 2020 3:00 p.m.

Jueves 21 de mayo a las 3.00 p.m.

https://www.facebook.com

watch/?v=5655848910593

15&extid=aglahseAWSc6V
wm

INVITACION SORTEO
Manzana 54 y 55

Cono s suestscas, P e
0 e s vinendas seeccionadas
pm/wn hrzadura bz Sty 53

https://www.cajavivienda

www.facebook.com

compaiia de 3 oficina de Control tarno

2 de junio 2020

11:00 Sorteo Manzana 54y 55
ey desde Inlsatzl\a/sones de I.' Eﬂ

Martes 2 de junio  las 1100 a.m,

La cita sera por Facebook Live:

popular.gov.co/?q=sorteo- |https:
de-viviendas-seleccionadas|/watch/?v=1852634894681

provecto-arborizadora-mz-

58&extid=TYNzQAYdZd51U

54-55-hora-11-am 3fi
https://www.facebook.com
/watch/?v=2602293519857|
82&extid=XDvIfKItmImrPG
Ul
—

https://www.cajavivienda
popular.gov.co/?g=sorteo-fhttps://www.facebook.com
54-y-55-dia-17-de-julio-de-J/watch/?v=1526389007521

2020-transmisi%C3%B3n- 1627 &extid=WQ8KhwUGOOf]
en compafiia de la oficina

W . S comPuEeh por-facebook-live-hora-10- bvzmi
| rorutin | BOGOT/\ am

5° SORTEO

Elviernes 17 de julio a las
10:00 a.m, se llevard a cabo
el de las viviendas
seleccionadas en los
el Manzana 54 y 55

Acausa de la emergencia
sanitaria, el sorteo se hard a
través de Facebook Live.

Sorteo Manzana 54 y
Manzana 55 desde las
Instalaciones de la CVP

17 de julio 2020 [10:00 a.m

Conéctate con nosotros
O /cajadelaviviendapopular

Fuente: Pagina web de la CVP www.cajaviviendapopular.gov.co seccion Calendario de Eventos Bitacora Realizada por Luis Alirio Castro - Web Master de la Entidad

Direccion de Urbanizaciones y Titulacion

El proyecto Titulacion de predios estrato 1y 2 y saneamiento de Espacio Publico
en la Ciudad Bogota D.C. a cargo de la Direccion de Urbanizaciones y Titulacion
aporta el Programa 19. Vivienda y entornos dignos en el territorio urbano y rural,
del Plan de Desarrollo Distrital Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la
Bogota del Siglo XXI, especificamente dentro el Propésito 1: Hacer un nuevo
contrato social con igualdad de oportunidades para la inclusion social, productiva
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y politica. Este proyecto espera lograr intervenir las problematicas asociadas a la
existencia de precariedades habitacionales asociadas a la vivienda y a la

informalidad, entre otros aspectos.

Respecto a las estrategias transversales de participacion ciudadana, rendicion de
cuentas y gestion social adelantadas por la Direccion de Urbanizacion y Titulacion
durante el desarrollo del afio 2020, se realizaron jornadas de socializacion
liderados por el equipo social o dentro de espacios convocados o coordinados por

otras entidades.

Asimismo, se hicieron jornadas de entrega publica y rendiciébn de cuentas del
programa de titulacion.

Nombre del Realizado por Fecha NUumero de Lugar Componente
evento Asistentes
Reunion CVP 4/02/2020 7 DUT-CVP Participacion
presidentes JAC Ciudadana
Rella Elor Cindad
Mesa de trabajo Alcaldia 5/02/2020 60 Salon Participacion
Bella Flor Local Ciudad Comunal Ciudadana
Balivar C\V/P 1ACla _
Feria de servicios| Alcaldia Mayor de 25/01/202 22 Parque Rendicion
. 0 llimani de
Bogota . ! Cuentas
Ciudad
CVP Invitado Bolivar
Reunion presidentes VP 27/10/202 8 Virtual- Ty
JAC BRlia Flor, c ! 8/ 0 plataforma Participacion
Ciudad Bolivar Ciudadana
Zoom
Reunion presidentes VP 12/12/202 3 DUT-CVP i
JAC Bglla Flor, c / O/ 0 Participacion
Ciudad Bolivar Ciudadana
Comité Local de Personeria Local
Victimas Usme | de Usme-Comité
Local de S
Participacion
victimas-DUT- | 05/11/202 35 Moo 2onde | Ciudadana
0
invitada
Personeria Local
de Ciudad
o Bolivar-Comité Participacion
S&?ﬁﬂﬁ%&%ﬁﬁhﬁg Local de victimas- [ 22/10/202 25 MZ'S{? ggg&e Ciudadana
Bolivar DUT- invitada 0
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Nombre del Realizado por Fecha NUumero de Lugar Componente
evento Asistentes
-Li Mirador — ,
Cl\éPDli‘r'ggé%?‘od%m _ lllimani, Gestion Social
Sembratén Mejoramiento de | 21/11/202 80 Ciudad Bolivar
EI\%Iirador IIIimam(ij V?glqs_DUTd 2/1(2)/2 > N
ntrega masiva de _Di i6 clivida —
gtl’tulos %eranilzrggigggs 5 0 0 0 IIevgl_da a cag,o Rendicion de
: - redio a predio
Titulacion 192 Barrio Paeajso, cuentas
07/12/202 Ciudad Bolivar
Entrega masiva de [ CVP-Direccién de | 15/12/202 66 Actividad I~y
Sitlios Urbanizaciones y 0 llevada a cabo Rendicion de
Titulacion predio a predio cuentas
Manzanares,
Bosa

Fuente: https://twitter.com/CVPBogota/status/1270804634253373446?s=08

Direccion de Mejoramiento de Vivienda

La Caja de Vivienda Popular — Direccion de Mejoramiento de Vivienda mediante
este proyecto 7680 aporta al cumplimiento de tres (3) Metas Sectoriales PDD:
Formular e implementar un proyecto piloto que desarrolle un esquema de solucion
habitacional "Plan Terrazas"; Crear una curaduria publica social; y Crear el Banco
Distrital de materiales para la construccion del Plan Terrazas.
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Durante el 2020 la Direccién de Mejoramiento de Vivienda estructurd el Plan de
Gestidn social, el cual comenzé a ser implementado en el segundo semestre de la
vigencia para los productos de la DMV: Plan Terrazas, Habitabilidad, Actos de
Reconocimiento y Asistencia Técnica.

El Plan de Gestidon Social (PGS) tiene 4 enfoques; Territorio, Corresponsabilidad,
Sostenibilidad, Diferencial y de Género y se desarrolla a través de tres fases:

e Reconocimiento del territorio PT
e Reactivacion del Territorio PT
e Sostenibilidad del territorio PT

La estrategia la hemos denominado espacios de dialogo, a través de los cuales
promovemos el acercamiento de la poblacion al proyecto y la apropiacién social a
través de la participacion.

En la implementacion de esta primera fase del PGS hemos realizado tres tipos
de encuentros con la ciudadania:

1. Espacios de dialogo con lideres comunitarios: son escenarios de
informaciéon y concertacion de fechas, lugares y convocatoria en los
territorios donde se desarrollaran los programas de la DMV

2. Espacio de dialogo con potenciales beneficiarios: son escenarios de
socializacion de los proyectos, en el que se informa el alcance de los mismos
y se hace una avanzada social para recoger los documentos soporte para
la conformacion de los expedientes conforme a las normas establecidas por
la SDHT

3. Visitas técnico-sociales: son escenarios de encuentro entre el equipo de
profesionales técnicos y sociales con los hogares, que se realizan en cada
uno de los predios, en estos se vuelve a dar informacion, tanto del alcance
del subsidio, monto y recursos de inversion directa y forma de construccion
del mejoramiento, como de la posible intervencion que se realizaria en su
predio, asi mismo se recogen iniciativas planteadas por los hogares.

A continuacion, se encuentra la relacion de dichos encuentros.
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NOMBRE DEL RESPON| FECHA NUMERO DE | LUGAR

EVENTO SABLE ASITENTES

Espacio de didlogo con DMV 9/10/2020 5 Salén comunal, La
lideres en los barrios de Flora, Usme

la UPZ La Flora (La Flora,

Villa Diana y Juan José

Espacio de dialogo con DMV 26/10/2020 27 Salén comunal La
los potenciales Flora, Usme
beneficiarios del Social en

Espacio de didlogo con DMV 27/10/2020 38 Salén comunal, Villa
los potenciales Diana, Usme
beneficiarios del PT en

Espacio de dialogo- DMV 4/11/2020 10 Predios de los
Familiar -Visita técnico- aspirantes, Barrio la
social. Plan Terrazas. Flora, Usme
Espacio de dialogo- DMV 5/11/2020 4 Predios de los
Familiar -Visita técnico- aspirantes Barrio la
social Plan Terrazas Flora, Usme
Espacio de dialogo- DMV 5/11/2020 8 Predios de los
Familiar -Visita técnico- aspirantes Barrio la
social Plan Terrazas Villa Diana, Usme
Espacio de didlogo- DMV 18/11/2020 81 Predios de los
Familiar -Visita técnico- aspirantes /

social Plan Localidad Ciudad
Espacio de dialogo- DMV 20/11/2020 83 Predios de los
Familiar -Visita técnico- aspirantes /

social Plan Localidad Ciudad
Espacio de dialogo. DMV 24/11/2020 7 Predios de los
Visitas técnico — sociales aspirantes /

para radicacion ante Localidad Ciudad
curaduria Publica social Bolivar /Usme/RUU
para la obtencion del acto

de reconocimiento

Espacio de didlogo. DMV 26/11/2020 9 Predios de los
Visitas técnico —sociales aspirantes /

para radicacién ante Localidad /Kennedy
curaduria Publica social Ciudad Bolivar
para la obtencién del acto

de reconocimiento

Espacio de dialogo- DMV 24/11/2020 41 Predios de los
Familiar -Visita técnico- aspirantes /

social Plan Localidad Ciudad
HABITABILIDAD Bolivar

Espacio de dialogo- DMV 26/11/2020 31 Predios de los
Familiar -Visita técnico- aspirantes /

social Plan Localidad Ciudad
HABITABILIDAD Bolivar
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NOMBRE DEL RESPON| FECHA NUMERO DE | LUGAR

EVENTO SABLE ASITENTES

Espacio de didlogo con DMV 28/10/2020 23 Salén comunal, Juan
los potenciales José Rondoén, Usme
beneficiarios del PT, en

Barrio Juan José Rondén

Espacio de dialogo con DMV 19/11/2020 6 Salén comunal Dofia

los potenciales
beneficiarios del PT,
(Avanzada — Social) del
barrio dofa Liliana

Liliana, Usme

\
;;7 @O REDMINOTE 8 PRO‘
[ OO Al QUAD CAMERA

Fuente: https://twitter.com/CVPBogota/status/1352636571237969927?s=08
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4.3.3. Gestion Oficina Asesora de Comunicaciones 2020

Territorio CVP

En 2020 la entidad fortaleci6 los canales virtuales, telefonicos y a través de correo
electronico la atencidén ciudadana, realizamos piezas enfocadas a mantener
comunicacion directa con nuestros beneficiarios.

Habilitamos en 2020 una linea directa 317 646 6282 para agendar citas de
atencion a la ciudadania, con el fin continuar mejorando la atencion a la
comunidad para el proceso de reasentamientos humanos.

Con el fin de continuar mejorando nuestra
atencion al ciudadano, la CVP ha dispuesto la
modalidad de solicitud de citas via tefdénia para
los procesos de Reasentamientos Humanos.

@
B
CANALES DE ATENCION CVP

s, sugeres
s puede

soluciones@cajaviviendapopular gov.co 317646
wiew cajaviviendapopular. 317646 6254

gov.co o
‘www_bogota.gov.co/sdqs @ 75157729
@ 5176466280

Cubrimiento misional.

(Preproduccion — produccion y pos produccion). En 2020 la Oficina Asesora de
Comunicaciones acompafio todas las acciones en territorio realizadas por la
entidad.

= Cubrimiento periodistico total de obras Mirador lllimani desde el 40%.

= Avance y entrega de obras localidad de Usaquén

= Feria de servicios a familias de Altos de la Estancia en la localidad de
Ciudad Bolivar.

= Entrega de Proyecto Manzana 54 y 55 con el Ministerio de Vivienda y
SDHT

= Estructuracion de contenido Plan Terrazas y Curaduria Publica.
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Campaiias Internas y Externas.

= Soy ECO CVP iniciativa que busco promover el consumo responsable y
las buenas préacticas de utilizacién de plastico de un solo uso. (tres
meses).

= Participamos en el primer TALLER A PERIODISTAS que permitié la
presentacion en detalle los compromisos trazados en el Nuevo Contrato
Social y Ambiental del siglo del siglo XXI.

= Participamos en EL URBAN THINKERS CAMPUS con expertos
nacionales e internacionales de politicas urbanas. Habitat y vivienda
incluyente, transformaciones urbanas y gestion de la informalidad.

= ALERTAS A LA CIUDADANIA para que evite caer en manos de
inescrupulosos que, mediante engafios, cobran dinero con la oferta de
ventas de apartamentos en proyectos asignados por el distrito a
programas de vivienda para ciudadanos que viven en alto riego NO
mitigable.

Ferias Institucionales.

En la vigencia 2020 acompafiamos las ferias de servicios institucionales y asesorias
sobre la oferta que brind6 el Distrito para los habitantes de La Casona en la localidad
de Ciudad Bolivar.

FREE PRESS — PRENSA DIGITAL Y RADIO.

https://conexioncapital.co/caja-de-vivienda-popular-identifica-predios-para-plan-terrazas/

https://www.elespectador.com/noticias/bogota/distrito-entrega-120-viviendas-nuevas-a-
familias-vulnerables-del-sur-de-bogota/

https://caracol.com.co/emisora/2020/12/09/bogota/1607538839 834925.html

http://www.radiosantafe.com/2020/06/04/297-familias-que-vivian-en-alto-riesgo-cumplen-
su-sueno-de-tener-vivienda-propia/

https://www.rcnradio.com/bogota/unas-300-familias-desalojadas-en-bogota-en-la-ultima-
decada-recibiran-viviendas

Ampliacion de contenido Alcaldia Mayor de Bogota:
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https://bogota.gov.co/mi-ciudad/habitat/balance-del-programa-mejoramiento-de-

barrios-ejecutado-por-la-cvp

https://bogota.gov.co/mi-ciudad/habitat/distrito-entreqo-obras-del-mirador-illimani-

en-ciudad-bolivar

https://bogota.gov.co/mi-ciudad/habitat/estrateqia-de-apropiacion-de-barrios-en-

intervenciones-de-habitat

https://bogota.gov.co/mi-ciudad/habitat/cvp-avanza-en-proceso-de-titulacion-de-

viviendas

https://bogota.gov.co/mi-ciudad/habitat/en-que-consiste-y-como-funcionara-el-plan-

terrazas-en-bogota

REDES SOCIALES / TRABAJO ORGANICO

Facebook 2019: 4.748
Facebook 2020: 6.836

Twitter 2019: 11.226
Twitter 2019: 12.217

YouTube: El alcance en esta plataforma ha venido en curva ascendente,
pasando de 300 suscriptores a 453 suscriptores, logramos un aumento
mayor al 50% en el afio 2020.

Presencia en nuevas plataformas:

*Linkedin

Actualizaciones de configuracion:

Realizamos la actualizacion del feed de nuestro fan page de Facebook Caja
Vivienda Popular el cual estaba desactualizado afiadiendo las pestafias de nuestras
diferentes redes sociales, para una navegacion mas clara y sencilla, esto nos
permite llegar a una poblacion generadora de opinién frente a la gestidon que realiza
la entidad.
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4.3.4. Servicio a la Ciudadania

La emergencia sanitaria generada por el COVID 19 ha puesto a prueba la capacidad
de las entidades de poder continuar su desempefio, cumpliendo con las metas,
optimizando recursos, adaptandose al cambio, generando beneficios a la
ciudadania cumpliendo con los protocolos de bioseguridad y normativa aplicable al
respecto; es por eso de durante la vigencia 2020 las nuevas tecnologias y los
planes, proyectos y mejoras tecnologicas establecidos e implementados a través de
proyectos de inversion transversales como los de fortalecimiento institucional,
disefiados para optimizar y robustecer la infraestructura y los sistemas de
informacion haciendo uso de las tecnologia, cobra un valor muy importante para
que a través de la virtualidad y la aplicacion de tecnologia de punta se pueda llevar
a cabo tan importante mision como es el desarrollo de los proyectos misionales
protegiendo el recursos humano de la entidad.

De esta manera, durante el segundo semestre del 2020 la Caja de la Vivienda
Popular ha puesto en funcionamiento recursos como nuevas lineas de atencion
telefénica y la mejora de su pagina web que habilita accesos para la radicaciéon de
documentos de manera virtual, lo cual permite a la ciudadania continuar con sus
tramites y procesos sin necesidad de desplazarse hasta las instalaciones de la
entidad, protegiendo su salud y disminuyendo costos y tiempo de la ciudadania.

El mejoramiento de esta herramienta ha facilitado y abierto la comunicaciéon de
forma bidireccional, ampliando los procesos de transparencia con mejores
resultados de participacién y mayor cobertura y casos de éxito, como la realizacién
de los sorteos para la asignacion de viviendas a las familias inscritas y que ya han
cumplido con los tramites y requisitos necesarios para acceder a este oportunidad
a través de plataformas como Facebook live, que ha permitido no solo ampliar la
cobertura ya que no esta la limitante del espacio fisico y de los recursos de
desplazamiento, sino que ademas ha permitido que la ciudadania se comunique y
presente sus comentarios en tiempo real, desde la comodidad de sus hogares.

La implementacion y entrada en funcionamiento, a partir del mes de noviembre de
2020, del sistema ORFEO para el manejo de la correspondencia y radicacion de
documentos permite a la Entidad ofrecer a la ciudadania de manera permanente el
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servicio de radicacion en linea y el futuro seguimiento de sus tramites y estado de
sus solicitudes radicadas.

Finalmente, la creacion y entrada en vigencia de la Curaduria Publica Social y el
Plan Terrazas, a los cuales se podra acceder a partir de 2021 de manera virtual, y
la divulgacion a través de los medios de comunicacion y las redes sociales permite,
por una parte, a mas ciudadanos conocer y tener acceso a estos programas y, por
la otra, a la Entidad el poder llegar a mas familias que requieren de los servicios y
gue no pueden acceder a ellos por falta de conocimiento.

Gestion PQRSD Vigencia 2020

4270 )

0 1000 2000 3000 4000 5000

PQRSD por Canales de Atencion

BUZON 1
REDES SOCIALES 1 11
PRESENCIAL 1 14
WEB [ 285
TELEFONICO ! 2
EMAIL J 2254
ESCRITO J 1703

0 500 1000 1500 2000 2500

SEGUIMIENTO Y CONTROL A LAS PQRSD

Durante la vigencia 2020, la Direccion de Gestion Corporativa y CID realizo 26
mesas de trabajo con los usuarios funcionales del SDQS para hacer seguimiento a
las PQRSD y coadyuvar en la reduccion del riesgo de inoportunidad en las

127



*
**
CAJA DE LAVIVIENDA

BOGOT. POPULAR

respuestas, mediante la generacion de advertencias a los responsables y el
establecimiento de compromisos para la emisién de las respuestas dentro de los
términos legales y el cierre oportuno de las peticiones en el Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones - Bogota Te Escucha (SDQS). Este mecanismo, se constituye
como el medio articulador entre el proceso de Servicio al Ciudadano, la Defensora
de la Ciudadania y las areas responsables de atender los requerimientos que les
han sido asignados por competencia.

Adicionalmente a través de correo electrénico, se reporté de manera semanal, no
obstante lo obligatorio es hacerlo cada quince dias, la informacion a través de las
alarmas tempranas con todos los requerimientos que tienen las dependencias de
C.V.P., como método de prevencion para que se tomen las acciones administrativas
correspondientes con el fin de que el tramite se concluya satisfactoriamente y se
puedan culminar las peticiones en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones -
Bogota te escucha dentro de los términos de Ley.

ESTRATEGIA LENGUAJE CLARO VIGENCIA 2020

Durante la vigencia 2020 se ejecutd una estrategia de Lenguaje Claro cuyo objetivo
fue, ofrecer a los ciudadanos, informacion en lenguaje sencillo y comprensible.

Se desarroll6 como componentes de la estrategia lo siguientes:

e Tres (3) sensibilizaciones cuatrimestrales sobre lenguaje claro al personal del
proceso de Servicio al Ciudadano.

e Dos (2) talleres semestrales de Lenguaje Claro para realizar con el personal del
proceso de Servicio al Ciudadano, de ser posible con la asesoria o
acompafamiento de la Veeduria Distrital.

¢ Una (1) estrategia comunicacional anual para promover el uso de lenguaje claro
en la entidad, disefiada e implementada en conjunto con la Oficina Asesora de
Comunicaciones.

Esto permitié mejorar la comunicacion de la Entidad con los ciudadanos(as), de tal
forma que estos lograron tener certidumbre sobre las condiciones de tiempo, modo
y lugar en las que se solucionarian sus inquietudes y sus tramites.
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Adicionalmente, se pudo garantizar el goce efectivo de derechos y el cumplimiento
de deberes de los ciudadanos (as). Pudimos transmitir de forma clara y efectiva la
informacion sobre los programas, tramites y servicios ofrecidos por la Entidad.

MEDICION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO Y LA SATISFACCION DEL
USUARIO 2020

Se establecid para la vigencia 2020 que la satisfaccion de los usuarios de CVP. Se
desarroll6 tomando el consolidado del promedio obtenido en la calidad respecto de
atributos, aspectos comunes y especificos del servicio como satisfaccion del
usuario. Se utilizaron tres métricas distintas en una escala de 1 a 5 y cuyas
calificaciones se explicaron anteriormente. La calificacion consolidada para DUT fue
4,41, para DMV 3,26 y para DRH 3,82 La calificacion promedio considerando las 3
métricas y los 3 procesos, sin establecer un peso especifico corresponde a
promedio general de 3,83

Métricas Por Proceso  |DUT DMV DRH Promedio
Atnh:ut.us de Calidad del 448 34 3 84 3 91
Senvicio

Mivel ;Ie satisfaccion del 453 396 387 3 89
Usuaria

Aspectos Especificos 4,21 3,1 3,76 3,69
Promedio General por 441 3 26 3 82 3 83
procesos

4.4. Eficiencia Administrativa/ Austeridad del Gasto

Las medidas empleadas para la austeridad y transparencia en el gasto publico:
e Agua

Con respecto al consumo de agua, el proceso de Bienes, Servicios e Infraestructura
con el apoyo del PIGA se realizd revision de los fluxometros de las baterias
sanitarias de las sedes, realizando las medidas correctivas necesarias para evitar
el desperdicio del agua.
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Para el primer semestre de la vigencia 2020 se establecieron, de acuerdo con el
acta de concertacion del PIGA con la Secretaria Distrital de Ambiente, meta ahorro
de agua de 1,5% respecto a la vigencia anterior.

Se presentd una reduccién significativa en el consumo, la cual se debe a que la
mayor parte de funcionarios y contratistas vienen adelantando trabajo desde la
casa. Se realizaron campafas de sensibilizacion permanentes en el ahorro y uso
eficiente de estos recursos; Capacitacion “Cultura del agua” realizada en forma
virtual con el apoyo de la Secretaria Distrital de Ambiente. Video “Toda accion
cuenta”, divulgado por correo electrénico con el apoyo de la Oficina Asesora de
Comunicaciones, en cual se incluye recomendacion sobre uso eficiente de agua.
Sensibilizacion PIGA sobre todos los programas del plan incluido el programa Uso
Eficiente del agua.

e Energia eléctrica

Con relacion al servicio de energia, la Subdireccion Administrativa ha continuado
con la estrategia de mantener las luminarias de todas las dependencias del nivel
central ubicadas en el Edificio Calle 54 # 13-30 en luz led, también se cuenta con
sensores de movimientos en las zonas comunes del edifico principal, y con el apoyo
del personal de vigilancia se realizan recorridos nocturnos para verificar que todas
las luces y equipos se encuentren apagados (a excepcion de aquellos habilitados
para conexion remota via VPN) .

Se realizaron campafias de sensibilizaciébn permanentes en el ahorro y uso eficiente
de estos recursos; Charla Ahorro de energia en diferentes areas de la entidad, Video
“‘Ahorremos energia”, divulgado por correo electrénico con el apoyo de la Oficina
Asesora de Comunicaciones, Sensibilizacion PIGA sobre todos los programas del
plan incluido el programa Uso Eficiente de la Energia. cabe anotar que se
incrementd el consumo de Luz en el periodo 2020, debido a que durante la
coyuntura de la emergencia sanitaria por el Virus COVID 19, la implementacion de
la modalidad de Trabajo en Casa, implica que los equipos de computo
permanecieron encendidos la mayor parte del tiempo para permitir la conexion via
VPN de los funcionarios y contratistas de la Entidad, permitiendo la continuidad del
servicio.
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e Telefonia
Con respecto al servicio de telefonia celular, la Subdireccion Administrativa
mantiene el nimero de lineas de celulares conforme al requerimiento de la
operacion, los planes se ajustan a las ofertas del mercado que se revallan
anualmente y el servicio a través de planes cerrados, lo cual ha evitado un mayor
gasto por este concepto.

e Telefoniafija

Para el servicio de telefonia fija la Caja de la Vivienda Popular implemento a través
de la Oficina TIC, como politica general esta restringida la salida de llamada
internacionales, nacionales y a celulares y se lleva control de los consumos.

e Elementos de consumo (papeleria, elementos de oficinay almacenaje)

Como estrategias para el uso eficiente del consumo de papel, la Subdireccion
Administrativa a través del proceso de Bienes, Servicios e Infraestructura ha
realizado las siguientes gestiones:

Se expidio la Circular No. 2 sobre los lineamientos ambientales de la Secretaria del
Habitat, en el que se indic6 en el numeral 3 y 5 lo siguiente “Aplicar las tres R’s —
Reducir, Reutilizar y Reciclar- en las actividades diarias” y “Disminuir el consumo de
papel, utilizando medios digitales, evitando imprimir y fotocopiar innecesariamente”,
el uso de papel con la impresién de documentos estrictamente necesarios y se
utilizan las dos (2) caras de las hojas y el empleo de papel reciclable.

El suministro outsourcing de Papeleria y elementos de oficina obedece a las
necesidades reales de la Caja de la Vivienda Popular y se lleva control por areas
para realizar los pedidos y hacer seguimiento a la entrega de los elementos
requeridos por cada una de las dependencias.
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e Fotocopias

Dentro de las medidas de austeridad y transparencia en el gasto, por concepto de
fotocopias, se celebrd el contrato para la prestacion del servicio integral de
fotocopiado que requiere la CVP, en el cual se incluyeron clausulas con criterios
ambientales de acuerdo con lo establecido en el proceso de seleccion.

Por otra parte, desde la Oficina TIC y la Subdireccion Administrativa mantienen las
medidas de digitalizacion de los documentos y el copiado a dos caras, asi como la
medida de restriccion a través del contrato de fotocopiado de la reproduccion de
textos para todas las dependencias y de la generacién de copias sencillas, las
cuales pueden ser generadas a través de los equipos de impresion. Se mantiene
restringido el servicio de copias a color.

Se establecio que el Contratista que presta el servicio de fotocopiado debe contar
con la infraestructura operativa de gestion, incluido el servicio de administracion,
registro y control del centro de fotocopiado, control por areas y centro de costo,
reportes detallados. Cada dependencia maneja una tarjeta con codigo de barras
para el respectivo control.

e Combustible y Mantenimiento de Vehiculos

Con respecto al servicio de transporte, la Caja de la Vivienda Popular cuenta con
un solo vehiculo de su propiedad el cual esta asignado al Despacho del Director
General y tiene establecido como mecanismos de control para el suministro de
combustible, la instalacion de un chip por medio del cual se controla la fecha, hora,
vehiculo que utilizé el servicio (placas), consumo (galones) y valor del consumo.

Es necesario resaltar que el consumo de combustible depende o va directamente
relacionado con los recorridos para atender actividades misionales de la CVP,
motivo por el cual no es posible proyectar el consumo. Lo que la Entidad garantiza
es el optimo funcionamiento de los vehiculos para su buen desempefio.
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e Capacitacion

Se realizan capacitaciones ofertadas por otras entidades como Veeduria, DASCD,
Secretaria General, entre otras que ofertan cursos gratuitos, fortaleciendo nuestro
plan de capacitaciones en la vigencia 2020.

suministro del servicio de internet.

Se realizan medidas de control mediante la restriccion de navegacion y acceso a
contenidos por politicas aplicadas a perfiles de usuario.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE CONTROL INTERNO A LAS MEDIDAS DE
AUSTERIDAD DEL GASTO:

En desarrollo del rol de evaluacion y seguimiento, la Asesoria de Control Interno de
la Caja de la Vivienda Popular da cumplimiento a los seguimientos establecidos en
la ley, con el fin de generar recomendaciones y sugerencias que contribuyan al
fortalecimiento de la gestion y desempefio de la entidad.

Asi las cosas, ha venido desarrollando el seguimiento y verificacion trimestral de las
medidas de austeridad del gasto adoptadas por la entidad, determinando el grado
de cumplimiento de estas

disposiciones y generando las recomendaciones para la mejora atendiendo lo
estipulado en el articulo 2.8.4.8.2 del Decreto 1068 de 2015.

Se realizaron cuatro informes durante la vigencia 2020 (con cortes al 31Dic2019,
31Mar2020, 30Jun2020 y 30Sep2020) que incluyd la revision de las ejecuciones
presupuestales de Gastos de Personal, contratacion de prestacién de servicios
personales y Gastos Generales y el analisis de la Contratacién, impresos y
Publicaciones, vehiculos, telefonia mévil y fija y principales gastos de
administracion, entre otros, teniendo en cuenta la informacion suministrada por la
Direcciébn de Gestion Corporativa y CID, Subdireccion Administrativa, Oficina
Asesora de Planeacion, Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
TIC y Oficina Asesora de Comunicaciones.

Dentro de las recomendaciones mas relevantes de cada informe se tienen, entre
otras, las siguientes:

Informe del cuarto trimestre de 2019 entregado el 30 de enero de 2020:
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1. Emprender acciones para impedir que se presenten intereses de mora,
pagos por concepto de deudas anteriores y cargos de reconexion en el pago
de los servicios publicos, que al pagarlos se constituye en un detrimento
patrimonial, especificamente en el servicio de acueducto y alcantarillado y en
el servicio de aseo-Enel Codensa. Esta observacion fue reiterada en los
informes del primer y segundo trimestres de 2020.

2. Mejorar la oportunidad en la entrega de la informacion solicitada, asi como
en su entrega completa y trabajo conjunto entre las dependencias, donde se
evidencio falta de comunicacion asertiva. Esta observacion fue reiterada en
el informe del primer trimestre de 2020.

3. Generar comunicacién con los operadores de los servicios publicos para si
contar con el tiempo adecuado al momento en que se produzca la facturacion
o0 en la descarga de la factura en linea o buscar otros mecanismos que
permitan tener una mejor gestion y asi evitar el pago por intereses de mora
o deuda anterior, debido a que no se encuentra dentro del presupuesto el
rubro por estos conceptos. Esta observacion fue reiterada en los informes del
primer y segundo trimestres de 2020.

4. Realizar la correspondiente devolucion de recursos pagados por concepto de
deudas anteriores e intereses de mora. Esta observacion fue reiterada en los
informes del primer y segundo trimestres de 2020.

5. Aplicar en todo momento las politicas y estrategias adoptadas, para controlar
los gastos y optimizar los costos administrativos. Esta observacion fue
reiterada en los informes del primer y segundo trimestres de 2020.

6. Realizar las gestiones ante las instancias correspondientes para cubrir las
vacantes y necesidades de la planta de personal de la Entidad.

7. Presentar el Plan de Austeridad y la inclusion de este en el anteproyecto de
presupuesto, como lo establecié el Decreto Distrital 492 de 15 de agosto de
2019.

8. Presentar por parte de la Direccion de Gestion Corporativa y CID los informes
de austeridad del gasto, a la cabeza del (Secretaria Distrital de Habitat).

Informe del segundo trimestre de 2020 entregado el 31 de julio de 2020:
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Como aspecto de mejora y fortaleza se evidencié que la informacion
trabajada por las dependencias fue presentada de forma completa y acorde
a la solicitud realizada, la oportunidad en la entrega de lo solicitado también
es un aspecto que se mejord en la presentacion de este informe.

El finalizar el segundo trimestre de 2020, la entidad no habia definido el plan
de austeridad normado en el Decreto 492 de 2019, encontrandose en
incumplimiento, por lo anterior no se cuenta con un indicador y rubros de
austeridad del gasto definidos para la Caja de la Vivienda Popular.

Revisar y unificar las fuentes de la informacidén que se reporta a los entes de
control tales como la Personeria y Contraloria, ya que se encontraron
diferencias en la informacién reportada de manera periddica a estos dos
organos de control, siendo la fuente de la informacion la Direccion de Gestion
Corporativa y CID.

Informe del tercer trimestre de 2020 entregado el 25 de noviembre de 2020:

En este informe se realizaron observaciones y recomendaciones puntuales sobre
los temas abordados, asi:

Recomendaciones sobre el uso de vehiculos

1.

Es importante tener claro que segun el articulo 16 del decreto 492 de 2016
solo se podran autorizar y asignar vehiculos de uso oficial con cargo a
recursos de la entidad a servidores publicos del nivel directivo.

Implementar mecanismos de control a través de un chip o tecnologia similar
en los vehiculos oficiales que registre el consumo diario de combustible en
las estaciones de suministro de combustible contratadas para tal efecto.
Establecer un tope mensual de consumo de combustible teniendo en cuenta
la clase, modelo y cilindraje de cada vehiculo, asi como el promedio de
kilometros recorridos.

Evaluar mensualmente los consumos con el fin de realizar los ajustes
necesarios que impliguen ahorros de este suministro.

Segun el decreto 492 de 2019 la entidad debera procurar adoptar sistemas
de monitoreo satelital tipo GPS en los vehiculos oficiales, con el fin de
establecer mecanismos de control de ubicacion, kildmetros recorridos y
perimetros geograficos establecidos.

Recomendaciones frente al servicio de energia.

1.

La entidad paga el servicio de energia con la tarifa de tipo Comercial; la
Asesoria de Control Interno realiz6 la consulta de las tarifas de energia
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eléctrica ($/Kwh) reguladas por la Comision de Regulacion de Energia y Gas
(CREG) publicadas en la pagina oficial del operador ENEL, ruta:
https://www.enel.com.co/es/personas/tarifas-energia-enel-codensa.html, en
la cual se observa mayor beneficio en la tarifa de tipo Oficial, por lo que se
recomienda realizar las gestiones ante el operador ENEL para cambiar el tipo
de servicio de Comercial a Oficial.

2. Enlas facturas verificadas, no se observan cobros por concepto de intereses.

Recomendacion sobre el Plan de Austeridad

1. En el Plan de Austeridad no se encuentran definidos los antecedentes de los
gastos elegidos en las vigencias pasadas que fueron objeto de austeridad;
no obstante, en el Plan Institucional de Gestion Ambiental -PIGA 2016 — 2020
se encuentran inmersos la energia eléctrica y el servicio de aseo y estos
cuentan con objetivos ambientales especificos, por lo que esta Asesoria
considera pertinente que sean incluidos en el plan.

2. No se elabor6 el primer informe del plan de austeridad correspondiente al
periodo de enero a junio de 2020 el cual debia contribuir a la definicion de la
linea base. igualmente, el plan de austeridad de la vigencia 2020 no se
encontraba publicado en la pagina web oficial de la entidad.

Todos los informes de austeridad del gasto producidos por la Asesoria de Control
Interno desde la vigencia 2016 se encuentran publicados en el siguiente enlace de
la pagina web:
https://www.cajaviviendapopular.qgov.co/?g=72-reportes-de-control-interno#,
disponibles para su consulta permanente por los érganos de control, partes
interesadas y la ciudadania.

4.5. Metas e indicadores de gestién

Los indicadores de gestion se presentan en documento anexo CB-0404:
INDICADORES DE GESTION en el Micrositio de la Audiencia Rendicién de
Cuentas. Ver anexo.

4.6. Informes de los entes de Control que vigilan a la entidad.

La Contraloria de Bogota es el maximo 6rgano de vigilancia de la gestién fiscal del
Distrito Capital y de los particulares que manejen fondos o bienes de este, en los
términos y condiciones previstos en la Constitucion Politica, las Leyes y los
Acuerdos; evaluando los resultados obtenidos en la correcta, eficiente, econémica,
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eficaz y equitativa administracion del patrimonio publico, de los recursos naturales
y del medio ambiente.

Auditoria de Regularidad vigencia 2019:

Con fundamento en los articulos 267 y 272 de la Constitucion Politica, el Decreto
Ley 1421 de 1993 y la Ley 42 de 1993, este 6rgano de control practico la Auditoria
de Regularidad a la Caja de la Vivienda Popular, evaluando los principios de
economia, eficiencia y eficacia con que administré los recursos puestos a su
disposicion; los resultados de los planes, programas y proyectos; la gestiéon
contractual; la calidad y eficiencia del control fiscal interno; el cumplimiento al plan
de mejoramiento; la gestion financiera a través del examen de la situacién financiera
a 31 de diciembre de 2019 y el estado de resultados por el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019; (cifras que fueron comparadas
con las de la vigencia anterior), la comprobacion de las operaciones financieras,
administrativas y econdmicas se realizaron conforme a las normas legales,
estatutarias y de procedimientos aplicables. Esta auditoria fue realizada del
02Ene2020 al 27May2020.

Siendo calificada la gestion fiscal bajo la siguiente metodologia:
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Cuadro No. 1: Matriz de Calificacion de la Gestion Fiscal

] PRINCIPIOS DE LA GESTION FISCAL
COMPONENTE FACTOR PONDERACION
EFICACIA | EFICIENCIA | ECONOMIA

FHCT}NELE]%L FISCAL 5% « N
PLAN DE 0% »

CONTROLDE | 0. | MEJORAMIENTO

GESTION GESTION — x x

CONTRACTUAL
TOTAL CONTROL
DE GESTION 100% X X X
PLANES,

EEQ‘JFT&LDBE 30% |PROGRAMAS Y 100% X X
PROYECTOS.
ESTADOS -
FINANCIEROS 0% X
CONTROL
INTERNO 10% X X

CONTROL CONTABLE

FINANCIERO | 0% [GESTION 20% x
PRESUPUESTAL
TOTAL CONTROL
FINANCIERO 100% X X
TOTAL 100% X X X

CONCEPTO DE Efidentsl | Economical
100% GESTION Eficaziineficaz | | oficente | Antieconémica
® [ FENECIMIENTO: Se fenece / No
fenecida

Fuente: Instructivo Metodologia de Calificacion de la Gestidn Fiscal — MCGF- Circular 014 de julio 19 de 2019.

Y obteniendo como concepto de fenecimiento lo siguiente:

La evaluacién de los componentes de la tabla anterior, producto de la aplicacion de
los sistemas de control de gestion, de resultados y financiero permiten establecer
gue la gestion fiscal de la vigencia 2019 realizada por la Caja de la Vivienda Popular
- CVP; en cumplimiento de su mision, objetivos, planes y programas, se ajusté a los
principios de eficacia, eficiencia y economia evaluados. Con fundamento en lo
anterior, la Contraloria de Bogota D.C. concluye que la cuenta correspondiente a la
vigencia 2019, auditada se FENECE.

Adicionalmente y segun lo establecido en el Plan de Auditoria Distrital, La
Contraloria de Bogota practicé otras tres auditorias de desempefio, con los
siguientes resultados:

Auditoria de desempefio 1: Cartera con corte al 30 de abril de 2020:
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La Contraloria de Bogot4 D.C., con fundamento en los articulos 267 y 272 de la
Constitucion Politica, el Decreto Ley 1421 de 1993, la Ley 42 de 1993y la Ley 1474
de 2011, practicé auditoria de desempefio a la Caja de la Vivienda Popular — CVP,
con corte a 30 de abril de 2020, a través de la evaluacion de los principios de
economia, eficiencia y eficacia, con que administré los recursos puestos a su
disposicion y los resultados de su gestion, respecto a la evaluacion de la gestion de
las cuentas por cobrar y préstamos por cobrar de la Caja de la Vivienda Popular con
corte a abril 30 de 2020.

Como conclusion principal que presenté el 6rgano de control a través de la Auditoria
de Desempefio, conceptud que la gestion fiscal de la Caja de la Vivienda Popular
con corte a abril 30 de 2020, de acuerdo con los expedientes auditados, no se
desarroll6 de manera adecuada, lo que ocasioné la prescripcion de la accion de
cobro de la cartera, incumpliendo con los principios de economia, eficiencia y
eficacia.

Es decir, tanto los controles y la gestion del riesgo en el proceso de gestion de
cartera, al igual que los procedimientos existentes y el manual de funciones de la
CVP, no fueron eficientes y eficaces para el establecimiento y recuperacién de la
cartera.

En la evaluacion realizada se observaron falencias en el manejo del cobro de la
cartera por deficiencias en el Sistema de Control Interno, por el incumplimiento de
los principios de eficiencia y eficacia encaminados a la proteccién de los recursos
de la entidad y por la baja gestién de cobro y recuperacion de la cartera por parte
de la entidad. Esta auditoria fue realizada del 28May2020 al 04Ago2020.

Auditoria de desempefio 2: Culminacién de los proyectos de vivienda de
interés prioritario — VIP de Arborizadora Baja, Manzanas 54 y 55, Portales de
Arborizadora y proyecto La Casona”:

La Contraloria de Bogota D.C., con fundamento en los articulos 267 y 272 de la
Constitucion Politica, subrogados por los articulos 1°y 4° del Acto Legislativo N° 04
del 18-09-2019, respectivamente; el Decreto Ley 1421 de 1993y la Ley 42 de 1993,
modificadas por el Decreto Ley N° 403 de 2020 y la Ley 1474 de 2011, practico
auditoria de desempefio a la Caja de la Vivienda Popular — CVP, con corte a 30 de
junio de 2020, a traves de la evaluacion de los principios de economia, eficiencia 'y
eficacia, con que administrd los recursos puestos a su disposicion y los resultados
de su gestion, respecto a la evaluacion de la gestion fiscal de la culminacion de los
proyectos de vivienda de interés prioritario — VIP de los proyectos Arborizadora Baja
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Manzana 54 y 55, Portales de Arborizadora y Proyecto La Casona con corte a junio
30 de 2020.

La Contraloria de Bogota D.C. a través de la Auditoria de Desempefio, conceptla
gue la gestion fiscal del sujeto de control, con fundamento en la evaluacion realizada
a la culminacion de los proyectos de vivienda de interés prioritario — VIP de los
proyectos I. Arborizadora Baja, manzanas 54 y 55 de la localidad de Ciudad Bolivar,
Il. Portales de Arborizadora y Ill. Proyecto La Casona, con corte a junio 30 de 2020,
de acuerdo con los contratos auditados, no se desarroll6 de manera adecuada la
referida gestion lo que ocasiond el incumplimiento de los principios de planeacion,
economia, eficiencia y eficacia. Esta auditoria fue realizada del 05Ago2020 al
090ct2020.

Auditoria de desempefio 3: Evaluacion al convenio interadministrativo No 103
de 2013, suscrito entre la Caja de Vivienda Popular y el Fondo de Desarrollo
Local de San Cristobal:

La Contraloria de Bogota D.C., con fundamento en los articulos 267 y 272 de la
Constitucion Politica, subrogados por los articulos 1° y 4° del Acto Legislativo N° 04
del 18-09-2019, respectivamente; el Decreto Ley 1421 de 1993y la Ley 42 de 1993,
modificadas por el Decreto Ley N° 403 de 2020, practico auditoria de desempefio a
la Caja de Vivienda Popular - CVP vigencia 2013 - junio 30 - 2020, a traves de la
evaluacion de los principios de economia, eficiencia y eficacia con que administré
los recursos puestos a su disposicion y los resultados de su gestién en la actividad
examinada.

La Contraloria de Bogota D.C. a través de la Auditoria de Desempefio, conceptia
que la gestion fiscal de la Caja de la Vivienda Popular — CVP, con fundamento en la
informacion suministrada del convenio interadministrativo evaluado no se cumplio
con la obligacion legal de liquidarlo oportunamente, ocasionando el vencimiento del
término maximo legal para la realizacion del acta de liquidacién del contrato,
generando la pérdida de competencia de las partes contratantes para efectuar dicha
liquidacion.

Evaluado el sistema de control fiscal interno respecto a la gestion de la Direccién de
Reasentamientos, se evidenciaron debilidades en el seguimiento de los
procedimientos relacionados con el control de los recursos, manejo documental e
inconsistencias en las bases de datos institucionales. Esta auditoria fue realizada
del 130ct2020 al 17Dic2020.
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de Bogota y de la Caja de la Vivienda Popular en los siguientes enlaces:
http://www.contraloriabogota.gov.co/informes-de-auditor

https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=71-informes-de-gesti%C3%B3n-

evaluaci%eC3%B3n-y-auditor%eC3%ADas, disponibles para su consulta permanente

por los 6rganos de control, partes interesadas y la ciudadania.

Como resultado de las cuatro auditorias practicadas se dejaron hallazgos y se
formuld el respectivo plan de mejoramiento de manera oportuna.

Cuadro 1. Numero de hallazgos por incidenciay acciones de auditorias realizadas
por la Contraloria de Bogoté en 2020.

HALLAZGOS

TIPO DE
AUDITORIA

TEMA AUDITADO

FECHA
ENTREGA
INFORME

codigo
auditoria

administrativos

disciplinarios

fiscales

penales

Acciones
de mejora
formuladas

Concepto de
fenecimiento

Regularidad

Gestion fiscal afio
2019

19-May-2020

56

9

28

Se Fenece

Desemperio

Gestion de las
cuentas por cobrar y
préstamos por
cobrar de la Caja de
la Vivienda Popular

03-Ago-2020

64

10

16

No se da
concepto

Desempefio

Gestion fiscal de la
culminacioén de los
proyectos de vivienda
de interés prioritario -
VIP de
Arborizadora baja,
manzana 54 y 55,
portales de
Arborizadora y
proyecto la casona

07-Oct-2020

244

11

No se da
concepto

Desemperio

Convenio
interadministrativo No
103 de 2013, suscrito

entre la Caja de
Vivienda Populary el
Fondo de Desarrollo
Local de San
Cristébal

15-Dic-2020

70

No se da
concepto

total

28

60

Fuente: http://www.contraloriabogota.gov.co/informes-de-auditor

» Relacion de todas las entidades que vigilan y los mecanismos de control
gue existen al interior y al exterior para hacer un seguimiento efectivo
sobre la gestion de la misma

La Caja de la Vivienda Popular atendiendo lo dispuesto en al Anexo 1 de la
Resolucion 3564 del 31 de diciembre de 2015, expedida por el Ministerio de
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Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — MinTic, “Por la cual se
reglamentan los articulos 2.1.1.2.1.1, 2.1.1.2.1.11, 2.1.1.2.2.2, y el paragrafo 2 del
articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto 1081 de 2015”, “por medio del cual se expide el
Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”, mantiene el
boton de transparencia de la pagina web oficial de la entidad actualizado de
conformidad con lo indicado en dicho anexo.

Asi las cosas, el numeral 7.4. Entes de control que vigilan al sujeto obligado y
mecanismos de supervision indica que: El sujeto obligado debe publicar la relacién
de todas las entidades que lo vigilan y los mecanismos internos y externos de
supervision, notificacion y vigilancia pertinente del sujeto obligado. Para ello se debe
indicar, como minimo, el tipo de control que se ejecuta al interior y exterior (fiscal,
social, politico, etc.). La informacién contenida en este numeral se encuentra
disponible y puede ser consultada por los 6rganos de control, la ciudadania y partes
interesadas en el siguiente enlace:
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotros/Informes/entes-de-contol-y-
mecanismos-de-supervisi%C3%B3n

Las entidades que vigilan a la Caja de la Vivienda Popular y los mecanismos
internos y externos de supervision, notificacion y vigilancia son:

-Procuraduria General de la Nacion: Es la Entidad que representa a los ciudadanos ante
el Estado. Es el maximo organismo del Ministerio Publico, conformado ademas por la
Defensoria del Pueblo y las personerias. Es su obligacién velar por el correcto ejercicio de
las funciones encomendadas en la Constitucion y la Ley a servidores publicos vigilando el
actuar de los servidores publicos y advertir cualquier hecho que pueda ser violatorio de las
normas vigentes, esto lo hace a través de sus tres funciones misionales principales:
Preventiva, Intervencién y Disciplinaria.

Contacto:

Direccion: Carrera 5 No. 15 — 60 - Bogota — Colombia

Teléfono: 57 (1) 5878750

Linea gratuita de atencién al usuario: 018000 910 315

Linea reducida: 142

Horario de atencion al pablico: lunes a viernes de 8:00 am a 5:00pm
Correo electronico: quejas@procuraduria.gov.co

P&gina web: www.procuraduria.gov.co

Tipo de control: Disciplinario

-Contraloria General de la Republica: Es el méximo 6rgano de control fiscal del Estado.
Como tal, tiene la mision de procurar el buen uso de los recursos y bienes publicos y
contribuir a la modernizacion del Estado, mediante acciones de mejoramiento continuo en
las distintas entidades publicas.
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Contacto:

Direccion: Carrera 69 No# 44 - 35 Piso 1 Bogot4, Colombia

Teléfono: (57) 518 7000 Extensiones: 21014 - 21015 / 01 8000 910060 (Unicamente para
Denuncias)

Horario de atencion al pablico: lunes a viernes 8:00 a.m. - 5:00 p.m.

Presentar quejas y reclamos en relaciéon con omisiones o acciones (Este debe dirigirse a
este link: http://denuncie.contraloria.gov.co/sipar/)

Péagina web: https://www.contraloria.gov.co/

Tipo de control: Fiscal

-Contaduria General de la Naciéon: De conformidad con lo dispuesto en la Ley 298 de
1996, realiza verificaciones y ejerce inspeccion sobre los entes publicos obligados al &mbito
de aplicacion del Plan General de Contabilidad Publica, a fin de establecer el cumplimiento
de la Ley 298 de 1996 y de las normas contables expedidas. Lleva la contabilidad general
de la Naciéon y consolida, e imparte las instrucciones necesarias sobre aspectos
relacionados con la Contabilidad Publica.

Contacto:

Direccion: Calle 95 No 15 - 56, Bogota D.C., Colombia
Teléfono: 57 (1) 492 64 00

Correo Institucional:

contactenos@contaduria.gov.co
notificacionjudicial@contaduria.gov.co

Horario de atencion: lunes a viernes 8:00 am - 4:00 pm.
Tipo de control: Contable

-Concejo de Bogota: Es la suprema autoridad Politico-Administrativa del Distrito, expide
normas que promueven el desarrollo integral de los habitantes de la ciudad, vigila la gestion
de la Administracién Distrital. Dentro de sus funciones se encuentra la de ejercer el control
politico a la Administracién, que consiste en revisar que los recursos publicos sean
empleados de manera adecuada y eficiente, controlando las decisiones que tome el Alcalde
Mayor.

Contacto:

Direccion: Calle 36 No. 28 A - 41

Oficinas Administrativas Carrera 30 No. 25 - 90 Piso 2 Bogota D.C., Colombia
Teléfono: 57 (1) 2088210

Linea Gratuita: 018000112448

Horario de atencion al pablico: lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm

Correo electronico: atencionalciudadano@concejobogota.gov.co

P&gina web: www.concejodebogota.gov.co

Tipo de control: Politico
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-Contraloria de Bogota: Es un organismo de cardcter técnico, dotado de autonomia
administrativa y presupuestal, al cual le corresponde en representacion de la comunidad, la
vigilancia de la gestion fiscal del Distrito Capital y de los particulares que manejen fondos o
bienes del mismo, en los términos y condiciones previstos en la Constitucion Politica, las
Leyes y los Acuerdos; evaluando los resultados obtenidos en la correcta, eficiente,
economica, eficaz y equitativa administracion del patrimonio publico, de los recursos
naturales y del medio ambiente.

Contacto:

Direccion: Carrera 32 A No. 26 A — 10 Bogota D.C., Colombia
Teléfono: 57 (1) 3358888

Linea gratuita Nacional: 018000910671

Horario de atencion al pablico: lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm
Correo electrénico: controlciudadano@contraloriabogota.gov.co
Pagina web: www.contraloriabogota.gov.co

Tipo de control: Fiscal

-Personeria de Bogota: Es un érgano de control que, en cooperacién con la ciudadania,
defiende los intereses del Distrito Capital y de la sociedad en general, vigilando
constantemente la conducta de los servidores publicos de la administracion distrital y
verificando la ejecucién de las leyes, acuerdos y 6rdenes de las autoridades en el Distrito
Capital. El Personero Distrital, es un vocero de los ciudadanos e investigador de la conducta
de los funcionarios publicos

Contacto:

Direccion: Carrera. 7 No. 21-24 Bogota D.C., Colombia

Teléfono: 57 (1) 382 04 50

Linea 143 - Atencion 24 Horas

Horario de Atencion al publico: lunes a viernes de 8:00 am - 5:00 pm
Correo electronico: institucional@personeriabogota.gov.co

Pagina web: www.personeriabogota.gov.co

Tipo de control: Disciplinario

-Veeduria Distrital: Es el 6rgano de control preventivo de Bogota, contribuye a mejorar la
gestion de las entidades distritales, examinar e investigar las quejas y reclamos que le
presente cualquier ciudadano, o las situaciones que por cualquier otro medio lleguen a su
conocimiento, con el fin de establecer si la conducta de los funcionarios y trabajadores
oficiales, asi mismo intervenir en asuntos que tengan que ver con la moral publica ante
tribunales y juzgados en defensa de los intereses distritales; denunciar los hechos que
considere delictuosos y que encuentre en las investigaciones adelantadas o en los
documentos llegados a su poder y solicitar a la autoridad competente a la adopcién de las
medidas que considere necesarias con el fin de impedir la utilizacion indebida de los bienes
y recursos distritales.

Contacto:
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Direccién: Avenida Carrera 24 No. 39-91 Bogota D.C., Colombia
Teléfono: 57 (1) 3407666

Linea anticorrupcion: 018000 124646

Horario de atencion al publico: lunes a viernes de 7:00 am a 4:30 pm
Correo electrénico: denuncie@veeduriadistrital.gov.co

Péagina web: www.veeduriadistrital.gov.co

Tipo de control: Social

-Asesoria de Control Interno: Encargada de verificar y evaluar el estado del sistema de
control interno de acuerdo con la normatividad vigente. Ademas de servir de apoyo a los
directivos en el proceso de toma de decisiones, a fin de que se obtengan los resultados
esperados.

Contacto:

I[vonne Andrea Torres Cruz

Cargo: Asesora de Control Interno

Direccion: Carrera 13 No 54-13 Bogota D.C., Colombia
Teléfono: (57-1) 3494550 Ext: 111 - 110

Enlace: Control Interno de la CVP

Tipo de control: De gestién interna y preventivo

-Control Interno Disciplinario: Investigar y fallar las faltas de caracter disciplinario en
contra de funcionarios y exfuncionarios de la Caja de la Vivienda Popular de conformidad
con la normatividad.

Contacto:

Doralice Cifuentes Giraldo

Cargo: Profesional Universitario

Direccion: Carrera 13 No 54-13 Bogota D.C., Colombia
Teléfono: (57-1) 3494550 Ext:

Enlace: Control Interno Disciplinario

Tipo de control: Disciplinario interno

145



*
**
CAJA DE LAVIVIENDA

BOGOT. POPULAR

5. CONTRATACION

5.1. Gestion contractual (Relacion y estado de los procesos de
contratacién, Namero y valor de los contratos terminados y en

ejecucion).
Gestion Contractual.

Modalidad de contratacion Cantidad Sum?:idnzl\/alor
CONCURSO DE MERITOS 5 2.157.533.779
CONTRATACION DIRECTA 1.059 21.456.057.945
LICITACION PUBLICA 4 2.986.363.516

MINIMA CUANTIA 21 229.754.257

SELECCION ABREVIADA ACUERDO MARCO DE

PRECIOS 24 2.636.844.890

SELECCION ABREVIADA MENOR CUANTIA 5 488.562.784
SELECCION ABREVIADA SUBASTA INVERSA 6 1.178.841.875
Total 1.124 31.133.959.046

La informacion detallada se encuentra en documento Excel adjunto
ANEXO_GESTION CONTRACTUAL — CVP_VIGENCIA 2020. Este documento
se encuentra en el Micrositio de la Audiencia de Rendicion de Cuentas. Ver
enlace.

5.2. Resultados Implementacion Estrategia Talento, No Palanca
2020

Normatividad

1. Directiva 001 de 2020.Alcaldia Mayor de Bogota. “Directrices para la
Implementacién del Banco de Hojas de Vida de Bogota D.C. para la vinculacion
de personal mediante contratos de prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion en entidades y organismos distritales”

2. Circular 011 de 2020.DASCD “Lineamientos sobre el funcionamiento del Banco
de Hojas de Vida de Bogota, D.C. Talento No Palanca”.
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3. Circular 051 de 2020. Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogota.
“Implementacién Estrategia Talento No Palanca segundo semestre vigencia 2020”.

4.Circular 016 de 2020. Caja de la Vivienda Popular “Lineamientos
Implementacién Estrategia “Talento no palanca” en la Caja de la Vivienda Popular.
Segundo Semestre 2020".

Segun lo establecido en la Circular No. 051 de 2020 para dar cumplimiento a la
meta del Plan Distrital de Desarrollo y considerando las necesidades del servicio,
en el segundo semestre de la vigencia 2020, la Subdireccion Administrativa lideré
el proceso para que la entidad adelantara el proceso para contratar el 10% de los
contratos de prestacion de servicios y/o apoyo a la gestion con personas nuevas a
partir de la busqueda de perfiles en la plataforma de la estrategia.

396 39
No. De contratos suscritos en el afio 2019 *| Meta de contratos a celebrar a traves de la
porla CVP estrategia Talento, No Palanca
42

No. De contratos celebrados en el afio 2020
por la CVP a traves de la estrategia Talento,
No Palanca

Relacion contratos suscritos mediante estrategia Talento, no palanca 2020.
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Dependencia No. de Contratos Suscritos

Direccion Juridica 5
Subdireccion Financiera 2
Direccion de Reasentamientos 7
Direcion de Urbanizaciones y Titulacion 1
Direccion de Mejoramiento de Barrios 8
Direccion de Mejoramiento de Vivienda 19

TOTAL 42

Caracterizacion de contratos suscritos por perfiles.

Tipo de perfil
Dependencia
Tecnico |Profesional
Direccion Juridica 0 5
Subdireccién Financiera 2 0
Direccién de Reasentamientos 1 6
Direcidon de Urbanizaciones y Titulacion 1 0
Direccion de Mejoramiento de Barrios 0 8
Direccion de Mejoramiento de Vivienda 2 17
TOTAL 6 36
TOTAL CONTRATOS SUSCRITOS 42
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Perfiles Requeridos por la CVP

Tecnicos 6

Profesionales 36

Caracterizacion de contratos suscritos por profesion.

Caracterizacion de contratos celebrados por profesion

Tecnologo en Topografia

Técnico Profesional en Gestion Documental
Tecnico en comunicacion grafica
Técnica Profesional Contable
Técnica Profesional Administrativa
Tecnica en disefio grafico
Sodologa

Profesional en Archivistica
Politéloga

Administrador de Empresas
Psicologa 2

I

Ingeniero Civil
Abogado 8
Trabajadora Social 9
Arquitecto 1

Caracterizacion de contratos suscritos por sexo.
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Caracterizacion de contratos celebrados por sexo

Hombres 17

Mujeres 25

Caracterizacion de contratos suscritos por edad

Caracterizacion de contratos celebrados por edad

Menores de 20 aiios 0

Mayores de 59 afios
Entre 50 y 59 afios

Entre 40 y 49 afios

Entre 20 y 29 afos 12

Entre 30 y 39 afos 1

6. IMPACTO DE LA GESTION

Identificacidén y descripcion de la problematica

La Caja de la Vivienda Popular tiene como propdésito transformar y mejorar la
vivienda, el habitat y las condiciones de vida la poblacion de estratos 1y 2 de Bogota
Region mediante el desarrollo y ejecucion de intervenciones integrales y sostenibles
gue reconozcan las particularidades del habitat popular, promuevan el ejercicio de
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los derechos ciudadanos y el goce efectivo de la ciudad, y contribuyan a disminuir
la segregacion socio espacial de la ciudad y mitigar los impactos ambientales que
genera la ocupacion del territorio de la ciudad y su region.

La entidad estéa a cargo de ejecutar las politicas de la Secretaria del Habitat en los
programas de Titulacion de Predios, Mejoramiento de Vivienda, Mejoramiento de
Barrios y Reasentamientos Humanos, mediante la aplicacion de instrumentos
técnicos, juridicos, financieros y sociales en barrios de origen informal o en zonas
de riesgo.

Los aportes de la CVP a la construccion social del habitat popular son importantes
dadas las desigualdades sociales y la segregacion socioespacial de la ciudad. De
los 7,4 millones de personas que residen en Bogot4 (cerca de 2.6 millones de
hogares) un porcentaje importante carece de ingresos suficientes para acceder a la
canasta de bienes y servicios alimentarios y no alimentarios (11.9% de hombres y
13.45).

Si en la ciudad se forman 51 mil hogares en promedio cada afio, se detectan cerca
20 mil ocupaciones ilegales como busqueda de solucion de vivienda, muchas de
ellas en zonas de alto riesgo ambiental.

Adicionalmente algunas de sus localidades tienen un déficit critico en Espacio
Publico Efectivo (EPE), pues no llegan a la media de la ciudad. Estos indicadores,
entre otros, no solo justifican la misionalidad de la entidad, sino que son la base
sobre las cuales se centra su ejecutoria sectorial, buscando la mejora integral del
habitat popular y el reconocimiento a sus caracteristicas y trayectorias histéricas.

Resultados en la transformacién

PDD 2016 — 2020 BOGOTA MEJOR PARA TODOS

PROYECT | NOMBRE ULe) | YLD
O DE DEL RDEL | R DEL RESUL
INVERSIO | INDICADO NUME | DENO TADO ANALISIS DEL RESULTADO
N R RADO | MINAD
R OR
3075 Asignacion Durante la ejecucion del Plan de Desarrollo "Bogota
Reasentam de 9 valor 151% Mejor para Todos" (hasta el 10 de junio de 2020), la
ientode | . 151 100 Caja de la Vivienda Popular beneficié a 1.648 hogares
Unico  de ! X . -
hogares a través de la asignacion de Valor Unico de
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PROYECT | NOMBRE VALO | VALO

O DE DEL ELIJDI\I/IEIIE ISIIEDI\IJE(I)_ RESUL ANALISIS DEL RESULTADO

INVERSIO | INDICADO TADO

N R RADO | MINAD

R OR

localizados | Reconocimi Reconocimiento, asi como de Instrumentos

enzonas |ento Financieros bajo la aplicacion de las siguientes
de alto normas:

riesgo no En el marco del articulo 6 del Decreto 255 de 2013,
mitigable desde junio de 2016 a 31 de mayo de 2020, se asigné

Valor Unico de Reconocimiento - VUR a 1,366
familias.

Por otra parte, en el marco del Decreto Distrital 227 de
2015y la Resolucion 740 de 2018, en la vigencia 2019
se asignaron 282 instrumentos financieros a hogares
del predio "Caracoli". Estas asignaciones facilitaron el
acceso a una solucion de vivienda de reposicion
ofrecida por el mercado inmobiliario en las
modalidades de adquisicibn de vivienda nueva o
usada, previa Vviabilizacion técnica, juridica vy
econOmica, expedida por la Caja de la Vivienda
Popular.

Para el mes de junio de 2020 y hasta el 10 de junio,
Ultima fecha reportada en el marco del Plan de
Desarrollo "Bogota Mejor para Todos", se registra un
aumento en la asignacion de VUR a hogares
localizados en zonas de alto riesgo no mitigable
superando la meta hasta un 151%, lo anterior a raiz de
asignacion de VUR en especie para hogares que se
trasladaran a viviendas de reposicién en los proyectos
Arborizadora Baja Manzana 54 y Arborizadora Baja
Manzana 55. Esta asignacion, asi como la entrega de
las viviendas de reposicidn estaba programada para
finales del mes de junio de 2020 pero fue necesario
anticiparla a causa de los intentos de invasién que se
presentaron a los proyectos ya terminados.

Los 1648 hogares se distribuyen por localidades de la
siguiente manera: Ciudad Bolivar (853), San Cristobal
(464), Kennedy (152), Suba (69), Usaquén (43), Usme
(19), Rafael Uribe Uribe (16), Chapinero (16), Santa Fé
(14), Sumapaz (1)
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NOMBRE
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R
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R DEL
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VALO
R DEL
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MINAD
OR

RESUL
TADO

ANALISIS DEL RESULTADO

Adquisicion
de Predios
en Alto
Riesgo

85

90

94%

En el marco del Plan de Desarrollo "Bogota Mejor para
Todos", desde junio de 2016 a 31 de mayo de 2020, la
Caja de la Vivienda reporta la adquisicion de 365
predios y/o sus mejoras, ubicados en zonas de alto
riesgo no mitigable.

Dentro de estos se incluyen 161 predios adquiridos de
acuerdo con lo establecido en 511 de 2010, asi como
también de manera retroactiva se identificaron 204
predios localizados en zonas de alto de riesgo no
mitigable transferidos a favor de la Caja de Vivienda
Popular directamente por los beneficiarios, en
cumplimiento de los requisitos previstos en el marco
del Programa de Reasentamientos de esta entidad, de
la siguiente manera: Vigencia 2015 (2), Vigencia 2016
(10), Vigencia 2017 (66), Vigencia 2018 (51), Vigencia
2019 (72) y Vigencia 2020 (3)

Seleccion
de Vivienda

67

280

24%

En el marco del Plan de Desarrollo "Bogota Mejor para
Todos", desde junio de 2016 a 31 de mayo de 2020, la
Caja de la Vivienda reporta la seleccién de vivienda de
1,889 hogares de un total de 2.102 programados, lo
que equivale a un 89.9%

indice de
efectividad
de
relocalizaci
on

99%

100%

99%

En el marco del Plan de Desarrollo "Bogota Mejor para
Todos", de acuerdo con lo establecido en el Decreto
Distrital 255 de 2013, y en particular en lo
reglamentado segun Resolucién 740 de 2015 de la
Caja de Vivienda Popular, durante la vigencia 2020, la
Caja de la Vivienda reporta la atencién del 99.2% de
los hogares incluidos en la modalidad de relocalizacién
transitoria
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PROYECT
O DE
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INDICADO
R

VALO
R DEL
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R DEL
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ANALISIS DEL RESULTADO

471
Titulaciéon
de predios
y gestion
de
urbanizacio
nes

Predios
titulados

4829

9.002

54%

Para la vigencia 2020 el proyecto 471 " Titulacién de
predios y gestion de Urbanizaciones" presenta un
cambio en la formulacion de magnitud de metas
proyecto de inversion.
Este cambio se da teniendo en cuenta que durante la
vigencia 2019 se implementaron diferentes estrategias
para cumplir con la meta programada, que, por
diferentes causas, acumulé retrasos de vigencias
anteriores lo que generd la reprogramacién de un
namero ambicioso de titulos para la vigencia 2020.
Con corte a 30 de junio de 2020 se han titulado 103
predios, presentdndose factores limitantes tales como:
Desinterés total de algunos ocupantes de bienes
fiscales de los desarrollos antiguos de la CVP en
obtener el titulo, como es el caso de los ocupantes
de los predios adicionales (jardin y antejardin) que
fueron ocupados por los propietarios de los
predios grandes en el Barrio Laches.
No tener certeza respecto de la identificacion del
ocupante del predio dado que, en las visitas
realizadas para determinar el beneficiario de la
ocupacion, no se encuentra un adulto que brinde
informacion, o el adulto que atiende la visita
manifiesta ser arrendatario que no brinda
informacion propia, ni de su arrendador.
Asignaciones realizadas en los afios 90 que
financieramente no fueron ligadas a un inmueble,
sino Unicamente a la cédula del beneficiario,
generando que quien esta a paz y salvo no es la
deuda adquirida sobre el predio, sino la deuda
adquirida por la persona.
Predios asignados y escriturados por la CVP en
los afios 90 y 2000 correspondientes a desarrollos
antiguos, en los cuales los beneficiarios ocuparon
un inmueble diferente al asignado y escriturado,
generando que se encuentren bienes fiscales
trocados.
El cambio de normatividad con la entrada en
vigencia, el 25 de mayo de 2019 del Plan Nacional
de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia,
Pacto por la Equidad”, Ley 1955 de 2019, que trajo
consigo nuevos requisitos para la cesion a titulo
gratuito, norma que a la fecha no ha sido
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reglamentada y que por interpretaciones juridicas
debe aplicarse una vez esto ocurra.
La agilidad del proceso de pertenencia depende
de la voluntad del Juez competente.
Falta de conocimiento de los Jueces Civiles
Municipales y del Circuito de Bogota del programa
de titulacién por mecanismo de pertenencia que
adelanta la Caja de la Vivienda Popular y las
Alcaldias Locales.
Retraso y dificultad en la expedicién de los
Certificados Especiales de Pertenencia por parte
de las Oficinas de Registro.
La falta de recursos de la comunidad para cubrir
gastos procesales tales como publicacion de
edicto y elaboracion de vallas retrasan el proceso.
Estos desarrollos informales fueron fruto de
ocupaciones irregulares en predios de mayor
extension, por lo que sus legitimos propietarios no
continuaron ejerciendo sobre ellos animos de
sefior y duefio, situaciones que generan altas
deudas en el impuesto predial y valorizacién del
suelo.
Asi mismo, se evidenciaron condiciones juridicas
no resueltas en relacién a la propiedad del suelo,
de las cuales se advierten entre otras, sucesiones
iliquidas, embargos, procesos de pertenencias.
Diferencias en la realidad catastral y fisica de los
predios conforme a la informacion suministrada
por la UAECD.
Al ingresar a varios sectores de la ciudad nos
encontramos con problemas de orden publico que
dificultan la realizacion de las actividades.
Adicional a lo anteriormente expuesto, en el ejercicio
de publicar los predios a titular como prerrequisito
para iniciar el proceso, no fue posible debido a que la
contratacion de minima cuantia, publicada en la
plataforma de Colombia Compra Eficiente -SECOP
se declar6 desierta. Es importante aclarar que la
Publicacion es un requisito indispensable para
algunos casos especiales y que se encuentra inmerso
en la Resolucion 4820 del afio, 2017 y en CPC.
Debido a la coyuntura que actualmente atraviesa el
pais por la pandemia COVID 19, no fue posible iniciar
un nuevo proceso de seleccién abreviada.
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En el mes de julio se registrd una escritura publica de
zona de cesion las cual se relaciona a continuacion
Transferen entre otras acciones realizadas: Se registro la
cia Zonas 1 1 100% | escritura publica nimero 041 del 16 de enero de 2020
de Cesion correspondiente a la cesion de las zonas verdes de
Lomas Il Pijaos a el pasado 9 de junio de 2020, la cual
fue validada por la ORI el mes de julio 2020.
Cierre de
Proyectos
ggnst}r{uctlt\j/e A octubre de 2020 se realizé el cierre del proyecto
. 1 33% |constructivo de vivienda de interés prioritario VIP
urbanismo 3
Manzana 54.
para
Vivienda
VIP
Se recibi6 el diagnéstico del estado actual de las obras
y los estudios y disefios para la finalizacién de las
obras del CIV 4003724 (Obra inconclusa del barrio
San Martin de Loba de la Localidad de san Crist6bal)
a través de la suscripcién del contrato de consultoria
No. 735 de 2019, el dia 17 de diciembre 2019, con un
plazo de 1 mes y 15 dias, y por el valor de
$20.365.489, con el objeto de “Prestar los servicios
Procesos . . - - ;
. profesionales a la Direccion de Mejoramiento de
Estudios y 911 9% Barri I ision d di -
Disefios , 100 0) arrios en la emision de un concepto y |agnost]go
ejecutados técnico especializado, requerido para la culminacion
de las obras objeto del contrato 459 de 2014 suscrito
208 entre la Caja de la _Vivienda Popular y CONSORCIO
Mejoramien SAN JUAN especificamente para el CIV 4003724 -
o de (KR1D ENTREDG41A S Y_I?G 41ABI§ S) resultaqo
Barrios del proceso de contratacion de minima cuantia
Numero CVP-IPMC-029-2019; el concepto vy
diagndstico técnico fue entregado en el primer
trimestre de 2020.
Procesos Para el afio 2020, se logro la entrega a la comunidad
Obras de de las 8 intervenciones de la localidad de San
infraestruct 100 100 100% | Cristébal (Contrato No. 584 de 2016) y las 9
ura intervenciones del sector denominado Mariposa
ejecutados (Contrato No. 691 de 2018).
Erf:uenuala Con una fuerte gestion en el tramite de los pagos
d . o realizados después de obtener los cambios de fuentes
epuracion | 24,03 100 24% financieras a rubros de i igibles, | do el
financiera r ; T pasivos exigibles, logrando e
de giro y liberacion del valor de $1.684.854.648 (50,98%)

156




K
BOGOT

CAJA DE LAVIVIENDA

POPULAR

PROYECT
O DE
INVERSIO
N

NOMBRE
DEL
INDICADO
R

VALO
R DEL
NUME
RADO

VALO
R DEL
DENO
MINAD
OR

RESUL
TADO

ANALISIS DEL RESULTADO

compromis
0s de
vigencias
anteriores
fenecidas.

del total de los pasivos exigibles conformados
($3.304.844.298)

Desarrollo
del 100%
de las
intervencio
nes
priorizadas
de
mejoramien
to

56,98

58

99%

Para el afio 2020, se logré la entrega a la comunidad
de las 8 intervenciones de la Localidad de San
Cristébal (Contrato No. 584 de 2016) y de las 9
intervenciones del sector denominado Mariposa
(Contrato No. 691 de 2018).

7328
Mejoramien
to de
vivienda en
sus
condiciones
fisicas y de
habitabilida
d en los
asentamien
tos
humanos
priorizados
en area
urbanay
rural

Namero de
asistencias
técnicas,
juridicas vy
sociales a
las
intervencio
nes
integrales
de
mejoramien
to de
vivienda en
los
territorios
priorizados
por la
Secretaria
Distrital del
Habitat en
el area
urbana vy
rural del
distrito.

7172

0%

Debido al decreto de aislamiento preventivo obligatorio
decretado por la Presidencia, generado por el Covid -
19 y sumado a esto, el no tener territorios priorizados
por la Secretaria Distrital del Habitat, no es posible
presentar avance en la meta programada. De acuerdo
alo anterior, es imposible plantear una solucion a corto
plazo y por eso se toma la decision de empalmar las
asistencias técnicas para la estructuracion de
subsidios de mejoramiento de vivienda, con el nuevo
PDD.

157




K
BOGOT

CAJA DE LAVIVIENDA

POPULAR

PROYECT | NOMBRE VALO | VALO
O DE DEL ELIJDI\I/:_IIIE II:;IIEDI\IJE(I)_ RESUL ANALISIS DEL RESULTADO
INVERSIO | INDICADO TADO
N R RADO | MINAD
R OR
En lo corrido de la vigencia, hasta el mes de mayo, los
profesionales del proceso adelantaron las visitas de
supervision a la interventoria de obra, después de los
ajustes realizados a la magnitud de la meta, se
proyectaron 177 visitas para supervisar la interventoria
de los beneficiarios con obras en ejecucién, realizando
a 15 de marzo 89 visitas, para un cumplimiento del
50%, logrando asi poder verificar la terminaciéon de
veinticuatro (24) obras de los proyectos: CVP-2015-
SIERRA MORENA-CIUDAD BOLIVAR-HAB (22) y
CVP-2015-CARACOLI-CIUDAD BOLIVAR-HAB (2).
Por otra parte, la supervision a la interventoria de
obras realizo los siguientes avances respecto a la
NUmero de meta 25, entre los meses de enero y mayo de 2020:
visitas para * La supervision de la Direccién de Mejoramiento de
supervisar Vivienda realiz0 seguimiento a la ejecucién de
la veintitrés (23) obras del grupo cuatro (4) del proyecto
interventor{ CVP-2015-SIERRA MORENA-CIUDAD BOLIVAR-
a de las HAB, al igual se realizé seguimiento a la ejecucién de
obras de dos (2) obras del proyecto CVP-2015-CARACOLI-
Mejoramien CIUDAD BOLIVAR-HAB.
tq . de 89 177 50% * Asi mismo, adelanto reuniones cop los interventores
Vivienda, y oferentes de los proyectos: CVP 2015 -
priorizadas ARBORIZADORA ALTA - CIUDAD BOLIVAR - HAB I,
por la CVP 2015 - CARACOLI - CIUDAD BOLIVAR - HAB y
Secretaria CVP 2015 - VILLA ROSITA - USME - HAB, donde se
Distrital del acordaron planes de contingencia para el inicio de las
Habitat, en obras faltantes.
el area * La supervision remiti6 la documentacion de las
urbana vy legalizaciones del 50% a la Secretaria Distrital del
rural. Habitat del grupo tres (3) del proyecto CVP-2015-

SIERRA MORENA-CIUDAD BOLIVAR-HAB, al igual
que el grupo dos (2) del proyecto CVP 2015 - EL
RINCON - SUBA - HAB.

* Se remiti6 la documentacion de la liquidacion del
proyecto CVP 2015 - COMUNEROS - USME — HAB a
la Secretaria Distrital del Habitat, se revisa la
documentacion de la legalizacion del proyecto CVP-
2015-CARACOLI-CIUDAD BOLIVAR-HAB 3 (once
(11) beneficiarios), que se devuelve al oferente para
su digitalizacion, para remitirlo a la SDHT y se revisa
la documentacion de la legalizacién del proyecto CVP
2015 - ARBORIZADORA ALTA - CIUDAD BOLIVAR -
HAB Il (diez (10) beneficiarios), que se devuelve al
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oferente para subsanar las observaciones remitidas
por la supervision.
Esta Direccién adelanté una mesa de trabajo con la
Subsecretaria de Coordinacion Operativa de la
Secretaria Distrital del Habitat, donde se establecieron
los nuevos lineamientos para tramitar los anticipos,
legalizaciones y liquidaciones de los proyectos de
mejoramiento habitacional 2015, las cuales se
remitirdn mediante correo electronico con los
documentos digitalizados, a la fecha se han enviado
las liquidaciones de los proyectos CVP 2015 -
COMUNEROS - USME - HAB y CVP 2015 - EL
RINCON - SUBA — HAB.
Numerc_; de La Direccion de Mejoramiento de Vivienda, en su
radicacione . . L
proceso de Asistencia Técnica recibié un total de
S de - . )
. : 2.907 solicitudes realizadas por los ciudadanos, se
licencias de ;
construccio cuentan con 1.443 predios que pasaron por un
n v/o actos 0 72 0% proceso de pre-viabilidad, se tienen 865 solicitudes en
dey proceso de viabilidad (juridica, SIG y cabida y
- linderos), asi como, 154 predios viables para generar
reconocimi L - ; ; e
ento visita para reconocimiento y posible intervencion de
. Plan Terrazas.
realizadas
La Direccion de Mejoramiento de Vivienda, en su
proceso de Asistencia Técnica recibié un total de
2.907 solicitudes realizadas por los ciudadanos, se
cuentan con 1.443 predios que pasaron por un
proceso de pre-viabilidad, se tienen 865 solicitudes en
Programa proceso de viabilidad (juridica, SIG y cabida y
de linderos), asi como, 154 predios viables para generar
asistencia visita para reconocimiento y posible intervencién de
técnica Plan Terrazas. Se radicaron un total de 270 solicitudes
0 0 0% . . -
para de licencias de construccion y/o actos de
mejoramien reconocimiento ante curadurias urbanas,
to de contribuyendo de esta manera a mejorar el déficit
vivienda. cualitativo de las viviendas de la ciudad.

En cuanto a la obtencidn de licencias de construccion,
durante el mes de mayo se reporté una nueva licencia
obtenida, para un acumulado de DOSCIENTOS
TRECE (213) licencias obtenidas en lo ejecutado del
Plan de Desarrollo "Bogotd Mejor Para Todos".
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PDD 2020 — 2024 UN NUEVO CONTRATO SOCIAL PARA LA BOGOTA DEL SIGLO

XXI

Proyecto de
Inversion

NOMBRE DEL
INDICADOR

META
VIGENCIA
2020

LOGRO
VIGENCIA
2020

RESULTADO

ANALISIS DEL RESULTADO

7680 -
Implementacion
del Plan
Terrazas, como
vehiculo del
contrato social
de la Bogota
del siglo XX,
para el
mejoramiento y
la construccion
de vivienda
nueva en sitio
propio. Bogota.

Ndmero de
proyectos
estructurados
parala
implementacion
del proyecto
piloto "Plan
Terrazas"

20

20

100%

Se cumplié con la meta de obtener
los 20 proyectos estructurados: Se
ubicaron en los sectores La Flora
y Villa Diana. Su realizacién se
efectu6 de acuerdo con las
gestiones y desarrollo del proceso
de valoracién técnica, juridica y
social de los predios visitados,
para el efecto, se revisaron los
disefios estructurales y los costos
para tener un techo presupuestal
de estos primeros proyectos y se
aplicé el procedimiento técnico
que le permite a la direccion
encargada contar con una ruta
efectiva para el desarrollo
operativo del Plan Terrazas.

Namero de
actos de
reconocimiento
expedidos

50

50

100%

Una vez se expidio el Decreto de
delegacion de funciones a la Caja
de la Vivienda Popular a través del
Decreto Distrital 265 del 2 de
diciembre de 2020, se efectud la
radicacién de 50 solicitudes de
actos de reconocimiento en
cumplimiento de la meta para el
Plan Terrazas y Curaduria Publica
Social, que continuaran con el
tramite de Apoyo Técnico el cual
establece los tiempos definidos
para su respuesta que generan la
expedicion de los mismos.

Porcentaje de
avance en la
implementacion
del Banco de
materiales

20

20

100%

Se avanzé en las siguientes
acciones;  estructuracion  del
marco conceptual del Banco de
materiales; Identificacion de los
actores privados que tienen
interés y experiencia; Propuesta
del esquema requerido para la
elaboracion del estudio de
mercado para la estructuracién del
Banco de Materiales, Elaboracion
de propuestas para el disefio y
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NOMBRE DEL
INDICADOR
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VIGENCIA
2020

LOGRO
VIGENCIA
2020

RESULTADO

ANALISIS DEL RESULTADO

estructuracion conceptual, técnica
y financiera del banco de
materiales, donde se han actores,
flujos de relaciones y funciones, y
tipos de gestion contractual,
juridica y financiera.

7684 -
Titulacion  de
predios estrato
1 v 2 vy
saneamiento de
Espacio Publico
en la Ciudad
Bogota D.C

Ndmero de
titulos predios
registrados

433

300

144%

La Titulacion de 433 predios,
facilitaron el acceso de familias a
los beneficios de una ciudad legal,
reconociendo la propiedad del
predio, las inversiones realizadas
y la seguridad de la permanencia,
mediante acompafamiento
técnico, juridico y social a través
de estrategias, mecanismo de
cooperacion con el fin de lograr la
obtencién del titulo de propiedad,
mediante el acompafiamiento
técnico, juridico y social a través
de estrategias y mecanismos de
cooperacion.

Numero de
Zonas de
Cesion
Entregadas

100%

Con corte a 31 de diciembre se
cumplié con el 100% de la meta
asi: El dia 17 de noviembre se
realiz6 resolucién de transferencia
de MIRADOR DE ILIMANI
Resolucién N° 4889 del 17-11-
2020 debidamente registrada en
el folio de matricula inmobiliaria
50S-40776420

Numero de
proyectos
constructivos y
de urbanismo
para Vivienda
VIP cerrados

100%

El proyecto Manzana 55, cuenta
con un porcentaje de avance del
100% en ejecucién de obra, el 21
de octubre de 2020 se suscribe
acta de terminacién de fase 4
construccion del contratista de
obra y del interventor a la CVP,
acta levantada el dia 9 de julio del
2020, haciendo entrega de 200
viviendas VIP construidas, por lo
cual se cuenta con el cierre total
del proyecto cumpliendo con esta
meta en la vigencia en el marco
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LOGRO
VIGENCIA
2020
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ANALISIS DEL RESULTADO

del nuevo Plan de Desarrollo
Distrital "Un Nuevo Contrato
Social y Ambiental para la Bogota
del Siglo XXI", igualmente se
encuentra debidamente registrada
en la Oficina de Registro la minuta
de servidumbre 647 de Manzana
55 de la notaria 14.

7698 - Traslado
de hogares que
viven en
predios
localizados en
zonas de Alto
Riesgo No
mitigable o los
definidos en
actos
administrativos.
Bogota

Hogares
beneficiados
con
instrumentos
financieros
para su
reubicacion
definitiva.

55

54

102%

En el periodo de junio a diciembre
31 de 2020, la CVP ha beneficiado
55 hogares con la asignacion del
Valor Unico de Reconocimiento
VUR para su reubicacién
definitiva. La asignacion del Valor
Unico de Reconocimiento VUR en
Especie fue de 22 hogares que les
permite acceder a una Vivienda de
Reposicién dentro del proyecto de
Vivienda Nueva Arborizadora Baja
Manzana 55, y la asignacion de
VUR con recursos fue de 33
hogares, para un total de 55
hogares beneficiados

Resoluciones

de oferta para
adquisicién de
predios.

27

28

96%

El reporte acumulado de esta
meta, con corte a 31 de diciembre
de 2020, muestra la asignacién de
instrumentos financieros para la
Adquisicion de Predios para 27
hogares, alcanzando el 96.43% de
la meta programada, con la
expidieron 27 resoluciones de
Oferta de Adquisicion de Predios,
beneficiando a hogares que tienen
su predio recomendado

Hogares
beneficiados
con ayuda en
recursos para
relocalizacion
transitoria

1484

1497

99%

El reporte acumulado de esta
meta con corte a 30 de diciembre
de 2020 corresponde a 35
hogares ingresados a esta
modalidad de relocalizacion
transitoria, lo que representa un
cumplimiento del 99,13% de la
meta, beneficiando a en total a
1.484 hogares, con la asignacién
de recursos para pago de
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NOMBRE DEL
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2020
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VIGENCIA
2020

RESULTADO

ANALISIS DEL RESULTADO

arriendo.

Es importante destacar que se
logro sostener a los hogares que
se les venia pagando el arriendo
en el aflo anterior y también se
avanz6 en la reubicacion
definitiva.

7703 -
Mejoramiento
integral de
barrios con
participacion
ciudadana
Bogota

Espacio publico
Construido

17000

17305,6

98%

La direccién técnica a cargo del
proyecto de inversiéon, en la
vigencia 2020, realiz6 la entrega a
la comunidad de 17.000 m2 de
espacio publico construido a
través de la culminacion del
Proyecto Mirador lllimani, ubicado
en los barrios Paraiso y Mirador
de la localidad de Ciudad Bolivar,
el cual consta de senderos
peatonales, espacios deportivos,
entornos culturales, arborizacion y
recuperacion de zonas verdes,
construccion de equipamientos de
alto nivel para nuevas tendencias,
entre otras, lo que contribuye a los
espacios de mejoramiento del
entorno social y participativo de
todas las comunidades que se
benefician directa e
indirectamente de la obra.

Espacio publico
Construido

96,69

100

97%

Los logros obtenidos a través del
cumplimiento del indicador son:
Seguimiento a los contratos de
obra, consultoria e interventoria
suscritos por la Direccion de
Mejoramiento de Barrios.

Elaboracién propia, Fuente Informe CBN-0404 Indicadores de Gestion vigencia 2020.

A continuacion, se presenta el detalle de personas beneficiadas en el marco de la
ejecucion de los cuatro programas misionales que desarrolla la Caja de la Vivienda

Popular.
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Avance %
Nombre - Codigo Formula acumulado Acumulado
a Dic2020
7698 Traslado de hogares No. de personas que 1221,8 221,06%
localizados en zonas de alto riesgo | habitaban en zonas de alto
No mitigable o los ordenados riesgo trasladadas a viviendas
mediante sentencias judiciales o seguras
actos administrativos.
7684 Titulacién de predios estrato 1 | No. de personas que 939 100,00%
y 2 y saneamiento de Espacio consolidaron su patrimonio
Puablico en la Ciudad Bogota D.C. con un titulo de propiedad
No. de personas beneficiadas | 9536 100,00%
indirectamente con la entrega
de zonas de cesion
7703 Mejoramiento integral de No. de personas beneficiadas | 24000 100,00%
barrios con participacién ciudadana |de manera directa e
Bogota indirectamente con la
intervencién de espacio
publico a escala barrial
7680 Implementacion del Plan No. de personas beneficiadas | 148 0,00%
Terrazas, como vehiculo del con la expedicién de los actos
contrato social de la Bogota del siglo | de reconocimiento emitidos
XX, para_e;l mejoramiento y la No. de personas beneficiadas |0 0,00%
cp_nstrucc_lon de vn{lenda nueva en con la implementacion del
sitio propio. Bogota plan piloto

Elaboracion Propia; Fuente reporte PMR a 31 de diciembre de 2020.

Para mayor informacion consultar el Informe de BALANCE SOCIAL CBN-0021

VIGENCIA 2020. Ver Anexo.

7. ACCIONES DE MEJORAMIENTO DE LA ENTIDAD

La Contraloria de Bogotéa efectu6 auditorias de regularidad y desempefio durante el
afio 2020 donde se evaluaron los principios de economia, eficiencia, eficacia,
equidad con que la Caja de la Vivienda Popular administro los recursos; la calidad
y eficiencia del control fiscal interno y la gestion financiera.

Asi mismo, la Oficina de Control Interno de la Caja de la Vivienda Popular realizo

actividades de aseguramiento y consultoria y ejercié los roles de liderazgo
estratégico, enfoque hacia la prevencion, relacion con entes externos de control,
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evaluacion de la gestion del riesgo y de evaluacion y seguimiento, determinados por
el Decreto 1083 de 2015.

Como resultado de estos distintos informes, los lideres de los procesos internos
formularon correcciones, acciones correctivas, preventivas y de mejora, permitiendo
mejorar continuamente la eficacia, eficiencia y efectividad de los procesos de le
entidad. La ejecucion eficaz y efectiva de estas acciones en los planes de
mejoramiento ha coadyubado a La Caja con el cumplimiento sus objetivos,
aportando un enfoque sistemético y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia
de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno.

a) Seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota

Desde la Direccion General se impartieron instrucciones a los responsables de
ejecutar las acciones vigentes en el plan de mejoramiento, para que concentraran
sus esfuerzos en la ejecucion y monitoreo permanente de las mismas, a fin de
incrementar su eficacia y efectividad.

Como resultado de dicha instruccién se tiene que al finalizar la vigencia 2020 se
contaba con 124 acciones en ejecucion de nueve auditorias, lo que muestra la
efectividad de la gestion, asi mismo, durante los afios 2018, 2019 y 2020, se logré
fenecer las cuentas de los afios 2017, 2018 y 2019, situacion que no se veia desde
el fenecimiento de la cuenta de la vigencia 2014.

Se ha realizado seguimiento permanente a las acciones del plan de mejoramiento
empleando técnicas de auditoria y generando las alertas mensuales
correspondientes, dando asi cumplimiento a la resolucién reglamentaria 036 de
2020 expedida por la Contraloria de Bogota realizando cuatro seguimientos en
2020, donde de cada uno se elabor6 el respectivo informe con las recomendaciones
para la mejora y el detalle de la matriz de seguimiento. Informes estos que se
encuentran publicados en la pagina web de la entidad a disposicion de la ciudadania
y del organo de control en el siguiente enlace:
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=73-planes-de-mejoramiento.

A continuacion, se presenta el resumen del estado de las acciones con el cual cerro
el afio 2020.

Cuadro 2 Estado acciones abiertas plan de mejoramiento contraloria con corte al
31Dic2020
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EN SIN Total
DEPERDEC UL B CURSO | SEGUIMIENTO* general
Direccion de Gestién Corporativa y
6 1 7
CID
Direccién de Mejoramiento de
. 6 6
Barrios
Direccién de Mejoramiento de
- 1 2 3
Vivienda
Direccién de Reasentamientos 23 2 4 3 32
Direccion de Reasentamientos
. . -~ 1 1
Direccidn Juridica
Direccién de_: Urb{:\plzamones y 12 3 14 > 31
Titulacion
Direccién de Urbanizaciones y
Titulacion 1 1 2

Direccion de Reasentamientos

Direccién de Urbanizaciones y

Titulacion 1 1
Subdireccién Financiera
Direccidn Juridica 4 3
Oficina Asesora de Planeacion 3 3
Subdireccién Administrativa 12 12
Subdireccién Financiera 13 4 2 19

Tora R . 128

Fuente: Matriz de seguimiento consolidada a 29Ene2021
* Se refiere a “SIN SEGUIMIENTO” por cuanto el inicio de la ejecucién de la accién es en la vigencia 2021

A continuacion, se presenta la dindmica de las acciones de mejora — Plan de
Mejoramiento Contraloria 2020:
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Gréfica 1 Dindmica de las acciones de mejora 2020
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Fuente: Matriz de seguimiento consolidada a 29Ene2021

b) Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos

Al inicio de la vigencia 2020, se realiz6 una profunda revision al procedimiento “208-
CI-Pr-05 - Acciones Correctivas, Preventivas y Proyectos de Mejora Continua”, que
conllevo a modificar el procedimiento y sus documentos asociados, atendiendo las
recomendaciones dadas por los organismos acreditados ante la ONAC - Organismo
Nacional de Acreditacion de Colombia (SGS de Colombia, Icontec y Applus
Colombia), en sus diferentes auditorias en la norma ISO 9001:2015, estos cambios
le han permitido a la entidad dar inicio a la centralizacion de la informacion de las
acciones de mejora, tener mayor eficacia y mantener la certificacion de calidad del
sistema de gestion de calidad en el estandar internacional ISO 9011:2015.

Entre los cambios mas significativos se encuentra la implementacion del analisis de
riesgos frente a las fallas detectadas en los procesos como resultado de las
auditorias internas, los seguimientos de ley y otras fuentes de informacion. Se
introdujo un cambio en la metodologia empleada para realizar el seguimiento y
cierre de las acciones de mejora, ya que se planted en dos momentos (Autocontrol
y Control de controles).
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A continuacion, se detalla por fuente el nUmero de acciones con las que cuenta el

plan de mejoramiento por procesos:

Cuadro 3 Numero de acciones formuladas por tema en Plan de Mejoramiento por Procesos

2020
Tema Fecha de Acciones Sin
Deteccion | Formuladas | Seguimiento
Auditoria combinada Gestion Financiera 2016 30/12/2016 7
Auditoria combinada Urbanizacion y Titulacion 17/10/2017 1
Auditoria Interna de Calidad 1ISO 9001:2015 SGS 26/04/2018 1
VISIt_a {-\r_chwo Distrital - Cumplimiento de la normativa 8/05/2019 1
archivistica
Informe Primer Seguimiento PAAC 2019 15/05/2019 1
Auditoria Interna de Calidad 1ISO 9001:2015 APPLUS 28/05/2019 8
Auditoria Interna de Calidad 1ISO 9001:2015 ICONTEC | 30/05/2019 3
Auditoria Especial de Inventarios (hardware y software) | 2/07/2019 3
Constitucion Qaja Menor vigencia 2019 y Primer 23/07/2019 1
Argueo de Caja Menor
Seguimiento al PETI 2016 — 2019 28/08/2019 1
Informe Segundo Seguimiento al PAAC 2019 13/09/2019 12
Arqueo de Caja Fuerte 19/09/2019 2
Informe de S_e_gmmlento al Comité de Conciliacion y 21/10/2019 3
Defensa Judicial
Auditoria de Gestidn proceso de reasentamientos 13/12/2019 11
Humanos
Segundo Arqueo de Caja Menor 17/12/2019 2
Auditoria interna DUT Proyecto de inversién No. 471 19/12/2019 9
Seguimiento Sistema SIPROJ del 01ene2018 al
30jun2019 20/12/2019 5
Informe Tercer Seguimiento PAAC 2019 16/01/2020 16
Informe de Austeridad del gasto publico 30/01/2020 2
Seguimiento PQRSDF por presuntos actos de
Corrupcion 2do semestre 2019 31/01/2020 2
Seguimiento al Comité Técnico de Inventarios de 30/03/2020 8

bienes inmuebles para la vigencia 2019
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Tema Fecha de Acciones Sin
Deteccién | Formuladas | Seguimiento
Seguimiento al Marco Normativo Contable corte a 30/04/2020 5
30mar2020
Informe Primer Seguimiento PAAC 2020 15/05/2020 4
Iznofggme Seguimiento Plan Anual de Vacantes 2019 — 1/07/2020 6
Informe de S.egwmlento al Comité de Conciliacion y 30/06/2020 1
Defensa Judicial
Informe seguimiento SIPROJ 01Jul2019 - 31Dic2019 30/06/2020 4
Informe de seguimiento al Plan Institucional de
Archivos - PINAR vigencia 2019 31/07/2020 5
Informe Seguimiento Plan de Prevision RH — 2019 13/08/2020 6 1
ggfgona Procedimiento Accién Tutela y Notificaciones 28/07/2020 9
Segwmlent(_) Resplucmn 2904 del 2017 - Bienes 14/09/2020 3
muebles - vigencia 2019
Informe seguimiento PQRSD | Sem 2020 9/10/2020 13 5
Total general 152 6

Fuente: Matriz Tercer Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos 2020. Corte al 310ct2020

Se presenta el resultado por dependencia del seguimiento efectuado al plan de
mejoramiento por procesos con corte al 31 de octubre de 2020, aclarando que el
seguimiento de las acciones en ejecucion con corte al 31 de diciembre de 2020 esta
realizdndose en la actualidad, entregando el informe a la fecha de la ejecucion de
la audiencia de rendicion de cuentas.

En el tercer seguimiento se revisaron 87 acciones de las 152 formuladas hasta el
corte del 310ct2020, ya que 59 estaban cumplidas en anteriores seguimientos y 6
de ellas tienen fecha de inicio posterior al corte de seguimiento. Después de la
revision de los autocontroles remitidos por las areas y los soportes adjuntados, la
Asesoria de Control Interno realizé andlisis de las evidencias y concluyé el
seguimiento con los siguientes resultados por proceso y las dos dependencias
responsables del comité técnico de inventarios de bienes inmuebles.

La eficacia de las acciones se mide de la siguiente manera:

# de acciones cerradas

% de Eficacia = 100

# de acciones que se debieron cerrar a 31/10/ 2020 i
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Estado de acciones control de controles

Acciones
Accion que Total En
es debian Cerrada | Cerrada . .
totales estar sa s en el Ejecuct T
Proceso X on Eficacia
por cumplida | 310ct20 3er o
. portun
Proces s al 20 seguimi a
o] 310ct202 ento
0

1. Gestion Estratégica 15 12 12 13 2 100.0%
2. Gest!on (_je 6 5 5 5 1 100.0%
Comunicaciones
3. Prevencién del
Dafio Antuurl_c!lco y 23 14 11 11 9 78.6%
Representacion
Judicial
4. Reasentamientos 15 3 3 9 4 100.0%
Humanos
5.. Mejoramlento de 2 1 1 1 100.0%
Vivienda
6. Mejoramiento de )
Barrios 6 4 4 4 2 100.0%
7._ Urbgmzamones y 16 9 4 4 7 44.4%
Titulacion
8. Servicio al 0
Ciudadano 8 ! ! ! ! 100.0%
9. Gestion 26 15 13 18 5 86.7%
Administrativa
10. Gestion Financiera 7 5 5 5 2 100.0%
11. Gestion 6 3 3 4 2 100.0%
Documental
12. Gestion del 4 2 2 2 1 100.0%
Talento Humano
13. Aqu|S|C|o_n _de 0 N.A.
Bienes y Servicios
14. Gestidn
Tecnolog_|,a de la 9 9 9 9 100.0%
Informacién y
Comunicaciones
15. Gestl_on _de_l antrol 0 N.A.
Interno Disciplinario
16. E_\{aluacmn de la 6 6 6 6 100.0%
Gestion
Direccion de Gestién 6 2 2 2 4 100.0%

Corporativa y CID
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Estado de acciones control de controles
Acciones
Accion que Total En
es debian Cerrada | Cerrada . .
Ejecuci
Proceso totales esta_r sa s en el on
por cumplida | 310ct20 3er Oportun
Proces s al 20 seguimi
0 310ct202 ento a
0
Subdireccién 5 5
Administrativa
TOTAL GENERAL 152 91 81 94 42

Fuente: Matriz de Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos corte al 310c t2020.

Durante el afio 2020 con corte al 310ct2020, el plan de mejoramiento interno por
procesos contaba con 152 acciones formuladas en total, las cuales se gestionaron
mediante acciones correctivas, preventivas y correcciones, logrando los siguientes
resultados:

Gréfica 2 Estado del numero total de acciones Plan de Mejoramiento por Procesos
corte al 310ct2020
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Eficacia
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Formuladas

Cerrada

En Ejecucion
Oportuna

En Ejecucion
Vencida

No Iniciada

‘ m Total de Acciones

152

94

42

10

6

‘ % de Participacion

100%

61,8%

27,6%

6,6%

3,9%

Fuente: Matriz Tercer Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos 2020.
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Como conclusiones de este seguimiento se tiene:

1. El porcentaje total de eficacia de cierre de acciones del plan de mejoramiento
por procesos 2020 fue del 89,0%, donde ésta se midio teniendo en cuenta
las acciones cuya fecha de finalizacion fue al 31 de octubre de 2020.

2. Del total de acciones formuladas (152) en el plan de mejoramiento interno
por procesos, seis (6) acciones se encuentran en estado “No Iniciada”, las
cuales corresponden a los Procesos de Gestion del Talento Humano (1),
Reasentamientos Humanos (2), Gestion Administrativa (1), Servicio al
Ciudadano (1) y Mejoramiento de Vivienda (1).

3. La Alta Direccién — Director General y los responsables de cada proceso,
deben definir como proceder frente a las acciones que quedan en el estado
de EJECUCION VENCIDA, pues existe un presunto incumplimiento del
numeral 2 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002, maxime cuando son
actividades relacionadas con el sistema integrado de gestion o con la fiducia
o el quehacer propio de los procesos responsables.

Igualmente, se realizaron las recomendaciones pertinentes sobre la gestion y
ejecucion de las acciones en ejecucion:

1. Realizar un seguimiento interno periédico por parte de los lideres de proceso
y sus equipos de trabajo, a las acciones con mayor grado de dificultad o que
tienen un retraso significativo en su ejecucion con el fin de evitar
incumplimiento.

2. Ejecutar las acciones en el tiempo programado y no esperar a que la
Asesoria de Control Interno solicite el seguimiento para empezar a dar
avance a las acciones programadas, ya que el objetivo principal, es que se
cumplan eficazmente las acciones establecidas en el plan de mejoramiento
interno por procesos, y no permitir que determinado riesgo se materialice al
realizar la accién en poco tiempo, con presién e inoportunamente.

3. Se recomienda a los responsables de ejecucion de las acciones, revisar
periodicamente el Plan de Mejoramiento, con el fin de verificar las acciones
a su cargo, cuando deben iniciarse, su fecha de finalizacién y como debe
darse cumplimiento a las mismas, el equipo de trabajo de Control Interno esta
dispuesto a apoyar en lo que requieran las diferentes dependencias de la
entidad.
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Como producto de los seguimientos realizados se generd el respectivo informe con
las recomendaciones para la mejora y el detalle de la matriz de seguimiento. Informe
gue se encuentra publicado en la pagina web de la entidad a disposicién de la
ciudadania y del érgano de control en el siguiente enlace:
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?q=73-planes-de-mejoramiento

8. INFORME REALIZADO AL CONCEJO DE BOGOTA DC
VIGENCIA 2020
Este informe puede ser consultado en la pagina web de la entidad. Ver enlace.
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.  ACTA DE LA AUDIENCIA DE RENDICION DE
CUENTAS ANO 2020

ABRIL 28 DE 2021

AREA DE CONTROL INTERNO DE LA CAJA DE LA
VIVIENDA POPULAR

174



*
**
CAJA DE LAVIVIENDA

BOGOT. POPULAR

Temao AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS CAJA DE | Reunion
Asunto: LA VIVIENDA POPULAR VIGENCIA 2020

NUumero:

*Auditorio Caja de la Vivienda

Fecha: 26/03/2021 | Hora: | 10:50 | Lugar: | Popular:

* Via streaming Facebook Live

Nombre y cargo de Manuel Rincén Ramirez- Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones

qguien organiza la

reunion: Catalina Margarita Nagy Patifio- Jefe Oficina Asesora de Planeacién

Archivada en:

1. ORDEN DEL DIA

wh ke

9.

Saludo a la ciudadania general, a la Veeduria Distrital y a la Contraloria de Bogota
Apertura de la Audiencia por parte de Director General de la Caja de la Vivienda Popular
Presentacion cumplimiento de metas Direccién de Mejoramiento de Vivienda y atencion
de preguntas de la ciudadania

Presentacion cumplimiento de metas Direccién de Mejoramiento de Barrios y atencion de
preguntas de la ciudadania.

Presentacion cumplimiento de metas Direccion de Gestién Corporativa y CID y atencién
de preguntas de la ciudadania.

Presentacion cumplimiento de metas Direccién de Urbanizaciones y Titulacion y atencion
de preguntas de la ciudadania.

Presentacion cumplimiento de metas Direccién de Reasentamientos y atencidon de
preguntas de la ciudadania.

Director general hace un balance de la audiencia de rendicién de cuentas vigencia 2020 y
lo que viene para el 2021

Despedida y cierre de la audiencia

2. DESARROLLO

2.1 Seguimiento a compromisos adquiridos en reuniones anteriores
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Estado

Fecha

Acciones acordadas Responsable :
Comprometida

(Sin iniciar, en

ejecucion, Finalizada)

No habia compromisos adquiridos de manera previa a la audiencia de rendicién de cuenta de
la CVP

2.2 Desarrollo de la reunién

Siendo las 10:50 a.m. del 26 de marzo de 2021, se dio inicio al proceso de Audiencia Publica
de Rendicion de Cuentas con un saludo por parte del moderador del acto, Manuel Rincén
Ramirez, jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones la CVP, quien adicionalmente informo
a los espectadores que la rendicién de cuentas es un espacio donde se da a conocer a los
usuarios de la CVP y a la ciudadania en general los logros y las metas alcanzadas por la entidad
durante la vigencia 2020.

A continuacion, el Director General de la Caja de la Vivienda Popular, Dr. Juan Carlos Lépez
Lépez, toma la voceria de la audiencia saludando a la ciudadania y en especial a las
comunidades objeto de la mision de la CVP, asi como a funcionarios y contratistas de la entidad,
a representantes de las diferentes organizaciones sociales, entidades gubernamentales,
representantes de veedurias, y 6rganos de control presentes en la audiencia a través de
streaming por medio de la plataforma Facebook Live.

Posteriormente se le concedié la palabra al doctor Ramon Villamizar Maldonado, Veedor
Delegado para la Participacién y Programas Especiales de la Veeduria Distrital, quien realiz6
una presentacion a la ciudadania respecto de la importancia de la transparencia de la
informacion de las entidades publicas.

Indicé que la Rendicién de Cuentas no solo es la audiencia publica donde se conocen los
avances de los proyectos y las metas de los Planes de Desarrollo, sino que es el momento para
realizar dialogos con la ciudadania, realizar un seguimiento permanente de Control Social por
parte de los ciudadanos a la gestion publica. Adicionalmente, compartié algunas reflexiones
sobre el ejercicio de rendicion de cuentas, sus objetivos e implicaciones, haciendo énfasis en el
reto de hacer que las rendiciones de cuentas se conviertan en ejercicios de didlogo continuo
con la ciudadania en general, y como proceso se vaya avanzando en convertirlos en ejercicio
horizontales cercanos a los ciudadanos. Finalmente reiter6 la importancia del cumplimento de
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los compromisos adoptados por la entidad en la rendicibn de cuentas, estos deben ser
sistematizados en la plataforma “Colibri” de la Veeduria Distrital.

Finalizada la intervencion del Veedor Delegado para la Participacion y Programas Especiales
de la Veeduria Distrital, retomé la palabra el Director General, indicando que la Caja de la
Vivienda Popular acta y se mueve como una entidad que absorbe todas las distorsiones del
sistema en términos del habitat.

Acto seguido, el doctor Lopez Lopez, presentd la metodologia a desarrollar en la audiencia,
mostrando inicialmente un corto video introductorio por cada direccién y a continuacion una
breve sintesis expuesta por cada director a nivel de cumplimiento de metas y finalmente se
atenderian unas preguntas realizadas por la ciudadania de manera previa a la audiencia de
rendicion de cuentas.

> DIRECCION DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

La presentacién de la ejecucion y el cumplimiento de metas por parte de la Direccion de
Mejoramiento de Vivienda, es presentada por el Director General, exponiendo puntualmente la
siguiente informacion:

Sin duda uno de los grandes logros en 2020 fue la creacion de la Curaduria Social, se trata de
una nueva funcion de la entidad para reconocer viviendas existentes que se construyeron sin
licencia de construccion.

Con esta gran herramienta apoyaremos técnica y socialmente a los beneficiarios para hacer el
reconocimiento de sus viviendas, sin costos, sin intermediarios. Asi, sera una realidad el Plan
Terrazas que intervendra las estructuras de las viviendas para disminuir la vulnerabilidad de las
construcciones, mejorar las condiciones de vida de las personas y contribuir en la economia de
las familias a través del arriendo de los nuevos espacios.

Durante la vigencia 2020, se llevé a cabo el proceso de estructuracién técnico, juridico,
financiero e institucional para la implementacion del proyecto piloto del Plan Terrazas, En este
sentido, se avanzé en la estructuracion y aprobacion del plan de accion definitivo para la
ejecucion del Plan Terrazas, donde se establecieron las rutas y el alcance requerido para
materializar las metas en los préximos cuatro afios y se determiné el horizonte definitivo del
proceso de implementacion.

Adicionalmente, se adelant6 la fase inicial de la etapa de aprestamiento, teniendo en cuenta el
ciclo de intervencion vigente, asociado a las normas para aplicacion de subsidios distritales
establecido en la Resolucion 100 de 2018, de la Secretaria Distrital del Habitat; con base en
esta y en lineamientos de la secretaria, se definieron los costos por modalidades de
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intervencion del plan terrazas (habitabilidad, reforzamiento, reforzamiento con placa, no se
modelo para sitio propio, salvo costos para el desarrollo de obras bésicas en segundos pisos) y
el disefio del modelo de contratacion que era requerido para la toma de decisiones, en cuanto
a la forma de ejecutar los proyectos definidos en el marco del Plan Terrazas, entre otros
aspectos del aprestamiento institucional se desarrollaron procesos de planeacion para
determinar por aglomeracioén la identificacion de potenciales viviendas y de esta matera lograr
u mayor impacto del proyecto piloto.

Para efectos de indicar el avance del "Plan Terrazas" se describen las acciones representadas
en el plan de accion y de estructuracion, disefiado conjuntamente entre la Secretaria Distrital
del Habitat - SDHT y la Caja de la Vivienda Popular - CVP, para lo cual se realiz6 lo siguiente:

1. Disefio de las estrategias comunicativas para el conocimiento ciudadano de acceso a la
Curaduria Publica Social y el plan terrazas a través del portal web de la entidad, Ventanilla
Servicios al Ciudadano, y aplicativo de radicacion al barrio, lo que permite acercar los tramites
al ciudadano en medio de las restricciones sanitarias, y para facilidad de nuestras familias.

2. La CVP hoy se integra a las entidades adscritas a la plataforma de la Secretaria Distrital
del Habitat, denominada, “Ventanilla Unica de la Construcciéon — VUC”, desde la cual los
interesados podran llegar a nuestro portal web, y radicar sus solicitudes, asi mismo, en las
fases de prefactibilidad, la VUC permitira consultar los tramites y consultas de los funcionarios
de la DMV respecto a los predios en estudio, y durante la fase de ejecucion, las entidades
podran interoperar para que constructores por ejemplo interesados en las obras del Plan
Terrazas, puedan efectuar sus ofertas a partir del disefio e implementacién de un médulo para
el Banco Virtual de Materiales, haciendo eficiente y continua la informacién en la cadena de
tramite de proyectos de mejoramiento de vivienda existente.

3. Para la caracterizacién de los territorios, se definié y desarrollo un proceso técnico para
utilizar de manera mas eficiente la cartografia entregada por la SDHT, en los territorios
viabilizados, tanto de predio como de hogar en los 8 macro — territorios definidos por la
entidad, en especial en la zona denominada "Alto Fucha" en la Localidad de San Crist6bal,
que incluye territorios como el barrio Aguas Claras y ademas; se inici6 la territorializacion de
la zona denominada "La Flora" con el mismo objetivo y en la localidad de San Cristébal, con
el fin de concentrar inicialmente el proyecto, en la zona de influencia del macro proyecto del
cable.

4, De igual manera, se concreté la asistencia técnica a los primeros 70 hogares, en los
lugares priorizados. De estos hogares, después de realizada la visita de reconocimiento de la
edificacion y evaluacion del perfil del hogar, para ser susceptible de subsidio, quedaron 52
posibles postulantes al plan terrazas, de los cuales se hicieron efectivos 25 procesos para
adelantar las evaluaciones estructurales, generdndose los siguientes aspectos técnicos:
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¢ Viabilidad de 15 proyectos para continuar con el proceso de intervencién del plan
terrazas, debido a que los 10 restantes, no cumplen con los pardmetros disefiados para
la aplicacién del “Manual de evaluacion y reforzamiento sismico para reduccién de
vulnerabilidad en viviendas" que es el instrumento técnico que se utiliza para calificar la
vulnerabilidad y la forma de mitigarla.

eDentro de los 15 proyectos viables se encuentran 8 proyectos que estaban en
prefactibilidad'?> y se logré estructurarlos, para que fueran avalados con disefio
arquitecténico y estructural y presupuesto de intervencion por parte del validador externo
y se radicaron en el marco del proceso de Asistencia técnica para surtir el tramite
correspondiente para la expedicion del acto de reconocimiento y luego de cumplir con
estos criterios, incorporarlos en el proyecto piloto del Plan Terrazas.

elLos 7 proyectos restantes que se encuentran ubicados en la UPZ La Flora
completamente estructurados arquitectonica y estructuralmente y aprobados por el
validador externo.

¢ Adicionalmente, se identificaron en la misma UPZ de La Flora, 5 proyectos nuevos que
se encuentran estructurados de igual manera, para ser aprobados por el validador
externo.

Con base en lo anterior, se cumplié al 100% con la meta de obtener los 20 proyectos
estructurados en debida forma de acuerdo con las gestiones y desarrollo del proceso de
valoracion técnica, juridica y social de los predios visitados y frente a lo cual, vale la pena sefalar
gue en este proceso se implementd un nuevo modelo de relacionamiento con la comunidad,
denominado, plan de gestion social, que se integra, en el marco de la asistencia técnica a las
visitas que se realizaron dentro del marco del "Plan Terrazas" que inicia su ejecucién a partir
del afio 2021.

Por otra parte, y como se ha mencionado, con el inicio de la ejecucién del contrato con la
organizacion BUILD CHANGE se inici6 la prestacion de servicios para la aplicacién de métodos
alternativos a la norma sismo resistente, para evaluar las viviendas y determinar soluciones de
mejora, basados en el "Manual de evaluacién y reforzamiento sismico para reduccién de
vulnerabilidad en viviendas", de su propiedad, que permita la reduccién de vulnerabilidad. Se
revisaron los disefios estructurales y los costos para tener un techo presupuestal de estos
primeros proyectos a radicar ante la Curaduria Pablica Social y un procedimiento técnico que
le permite a la DMV contar con una ruta efectiva para el desarrollo operativo del Plan Terrazas,
una vez se cuente con la viabilidad de cada predio y hogar.
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Adicionalmente, de 176 viviendas preclasificadas, se realizaron 22 visitas de asistencia técnica
a viviendas ubicadas en barrios de la UPZ la Flora de la Localidad de USME, asi: La Flora: 14
viviendas y Villa Diana: 8 viviendas, las cuales hacen parte de las 20 que fueron estructurados.

Para avanzar en la estructuracion del proyecto piloto, y para cumplir el objeto del contrato con
Buid Change, en estas visitas se utilizaron, a manera de capacitacién, y como parte del contrato,
las herramientas tecnoldgicas "FULLCROM" para caracterizar los hogares y las viviendas,
"MAGIC-PLAN” para digitalizar los levantamientos arquitectdnicos y exportarlos a “REVIT”, para
contar con informacién para diagnosticar las viviendas y determinar entre otras aspectos los
presupuesto, de tal manera que se logre agilizar con las herramientas, que utiliza BUILD
CHANGE para realizar diagnésticos, calificar las viviendas y definir la forma de mejorar su
desempefio frente a eventos sismicos, todo esto, con el objetivo de clasificar las viviendas en
la aplicacion del mencionado manual y luego dar continuidad al trdmite para la expedicién de
los actos de reconocimiento y con este si aplica, acceder al plan terrazas.

Inversién Presupuestal

Para el desarrollo de los proyectos de la Direccion de Mejoramiento de Vivienda de la Caja de
la Vivienda Popular, se present6 la siguiente tabla de Inversion Presupuestal ejecutado en el
afio 2020 y proyectado para la vigencia 2021.

Banco Virtual
Curaduria Distrital de
Plan Terrazas Publica Social Materiales

Fuente: presentacion Audiencia de Rendicion de Cuentas marzo 26 de 2021
Atencién de preguntas de la ciudadania

Pregunta N° 1 realizada por Maria Teresa Rivera: ¢ Vivo en Ciudad Bolivar y quiero participar
en el Plan Terrazas ¢Me puedo inscribir?
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A su turno responde el director de Mejoramiento de Vivienda doctor Tulio Ricardo Ramirez
Borbon:

En la localidad de Ciudad Bolivar se iniciara el proyecto de Plan Terrazas en el afio 2022, sin
embargo, se aclara que en esa localidad este afo se esta trabajando en temas de habitabilidad,
en los barrios Juan Pablo Il, Villas del Diamante, Jerusalén y Potosi donde se entregan
alrededor de 700 subsidios, este afio se esta trabajando en la Casona.

Respecto de la duda respecto de la inscripcion, el Director de Mejoramiento de Vivienda aclara
gue no hay necesidad de inscribirse para acceder a estos proyectos, no tiene ninglan costo,
indica que la Caja de la Vivienda Popular hace acercamiento con los lideres de los barrios a
través de los espacios de dialogo y llegan a las casas de los usuarios, ya que se cuenta con un
sistema de informacion que permite hacer estas gestiones.

La informacién de la Caja de la Vivienda Popular se encuentra disponible en la pagina web de
la entidad, para consulta de los usuarios.

Pregunta N° 2 A través de la cuenta de Twitter de la Caja de la Vivienda Popular @CVPBogota
nos escribi6 @Martha088 y pregunta: ¢ Si mi casa resulta beneficiada con el Plan Terrazas a
cual subsidio me puedo inscribir?

181




* CAJA DE LAVIVIENDA
BOGOT/\ | POPULAR

Cecilia Agudelo @ aAgudel13 - 9min
Respondiendo a @CVPBogota @habitatbogota y 8 mas

¢Si mi casa resulta beneficiada con el Plan Terrazas, cual subsidio del Distrito
puedo recibir? Gracias

Q (o Q T

Responde el director de Mejoramiento de Vivienda:

Esta pregunta esta muy ligada a la respuesta anterior, sin embargo, aclara la forma en la que
se aplican los subsidios: 1. Subsidio de habitabilidad hasta 18 SMMLV, que busca mejorar las
condiciones de las viviendas (cocinas, bafios y cubierta), gestion que desarrolla directamente
la Secretaria Distrital del Habitat.

Respecto de las terrazas si la vivienda cumple con los requisitos y el ciudadano esta interesado
en participar debe, 1° estar pendiente de las convocatorias que hara la CVP, actualmente esa
gestién ya se inicié en San Cristobal y Usme si cumple con los requisitos la Caja adelanta 3
gestiones: 1. visita social, 2. van hasta los barrios a recoger los documentos, posteriormente se
hace disefio de vivienda, se postula el hogar y se esta comunicando a los hogares cuando se
iniciaran las obras.

Recalca que las actividades realizadas por la Caja permiten que los ciudadanos no tengan que
acercarse a la Caja.

Pregunta N°3: ¢Qué debo hacer para que mi casa sea reconocida en la Curaduria Publica
Social?
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Es muy importante que las personas se contacten con sus lideres comunales quienes son los
gue, sin embargo, las viviendas inicialmente deber ser reconocidas en la Secretaria de
Planeacion Distrital, debe ademas la vivienda tener un avalug catastral inferior a 150 SMMLV,
si la casa esta construida en un primer o hasta segundo piso la Curaduria Publica de Bogota
gue se encuentra en la CVP, adelantara un procedimiento técnico, realiza visita a la vivienda y
se determina que se debe hacer y realizan los tramites pertinentes, mismos que son
GRATUITOS.

Para este tramite la ciudadania puede, venir a la Caja, consultar como se realiza el tramite en
la pagina de internet sin embargo la Caja realiza las correspondientes visitas a los predios que
soliciten este tramites.

> DIRECCION DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS

La presentacion de la ejecucion y el cumplimiento de metas por parte de la Direccién de
Mejoramiento de Barrios, es presentada por el Director General, exponiendo puntualmente la
siguiente informacion:

Area misional que se enarga

de intervenir, con obras,

los espacios publicos en

sectores populares. RIALLIIE:de espacio
pub' co construido

Bq os Paraiso y W 1|racor

Estratos (F K3

Entre las metas alcanzadas se destaca la entrega de 17.000 metros de nuevo espacio
publico en el sector 'La Mariposa'y el 'Mirador lllimani', ambas en la localidad de Usaquén,
beneficiando a los barrios Paraiso y Mirador.

Las obras ejecutadas y entregadas aportaron a la reactivacion econémica de la ciudad, con la
creacion de 150 empleos. La meta planteada en el Plan de Desarrollo Distrital para el 2020
consistia en la entrega 305 metros cuadrados de espacio publico y la entidad la sobrepasé de
gran manera.
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Con corte a 31 de diciembre se cumplié con el 100% de la meta establecida para la vigencia 2020,
de hacer la entrega de 1 zona de cesion obligatoria, asi: el dia 17 de noviembre se realiz6 la
transferencia de dominio de las zonas de espacio publico MIRADOR DE ILIMANI, mediante
Resolucién N°4889 del 17 de noviembre de 2020.

La Caja de Vivienda Popular para dar cumplimento a los objetivos de la meta implementé las
acciones pertinentes, en el marco de la supervision al Contrato de consultoria 735 de 2019,
para el recibo a satisfacciobn con aprobacién de la Interventoria del diagnéstico técnico
especializado y los estudios y disefios requeridos para la finalizacion de las obras objeto del
Contrato 459 de 2014 suscrito entre la Caja de la Vivienda Popular y CONSORCIO SAN JUAN,
especificamente para el CIV 4003724 ubicado en el Barrio San Martin de Loba en la Localidad
de San Cristobal.

Asi mismo, desarroll6 un trabajo de concertacién y socializacion para restablecer la confianza
en la comunidad del Barrio San Martin de Loba, y programar las obras necesarias para la
finalizacion de las intervenciones en el CIV 4003724 en beneficio de la accesibilidad de
poblacién objetivo a sus viviendas y la interconexion con las vias de acceso a escala barrial.

La entidad ejecut6 $111.651.483 correspondientes al 100% de los recursos disponibles, con el
giro del 94.45% de los recursos asignadas a la meta. El valor restante se establecié como
reservas para la vigencia 2021, que corresponden al pago de la liquidacién del contrato

Para dar cumplimiento a la meta 16 - Contribuir 100% al Mejoramiento de Barrios en los
Territorios Priorizados por la SDHT a través de Procesos Obras de Infraestructura en Espacios
Publicos a escala barrial para la accesibilidad de los ciudadanos a un Habitat, establecida la
Caja de la Vivienda Popular a través de la Direccion de Mejoramiento de Barrios, realiza la
supervision, seguimiento y control a la ejecucién de 18 intervenciones que fueron iniciadas en
el afio 2018.

184




*
**
CAJA DE LA VIVIENDA

BOGOT. POPULAR

Numero de Numero de

INTERVENIDOS
EN 2020

Meta 2020 Entregados

De esta manera, se logré el recibo final de 8 intervenciones de la localidad de San Cristébal
(Contrato No. 584 de 2016) y la entrega a la comunidad mediante la firma del “Acuerdo de
sostenibilidad” de 9 intervenciones del sector denominado Mariposa, en los barrios Cerro Norte
y Santa Cecilia de la localidad de Usaquén (Contrato No. 691 de 2018) beneficiando a 432
habitantes

La entidad ejecuto $1.145.675.036 correspondientes al 100% del presupuesto disponible para
la vigencia, con el giro del 90% de los recursos asignados a la meta. El valor restante, que
corresponde al pago de liquidacién de los contratos, se constituyd en reservas para la vigencia
2021

Para dar cumplimiento a la meta establecida, la Direccion de Mejoramiento de Barrios realizé la
supervision, seguimiento y control a la ejecucién de los Contratos de obra No. 623 de 2019 y
de Interventoria 625 de 2019 para el proyecto denominado “Mirador de lllimani”.

En lo relacionado con el presupuesto se comprometieron $2.611.213.860, el 100% de los
recursos programados, esto corresponde a las adjudicaciones de los Contratos de obra e
interventoria. Asi mismo, se giré el 98,78% de las reservas presupuestales asignadas a la meta.

Atencion de preguntas de la ciudadania

Pregunta N° 1: ¢ Cuantos y como se adelantaron los espacios de participacion ciudadana en el
2020 para el desarrollo de las obras de mejoramientos de barrios?
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Las respuestas las soluciona la directora de Mejoramiento de Barrios Arg. Laura Sanguino.

La Direccion de Mejoramiento de Barrios, realiz6 en la vigencia 2020, 31 espacios de
participacién ciudadana, entre los cuales se realizaros dos acuerdos de sostenibilidad, uno en
la Localidad de Usaquén en los barrios Santa Cecilia y Cerro Norte en el sector La Mariposa y
otro acuerdo de sostenibilidad en la localidad de Ciudad Bolivar en los barrios El Paraiso y El
Mirador en el proyecto Mirador del llimani.

Se realizaron 15 comités de veeduria ciudadana, ademas se desarrollaron una serie de talleres,
recorridos y encuentros en las localidades de Suba, Bosa, San Cristébal y Usme

Pregunta N° 2. Esta nos llegé por medio de nuestra cuenta de Twitter y @JohaOrtiz pregunta:
¢, Cudles es el papel de la mujer en los proyectos de mejoramiento de barrios con relacion al
empleo y al empoderamiento femenino?

La Arquitecta Sanguino responde el cuestionamiento de la ciudadana:

La Direccién de Mejoramiento de Barrios busca la inclusion femenina a través de 3 estrategias,
1. Componente técnico: vinculando mujeres ingenieras, arquitectas al equipo técnico. 2.
Componente social: busca vincular 30% de mujeres a las actividades sociales durante la
ejecucion de los proyectos y finalmente en la ejecucion de los contratos de obra, se busca
vincular laboralmente a mujeres en un porcentaje 6.8, respecto de la ejecucion de los contratos
de obra en los territorios

Pregunta N°3: formulada por Catalina Gonzales desde la localidad de San Cristébal: ¢ Cuéles
son los barrios que la Caja de la Vivienda Popular piensa mejorar en el 20217
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Indica la Arquitecta Sanguino qué, en 2021 se esté trabajando en el barrio San Martin de Loba,
de la localidad de San Cristébal. De igual manera se estan estructurando proyectos en ocho
territorios priorizados entre las que se encuentra en la localidad de San Cristobal, Territorio Alto
Fucha, 4 barrios la Cecilia, Laureles, Gran Colombia y Manila que se encuentra proceso de
Contratacion.

En la Localidad de Usme UPZ la Flora, se encuentran proyectadas obras en los barrios San
Pedro, en proceso también de contratacion, en Suba UPZ el Rincon y Tibabuyes, y se van a
intervenir los barrios Berlin, Lisboa, La Gaitana etc.,

Se recuerda a la ciudadania que la Direccion de Mejoramiento de Barrios, trabaja en territorios
priorizados, en las UPZ de mejoramiento integral de barrios, en barrios de origen informar y de
estratos 1y 2.

> DIRECCION DE GESTION CORPORATIVA Y CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

Se dio un espacio intermedio entre las areas misionales, para presentar resaltar la labor de la
Direccion de Gestién Corporativa y CID, en raz6n a las situaciones de contingencia humanitaria
por cuestiones del COVID 19, teniendo en cuenta que la misionalidad de la caja obliga a la
entidad a trabajar en territorio, y en tal medida, la estrategia de cuidado fue muy cuidadosa y
segura tanto para colaboradores como para la ciudadania en general.

En ese estado de cosas la Implementacion del Sistema de Gestion y Seguridad en el Trabajo —
COVID 19, permitié el desarrollo continuo de jornadas para la toma de muestras PCR para
funcionarios y contratistas, para detectar contagios por Coronavirus.

Apuntando al cuidado de los servidores se han realizado 11 jornadas de toma de muestras de
SARS COV 2 “COVID 197, con el proposito de implementar acciones de mitigacion y proteccion
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para los servidores de la entidad, tomar medidas preventivas y en la eventualidad de un caso
positivo, hacer el respectivo cerco epidemioldgico. Realizando la fecha de la audiencia 1.368
pruebas, con la estrategia PRASS (Prueba, Rastreo, Aislamiento Selectivo Sostenible).

Resalté que, en desarrollo de este sistema, fue posible que la Caja continuara adelantando sus
gestiones misionales con la comunidad.

Respecto del programa, “Talento no Palanca”, se cumplié con la meta del Plan Distrital de
Desarrollo de acuerdo con lo establecido en la Circular 051 de 2020, liderando el proceso para
contratar personal a través de la estrategia Talento no Palanca. Para el afio 2020, la entidad
celebro 42 contratos a través de esta iniciativa.

Se ejecuto el cronograma de actividades de instrumentos archivisticos de la CVP y se adelant6
el proceso de implementacion del sistema de gestion de documentos electronicos de archivo
SGDEA.

El sistema ORFEO entré en funcionamiento el 20 de noviembre de 2020. Actualmente esté en
proceso de estabilizacion y puesta en marcha del médulo de resoluciones y circulares.

En cuanto la actualizacion, articulacion e implementacion del proceso de arquitectura
empresarial tic enfocado al sistema de gestion de seguridad de la informacion, se finaliz6 la
formulacion de la metodologia de arquitectura empresarial la cual estd compuesta por 7 (siete)
dominios que se deben considerar para realizar las actividades de Arquitectura Empresarial y
alinear las necesidades de la entidad con el uso adecuado de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion.

Para el ejercicio de la Caja de la Vivienda Popular se abordaran los siguientes dominios:
Dominio de Planeacién de la Arquitectura

Dominio de Arquitectura Misional

Dominio de Arquitectura de Seguridad

También se realizaron los siguientes procesos a nivel de renovacion tecnoldgica:
Se actualiz6 la plataforma de antivirus a una version mejorada

Se actualiz6 a nivel de hardware la version del firewall

Se actualiz6 la red wifi quedando bajo la plataforma de Fortinet

Se implementé el switch de core.

Cerramiento de predios, la Caja de la Vivienda Popular realizé por primera vez la fase de
cerramientos de los bienes inmuebles a su cargo en 81 predios de las localidades de San
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Cristébal Sur, Bosa, Ciudad Bolivar, coadyuvando con la seguridad del sector, bienestar del
vecindario, evitando invasiones, drogadiccién e inseguridad.

Construccioén del Sistema Misional:

. Modulo de Curaduria Publica
. Moédulo de Reasentamientos

Atencién de preguntas de la ciudadania

Pregunta 1. Esperanza Jiménez, a través de Facebook ¢Cudles son los canales de atencion
gue tiene la Caja de la Vivienda Popular en este momento y como uno puede acceder a ellos?

Contesta la pregunta la doctora Maria Mercedes Medina, Directora de Gestion Corporativa y
CID, indicando que los canales de acceso a la ciudadania, son: El Sistema Distrital de Quejas
y Soluciones “Bogota te Escucha” que es una herramienta de la Alcaldia Mayor, los demas
canales directos de la CVP, mediante los cuales la ciudadania puede acceder a la informacion
y a los servicios de la CVP son, correo electronico, atencién presencial y atendiendo a la
virtualidad se cuenta con el canal telefonico, indicando que los teléfonos se encuentran en la
pagina web de la entidad, la correspondencia fisica y un buzén para que la ciudadania pueda
presentar sus solicitudes, quejas y reclamos.

> DIRECCION DE URBANIZACIONES Y TITULACION
La presentacién de la ejecucion y el cumplimiento de metas por parte de la Direccion de

Urbanizaciones y Titulacion, es presentada por el Director General, exponiendo puntualmente
la siguiente informacion:

La Direccion de Urbanizaciones y Titulacién hizo propietarias a 433 familias, beneficiando a mas
de 1.300 ciudadanos en las localidades de Ciudad Bolivar, Kennedy y San Cristébal. La meta
sefalada en el “Nuevo Contrato Social y Ambiental del Siglo XXI” para el 2020 apuntaba a
entregar 305 titulos, sin embargo, y a partir del eficiente trabajo de los funcionarios de la CVP,
se titularon 433 predios.

Entre los meses de julio y diciembre de 2020 se realizo la titulacion de 433 predios, superando
la meta establecida para 2020, lo que facilité el acceso de estas familias a los beneficios de una
ciudad legal, reconociendo la propiedad del predio, las inversiones realizadas y la seguridad de
la permanencia, mediante acompafiamiento técnico, juridico y social a través de estrategias,
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mecanismo de cooperacién con el fin de lograr la obtencién del titulo de propiedad, distribuidos

en los siguientes barrios, asi:

Tabla No.47 Titulaciéon de Predios

BARRIO CANTIDAD
CANDELARIA LA NUEVA 1
CASONA 7
LA PAZ 1
LACHES 5
GUACAMAYAS 1
CARACOLI 1
MANZANARES 19
LA UNION 36
PARAISO 255
CERROS DEL SUR 5
MARIA PAZ 28
RAMAJAL 11
ARBORIZADORA ALTA 22
ARBORIZADORA BAJA 35
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SIERRA MORENA 6

Total 433

Se realizaron las siguientes acciones:

* Se expidio un Decreto 196 de 2020, pertinente a la declaracion de condiciones de urgencia
de 3 asentamientos ilegales consolidados a saber: Bella Flor, Paraiso y Manzanares.

» Se adquirieron a través de enajenacion voluntaria: 390 VIS del barrio Paraiso y 45 VIS del
barrio Manzanares.

* Equipo social: 842 intervenciones en territorio

* Equipo Juridico: 616 Consultas FONVIVIENDA, 181 Viabilidades Juridicas ,384
Publicaciones, Elaboracion de 433 Resoluciones, 402 Notificaciones de Resoluciones.

« Equipo técnico: 244 Viabilidades técnicas.

Para la vigencia 2020, el proyecto presenta un ajuste importante en la magnitud de la meta
proyecto “4 - Titular 9,002 predios”, pasando de 2.809 a 4.276, lo que refleja un rezago del
cuatrienio anterior y una programacion sobrevalorada de esta meta. A 30 de junio de 2020 sélo
se titularon 103 predios.

Por otra parte, en cumplimiento de la meta 5 "Zonas de cesion entregadas" se registré la
Escritura Publica N° 041 del 16 de enero de 2020, correspondiente a la cesién de las zonas
verdes de Lomas Il Pijaos el 9 de junio de 2020, la cual fue validada por la ORI en el mes de
julio de 2020. Meta cumplida al 100%.

Con relacién a la meta 6 “Hacer cierre de 7 proyectos constructivos y de urbanismo para
vivienda vip”, en 2020 se realizé el cierre del proyecto constructivo de vivienda de interés
prioritario VIP Manzana 54, con un porcentaje de avance del 100% en ejecucién de obra, segln
acta levantada el dia 9 de julio del 2020, haciendo entrega de 97 viviendas VIP construidas.

El 30 de julio de 2020 se realiz6 por parte del contratista de obra la entrega a la interventoria de
la escritura de servidumbre nimero 634 de la notaria 14 de Manzana 54.

El contrato de obra CPS-PCVN-3-1-30589-042-2014 y el contrato de interventoria CPS-PCVN-
3-1-30589-044-2014 del proyecto Arborizadora Baja Manzana 54 se encuentran en proceso de
liquidacion.
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Cierre del PIN RCD- Residuos de Construccién y de Demolicion Manzana 54, mediante reunién
adelantada con la SDA se gestiond el cierre del PIN 10313.

Casi la mitad de la presentacion no tuvo sonido casi 5 minutos
Atencion de preguntas de la ciudadania

Pregunta N°1: Esta pregunta la hace Gloria Cortés quién esté interesada en los procesos de
Titulacion.

La pregunta la atiende la Dra. Sandra Pedraza Directora Técnica de Urbanizaciones y
Titulacién, indicando que, la CVP brinda acompafnamiento técnico, juridico y social a las familias
de estrato 1 y 2 que carecen de su titulo de propiedad. Para acceder a este beneficio del
programa de titulacién que es completamente gratuito, debe cumplir con una serie de requisitos,
acreditar una ocupacién del predio superior a diez afios, no deben contar con propiedades
destinadas con uso habitacional a nivel distrital o nacional, el predio no debe tener un avalu6
catastral superior al catalogado para las VIP, el inmueble debe tener uso habitacional, no lotes,
no bodegas, no depésitos y finalmente debe contar con una verificacién técnica que permita
concluir que el bien, no se encuentre en una zona de alto riesgo no mitigable, en espacio publico,
o ronda hidraulica.

Pregunta N° 2, la hace Carlos Eduardo Adan quién quiere saber si ¢ hay mas proyectos como
manzana 54 y 55 de la Caja de la Vivienda Popular en Ciudad Bolivar?
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Indica la Dra. Sandra Pedraza que, en la localidad de Ciudad Bolivar actuablemente no se
encuentran previsto el desarrollo de procesos constructivo, actualmente se encuentra el
proyecto de Santa Teresita en la localidad de san Cristobal.

> DIRECCION DE REASENTAMIENTOS

La presentacién de la ejecucion y el cumplimiento de metas por parte de la Direccién de
Reasentamientos, es presentada por el Director General, exponiendo puntualmente la siguiente
informacion:

La Direccion de Reasentamientos Humanos apoyo6 integralmente a 1.908 hogares de estratos
1y 2, protegiendo a 7.700 beneficiarios en condicion de vulnerabilidad. Un total de 424 hogares
fueron reasentados definitivamente -la meta del Plan de Desarrollo Distrital eran 174
reasentamientos y también fue superada por la entidad-, mientras que 120 predios ubicados en
zonas de alto riesgo no mitigable fueron recuperados.

Durante la ejecucion del Plan de Desarrollo "Bogota Mejor para Todos" (hasta el 10 de junio de
2020), la Caja de la Vivienda Popular, a través de la Direccién de Reasentamientos humanos,
beneficié a 1.648 hogares mediante de la asignacion de Valor Unico de Reconocimiento. Estas
asignaciones facilitaron el acceso a una solucion de vivienda de reposicion definitiva ofrecida
por el mercado inmobiliario en las modalidades de adquisicion de vivienda nueva o usada,
previa viabilizacion técnica, juridica y econémica, expedida por la Caja de la Vivienda Popular.
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Para el mes de junio de 2020 y hasta el 10 de junio, tltima fecha reportada en el marco del Plan
de Desarrollo "Bogota Mejor para Todos", se registra un aumento en la asignacion de VUR a
hogares localizados en zonas de alto riesgo no mitigable superando la meta hasta un 151%; lo
anterior a raiz de asignacion de VUR en especie para hogares gue se trasladaran a viviendas
de reposicion definitiva en los proyectos Arborizadora Baja Manzana 54 y Arborizadora Baja
Manzana 55. Esta asignacion, asi como la entrega de las viviendas de reposicion estaba
programada para finales del mes de junio de 2020 pero fue necesario anticiparla a causa de los
intentos de invasion que se presentaron a los proyectos ya terminados.

En el marco del Plan de Desarrollo "Bogota Mejor para Todos", de acuerdo con lo establecido
en el Decreto Distrital 255 de 2013 y, en patrticular, en lo reglamentado seguin Resolucion 740
de 2015 de la Caja de Vivienda Popular, durante la vigencia 2020, la CVP reporta la atencién
del 99.2% de los hogares incluidos en la modalidad de relocalizacién transitoria.

Acumulado de junio a diciembre del afio 2020, en el marco de lo establecido en los literales a 'y
b, articulo 2 del Decreto 255 de 2013, se reporta el traslado de 410 hogares que se encontraban
en zonas de alto riesgo no mitigable, por actos administrativos, o sentencias judiciales.

Los hogares reportados fueron reasentados de sus predios pertenecientes a las Localidades
de:

Usaquén (2),

Santa Fe (27),

San Cristébal (129),
Usme (2),

Kennedy (6),

Suba (10),

Rafael Uribe Uribe (7),
Ciudad Bolivar (221),
Chapinero (6).

Estos hogares recibieron una alternativa habitacional de reposicion definitiva o su traslado
temporal a unidades habitacionales en arriendo, las cuales se encuentran legalmente viables y
técnicamente seguras, con el fin de garantizar la proteccion de su derecho fundamental a la
vida y contribuir con el mejoramiento de su calidad de vida.

Para logar estos traslados, durante los meses de junio a diciembre de 2020, se realizaron 375
actas de entrega de viviendas de reposicion definitiva y 228 actas de verificacion de traslado.
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En el periodo de junio a diciembre 30 de 2020, la CVP beneficié a 55 hogares con la asignacion
del Valor Unico de Reconocimiento VUR para su reubicacion definitiva.

Estos hogares tienen su predio recomendado en las Localidades de:

Santa Fe (2),

San Cristébal (34),
Usme (1) y

Ciudad Bolivar (18).

[ )
La asignacion del Valor Unico de Reconocimiento VUR en especie fue de 22 hogares, que les
permite acceder a una Vivienda de Reposicién dentro del proyecto de Vivienda Nueva
Arborizadora Baja Manzana 5; y la asignacion de VUR con recursos fue de 33 hogares, para un
total de 55 hogares beneficiados.

El reporte acumulado de esta meta con corte a 31 de diciembre de 2020 muestra la asignacion
de instrumentos financieros para la reubicacion definitiva de 55 hogares, lo que representa un
cumplimiento acumulado del 101,85%.

Adicionalmente para mejorar el desempefio en este indicador y en concordancia con las
medidas transitorias adoptadas en el marco de la nueva realidad que pretende mitigar el impacto
social y econémico causado por la pandemia de Coronavirus SARS-Cov-2 (COVID-19), se
ampliaron las labores de campo y la atencion presencial a ciudadanos en la CVP, lo que permitio
agilizar los procesos de asignacion de recursos para la reubicacion definitiva de los hogares.

El reporte acumulado de esta meta, con corte a 31 de diciembre de 2020, muestra la asignacion
de instrumentos financieros para la Adquisicién de Predios para 27 hogares, alcanzado el
96.43% de la meta programada.

Con la expedicion de 27 resoluciones de Oferta de Adquisicion de Predios, se beneficiaron a
hogares que tienen su predio ubicado en las Localidades de:

Usaquén (2),

Santa Fe (1),

San Cristébal (10),
Usme (2) y

Ciudad Bolivar (12).

As mismo, se reactivaron procesos pendientes de anteriores vigencias con la revision detallada
de los casos, lo que permitié identificar acciones para concretar la aceptacion de las ofertas por
parte de los hogares.
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El acompafiamiento social en la atencion de las familias mediante un instrumento econémico,
es decir, ayuda temporal, posibilita el acceso a una vivienda digna con el fin de proteger su vida,
mientras se logra una solucion definitiva a su condicién de riesgo.

El reporte acumulado de esta meta con corte a 31 de diciembre de 2020 es de 35 hogares
nuevos que ingresaron al Programa de Reasentamientos en esta modalidad, lo que representa
un cumplimiento del 99,13% de la meta; con ello, alcanzamos un total de 1.484 hogares que se
benefician mediante la modalidad de relocalizacion transitoria con la asignacion de recursos
para pago de arriendo.

Es importante destacar que se logré sostener a los hogares que se les venia pagando el
arriendo en el afio anterior y también se avanz6 en la reubicacion definitiva.

La elaboracion de documentos de propuesta de mejoramiento de procedimientos de la Direccién
de Reasentamientos fortalece y optimiza la gestion que adelanta el Programa de
Reasentamientos, en beneficio de los usuarios de este en procura de mejorar su calidad de
vida.

El documento elaborado permitié la recopilacion de la normativa, se propuso un cuadro con los
temas de estudio que fue acogido por la Secretaria Distrital de Planeacién -SDP; asi mismo fue
un insumo para las discusiones sobre el POT.

En cuanto al uso de los predios que se liberan, se particip6 con el liderazgo de la Secretaria de
Gobierno en la discusion con las entidades del Distrito que administran espacio publico y con el
Jardin Botanico, en la resolucién que define el tipo de espacios en que se podrian implementar
las huertas urbanas, para que se tenga en cuenta el suelo liberado por procesos de
reasentamiento, previo concepto del IDIGER, argumentando los beneficios de sostenibilidad,
apropiacion y control a la nueva ocupacion.

INVERSION REAS

196




*
**
CAJA DE LA VIVIENDA

BOGOT. POPULAR

HUMANOS

trito, con el fin ¢ ¢
armdnico y sostenible de ias reg

Inversion:

$8.752 millones on arriendos lemporales de viviendas
$2.712 millones en adquisicion de viviendas definitivas
$2.312 millones para adquirir predios localizados en
zonas de alto riesgo

Asignadas 511 viviendas

Finaliza el Director General indicando que las metas de la CVP se cumplieron ampliamente,
recalcado que la caja seguira teniendo presencia y accidon muchos de los sectores de la ciudad,
haciendo que la politica de reasentamientos sea integral a futuro.

Las metas de la Caja de la Vivienda Popular para el 2020, se cumplieron todas en exceso
logrando encarrilar a una gestién moderna y diferente todo el esfuerzo que vamos a hacer en
los 3 afios que restan el Plan de Desarrollo, con una condiciéon y una légica general: los
proyectos de intervencién del habitat popular deben reconocer tres condiciones:

i. Deben ser participativos con profunda gestion social y entendiendo que son seres
humanos y familias iguales a las nuestras las que estan en esa condicién de dificultad.

i. Deben tener un alto estandar de ingenieria, los presupuestos deben ser exactos y los
tiempos de ejecucion deben ser lo méas parecidos a la realidad y deben corresponder a
proyectos que tengan metodologia de proyectos para medir también el impacto que
tengan.

iii. La dinamizacion econémica post pandemia debe pasar por el habitat popular, para
dinamizar nuevamente la generacion de empleo y la generacion de circuitos econémicas
por obra publica, por construccion de vivienda y por generacion de unidades adicionales
de vivienda, también generando via redes de colaboracion y arrendamientos circuitos
economicos de personas que arriendan sus viviendas. Esto quiere decir que ese tercer
pilar es fundamental para la Caja, pues toda accion que vamos a hacer en estos 3 afios
restantes tiene que ver con la dinamizacion economica, con la generalizacion de
empleos con alta ingenieria.

Atencion de preguntas de la ciudadania
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Preguntan N° 1: ¢ Quisiera saber si la Caja de la Vivienda Popular tiene algin beneficio en el
programa de Reasentamiento para las mujeres cabeza de familia?

Responde la pregunta la Dra. Neifis Isabel Araujo, Directora Técnica de Reasentamientos,
indicando que el programa de REAS esta dirigido a proteger el derecho fundamental de la vida
de quienes integran el ndcleo familiar, teniendo que la mayoria de las cabezas de familia son
mujeres, una vez se hace el programa de relocalizacion transitoria se les entrega un valor
adicional para que las mujeres puedan, de acuerdo con su condicién socio demografica, su
enfoque diferencial se les dé un porcentaje adicional. (Sic)

Pregunta N° 2. Diana Garcia Benavidez pregunta: ¢ Cual sera el acompafiamiento social que
van a recibir las personas que habitan en la Manzana 54 y 55?

@ Diana Garcia Benavidez
;Cual sera el acompanamiento social que van a recibir las
personas que habitan en Manzana 54 Y 55.

La Dra. Neifis Isabel Araujo, indica queen el afio 2020 cuando la Caja de la Vivienda Popular
empezo con todo el reasentamiento definitivo de manzana 54 y manzana 55, empezé con todo
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un proceso de acompafiamiento sensibilizacion y capacitacién para esta nueva comunidad, una
nueva comunidad que obviamente hay que regenerar de manera social, esta capacitacion
consistié en ensefiarles a los copropietarios, el régimen de Propiedad Horizontal, planificacién
y planeacion participativa, con la finalidad de poder generar un nuevo tejido social.

Esta comunidad ha tenido un acompafiamiento no sdlo social, sino juridico y técnico y en el afio
2021 se tiene proyectado continua con el acompafiamiento para lograr autodesarrollo y
autosostenibilidad de cada una de las familias.

» CIERRE DE LA AUDIENCIA PUBLICA

Finaliza la audiencia publica de rendicion de cuantas el Director General de la Caja de la
Vivienda Popular, indicando:

Para el 2021, aspiro que, en materia de mejoramiento de barrios, queden contratados 65.000
millones de pesos en obra y se entreguen por lo menos 20.000 metros de construccién efectiva,
esto es, que el proyecto Alto Fucha, La Flora, Usme y Suba queden construidos y los demas
contratados.

En materia de titulaciones se espera tener 600 titulaciones entregadas efectivas, de las cuales
ya se hicieron entrega de 117 en dias pasados en el Divino Nifio, Maria Paz en las localidades
de Ciudad Bolivar y Kennedy, nuestra aspiracion es que podamos via no sélo cumplimiento del
Decreto de Adquisicién por Expropiacion de predios sino, ademas por entrega de proyectos que
tenemos y por una gestion que se va a realizar con la ERU, siendo probable que esperemos
gue esa cifra de 600 titulaciones, se cumpla ampliamente.

Frente a la Direccion de Reasentamientos, esperamos que el proyecto Santa Teresita llegue a
buen término y que ademas, podamos hacer cierre de proyectos antiguos que tenemos como,
Altos de la Estancia, La Casona, Nueva Roma y algunos proyectos que tenemos pendientes y
con la Direccion de Mejoramiento de Vivienda, aspiramos a entregar 240 unidades construidas
0 en proceso de construccion final para el 2021 y 400 estructuradas, que significan 400 actos
de reconocimientos de la Curaduria Publica Social.

La Caja de la Vivienda Popular, hace un balance entonces absolutamente positivo de lo que
eran sus metas en 2020, respecto de lo que eran sus cifras contra presupuestos y ejecutorias y
en el 2021, aspira a cerrar con cifras y ejecutorias y presupuestos de forma concluyente.
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Agradecemos inmensamente la confianza de nuestros usuarios, su infinita paciencia con estos
procesos que son bastante lentos, agradecemos del mismo modo a la ciudadania su generoso
control, con opiniones y mejoras que podemos hacer todos los dias y, a nuestros funcionarios
de carrera y contratistas, por su invaluable y generosa exposicién en la construccién de una
ciudad mas equitativa que incluya lo informal, evitando la segregacion y de manera de concreta
y ejecutiva entregue productos para la ciudadania; Agradecemos también, a la Veeduria
Distrital por el acompafiamiento en este ejercicio y a los organismos de control encabeza la
Contraloria por todo el acompafamiento que vienen haciendo, y que nos permite hacer
mejoramientos continuos de la Caja.

En ese estado de cosas se da por cerrado el ejercicio la Ley 1557 de 2015, respecto al ejercicio
en transparencia y comunicacion en audiencia rendicion de cuentas.

3. COMPROMISOS

Fecha

Responsable Comprometida

Dentro del desarrollo de la audiencia de rendicién de cuentas no se generaron compromisos
puntuales mas alla de las metas previstas para su cumplimento en la vigencia 2021.

Observaciones:

Se resalta el interés de la comunidad en los temas tratados y la oportunidad que tienen
de participar en un escenario de dialogo colectivo. Estas actividades son importantes
en donde se da a conocer la gestion realizada al interior de la administracién y en donde
se demuestra a la comunidad que se esta dando aplicacion al principio de transparencia
brindando un espacio para la interlocucion y deliberacién con los ciudadanos y
diferentes grupos de interés, que garanticen mayores niveles de dialogo.

La Asesora de Control Interno en su funcion de asesoria y acompafamiento y teniendo
ademas que levantar un acta de la audiencia de rendicién de cuentas, contenida en la
actividad N° 19 del procedimiento de RENDICION DE CUENTAS, PARTICIPACION
CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL (208-PLA-Pr-19), presenta a continuacion algunos
aspectos de mejora que podrian contribuir a fortalecer posteriores audiencias publicas:
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1. La entidad debe publicar el informe de rendicién de cuentas y la informacion sobre
los diversos medios habilitados de participacion antes del escenario de didlogo
(minimo 15 dias antes) y durante el ejercicio, segtn lo indica el Manual Unico de
Rendicion de Cuentas V2, del DAFP.

2. Frente a la convocatoria realizada a través de los diferentes medios que la Caja
dispone para la comunicacién de este tipo de actividades, se recomienda incluir en
los mismos el lugar (sea fisico o virtual) en el que se realizara esta presentacion, lo
anterior a fin de que las personas de manera anticipada puedan coordinar o acceder
al sitio previsto para el desarrollo de la audiencia.

3. Se recomienda, de manera previa al inicio del evento realizar pruebas de plataforma,
a fin de cumplir con los horarios previstos y evitar que se presenten situaciones que
afecten normal desarrollo de la audiencia de rendicion de cuentas, pues la hora
prevista de inicio era las 9:00 a.m., sin embargo, el ejercicio de audiencia inicio una
hora y cincuenta minutos después de la hora inicialmente establecida.

4. La misma observacion se realiza respecto a pruebas de sonido, pues en el desarrollo
de la audiencia, la intervencién del presentador no fue audiblemente perceptible, no
logrando establecer lo expuesto por aquel en cada una de sus exposiciones; ademas
se presentd ausencia total de sonido durante la presentacion del director frente al
cumplimento de las metas de la Direccion de Urbanizaciones y Titulacién. (minuto
1:02:10 a 1:05:28).

5. Continuar las actividades de actualizacion de los lineamientos y fortalecer los
compromisos de las dependencias responsables de dar cumplimiento a las politicas
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion Publica, acorde con las directrices del
gobierno nacional.

4. REGISTRO DE ASISTENTES

Nombre Dependencia Firma

Juan Carlos Lépez Lopez Director General

Maria Mercedes Medina Orozco
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4. REGISTRO DE ASISTENTES

Nombre

Dependencia

Firma

Directora Gestion
Corporativa y CID

Tulio Ricardo Ramirez Borbon

Director Mejoramiento de
Vivienda

Sandra Cristina Pedraza Calixto

Directora de
Urbanizaciones y
Titulacion

Neifis Isabel Araujo Luquez

Directora de
Reasentamientos

Laura Marcela Sanguino Gutiérrez

Directora de Mejoramiento
de Barrios

Catalina Margarita Nagy Patifio

Jefe Oficina Asesora de
Planeacion

Manuel Alfonso Rincon Ramirez

Jefe Oficina Asesora de
Comunicaciones

Arturo Galeano Avila

Director Juridico
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4. REGISTRO DE ASISTENTES

Nombre Dependencia Firma

Subdirectora

Maria Carolina Quintero Torres . )
Q Administrativa

Lucia del Pilar Boh6rquez Avendafio | Subdirectora Financiera

Asesora de Control Interno

Ivonne Andrea Torres Cruz

Pagina (23) y ultima del acta de la Audiencia de Rendiciéon de Cuentas de la Caja de la
Vivienda Popular vigencia 2020, celebrada el 26 de marzo de 2021.

Acta elaborada el 28 de abril de 2021.
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ll.  ANEXOS

INFORME DE EVALUACION DE LA AUDIENCIA DE
RENDICION DE CUENTAS ANO 2020 ELABORADA
POR EL AREA DE CONTROL INTERNO

RESPUESTA DE LA OFICINA ASESORA DE
PLANEACION Y LA OFICINA DE COMUNICACIONES
DE LA CAJA DE VIVIENDA POPULAR AL INFORME
DE EVALUACION DE LA AUDIENCIA DE RENDICION
DE CUENTAS

ABRIL 28 Y 29 DE 2021
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