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MEMORANDO Al contestar cite estos datos:
Radicado No.: 202311200008243

A IUAN CARLOS LOPER LOPES T
Director General '

ARTURO GALEANO AVILA
Director Técnico Juridico
Secretario Comité de Conciliacion

DE: DIANA CONSTANZA RAMIREZ ARDILA
Asesora de Control Interno

ASUNTO: Informe Final - Seguimiento al Comité de Conciliacién de la Caja de la Vivienda
Popular - Segundo Semestre 2022.

Respetados doctores;

En el desarrollo de su rol de evaluacion y seguimiento, establecidos en el Decreto 648 de 2017
y segun lo previsto en el Plan Anual de Auditorias - PAA de la presente vigencia, aprobado por
el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, de manera atenta nos permitimos
presentar el Informe Seguimiento al Comité de Conciliacion de la Caja de la Vivienda Popular -
Segundo Semestre 2022.

Agradecemos la colaboracién y disposicion prestada en todo momento por los colaboradores
durante el desarrollo de este ejercicio auditor.

Cordialmente,

@ﬁmﬁ?’/\

DIANA CONSTANZA RAMIREZ ARDILA
Asesora de Control Interno
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Anexo: Informe Seguimiento al Comité de Conciliacion de la Caja de la Vivienda Popular - Segundo Semestre 2022.
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OBJETIVO: Realizar seguimiento al cumplimiento de las disposiciones internas y externas a
las funciones desarrolladas por el Comité de Conciliacién de Caja de la Vivienda Popular (en
adelante CVP), asi como la procedencia de la accion de repeticion en el segundo semestre
de 2022.

ALCANCE: Verificar el cumplimiento de las obligaciones y funciones del Comité del
Conciliacion de la CVP para el periodo comprendido entre de 1 julio al 31 de diciembre de
2022.

PERIODO DE EJECUCION: Mediante memorando 202211200143323 de fecha 28 de
diciembre de 2022, esta asesoria realizd la solicitud de informacién con fecha para la entrega
del 11 de enero de 2023, el desarrollo del ejercicio auditor a partir de la entrega de la
informacion se hizo asi: Fecha de inicio: 20 de enero de 2023 y Fecha de finalizacion: 30 de
enero de 2023.

EQUIPO AUDITOR: Auditor lider: Diana Constanza Ramirez Ardila — Asesora de Control
Interno. Equipo auditor: Liliana Pedroza Alonso, Abogada Especialista en Derecho
Administrativo, Profesional Especializado Asesoria de Control Interno CVP-CT0O-566-2022.

CRITERIOS DE AUDITORIA:

Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica.”

Decreto 638 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”

Decreto 1069 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Justicia y del Derecho”

Decreto 1167 de 2016 “Por el cual se modifican y se suprimen algunas disposiciones del
Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho"
Decreto Distrital 839 de 2018 “Por medio del cual se establecen directrices y lineamientos en
materia de conciliacién y Comités de Conciliacion en el Distrito Capital”

Resolucion 104 de 2018 expedida por la Secretaria Juridica Distrital “Por la cual se establecen
los parametros para la administracién, seguridad y la gestién de la informacion juridica a través
de los Sistemas de Informacién Juridica”

Resolucion 076 de 2020 expedida por la Secretaria Juridica Distrital “Por la cual se modifica
el articulo 30 de la Resolucion 104 de 2018”

Directiva 025 del 25 de diciembre de 2018, de la Secretaria Juridica Distrital “Lineamientos
metodoldgicos para la formulacién y adopcién de la Politica de Prevencion del Dafio
Antijuridico por parte de los Comités de Conciliaciéon de organismos y entidades distritales.”
Decreto Distrital 556 de 2021 “Por medio del cual se adopta el Plan Maestro de Acciones
Judiciales para la Recuperacion del Patrimonio del Distrito Capital”

Acuerdo 001 de 2021, “Por el cual se actualiza el Reglamento Interno del Comité de
Conciliacion de la Caja de la Vivienda Popular y se dictan otras disposiciones”

Circular 021 de 2022 “Presentacion del Plan Anual de Acciones Para la Recuperacion del
Patrimonio Publico”.
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6. METODOLOGIA DE TRABAJO: Para el presente seguimiento, se aplicaron las técnicas de
auditoria, como son la comprobacion, cruce de informacion y verificacion de datos.

7. CONCLUSION:

La Asesoria de Control Interno como resultado del seguimiento practicado concluye que el Comité
de Conciliacion de la CVP, durante el segundo semestre de 2022, cumplié con las funciones
establecidas en la normatividad vigente en lo que respecta a la presentacion del cronograma de
sesiones del comité al inicio de la vigencia, ejecucion de las dos (2) sesiones por mes, con un
total de 15 sesiones en el semestre, las fichas de conciliacion fueron registradas con un
cumplimiento del 80% en los términos establecidos, el 100% fueron terminadas en SIPRIOJ
previamente a ser remitidas a los miembros del comité para su analisis.

Se evidencio que el cronograma del Plan de Accion Comité de Conciliacion CVP vigencia 2022
aprobado en la sesion del comité de conciliacion del 21 de enero de 2022 se cumplié al 100% de
acuerdo a lo proyectado.

Frente al Plan Maestro de Acciones Judiciales aprobado en la sesién del comité de conciliacién
del 28 de abril de 2022, se encuentran pendientes las actividades del item 7 y 8 programadas
para la cuarta semana del mes de diciembre de acuerdo a lo aprobado. Estas actividades de
acuerdo con el radicado 202316000001793 el Secretario del comité de conciliacién informo que
se presentarian al comité de conciliacién en el mes de enero de 2023, sin embargo, es de anotar
que a 31 de enero de 2023 las mismas no han sido presentadas.

8. DESARROLLO Y RESULTADOS DE LA AUDITORIA:

A continuacién, se presentan los aspectos observados, recomendaciones formuladas y
oportunidades de mejora planteadas, producto del seguimiento realizado para el segundo
semestre de 2022 al comité de conciliacion de la Caja de Vivienda Popular.

8.1 Reglamentacién del Comité de Conciliacién:

El Acuerdo 001 del 15 de diciembre de 2021 “Por el cual se actualiza el Reglamento Interno del
Comité de Conciliacion de la Caja de la Vivienda Popular y se Dictan otras disposiciones” es el
lineamiento actualizado y vigente a la fecha del seguimiento.

En atencion a la publicacion de la reglamentacién del Comité de Conciliacion en el seguimiento
realizado al comité de conciliacion de la CVP al segundo semestre de 2021 formalizado mediante
radicado 202211200021953 del 24 de febrero de 2022, se manifest6 por parte de esta asesoria
lo siguiente:

“se observé que en la pagina web en el espacio definido para del comité de conciliacién no se
encuentra publicado el acuerdo 001 de 2021” observacion que a la fecha persiste como se
observa en la siguiente imagen y puede ser contrastado en el link
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotros/la-cvp/Normograma/comite-de-
conciliacion-de-la-caja-de-vivienda-popular.
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Fuente: Captura de pantalla https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotros/la-cvp/Normograma/comite-de-conciliacion-de-la-
caja-de-vivienda-popular

Recomendacion Reiterada

Al Secretario Técnico del Comité se recomienda solicitar la publicacion del acuerdo 001 de 2021
en la pestafia del comité de conciliacion en la pagina web
https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=Nosotros/la-cvp/Normograma/comite-de-
conciliacion-de-la-caja-de-vivienda-popular, y hacer seguimiento de su actualizacion con el
propésito que todos los funcionarios de la CVP y ciudadanos estén informados frente a los
cambios que surgen en cada proceso de la entidad.

8.1.1. Sesiones Comité

Para el periodo comprendido entre el 1 de julio y el 31 de diciembre de 2022, el Comité de
Conciliacion de la CVP, sesiono en quince (15) oportunidades, informacién consolidada asi:

JULIO 2 318/319 07-07-22 / 21-07-22
AGOSTO 4 320/321/322/323 | 01-08-22/ 4-08-22/ 18-08-22 /31-08-22
SEPTIEMBRE 2 324/ 325 08-09-22 / 22-09-22
OCTUBRE 2 326 /327 13-10-22/ 27-10-22
NOVIEMBRE 2 328 /329 17-11-22/ 24-11-22
DICIEMBRE 3 330/331/332 01-12-22 /15-12-22 / 30-12-22

Fuentes: Informacién reportada por la Direccion Juridica - Sistema de Informacion Siproj
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Se concluye que se dio cumplimiento al Acuerdo 001 de 2021 en el “ARTICULO 10.- Sesiones. El
Comité de Conciliacion se reunira no menos de dos (2) veces al mes y cuando las circunstancias
asi lo exijan, previa convocatoria de la Secretaria Técnica.” Asi mismo se en la informacion
suministrada por la Direccion Juridica y la obtenida en el SIPROJWEB, se observo la participacion
de los miembros permanentes de acuerdo con el articulo 5, del acuerdo 001 de 2021.

8.1.2. Procedimiento para presentar los casos al comité de conciliacion

Teniendo en cuenta la informacion reportada la Direccién Juridica y la obtenida en el SIPROJWERB,
se evidencia que las fichas de conciliacién expuestas en el segundo semestre de 2022, cuentan
con los soportes documentales que evidencian el cumplimiento de los tiempos del numeral 01 del
articulo 17 del Acuerdo 001 de 2021 de la CVP que indica “(...) sustentara el caso, ante el comité,
dentro de los (15) dias siguientes haber sido recibida la peticién de conciliacién en la entidad” como
se muestra a continuacion:

328 26/10/2022 17/11/2022 14
309 31/10/2022 17/11/2022 11
323 09/08/2022 31/08/2022 15

Fuente: Elaboracion propia con base en lainformacion reportada por la Direccién Juridica - Sistema de Informacion Siproj

8.1.3 Actas del Comité de Conciliacion en Siproj

En revision efectuada en el Siproj se observé que las actas del Comité de Conciliacion registradas
para el segundo semestre de 2022 quince (15) actas se encuentran en estado “Terminadas”.

Consulta de Comité de Conciliacidn

B Entidad: [ CAJADE VIVIENDA POPULAR |

Hl 10 o Nro de Acta, Fecha Comite (yyyy-mm-dd): | ]

= Demandante {Nembre o Cedula) : [ ]

Tema: [TODOS LOS TEMAS | Subtema; [TOOOS LOS SUBTEWAS

Fechas: Desde: [2022-07-07 | Hasta: [2023-01-37 |

Comités encontrados

38 encontraron O actae sn Régimen Legal de Bogota

. Acta Fecha de comité Fecha de registro Estado

FffEfoffFffeEgoFeEO?
E :
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Se evidencia en la siguiente relacion, para el 80% de las quince (15) actas del segundo semestre
de 2022, se dio cumplimiento al registro de las actas en el Sistema de Informaciéon dentro del
término definido en el Decreto 839 de 2018 articulo 15 numeral 15.1 “La obligatoriedad de
elaborar y subir las respectivas Actas del Comité de Conciliacién, en el Sistema de Informacién
de Procesos Judiciales SIPROJ WEB dentro de los cinco (5) dias siguientes a la sesion del
Comité de Conciliacion” y el Acuerdo 001 de 2021 articulo 24 numeral 3 “La obligatoriedad de
elaborar y subir las respectivas Actas del Comité de Conciliacién, en el Sistema de Informacién
de Procesos Judiciales SIPROJ WEB dentro de los cinco (5) dias siguientes a la sesion del
Comité de Conciliacién (...)"como se observa en la siguiente relacion.

JULIO 318 |07/07/2022 | 13/07/2022 4
319 [21/07/2022 | 28/07/2022 5

320 |01/08/2022 | 08/08/2022 5

321 |04/08/2022 | 16/08/2022 7

AGOSTO 322 |18/08/2022 | 25/08/2022 5
323 |31/08/2022 | 07/09/2022 5

324 |08/09/2022 | 14/09/2022 4

SEPTIEMBRE 325 |22/09/2022 | 29/09/2022 5
326 | 13/10/2022 | 28/10/2022 10

OCTUBRE 327 |27/10/2022 | 31/10/2022 2
328 |17/11/2022 | 24/11/2022 5

NOVIEMBRE 329 |24/11/2022 | 01/12/2022 5
330 |01/12/2022 | 09/12/2022 5

DICIEMBRE 331 |15/12/2022 | 20/12/2022 3
332 |30/12/2022 | 10/01/2023 6

Fuente: Elaboracion propia con base en lainformacién reportada por la Direccion Juridica - Sistema de Informacion Siproj

Como conclusidn se observa que el resultado expuesto obtuvo una disminucién del cumplimiento
en el 20% con relacion al seguimiento al comité de conciliacion de la CVP del primer semestre
de 2022 realizado por la ACI. Incumpliendo el término definido en el Decreto 839 de 2018 articulo
16 numeral 15.1 “La obligatoriedad de elaborar y subir las respectivas Actas del Comité de
Conciliacion, en el Sistema de Informacién de Procesos Judiciales SIPROJ WEB dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la sesion del Comité de Conciliacion”y el Acuerdo 001 de 2021 articulo
24 numeral 3 “La obligatoriedad de elaborar y subir las respectivas Actas del Comité de
Conciliacion, en el Sistema de Informacién de Procesos Judiciales SIPROJ WEB dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la sesién del Comité de Conciliacién (...)".

Recomendacion

A la Direccion Juridica reducir los tiempos entre la celebracion de la sesién y el registro del acta
sistema SIPORJ, en busca de dar cumplimiento a la normatividad vigente.
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8.1.4. Estudio de procedencia de Accién de Repeticion

Para el segundo semestre de 2022, no sé analiz6 la procedencia de ninguna Accion de
Repeticion, en relacion a lo establecido en el Decreto Reglamentario 1069 de 2015 Articulo
2.2.4.3.1.2.12. Modificado por el Art. 3°, Decreto Nacional 1167 de 2016 y el Articulo 19 de
Acuerdo 001 de 2021 de la CVP.

8.1.5. Informe de Gestién del Comité de Conciliacion.

Para el primer semestre de 2022, cumplimiento a lo regulado en el Articulo 30. Informe de Gestion
Judicial de la Resolucion 104 de 2018. Moadificado por el art. 1, Resolucion 076 de 2020.
expedidas por la Secretaria Juridica Distrital. Lo anterior consta en la celebracién de la Sesion
virtual por correo sucesivo del jueves 21 de julio de 2022.

8.1.6. Plan de Accion Comité de Conciliacion CVP vigencia 2022.
En atencién a lo aprobado en la sesién del comité de conciliacion del 21 de enero de 2022 que

costa en el acta 304 del Comité de Conciliaciéon de la CVP, se observa el cumplimiento del plan
en los siguientes términos:

Realizar el seguimiento semestral a | Enero - Julio Cumplida 100% - Verificado para el
la gestion realizada por los seguimiento del primer semestre
apoderados, en casos sometidos al 2022.

Comité de Conciliacion.

Fijar lineamientos metodolégicos | Primer  bimestre | Cumplida 100% - Verificado para el

para la formulacién y adopcion de | 2022 seguimiento del primer semestre
politicas de prevencién del dafio 2022.

antijuridico.

Actualizar las politicas de prevencidon | Diciembre Cumplida el 100%

del dafio antijuridico - Mediante el acuerdo 004 se adopto

la Politica de prevencion del dafio
antijuridico para la atencién oportuna
de derechos de peticion.

- Se presentd el proyecto de Politica
de prevencion del dafio antijuridico
en asuntos de contratacion en la
sesion del 15 de diciembre de 2022.
- Socializacién del Acuerdo Distrital
857 el cual sustituye la Politica de
prevencion del dafio antijuridico en
asuntos de cartera.
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Requerir semestralmente al jefe de | Enero - Julio Cumplida 100% - Verificado para el

oficina juridica o quien haga sus seguimiento del primer semestre

veces en la entidad, para la 2022.

presentacion de un  reporte

actualizado de sentencias, laudos

arbitrales y conciliaciones que lleva

la entidad.

Realizar seguimiento de las | Diciembre Teniendo en cuenta los seguimientos

decisiones de iniciar accién de realizados por la ACIl al comité de

repeticion. conciliacion de la vigencia 2022, se
deja constancia que no se tramité
ninguna accién de repeticion.

Presentar informe de ejecucién de | Enero - Julio Cumplida 100% - Verificado para el

las decisiones del comité cada seis
meses y entregar al representante
legal de la entidad y a los miembros
del comité.

seguimiento del semestre

2022.

primer

Elaborar estudio de casos reiterados

Julio - diciembre

Cumplida 100% - el cumplimiento a
julio se verifico para el seguimiento
del primer semestre de 2022. Para el
cumplimiento a diciembre, se observa
en el informe de gestién presentado
en la sesion del comité de
conciliacion del 19 de enero 2023 en
el punto nueve el informe de casos
reiterados.

Fuente: Elaboracion propia con base en lainformacion reportada por la Direccién Juridica.

Con base en el reporte anterior se concluye que el cronograma del Plan de Accién aprobado en la
sesion del comité de conciliacion del 21 de enero de 2022 se cumpli6 para la vigencia 2022, de

acuerdo a lo proyectado.

8.1.7. Plan de Accién - Plan Maestro de Acciones Judiciales para la Recuperacion del
Patrimonio del Distrito Capital 2022.

En atencién a lo aprobado en la sesion del comité de conciliacion del 28 de abril de 2022 que costa
en el acta 313 del Comité de Conciliacién de la CVP, se observa el cumplimiento del plan en los

siguientes términos:

Revisar los actos administrativos
de creaciéon de los Comités de | -
Conciliacion a efectos de
modificar funciones en virtud del
Decreto 556 de 2021.

- Revisar Acuerdo 1de 2021

Efectuar
modificaciones

funciones del Comité de

conciliacion.

Verificado para el seguimiento
las | del primer semestre 2022.

las
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Aprobar el Plan Anual de
Acciones para la Recuperacion
del Patrimonio Publico en el
primer bimestre del afio.

- Elaborar y presentar el
Plan Anual de Acciones
para la Recuperacion del
Patrimonio Publico.

- Socializarlo en el Comité
de conciliacion.

Verificado para el seguimiento
del primer semestre 2022.

Analizar y decidir, con sustento en
la recomendacion del jefe/a de la
oficina asesora juridica, sobre las
solicitudes ciudadanas que
pongan en conocimiento casos en
los que se hayan presentado
posibles dafios o delitos que
afecten el patrimonio de la entidad
u organismo distrital. Para el
efecto, tendra un mes para tomar
la decision.

- Oficiar a las Direcciones y

Dependencias de la
Entidad, a efectos de
informar a la Direccién

Juridica sobre las peticiones
ciudadanas que pongan en
conocimiento casos en los
gque se hayan presentado
posibles dafios o delitos que
afecten el patrimonio de la
Caja de la Vivienda Popular.
- Efectuar publicacién en la
pagina WEB de la CVP y en
la Oficina de Atencion al
Ciudadano, en la que se
indique  que  cualquier
ciudadano puede poner en
conocimiento de la
administracién, casos en los
gque se hayan presentado
posibles dafios o delitos que
afecten el patrimonio de la
Caja de la Vivienda Popular.
-Efectuar las modificaciones
de las funciones del Comité
de Conciliacién, incluyendo
como una de ellas, el

analizar y decidir las
solicitudes dentro del mes
siguiente a la

recomendacion del Director
Juridico.

- Mediante comunicado
202216000145353 del 30 de
diciembre de 2022, se solicito el
apoyo a la Oficina Asesora de
Comunicaciones para realizar
la difusion de informacion en los
diferentes canales instituciones
de la CVP, en la cual se sefiale
gue en los casos en los que se
hayan presentado posibles
dafios o delitos que afecten el
patrimonio de la entidad u
organismo distrital. Lo anterior
se trabajando de forma
conjunta para la divulgacién en
atencion a lo dispuesto en el
Decreto 556 de 2021.

- Verificado para el seguimiento
del primer semestre 2022.

Analizar y decidir, a solicitud de
alguno de sus miembros, sobre
casos en los que se hayan
presentado posibles dafios o
delitos que afecten el patrimonio
de la entidad u organismo distrital.

- Informar a los miembros de
Comité sobre el deber que
tienen de poner en
conocimiento del Comité los
casos en los que se hayan
presentado posibles dafios
0 delitos que afecten el
patrimonio de la CVP.

Se realiz6 la Socializacion del
Decreto 556 de 2021 “Plan
Maestro de Acciones Judiciales
para la Recuperacion del
Patrimonio del Distrito Capital”,
en el primer semestre de 2022.
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Definir criterios para que las
oficinas asesoras juridicas
analicen el costo beneficio de
iniciar un medio de control o
accion judicial y la constitucion
como victima en el proceso penal
para la  recuperacion  del
patrimonio publico, de acuerdo
con los siguientes parametros: i)
cuantia del dafio para la entidad y
los gastos del proceso, i) la
connotacion publica o social, iii) la
existencia  de pruebas o
documentos que soporten el
dafio, iv) el valor de los honorarios
del abogado y del perito de ser
necesario, v) que provenga de
hechos o conductas corruptas y
vi) la complejidad del problema
juridico.

- Actualizar y socializar el
Manual de Prevencion del
Dafilo Antijuridico y de
Defensa Judicial.

- Verificado para el seguimiento
del primer semestre 2022.

Solicitar a la oficina asesora
juridica de la entidad u organismo
distrital, en los casos en los que se
haya generado un dafio, un
analisis de la pertinencia del
ejercicio del medio de control o
accion judicial procedente, y de la
constitucion como victima en el
proceso penal, la cuantia de los
daflos y un analisis sobre la
pertinencia, conducencia vy
eficacia de las pruebas que se
harén valer por parte de la entidad
u organismo distrital.

- El Comité debe solicitar el
analisis a la Direccién
Juridica de los casos en los
gue se haya generado un
dafio, con su respectivo
andlisis juridico.

- La Direccién Juridica debe
elaborar el informe que
contenga el analisis de los
casos en los cuales se haya
generado un dafio a la
Entidad.

- Verificado para el seguimiento
del primer semestre 2022.

-En sesion del 13 de octubre de
2022, se realiz6 la presentacion
del informe de seguimiento a
fallos judiciales. En
cumplimiento de las funciones
establecidas en el articulo 4 del
Acuerdo 001 de2021
modificado por el Acuerdo 002
de 2022. (Acta 326 de 2022)

Solicitar y requerir al jefe/a de la
oficina juridica informes sobre el
analisis e implementacion del Plan
Maestro de Acciones Judiciales
para emitir las recomendaciones
correspondientes.

- El Comité debe solicitar a
la Direcciéon Juridica el
informe sobre el analisis e
implementacion del Plan
Maestro de Acciones
Judiciales.

- La Direccién Juridica debe
elaborar el informe que
contenga el analisis e
implementacion del Plan
Maestro de Acciones
Judiciales.

De acuerdo con el radicado
202316000001793 el
Secretario del comité de
conciliacion informa que se
presentard el resultado de la
implementacion  del Plan
Maestro de Acciones de la
vigencia 2022 al comité en el
mes de enero, es de anotar que
a 31 de enero de 2023 el mismo
no ha sido presentado.
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De acuerdo con el radicado
202316000001793 el
Secretario del comité de
conciliacion informa que se
presentard el resultado de la
implementacion  del Plan
Maestro de Acciones de la
vigencia 2022 al comité en el
mes de enero, el cual incluira la
informacion que debe ser
reportada a la Secretaria
Juridica Distrital, es de anotar
que a 31 de enero de 2023 el
mismo no ha sido presentado.

Informar a la Secretaria
Juridica Distrital acerca de
las decisiones tomadas
respecto de las solicitudes
ciudadanas.

sobre las decisiones
tomadas respecto de las
solicitudes ciudadanas a la
Secretaria Juridica Distrital.

Informar

Con base en el reporte anterior se concluye que el Plan Maestro de Acciones Judiciales aprobado
en la sesién del comité de conciliacion del 28 de abril de 2022 se estd cumpliendo de acuerdo a lo
proyectado.

Recomendacién

Es importante realizar la estructura del Plan Maestro de Acciones Judiciales para la vigencia
2023, para que sea aprobado por parte del Comité de conciliaciéon a fin se tener el control y
seguimiento de las actividades proyectadas durante toda la vigencia.

9. Limitaciones: No existieron.

10. Criterios de clasificacion de conceptos derivados de la auditoria.
Tipo de
observacion

Descripcion

Incumplimiento de un criterio de auditoria normas, procedimientos internos,
resolucién que pueden materializar un riesgo.
Sin implicar un incumplimiento normativo o de procedimientos internos, es

Observacion

Oportunidad de

mejora susceptible de mejora el proceso.
11. Firmas
Elaborado: Revisado Aprobado

RAMIREZ ARDILA Firmado digitalmente

RAMIREZ ARDILA ' Firmado digitalmente
-] DIANA por RAMIREZ ARDILA

DIANA por RAMIREZ ARDILA
CONSTANZA DIANA CONSTANZA

Auditor Lider

Auditor Lider
Liliana Pgdroza Alonso —
Profesional Especializado de
control Interno CVP-CTO-566-2022

CONSTANZA DIANA CONSTANZA
y
Ed:Fo Alditor

Diana Constanza Ramirez
Ardila
Asesora de Control Interno

Diana Constanza Ramirez
Ardila
Asesora de Control Interno

Fecha:31-01-2023

Fecha: 31-01-2023

Fecha: 31-01-2023




