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CAPITULO 1

1. INFORMACION INSTITUCIONAL

1.1. Naturaleza Juridica, Objeto y Misién

La naturaleza juridica y objeto de la Caja de la Vivienda Popular se encuentran descritos en los
articulos 1y 2 del Acuerdo de Junta Directiva 003 de 2008, asi:

La Caja de la Vivienda Popular es un Establecimiento Publico del Distrito Capital, adscrito a la
Secretaria Distrital del Habitat, dotado de personeria juridica, patrimonio propio e independiente
y autonomia administrativa, que con un alto compromiso social contribuye al desarrollo de la
politica del Habitat, a través del mejoramiento de barrios, reasentamiento de hogares, titulacion
de predios y mejoramiento de vivienda, mediante la participacion ciudadana y un talento
humano efectivo, con el propésito de elevar la calidad de vida de las comunidades mas
vulnerables y la construccion de una mejor ciudad integrada a la region.

1.2. Funciones

Segun el Acuerdo de Junta Directiva 003 de 2008 de la Caja de la Vivienda Popular, como entidad
del Distrito Capital tiene a cargo las siguientes funciones:

a) Reasentar las familias que se encuentren en Alto Riesgo No mitigable en concordancia
con la politica de habitat del Distrito y la priorizacion de beneficiarios establecida por la
Direccion de Prevencién y Atencion de Emergencias de la Secretaria de Gobierno.

b) Realizar el acompafamiento técnico, social y juridico a las familias que priorice la
Secretaria Distrital del Habitat dentro del programa de mejoramiento de Vivienda.

c) Realizar el acompafiamiento técnico, social y juridico a las comunidades que requieran
intervencion fisica de su territorio en el marco del programa de titulacion predial.

d) Ejecutar las obras de intervencion fisica a escala barrial que han sido priorizados por la
Secretaria Distrital del Habitat en el marco del programa de mejoramiento integral de
barrios.

e) Desarrollar sus programas buscando la coordinacion y complementacion con otras
instituciones publicas o privadas.
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Coordinar con la Secretaria Distrital del Habitat la financiacion de los planes y proyectos
que desarrolla.

Promover o contratar la construccion de viviendas de tipo individual o colectivo para el
cumplimiento de los programas a su cargo.

Adelantar la compra de los inmuebles que se requieran para la construccién de viviendas
en desarrollo de los programas institucionales asignados a la Entidad.

Realizar gestiones de caracter social a fin de facilitar el acceso de los usuarios a los
programas que adelante la entidad.

Ejecutar en coordinacion con las entidades publicas del orden nacional y Distrital la
implementacién de los instrumentos técnicos y financieros definidos en la politica de
vivienda de interés social.

Colaborar con la secretaria del Habitat en la formulacion de politicas y la adopcién de
planes, programas y proyectos referentes a la vivienda de interés social en particular lo
relativo al reasentamiento por Alto Riesgo No Mitigable, la titulacién predial, el
Mejoramiento de Vivienda, el Mejoramiento Integral de Barrios.

Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas y delegadas por el Alcalde
Mayor y la Secretaria Distrital del Habitat mediante disposiciones legales, y que
correspondan a la naturaleza de la entidad, asi como las funciones que le sefiale los
Acuerdos del Honorable Concejo de Bogota u otras disposiciones legales.
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1.3. Organigrama

SDHT - Caja de la Vivienda Popular
Organigrama

Consejo Directivo

Direccion General

Asesor ControlInterno gllalellelelal by Oficina Asesora de Planeacion
Oficina de Tecnologias de Oficina Asesora de
Informacion y las Comunicaciones

Comunicaciones (TIC)

Direccion de Mejoramiento e o

Direccion de Direccion de Urbanizaciones Direccion de Mejoramiento
de Barrios

Reasentamientos y Titulacion de Vivienda

Corporativa y Control Interno
Disciplinario

Direccion Juridica

Subdireccion
Administrativa

Subdireccion
Financiera

Fuente: https://www.cajaviviendapopular.gov.co/

1.4. Misidon

Ejecutar las politicas de la Secretaria del Habitat en los programas de Titulacién de Predios,
Mejoramiento de Vivienda, Mejoramiento de Barrios y Reasentamientos Humanos, mediante la
aplicacion de instrumentos técnicos, juridicos, financieros y sociales con el propésito de elevar la
calidad de vida de la poblacion de estratos 1 y 2 que habita en barrios de origen informal o en zonas
de riesgo, buscando incrementar el bienestar de sus habitantes, generando confianza en la ciudadania,

en la capacidad de ser mejores y vivir mejor .

1.5. Vision
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Ser reconocida para el 2020 como la entidad publica lider en la ejecucion de la politica de habitat
a través de los programas de acompafiamiento integral a la poblacion de estratos 1y 2 que
habita en barrios de origen informal o en zonas de riesgo, mejorando el bienestar de nuestros usuarios
y contribuyendo a lograr una “Bogota Mejor Para Todos”.

1.6. Objetivos de calidad y/o estratégicos (Resolucion 764 del 14 de
febrero del 2017)

a) Ejecutar las politicas de la secretaria del Habitat a través de los programas de
Titulacion de Predios, Mejoramiento de Vivienda, Mejoramiento de Barrios y
Reasentamientos humanos conforme el Plan Distrital de Desarrollo vigente.

b) Promover la cultura de transparencia y probidad a través de una comunicacion
integral con las partes interesadas para construir relaciones de confianza.

¢) Adoptar soluciones tecnolégicas de punta que correspondan a las necesidades de la
entidad y que contribuyan al alcance de las metas institucionales.

d) Desarrollar e implementar un Sistema Integrado de Gestion institucional basado en
mejora continua.

e) Prestar un servicio adecuado a los ciudadanos satisfaciendo sus necesidades
conforme a la misionalidad de la entidad.
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CAPITULO 2

2. INFORME DE SEGUIMIENTO A LA EJECUCION PRESUPUESTAL A 31
DICIEMBRE 2019

2.1. Ingresos

Mediante Decreto N° 826 del 27 de diciembre de 2018, expedido por el Alcalde Mayor de Bogota,
se asigno a la Caja de la Vivienda Popular un presupuesto de $99.652,0 millones para la vigencia
2019. En el mes de abril se realizd reduccion presupuestal mediante Decreto 240 del 30 de abril
de 2019 por valor de $492,0 millones, dando cumplimiento a la solicitud de la Secretaria Distrital
de Hacienda y al articulo primero del Acuerdo 5 de 1998 y una incorporacion al presupuesto de
ajuste por convenio por valor de $86.1 millones mediante Acuerdo 04 del 23 de abril de 2019,
para un presupuesto total de $99.246,1 millones. El 81,0% esta constituido por aportes de la
Administracion Central, mientras que el 19,0% corresponden a recursos propios Caja de la
Vivienda Popular.

El mayor valor del presupuesto total vigente que corresponde a los aportes de la Administracion
Central equivalentes a $80.355,1 millones. Adicionalmente, se encuentran l0os recursos propios
de la Caja de la Vivienda Popular por valor de $ 18.891,0 millones, los cuales el 75,3%
corresponden a Recursos de Capital equivalentes a $ 14.225,5 millones. Asi mismo el 20,6%
corresponden a Recursos del Balance ($ 3.884,0 millones), el 2,5% corresponden a Recursos del
Crédito ($ 477,2 millones), el 1,5% corresponde a Rendimientos Financieros (290,3 millones) y el
0.1% corresponde a disposicion de activos fijos (14.0 millones) respectivamente.

2.1.1. Ejecucion De Ingresos Vigencia 2019

Respecto a la ejecucion de ingresos de Caja de la Vivienda Popular se present6 la siguiente
ejecucion:
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Tabla - Ejecucion de ingresos a diciembre de 2019

PRESUPUESTO EJECUCION A a
RUBRO PRESUPUESTAL % DE EJECUCION
2019 DICIEMBRE 2019

INGRESOS 18.890.990.485,00 | 19.094.925.634,92 101,08%

NO TRIBUTARIOS - 110.065.677,40

INGRESOS CORRIENTES - 110.065.677,40 0,00%

Contractuales - 110.065.677,40 0,00%
RECURSOS DE CAPITAL 18.890.990.485,00 | 18.984.859.957,52 100,50%

TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 14.225.502.000,00 | 14.225.502.000,00 100,00%
Convenios entidades distritales 14.225.502.000,00 | 14.225.502.000,00 100,00%
RECURSOS DEL CREDITO 477.230.000,00 637.271.712,09 133,54%
Recuperacién de cartera entidades publicas 477.230.000,00 637.271.712,09 133,54%
RECURSOS DEL BALANCE 3.883.991.485,00 3.883.991.485,00 100,00%
Superavit fiscal de ingresos de libre destinacién 3.225.678.000,00 3.225.678.000,00 100,00%
Superavit fiscal no incorporado de ingresos de dest 572.193.000,00 572.193.000,00 100,00%
Superdvit fiscal no incorporado de ingresos de libre 86.120.485,00 86.120.485,00 100,00%
DISPOSICION DE ACTIVOS FIJOS 14.000.000,00 -

Disposicién de activos fijos 14.000.000,00 - 0,00%
RENDIMIENTOS FINANCIEROS 290.267.000,00 238.094.760,43 82,03%
Recursos propios de libre destinacion 290.267.000,00 238.094.760,43 82,03%
TRANSFERENCIAS 80.355.108.000,00 | 45.156.599.112,00 56,20%
Vigencia 80.355.108.000,00 | 45.156.599.112,00 56,20%
| TOTAL RENTAS E INGRESOS | 99.246.098.485,00 | 64.251.524.746,92 | 64,74% |

Fuente: Informe de Ejecucién Presupuestal de Inversion — d

iciembre 2019

El presupuesto de Rentas e Ingresos esta compuesto por Ingresos No Tributarios, Recursos de

Capital y Trasferencias del Nivel Central.

e Ingresos No Tributarios: para la vigencia 2019 no se proyect6 presupuesto inicial, pero se
realizd un recaudo por valor de $110,1 millones, por concepto de multas por incumplimiento

contractual.

o Recursos de Capital: Para el cierre de la vigencia 2019, las ejecuciones de los recursos de
capital ascendieron a $18.984,9 millones que corresponde al 100,5% de lo programado para

el afio como se muestra a continuacion:
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Trasferencias de Capital: Con un porcentaje de ejecucion del 100,0% (14.225,5
millones), corresponden a los recursos del Convenio Interadministrativo entre la Secretaria
Distrital del Habitat y la Caja de la Vivienda Popular del proyecto denominado “Mirador
lllimani”.

Recursos del crédito: Con un porcentaje de ejecucion del 133,5% (637,3 millones),
correspondientes a las obligaciones de beneficiarios de proyectos habitacionales y a los
titulares de créditos hipotecarios (Recaudo de Cartera).

Recursos del balance: Con una ejecucion del 100,0% (3.884,0 millones), corresponden
a: Superavit fiscal de ingresos de libre destinacion (Recursos producto de la situacion
fiscal o excedente financiero y recursos para la compra del nuevo Proyecto ERP) y el
Superavit fiscal no incorporado de ingresos de destinacion especifica (Recursos Pasivos
Exigibles).

Rendimientos Financieros: Con ejecucién del 82,0% (238,1 millones) de los recursos
propios de libre destinacion.

Disposiciéon de Activos fijos: Este rubro corresponde a la venta de muebles y enseres
y al cierre de la vigencia 2019 no registro recaudo.

Transferencias: La Caja de Vivienda Popular recibi6 de la administracion Central al cierre de
la vigencia 2019 un valor de $ 45.156,6 millones, correspondientes al 56,2% de lo programado
para el afio. Recursos con los que se han atendido los gastos de funcionamiento y la mayor
parte de los gastos de inversion de la entidad.

2.2. Gastos

Mediante Decreto N° 826 del 27 de diciembre de 2018 establecié que el presupuesto inicial de la
CVP para 2019 se compone en un 11,2% ($11.188,9 millones) para Gastos de Funcionamiento
y en un 88,8% ($88.463,1 millones) para los Gastos de Inversion, para un total de $99.652,0
millones.

Para el segundo trimestre se realiz6 una Reduccién al presupuesto de Rentas e Ingresos y
Gastos e Inversiones por valor ($492 millones), mediante Decreto No. 240 del 30 abril de 2019 y
una incorporacion de ajuste por convenio por valor de ($86.120,4 millones), para un total de
presupuesto de ($99.246.098.485), desagregado de la siguiente manera

Tabla — Modificaciones Presupuestales a 31 de diciembre de 2019
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PRESUPUESTO MODIFICACIONES PRESUPUESTO
CONCEPTO INICIAL (+/-) DISPONIBLE
Gastos de Funcionamiento 11.188.914.000 - 11.188.914.000
Gastos de Inversion 88.463.064.000 (405.879.515) 88.057.184.485
TOTAL 99.651.978.000 (405.879.515) 99.246.098.485

Fuente: Informe de Ejecucién Presupuestal de Inversion — diciembre 2019

2.2.1. Gastos de funcionamiento:

El presupuesto aprobado para el funcionamiento de la Entidad en la presente vigencia muestra
una variacién del (-0,3%) respecto del afio 2018, con disminucién en los rubros de servicios
personales asociados a la nédmina y servicios personales indirectos.

En términos de ejecucion a 31 de diciembre de 2019, los gastos de funcionamiento presentan
una ejecucion de $10.978,5 millones, equivalente al 98,12% de la apropiacion para la vigencia y
se comporta de la siguiente manera:

Gastos de Personal: La apropiacion para la actual vigencia es de $7.347,0 millones, los cuales
tienen unos compromisos acumulados del 98,03% equivalente a $7.202,7 millones, presentando
un indice normal.

Adquisicion de Bienes y Servicios: La apropiacion para esta vigencia es de $3.764,3 millones
de los cuales presenta una ejecucion del 98,25% equivalente a 3.698,3 millones.

2.2.2. Gastos deinversion:

El presupuesto disponible para inversion en 2019 es de $88.057,1 millones, con corte a 31 de
diciembre se comprometieron recursos por valor de $81.613,0 millones, equivalentes al 92,62%
de ejecucion.
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Tabla — Ejecucidn Presupuestal con corte a 31 de diciembre de 2019

Saldo de
APROPIACION TOTAL CDP POR >
cobIGO NOMBRE DEL RUBRO VIGENTE DISPONIBILIDADES | COMPROMETER Arp.ropla.clén COMPROMISOS | % EJEC
3075-110 |Re€a@sentamiento de Hogares Localizados | 3¢ 559 436.000 34.016.188.701 o 2.913.247.299 | 34.016.188.701 | 92,11%
en Zonas de Alto Riesgo no Mitigable
208-134 Mejoramiento de Barrios 20.905.133.000 18.616.271.617 [o) 2.288.861.383 18.616.271.617 89,05%
471-13a | T1tUlACiON de Predios y Gestion de 13.819.793.780 13.051.238.584 o 768.555.196 13.051.238.584 | 94,44%
Urbanizaciones
Mejoramiento de Vivienda en sus
7328-134 |Condiciones Fisicas y de Habitabilidad en los 4.669.170.538 4.600.018.373 o 69.152.165 4.600.018.373 98,52%
Asentamientos Humanos Priorizados en Area
Urbana y Rural.
7328-135  |Mejoramiento Integral - Vivienda 110.927.462 104.781.395 o 6.146.067 104.781.395 94,46%
Fortalecimiento institucional para la
943185 |transparencia participacion ciudadana, 691.615.200 689.589.534 o 2.025.666 689.589.534 99,71%
control y responsabilidad social y
anticorrupcién
s0a.180  |FOrtalecimiento institucional para 7.585.231.110 7.584.506.817 o 724.203 7.584.506.817 | 99,99%
aumentar la eficiencia de la gestién
117a-192  |Fortalecimiento de las tecnologias de 3.345.877.395 2.950.369.621 o 395.507.774 2.950.369.621 | 88,18%
informacién y la comunicacién
Funcionamiento 11.188.914.000 10.978.457.440 o 210.456.560 10.978.457.440 | 98,12%
TOTAL 99.246.098.485 92.591.422.082 o 6.654.676.403 | 92.591.422.082 | 93,29%

Fuente: Informe de Ejecucién Presupuestal de Inversion — diciembre 2019

El programa de mas complejidad y mayor cantidad de recursos que opera la Entidad es
Reasentamiento de hogares localizados en zonas de alto riesgo no mitigable con una apropiacion
vigente de $36.929,4 millones y una ejecucién presupuestal de $34.016,1 millones, equivalentes
al 92,11%. Los conceptos de gasto mas representativos de este programa son: VUR para
reasentamientos de Hogares Localizados en zonas de alto riesgo no mitigable, Relocalizacion de
hogares localizados en zonas de alto riesgo no mitigable, Decreto 457 de 2017 Vereditas y
contratacion de personal para apoyar las actividades propias del proyecto.

Los Proyectos: Mejoramiento de barrios presenta ejecucion del 89,05% (18.616,2 millones),
Titulacion de predios y gestion de urbanizaciones con el 94,44% (13.051,2 millones) y
Mejoramiento de vivienda en sus condiciones fisicas con una ejecucion del 98,52% (4.600,0
millones) respectivamente.

Con corte a 31 de diciembre, los programas para el Fortalecimiento Institucional orientados al
mejoramiento de la eficiencia de la gestién de la entidad se ejecutaron $11.224,4 millones,
discriminados de la siguiente manera: Fortalecimiento institucional para la transparencia,
participacion ciudadana, control y responsabilidad social y anticorrupcion con una ejecucioén del
99,71% (689,6 millones), Fortalecimiento institucional para aumentar la eficiencia de la gestion
con una ejecucion del 99,99% (7.584,5 millones) y Fortalecimiento de las tecnologias de
informacién y la comunicacién con una ejecucion del 88,18% (2.950,3 millones).

En cuanto a los giros con corte a 31 de diciembre se tiene una ejecucion del 76,60% equivalente
a $76.017,6 millones como se muestra a continuacion:
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Tabla — Ejecucién de Giros con corte a 31 de diciembre de 2019

APROPIACION
cobico NOMBRE DEL RUBRO SEEIED GIROS % GIRO | RESERVAS 2020
VIGENTE

3075-110 |Reasentamiento de Hogares Localizados | 35.959.436.000 |29.724.972.521| 80,49% 4.291.216.180
en Zonas de Alto Riesgo no Mitigable

208-134 Mejoramiento de Barrios 20.905.133.000 [10.689.721.337| 51,13% 7.926.550.280

a71-13a Titulacion de Predios y Gestion de 13.819.793.780 |[12.046.707.137 | 87,17% 1.004.531.447
Urbanizaciones
Mejoramiento de Vivienda en sus

7328-134 |Condiciones Fisicas y de Habitabilidad en los 4.669.170.538 3.973.957.740 | 85,11% 626.060.633
Asentamientos Humanos Priorizados en Area
Urbana y Rural.

7328-135  |Mejoramiento Integral - Vivienda 110.927.462 o 0,00% 104.781.395
Fortalecimiento institucional para la

9243-185 transparencia participacién ciudadana, 691.615.200 611.263.835 | 88,38% 78.325.699
control y responsabilidad social y
anticorrupcién

a0a-189 Fortalecimiento institucional para 7.585.231.110 6.071.906.790 | 80,05% 1.512.600.027
aumentar la eficiencia de la gestién

117a-192 |Fortalecimiento de las tecnologias de 3.345.877.395 2.347.956.712 | 70,17% 602.412.909
informaciéon y la comunicacién
Funcionamiento 11.188.914.000 [10.551.080.141 | 94,30% 427.377.299

TOTAL 99.246.098.485 |76.017.566.213| 76,60% 16.573.855.869

Fuente: Informe de Ejecucién Presupuestal de Inversion — diciembre 2019

2.3.

Reservas Presupuestales

Con corte a 31 de diciembre del 2019 los montos definitivos de las reservas presupuestales de la
Caja de la Vivienda Popular ascienden a $20.341,3 millones, con un porcentaje de giros
realizados del 89,08%. Los gastos de funcionamiento representan una participacion del 1,7% por
valor de $346,6 millones, registrando giros en un 99,64%. En cuanto a los gastos de inversion,
se cuenta con unas reservas por un valor de $19.994,7 millones, y con unos giros realizados del
88,88%, quedando un saldo por girar del 10,92%, por valor de $2.007,8 millones que se constituye
en Pasivos Exigibles para la vigencia 2020.
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Tabla — Ejecucién de Reservas Presupuestales con corte a 31 de diciembre de 2019

RESERVAS RESERVAS SALDO POR GIRAR
CODIGO NOMBRE RUBRO ANULACIONES GIROS RESERVAS | % GIRO
CONSTITUIDAS DEFINITIVAS PASIVOS 2020

Reasentamiento de Hogares Localizados en

3075-110 . L 8.302.998.182| 1.783.726.384 6.519.271.798 6.114.002.513 93,8% 405.269.285
Zonas de Alto Riesgo no Mitigable

208-134 |Mejoramiento de Barrios 6.962.329.452 24.516.343 6.937.813.109 5.394.220.748| 77,8% 1.543.592.361

471-134 |!lulacion de Predios y Gestion de 1.344.879.098|  19.161.434|  1.325.717.664|  1.318.678.015| 99,5% 7.039.649
Urbanizaciones
Mejoramiento de Vivienda en sus

7328-134 |CONdiciones Fisicas y de Habitabilidad en 572.867.034|  74.212.817 498.654.217 498.654.217| 100,0% 0
los Asentamientos Humanos Priorizados en
Area Urbana y Rural.
Fortalecimiento institucional para la

943-185 |transparencia, participacion ciudadana, 287.157.074 1.503.803 285.653.271 280.231.513 98,1% 5.421.758
control y responsabilidad social y

404-1g9 |"Ortalecimiento institucional para aumentar 1.929.302.932|  50.905.349|  1.878.397.583|  1.833.064.471| 97,6% 45.333.112
la eficiencia de la gestion

1174-19 |FOrtalecimiento de las tecnologas de 595.117.091 34.873 595.082.218 595.082.218| 100,0% 0
informacién y la comunicacion
TOTAL RESERVAS DE INVERSION 19.994.650.863(1.954.061.003| 18.040.589.860| 16.033.933.695| 88,88% 2.006.656.165
RESERVAS GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 346.600.658 5.252.458 341.348.200 340.132.144 | 99,64% 1.216.056
TOTAL RESERVAS 2019 20.341.251.521|1.959.313.461| 18.381.938.060| 16.374.065.839( 89,08% 2.007.872.221

Fuente: Informe de Ejecucion Presupuestal de Reservas — diciembre 2019

2.4.

Pasivos Exigibles

Los Pasivos Exigibles para la vigencia 2019 se constituyeron por valor de $11.713,2 millones de
los cuales $804,9 millones pertenecen a la fuente 03— Administrados y cuentan con $572 millones
recursos disponibles en el presupuesto para el pago en esta vigencia. Asi mismo, $10.908,2
millones pertenecen a la fuente 01- Otros Distritos; para realizar el pago de estos pasivos se
deben apropiar recursos de la presente vigencia, lo que implica realizar una modificacion de

fuentes de financiacion en el proyecto ante la Secretaria Distrital de Hacienda.

A 31 de diciembre del 2019, se tiene una ejecucion del 18,53% de giros y liberaciones.
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Tabla — Ejecucion de Pasivos Exigibles con corte a 31 de diciembre de 2019

To'tal Salt?o‘ i Fuente de Valor Por Fuente . . . Saldo Final Por
Proyecto Nombre del Proyecto Pasivos Exigibles . L X s, Valor Girado Liberaciones .
Financiacion Financiacion Girar
2018
208 Mejoramiento Integral de 3.304.844.20g| O Otros Distritos - 3.304.844.298| 1.621.870.763 62.983.885|  1.619.989.650
Barrios Traslado Presu.
01- Otros Distritos -
471 Titulacién de predios 374.770.039 374.770.039 0 600.000 374.170.039
Traslado Presu.
01- Otros Distritos -
Reasentamientos de hogares Traslado Pres. 7.168.901.478|  341.489.395 11.193.378|  6.816.218.705
3075 localizados en zonas de alto 7.973.881.581
riesgo 03- Recursos 804.980.103|  116.853.478 10.760.622 677.366.003
Administrados
Fortalecimiento Institucional
01- Otros Distritos -
404 para Aumentar la Eficiencia de 5.126.762 5.126.762 5.126.762 0 0
L, Traslado Presu.
la Gestion
Gastos de Funcionamiento 54.581.219|01- Otros Distritos 54.581.219 0 0 54.581.219
Total Pasivos Inversion - Funcionamiento 11.713.203.899 11.713.203.899| 2.085.340.398 85.537.885 9.542.325.616

Fuente: Informe de Ejecucion Presupuestal de Reservas — diciembre 2019

3. GESTION Y LOGROS

CAPITULO 3

3.1.1. PROYECTO DE INVERSION: 3075 — REASENTAMIENTO DE
HOGARES LOCALIZADOS EN ZONAS DE ALTO RIESGO NO
MITIGABLE.

A Partir De La Entrada En Vigor Del Acuerdo 645 De 2016 “Por el cual se adopta el Plan de
Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de Obras Publicas para Bogota D.C. 2016 - 2020
Bogota Mejor Para Todos”, para la Direccion de Reasentamientos de la Caja de la Vivienda
Popular, se establecio la siguiente meta para el cuatrienio 2016-2020, conforme lo establece el

Plan Distrital de Desarrollo:

» Reasentar 4.000 hogares localizados en zonas de alto riesgo no mitigable.

c
Ve
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Por su parte, la Direccion de Reasentamientos de la Caja de la Vivienda Popular en cumplimiento
de su misionalidad, fij6 como metas proyecto de inversion, las siguientes:

e Atender el 100% de familias que se encuentran en el programa de relocalizacion
transitoria.

e Asignar 1.518 Valor Unico de Reconocimiento a hogares localizados en zonas de alto
riesgo no mitigable.

e Adquirir 370 predios en alto riesgo no mitigable via decreto 511 de 2010.

e Lograr que 2.102 familias vinculadas al programa de reasentamiento seleccionen
vivienda.

A partir del afio 2017, se incorpord una sexta meta al Proyecto de Inversion 3075, para dar
cumplimiento al Decreto 457 de 2017 “Por el cual se crea e implementa el programa de
acompafiamiento para la mitigacién de las acciones derivadas de la recuperacion del predio
denominado VEREDITAS, ubicado en la localidad de Kennedy”, a través del cual se dio inicio a
la atencion de la poblacibn mediante su caracterizacion socio econdmica, determinando la
existencia de 208 ocupaciones. Posteriormente, este decreto fue modificado por el Decreto
Distrital 651 de 2018, identificandose para la fase Il, 75 ocupaciones potenciales de asignacion
de instrumento financiero.

Para el ano 2019, se adicioné la meta denominada “Pago del 100 % de compromisos de vigencias
anteriores fenecidas que cumplan con los requisitos técnicos, financieros y juridicos”, la cual tiene
una aprobaciéon presupuestal por parte de la Secretaria de Hacienda en donde asigné un rubro
de gasto de $507.193.000 por concepto de pasivos exigibles.

El proyecto de inversidon tiene como objetivo principal “Garantizar la proteccién del derecho
fundamental a la vida de los hogares ubicados en zonas de alto riesgo no mitigable por
fendmenos de remocién en masa, o en condicién de riesgo por inundacién, desbordamiento,
crecientes subitas o avenidas torrenciales, los cuales se encuentran en situacion de alta
vulnerabilidad y requieren ser reasentados a una alternativa habitacional legal y econémicamente
viable, técnicamente segura y ambientalmente salubre; de igual forma, contribuir para que los
predios localizados en alto riesgo sean aprovechados para el bienestar de la comunidad y sirvan
para prevenir el desarrollo de asentamientos ilegales”.

Pilar: 01 - Igualdad de calidad de vida

Programa: 04 — Familias protegidas y adaptadas al cambio climético

Proyecto Estratégico: 110 - Reduccién de condiciones de amenaza y vulnerabilidad de los
ciudadanos.
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3.1.1.1. Ejecucidon de metas del proyecto de inversion:

Meta Proyecto de Inversiéon 2016 - 2020 Prog. 2019 I;Joelcé Indicador
1..Reasentar 4.000 Hogares localizados en zonas de alto riesgo no 1646 1620 98.42%
mitigable
2. As_lgnar 1.518 Valor Unico (_1e Reconogl_mlento (VUR) a hogares 518 518 100%
localizados en zonas de alto riesgo no mitigable.
3. Adquirir 370 predios en alto riesgo no mitigable 148 148 100%
4. Log_rar que_2_.102 hogares vinculados al programa de reasentamiento 577 577 100%
seleccionen vivienda
5 —
5. Ater!der.e’I 100 A).de.famlllas gue se encuentran en el programa de 100% 100% 100%
relocalizacioén transitoria
6. Atencion al 100% de las familias localizadas en el predio Vereditas en la
localidad de Kennedy en el marco del Decreto 457 de 2017, que cumplan 100% 100% 100%
los requisitos de ingreso al programa.
3 - - - - -
7. Pago del 100 % de_ compromisos d_e vigencias a_mtt'ar_lores fenecidas que 100% 100% 100%
cumplan con los requisitos técnicos, financieros y juridicos
Fuente: Informe de seguimiento proyecto de inversion con corte a 31- Dic-2019
3.1.1.2. Ejecucion Presupuestal
PRESUPUESTO VIGENCIA 2018 RESERVAS PRESUPUESTALES
PROYECTO DE % de
- Valor Valor n o Valor . % de
INVERSION Programado Comprometido Ejecnucm Definitivo VI ElTERl Giro
3-3-1-15-01-04-3075:
Reasentamiento de
hogares localizados | $36.929.436.000 | $34.016.188.701 | 92,11% | $6.519.271.798 | $6.114.002.513 93,78%
en zonas de alto
riesgo no mitigable

Fuente: Informe PREDIS con corte a 31-Dic-2019

EJECUCION PRESUPUESTAL POR META A CORTE 31 DE DICIEMBRE DE 2019
. % DE EJECUCION
META PROYECTO ApsggﬁgéON EJECUCION COMPROMISO TOTAL
ACUMULADO

1- Rea;entar 535 hqgares localizados en zonas $ 10.805.126.430 $9.933.346.423 91.67%
de alto riesgo no mitigable

\Z/L—nggnar 404 Valor Unico de Reconocimiento - $ 14.373.467.707 $12.875.191.431 89,58%
3 - Adquirir 40 Predios en Alto Riesgo $91.726.650 $91.726.650 149,42%
4 - Lograr que 165 hogares seleccionen vivienda $ 7.331.186.476 $ 7.186.147.735 98,02%
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EJECUCION PRESUPUESTAL POR META A CORTE 31 DE DICIEMBRE DE 2019

% DE EJECUCION

META PROYECTO APSI%FI;IC_SIIEON EJECUCION COMPROMISO TOTAL
ACUMULADO
- 0, ili
5 - Atender el 100% de las familias que se $1.102.553.422 $ 1.094.740.669 99,29%
encuentran en relocalizacion transitoria
6 - Atender al 100% de las familias localizadas
en el predio Vereditas en la localidad de
Kennedy en el marco del Decreto 457 de 2017, $2.376.692.920 $2.376.692.920 100,00%
que cumplan los requisitos de ingresos al
programa.
7 - Pago 100 % de compromisos de vigencias
anteriores fenecidas que cumplan con los $ 848.682.395 $458.342.873 54,01%
requisitos técnicos, financieros y juridicos.
$ 36.929.436.000 $34.016.188.701 92,11%

Fuente: Informe PREDIS con corte a 31-Dic-2019

3.1.1.3.

Logros obtenidos y acciones adelantadas

cumplimiento de las metas

Reasentar 4.000 hogares localizados en zonas de alto riesgo no mitigable

para el

En el marco del Plan de Desarrollo “Bogota Mejor Para Todos”, producto de las actividades
adelantadas por la Caja de Vivienda Popular, en la vigencia 2019, en el marco de lo establecido
en los literales a y b, articulo 2 del Decreto 255 de 2013, la entidad atendié 1620 hogares
(92.42%) que se encontraban en zonas de alto riesgo no mitigable, definidos por el "Instituto
Distrital de Riesgos y Cambio Climatico" - IDIGER o por actos administrativos y sentencias
judiciales, a través de las siguientes modalidades:

a) 1355 hogares fueron reasentados a través la modalidad de Relocalizacion Transitoria,
realizando su traslado temporal a unidades habitacionales en arriendo, las cuales cuentan con
condiciones juridicamente viables y técnicamente seguras con el fin de salvaguardar y proteger
su vida, mientras se cumplen los requisitos legales para acceder a una solucién a su condicion
de riesgo a través de la reubicacion definitiva.

Tabla: NOomero de Hogares Reasentados Temporalmente
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Localidad Cantidad de Hogares
San Cristébal 322
Usme 24
Kennedy 98
Suba 19
Rafael Uribe Uribe 26
Ciudad Bolivar 800
Sumapaz 7
Total 1355

Fuente: Sistema de Informacion Geografica (GIS) y Formato Unico de Seguimiento Sectorial (FUSS), corte 31 de diciembre de
2019. Direccion de Reasentamientos CVP.

b) 265 hogares localizados en zonas de alto riesgo no mitigable, pertenecientes a las localidades

de Usaquén, Santa Fe, San Cristébal, Usme, Kennedy, Suba, Rafael Uribe Uribe y Ciudad

Bolivar, fueron reubicados definitivamente en alternativas habitacionales de reposicion, las cuales

se encuentran legalmente viables y técnicamente seguras, con el fin de garantizar la proteccion

de su derecho fundamental a la vida y contribuir con el mejoramiento de su calidad de vida.
Tabla: NOomero de Hogares Reasentados Definitivamente por Localidad

Localidad Cantidad de Hogares

Usaquén 1
Santa Fe 8
San Cristdbal 41
Usme 9
Kennedy 5
Suba 8
Rafael Uribe Uribe 6

Ciudad Bolivar 187

Total 265

Fuente: Sistema de Informacion Geogréafica (GIS) y Formato Unico de Seguimiento Sectorial (FUSS), corte 31 de diciembre de
2019. Direccion de Reasentamientos CVP.

Es asi como, sumado a la ejecucion de las vigencias 2016 a 2018, la meta del Plan de Desarrollo
presenta un avance de 3.485 hogares reasentados, equivalente al 87,13% de los 4000
programados.

Los 3.485 hogares reasentadas durante la ejecucion del Plan de Desarrollo “Bogota Mejor para
Todos” se encuentran distribuidas por localidad de la siguiente manera:
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Tabla: Distribucion de Hogares Reasentados por localidad
(Modalidades Reasentamiento Temporal y Definitivo)

Localidad No. De Hogares
Ciudad Bolivar 2.213
San Cristobal 596
Usme 199
Kennedy 152
Rafael Uribe Uribe 130
Santa Fe 103
Suba 53
Usaquén 18
Sumapaz 12
Chapinero 9
TOTAL 3.485

Fuente: Base de datos misional - Direcciéon de Reasentamientos.

Gréfica: Distribucion de Familias Reasentadas por localidad (Modalidades
Reasentamiento Temporal y Definitivo)

Plan de Desarrollo “Bogota Mejor para Todos” Jun-2016 — Dic 2019
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Fuente: Base de datos misional — Direccién de Reasentamientos.
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Dentro del proceso de reubicacion definitiva, se realiza acompafiamiento permanente a las
familias para la escogencia de la vivienda de reposicion, para los casos en que las familias
deciden optar por compra de vivienda usada, la CVP efectla viabilidad técnica y juridica que
permite, en el marco de lo dispuesto por el articulo 8 del Decreto 255 de 2013, verificar el
cumplimiento de los requisitos que alli se establece para este tipo de vivienda.

Aunque desde el equipo Técnico de la Direccién de Reasentamientos se realiza asesoria a las
familias para que conozcan y verifiqguen las condiciones que se requieren para su vivienda de
reposicion, la consecucion de vivienda usada de calidad y en precios razonables, se constituye
en una dificultad que muchas familias asumen por la expectativa de trasladarse a una casa o aun
sector determinado, pero que incrementa los tiempos de los proceso de reasentamiento por la
baja oferta de viviendas en condiciones estructurales, de saneamiento béasico y juridicas
aceptables.

La meta de reubicacion definitiva se ha medido teniendo en cuenta las verificaciones de traslado
de las familias a sus viviendas de reposicion, a través de las visitas de caracter técnico y social
gue se efectian a las viviendas, se aprecia que las familias beneficiarias del programa una vez
escrituradas y entregadas sus viviendas, presentan demoras de entre 2 a 4 meses en efectuar
un traslado definitivo, igualmente se aprecian casos en que no se trasladan y arriendan su nuevo
inmueble.

En lo sucesivo, se propone realizar la cuenta de familias reubicadas a partir de las que se les ha
entregado y escriturado su vivienda y la verificacion del traslado y acompafiamiento en tanto se
esta reubicado, se mantenga desde la estrategia RESOS/postreasentamiento.

Asignar 1518 Valor Unico De Reconocimiento a hogares localizados en zonas de alto
riesgo no mitigable

En la vigencia 2019, el avance en esta meta se refleja en las asignaciones de Valor Unico de
Reconocimiento - VUR en el marco del Decreto Distrital 255 de 2013, y adicionalmente en las
asignaciones de instrumentos financieros a las ocupaciones del predio Caracoli, en el marco del
Decreto Distrital 227 de 2015 y la Resolucién 740 de 2018:

-En el marco del Decreto 255 de 2013, a 236 hogares se les asigné el Valor Unico de
Reconocimiento - VUR, de los cuales 20 recibieron el beneficio en recursos monetarios y 216 lo
recibieron en especie, asignados en proyectos de la Caja de la Vivienda Popular como La
Casona, Arborizadora Baja Manzana 54 y Arborizadora Baja Manzana 55.
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En el marco del Decreto Distrital 227 de 2015 y la Resolucion 740 de 2018, se logré beneficiar a
282 ocupaciones del predio "Caracoli*: 221 a las cuales se les otorg6 el beneficio en recursos
monetarios y 61 familias lo recibieron en especie en el proyecto de la Caja de la Vivienda Popular
denominado Arboleda Santa Teresita.

Tabla: Cantidad de VUR e Instrumentos Financieros asignados por localidad

Localidad Cantidad de. VUR.e
Instrumentos Financieros
Chapinero 1
Santa Fe 4
San Cristébal 89
Usme 3
Kennedy 16
Suba 9
Rafael Uribe Uribe 4
Ciudad Bolivar 392
Total 518

Fuente: Sistema de Informacién Geogréfica (GIS) y Formato Unico de Seguimiento Sectorial (FUSS), corte 31 de diciembre de
2019. Direccién de Reasentamientos CVP.

En el marco del Plan de Desarrollo “Bogota Mejor para Todos”, durante las vigencias 2016 a 2019
se han beneficiado un total de 1.497 (98,62%) hogares con la asignacion de VUR e instrumentos
financieros, los cuales les permite acceder a una solucién de vivienda de reposicién, ofrecida por
el mercado inmobiliario, en las modalidades de adquisicion de vivienda nueva o usada, previa
viabilizacién técnica y juridica, realizada por la Caja de la Vivienda Popular.

=
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Adquirir 370 predios en alto riesgo no mitigable

Como resultado del estudio de documentos adelantado durante la vigencia 2019, se logré adquirir
148 predios localizados en zonas de alto riesgo no mitigable, 27 se adquirieron en el marco del
Decreto Distrital 511 de 2010 y 121 fueron identificados a través del proceso de Reasentamientos
que realiza la Caja de la Vivienda Popular

Tabla - Distribucidon de predios adquiridos (Decreto 511 de 2010) por localidad

Localidad Cantidad de Predios
Chapinero 1
Santa Fe 1
San Cristébal 6
Usme 1
Rafael Uribe Uribe 1
Ciudad Bolivar 17
Total 27

Fuente: Sistema de Informacién Geografica (GIS) y Formato Unico de Seguimiento Sectorial (FUSS), corte 31 de diciembre de
2019. Direccion de Reasentamientos CVP.

En la vigencia 2019 se hizo necesario precisar y modificar algunas de las condiciones definidas
para la medicion del indicador, teniendo en cuenta que la adquisicién de un bien inmueble con
motivos de utilidad publica se determina por intermedio de un avalio comercial, segun lo
establecido en la Ley 388 de 1997, de tal forma, el procedimiento de reubicacion definitiva
determina que sobre las resoluciones de asignacion de Valor Unico de Reconocimiento existe un
recurso que puede interponer el beneficiario en el cual puede solicitar la elaboracién del avalto
comercial y sobre este valor se procede a adquirir fisica y realmente el Predio Recomendado, por
lo tanto al mediar en este proceso el concepto de valor determinado en el avalio comercial, se
configura una adquisicién predial segun lo contemplado en la norma.

Por lo anterior, se realiz6 busqueda de predios con titularidad a favor de la entidad en base
alfanumérica catastral del afio 2019 y que cruzaran espacialmente con predios que tuviesen
procesos de reasentamiento, se descargaron de la Ventanilla Unica de Registro los folios de
Matricula Inmobiliaria y se verificé la titularidad a favor de la CVP. Como resultado se encontraron
490 predios con titularidad CVP que cruzan espacialmente con procesos de reasentamiento para
posteriormente revisar las fechas de inscripcion en el folio de matricula inmobiliaria y el acto de
compraventa a favor de la Caja. Finalmente se filtraron las fechas correspondientes al “PDD
Bogota Mejor para Todos” (julio 2016 en adelante), identificando 121 Predios transferidos a la
Caja de la Vivienda Popular, con corte a 31 de diciembre de 2019.
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De conformidad a lo estipulado anteriormente, la medicion del indicador se realiz6 de manera
retroactiva y se incluyeron los 121 predios adquiridos a la Caja de la Vivienda Popular a partir del
mes de junio de 2016, de la siguiente manera:

Tabla - Cantidad de Predios Transferidos a CVP

: . Cantidad de Predios
el Transferidos a CVP
2016 (jul — dic) 9
2017 50
2018 52
2019 10
Total 121

Fuente: Sistema de Informacién Geogréfica (GIS) y Formato Unico de Seguimiento Sectorial (FUSS), corte 31 de diciembre de
2019. Direccién de Reasentamientos CVP.

En el marco del Plan de Desarrollo “Bogota Mejor para Todos” durante las vigencias 2016 a 2019
se han adquirido un total de 280 (76%) predios localizados en zonas de alto riesgo no mitigable,
cuya finalidad es que el Distrito Capital disponga estas zonas para beneficio de la comunidad y
para prevenir nuevamente el desarrollo de asentamientos ilegales.

El cumplimiento de la meta de adquisicion predial se ve frecuentemente perjudicada por las
afectaciones y/o limitaciones de dominio que presentan los predios a ser adquiridos por la CVP
en el marco de lo dispuesto por el Decreto 511 de 2010; cabidas y linderos, procesos de
sucesiones no resueltos en el tiempo, hipotecas, patrimonios de familia y embargos son
condiciones para las que en la mayoria de las ocasiones, los beneficiarios del Programa
manifiestan no contar con los recursos o requerir de asesoria juridica externa para darles
solucién, esto ocasiona demoras en el cierre de las adquisiciones.

El proceso de adquisicion predial (Decreto 511 de 2010) esta ligado a contar con el avalto
comercial del PAR realizado por la UAECD, el tramite de avalto implica una solicitud previa de la
reglamentacién urbanistica ante la Secretaria Distrital de Planeacién, la expedicién de estas
certificaciones actualmente tarda minimo 4 semanas, posterior a esto la realizacion de visita
técnica e informe de avallo tarda aproximadamente mes y medio.
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Lograr que 2102 hogares seleccionen vivienda.

Producto de los recorridos inmobiliarios organizados por el equipo de Gestion Inmobiliaria de la
Direccién de Reasentamientos y del constante acompafiamiento del equipo Social realizados en
la vigencia 2019, 577 hogares del programa de Reasentamientos, realizaron la seleccién de su
vivienda de reposicidon en las tres modalidades existentes: seleccion en proyectos propios,

proyectos con constructoras privadas y vivienda usada.

Fuente: Base de Seleccion de Vivienda, corte 31 de diciembre de 2019. Direccién de Reasentamientos CVP.

Los avances en la vigencia 2019 sumados a los de las vigencias 2016 a 2018 representan un
total de 1822 hogares con seleccion de vivienda, lo cual representa el 87% de avance de la meta

Tabla: Cantidad de Hogares con seleccion de vivienda por Localidad

Cantidad de Hogares con

Localidad Seleccidén de Vivienda
Usaquén 1
Chapinero 3
Santa Fe 1
San Cristébal 38
Usme 5
Kennedy 6
Suba 1
Rafael Uribe Uribe
Ciudad Bolivar 518
Total 577

en el marco del Plan de Desarrollo “Bogota Mejor para Todos”.
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Atender el 100% de familias que se encuentran en el Programa de Relocalizacion
Transitoria

Basado en la introduccion del concepto Relocalizacién Transitoria como una de las modalidades
de Reasentamiento, a través de la expedicion del Decreto Distrital 255 de 2013 y reglamentado
parcialmente con la Resolucion CVP 740 de 2015, la Direccién ha logrado atender el 100%
familias que se encuentran en la modalidad de relocalizacion transitoria con contrato activo y sin
procesos de suspension, lo cual ha posibilitado el acceso a una vivienda digna con el fin de
proteger su vida, mientras se logra una solucion definitiva a su condicion de riesgo.

Para el periodo entre el 1 de enero y 31 de diciembre de la vigencia 2019, el equipo de
Relocalizacion Transitoria logré atender al 100% de la poblacion beneficiaria de la ayuda
temporal, equivalente a un promedio de 1087 hogares, los cuales fueron atendidos en los
siguientes términos:

Tabla. Cantidad de familias atendidas mensualmente en Relocalizacion Transitoria
(No pertenecientes a comunidades indigenas).

MES No. de Familias Atendidas
Enero 234
Febrero 717
Marzo 719
Abril 772
Mayo 804
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MES No. de Familias Atendidas
Junio 845
Julio 935
Agosto 1048
Septiembre 1238
Octubre 1285
Noviembre 1290
Diciembre 1296

Tabla. Cantidad de familias atendidas mensualmente en Relocalizacion Transitoria
(Pertenecientes a comunidades indigenas).

No. de
MES Familias
Atendidas
Enero 82
Febrero 158
Marzo 163
Abril 163
Mayo 162
Junio 166
Julio 164
Agosto 160
Septiembre 163
Octubre 165
Noviembre 163
Diciembre 160

En concordancia con las disposiciones normativas consagradas en los articulos 6° y 9° de la
Resolucion 740 de 2015, expedida por la Caja de la Vivienda Popular, con corte al 31 de
diciembre de 2019, se adelant6 la suspension de la ayuda temporal de ciento veintinueve (129)
familias beneficiarias de la modalidad de Relocalizacion Transitoria.

Es importante precisar que, la suspension de las familias previamente sefialadas fue adelantada

por las siguientes causales:

e En atencion al incumplimiento del compromiso de seleccionar vivienda nueva o
usada, sefialado en el articulo 6° literal g) y articulo 9° numeral 3° de la Resolucién
740 de 2015 se procedié a adelantar la suspension del pago de la ayuda temporal
de veinticuatro (24) familias beneficiarias de la modalidad de Relocalizacion

Transitoria.

e En atencion a visitas de verificacion adelantadas por el equipo social de la Direccién
de Reasentamientos se procedio a adelantar la suspension del pago de la ayuda
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temporal de setenta y tres (73) familias beneficiarias de la modalidad de
Relocalizacion transitoria, por encontrarse inmersas en las causales de suspension
sefialadas en el articulo 6° literal b) y f) de la Resolucion 740 de 2015.

e En atencion al incumplimiento del compromiso de adelantar la entrega del Predio
Recomendado, sefalado en el articulo 6° literal ¢) de la Resolucién 740 de 2015 se
procedié a adelantar la suspension del pago de la ayuda temporal de treinta (30)
familias beneficiarias de la modalidad de Relocalizacion Transitoria.

En atencién a la causal sefalada en el articulo 6° literal €) de la Resolucion 740 de 2015 se
procedi6 a adelantar la suspension del pago de la ayuda temporal de dos (2) familias beneficiarias
de la modalidad de Relocalizacion Transitoria.

Atender el 100% de las familias localizadas en el predio vereditas en la localidad de
Kennedy en el marco del Decreto 457 de 2017, que cumplan los requisitos de ingreso al
programa

A partir de la entrada en vigencia del Decreto Distrital 457 de 2017 modificado por el Decreto
Distrital 651 de 2018 "Por el cual se crea e implementa el programa de acompafiamiento para la
mitigacién de las acciones derivadas de la recuperacion del predio denominado VEREDITAS,
ubicado en la localidad de Kennedy”, la Direccién de Reasentamientos adelanté las acciones
correspondientes para dar cumplimiento con las obligaciones asignadas a través del mismo. Es
asi, que en la primera fase del programa se identificaron 208 ocupaciones, en el periodo 2017 se
atendié el 62% y en el afio 2018 se atendié el 100%, obteniendo como resultado que 78
ocupaciones se acogieron al programa, 50 ocupaciones fueron atendidas por el IDU y la Alcaldia
Local de Kennedy y 5 ocupaciones estaban por fuera del limite del predio a recuperar. En la
segunda fase, en donde se identificaron 75 ocupaciones para el 2019, desde el 1 de febrero hasta
el 30 de junio se cumplié con el 100% en la atencién de los hogares asi: a 57 de hogares se les
brindé atencidn para el cierre interinstitucional y con estudio de documentos negativo, a 7 se les
hizo el acompafamiento para la entrega de las ocupaciones ante IDU y a 11 se les realiz6 la
visita para reiterar el compromiso en la entrega del mismo al IDU.

Durante el primer semestre de 2019, los equipos social y técnico de la Direccidn, realizaron las
siguientes actividades para las 75 ocupaciones identificadas de la segunda etapa del proceso de
la siguiente manera:

- En el mes de febrero: se visitaron y se notificacion las 75 ocupaciones con el objetivo que
alleguen los documentos requeridos por el acto administrativo para el ingreso al programa.
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- En el mes de marzo: de las 75 ocupaciones, a 42 ocupaciones se les notificd el cierre
interinstitucional debido a que no aportaron documentos para el ingreso al programa y, a las 33
ocupaciones que aportaron informacion, se les recepcionaron los documentos y estan en proceso
de verificacion, y de éstos 33, a 29 de esas ocupaciones, se les realizo la visita técnica de
caracterizacion del inmueble y la visita social para la caracterizacion de la poblacion.

- En el mes de abril: de las 75 ocupaciones, a 42 de ellas que no aportaron documentos para el
ingreso al programa, se les brindé atencion con la informacion correspondiente al cierre del
proceso interinstitucional y a 33 ocupaciones que aportaron documentos, los equipos técnico y
social, generaron y realizaron el informe de la visita técnica y de la caracterizacion de la poblacion.

- En el mes de mayo: de las 75 ocupaciones a 33 de ellas se les realizo acompafiamiento para la
notificacion de estudio de documentos. De las 33 ocupaciones notificadas con estudio de
documentos, a 15 de ellas con estudio negativo se les realiz6 la atencién a las familias para
subsanar dicha situacién. A los 18 restantes se les hizo el acompafiamiento para la notificacion y
firma de la resolucion de asignacién del instrumento financiero.

- Para el mes de junio: de las 75 ocupaciones a 57 de ellas se les brindo atencion por parte de
los equipos social y técnico relacionado al cierre interinstitucional y con estudio de documentos
negativo. De las 18 ocupaciones restantes, a 7 se les hizo el acompafiamiento para la entrega de
las ocupaciones al IDU y a 11 se les realizo visita a la ocupacién para reiterar la entrega de las
mismas al IDU.

Las actividades relacionadas son equivalentes al 100% de avance de la meta para la presente
vigencia.

Durante el proceso realizado con la asignacion de 41 instrumentos financieros a los beneficiarios
que cumplieron con los requisitos exigidos, se tramitaron veinte siete (27) giros durante el cuarto
trimestre, cumpliendo asi con la meta. A diciembre 31 de 2019 los pagos acumulados ascendieron
a cuarenta (40) giros dejando constituido una reserva presupuestal equivalente a un instrumento
financiero.
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Pago del 100 % de compromisos de vigencias anteriores fenecidas que cumplan con los
requisitos técnicos, financieros y juridicos

Durante la vigencia 2019, se realiz6 el giro efectivo de los 23 pasivos que cumplieron los requisitos
y se hicieron exigibles; de los cuales 8 casos corresponden a Adquisicion de Predios, 14
Asignaciones de VUR y 1 al saldo de un contrato con la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE CATASTRO DISTRITAL para adelantar avaltos de predios. Lo anterior evidencia el 100% de
giro de los pasivos exigibles que cumplieron los requisitos durante la vigencia 2019.

Procesos de Articulacién Interinstitucional

La Direccién de Reasentamientos Humanos en cumplimiento al articulo 12 del Decreto 255 de
2013, el cual refiere que le corresponde a la Entidad realizar gestion social integral para la
poblacién objeto de reasentamiento, realiz6 durante el afio 2019 el acompafiamiento a los
proyectos de vivienda en donde habitan familias pertenecientes al programa de
Reasentamientos, atendiendo las diferentes solicitudes efectuadas por la comunidad y
focalizando la oferta institucional existente en el Distrito asi:

Recorridos por los proyectos propios por parte del equipo de trabajo con el objetivo de
contextualizarse y ubicarse espacialmente en las localidades.

Conformacion de la Mesa de trabajo de acompafiamiento social a los proyectos de vivienda
priorizados por el Distrito, en los cuales se encuentran los 16 proyectos VIP de la Caja de Vivienda
Popular, asi como los proyectos propios, con los cuales se planea hacer procesos de alistamiento
previo a su llegada a los territorios.
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Inicio de Jornadas de caracterizacion en los proyectos de vivienda, siendo los de Bosa los
primeros en caracterizarse a través de jornadas masivas desarrolladas por todas las Entidades
pertenecientes a las mesas: Secretaria Distrital de Habitat, Secretaria de Integracion Social,
Secretaria de Seguridad, Secretaria de Desarrollo econdémico, Secretaria de Gobierno, Secretaria
de Cultura, IDPAC, Alta Consejeria para las victimas, SENA, Ministerio de Vivienda Ciudad y
Territorio, Prosperidad Social, Policia Nacional y Caja de Vivienda Popular.

Por acuerdo con las Alcaldes Locales de Bosa, San Cristébal, Kennedy, Puente Aranda, Ciudad
Bolivar y Usme, se instauraron mesas Locales para focalizar la oferta requerida.

Se realizé articulacién con el Instituto Distrital para la Participacion y Accibn Comunal (IDPAC),
para el fortalecimiento de los temas relacionados con propiedad horizontal a las familias de los
proyectos propios de la CVP (La Casona, Manzana 54 y Manzana 55).

Se dio traslado a la Secretaria de Educacién para la gestién de cupos escolares a las familias
que solicitaron se priorizara el cambio de colegio para sus hijos e hijas.

Mesas Locales de acompafiamiento social a los proyectos priorizados por el Distrito:

Se presentaron los resultados de la caracterizacion social realizada en el proyecto Bosa Porvenir,
es importante resaltar la problematica identificada en relacion con la empleabilidad de los jefes
de familia que habitan éste proyecto de vivienda, asi mismo, el problema de la seguridad sigue
siendo un punto importante de incidencia que afecta de manera importante la convivencia en éste
proyecto habitacional. Es importante resaltar que, desde la mesa local de vivienda de Bosa, se
establecieron los mecanismaos para la articulacion, en éste sentido, se definieron mesas tematicas
por sector administrativo para atender cada una de las problematicas encontradas en las
caracterizaciones desarrolladas.

Producto de la Mesa Local de Ciudad Bolivar, se llevé a cabo la jornada de caracterizacion en
los proyectos de vivienda Arborizadora Baja y Candelaria la Nueva, en dicha actividad en la que
participaron varias Entidades del orden Distrital y Nacional se visité cada hogar para recolectar la
informacién del estado actual de las familias. Este acompafiamiento consistié no solo en el dia
de las caracterizaciones, sino en otros momentos como el disefio y proceso logistico de la
jornada, la tabulacién de los resultados, entre otros.

Acompafiamiento social a los proyectos Icaro y Xie. Se realizaron reuniones con la comunidad,
especificamente con las administraciones de los conjuntos, en las cuales se revisaron las
acciones adelantadas, respecto a la gestion con la alcaldia local para la atencion a las familias
identificadas las cuales presentan problematicas sociales especificamente adultos mayores, se
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realizé gestion con el IDPAC a nivel local para que la nueva administracion del proyecto icaro
reciba asesoria y orientacion en los temas de propiedad horizontal.

Se realiz6 gestion con la oficina de participacion social a través de reunion con funcionarios de la
alcaldia local de Usme y de la Secretaria del Habitat, se presenté la estrategia de articulacion
interinstitucional que se esta adelantando desde la Mesa Distrital, con el objetivo de convocar
reunion con el Alcalde para definir plan de accion a nivel local para el acompafiamiento y
caracterizaciones de los proyectos de vivienda priorizados en la localidad.

Gestion con la personeria local de Usme en la cual se logré la articulacion para atender a las
familias del programa de reasentamientos en el trAmite correspondiente a la legalizacién de
Uniones maritales de hecho.

Se caracterizacién familias referenciadas por las administraciones de los conjuntos Icaro y Xie
las cuales presentan situaciones de vulnerabilidad, para ser remitidas a las entidades de acuerdo
a sus competencias y misionalidad.

Mesa Local de Vivienda- Localidad de Bosa:
Proyecto Porvenir de las Américas Calle 55
Entrega de Planos y Escrituras.

En el contexto del trabajo de acompafiamiento interinstitucional desarrollado en los proyectos de
competencia de la Caja de Vivienda Popular de la localidad de Bosa; la mesa se reunié con el
objetivo de hacer entrega de los planos y las escrituras de cada una de las torres del proyecto
Ciudadela el Porvenir de las Américas Calle 55.

En el marco de la entrega de ésta documentacion a los representantes comunitarios de cada torre
se aclararon algunos interrogantes relacionados con la obligacion de la entrega de una zona de
parqueaderos por parte del constructor, asi como el desarrollo de una zona destinada como salén
comunal.

Acompafiamiento general

Como parte del acompafiamiento social que hace el componente de Resiliencia y Sostenibilidad-
RESOS a las familias asentadas en los proyectos competencia de la Caja de Vivienda Popular,
se hizo la intermediacion con la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota para el des
taponamiento de las cajas de aguas negras del proyecto Porvenir de las Américas Calle 55.

Feria de Servicios sector Bosa Porvenir
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En el mes de septiembre, la Direccion de Reasentamientos Humanos asistié en representacion
de la Caja de Vivienda Popular a la feria de servicios programada por la Alta Consejeria para las
Victimas del Conflicto Armado que se desarrollé en parque del sector de Bosa Porvenir.

Proyecto Rincén de Bolonia

En el contexto del acompafiamiento social que demanda en algunas ocasiones el vinculo
interinstitucional coordinado por cabeza del sector Habitat, se adelant6 la articulacién de la oferta
educativa del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) sede Bogota en relacién a la formacion
técnica en dos areas especificas, a saber: Curso de manipulacion de alimentos, y curso de Bar.
Aunqgue los administradores y lideres de éste proyecto se mostraron receptivos a ésta oferta
educativa orientada a la poblacién joven del proyecto, no fue posible cumplir con el nimero
minimo de inscritos para iniciar el curso.

Proyecto Candelaria La Nueva

Se dio traslado a la Direccién de Urbanizaciones y Titulacién de la Entidad, en el marco de sus
competencias, en temas relacionados con problemas de tipo estructural manifiestos por la
comunidad a la Alta Consejeria para las Victimas.

En el mes de diciembre se desarroll6 una reunién con algunos miembros de la comunidad del
proyecto Candelaria La Nueva, quienes tenian algunos interrogantes relacionados con los planos
de la copropiedad, y el uso que se ha venido haciendo a éstos espacios.

Postulaciones beneficiarios proyecto Manzana 54 y 55.

En el contexto del acompafiamiento social que se hace a las familias beneficiarias de la Caja de
Vivienda Popular, el componente de Resiliencia y Sostenibilidad adelanté el acompafiamiento
relacionado con las postulaciones a los subsidios para vivienda de interés prioritario de la
Secretaria Distrital del Habitat.

Como parte de éste acompafiamiento, se realizaron las siguientes tareas:
Verificacion de nacleo familiar:

Esta verificacion consistié en confirmar que el nucleo familiar fuese el mismo al reportado en la
ficha de caracterizacién social; de lo contrario, se diligenciaron las adendas y renuncias
administrativas correspondientes.
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Se apoyo al area juridica en la convocatoria a las familias para realizar la firma del contrato de
cesion de mejoras. Como parte del proceso de cumplimiento de éste requisito, se contactaron 20
titulares, los cuales se acercaron a firmar el contrato de cesién de mejoras

Jornadas de atencién a las familias que presentaban pendientes para sanear el predio; el equipo
de Resos fue el responsable de la convocatoria logrando una atencion integral junto con las areas
de procedimientos y técnica.

Entrega Unidades Habitacionales Proyecto Casona.
Verificacion de requisitos para entrega de unidades habitacionales.

Esta verificacion consistié en confirmar si el titular se encontraba a paz y salvo respecto al recibido
a satisfaccién de la siguiente informacion.

Entrega de Predio Recomendado y taponamiento de servicios publicos.

Se realizé una convocatoria con los beneficiaros que ain no habian hecho entrega de paz y
salvos de servicios publicos en las instalaciones de la Caja de Vivienda Popular, con el propésito
de establecer compromisos para la entrega de éstos, y asi viabilizar la entrega de la unidad
habitacional en reposicion.

Entrega de Paz y Salvos de servicios publicos.

Se realiz6 una convocatoria con los beneficiaros que aln no habian hecho entrega de paz y
salvos de servicios publicos en las instalaciones de la Caja de Vivienda Popular, con el propésito
de establecer compromisos para la entrega de éstos, y asi viabilizar la entrega de la unidad
habitacional en reposicion.

Implementacion de la Metodologia DECOS

Como parte del proceso de acompafiamiento social, durante el afio, se conformaron 3 grupos de
familias pertenecientes a los proyectos de vivienda Colores de Bolonia, Manzana 54 y Manzana
55, 1 grupo de familias en la localidad de San Cristobal las cuales tienen seleccion en el proyecto
Torres de San Rafael, quienes se formaron en propiedad horizontal, y tejido comunitario, para
atender la ruta PAAS. En este proceso de formacion que se efectlo con la articulacién de IDPAC
y la Universidad Nacional Abierta y a Distancia, participaron 120 familias de las cuales se
graduaron 100 familias en el mes de mayo. Posteriormente se realizaron 2 sesiones a cargo del
IDPAC abordando temas de conformacion de la administracion y consejo de administracion
dirigidas a las familias de la Casona quienes ya se encuentran viviendo en el proyecto.

Caigo: 208-SADM-F1105
eeeeee
\/g nte desde: 10-01-2020

Calle 54 N* 13-30

Codigo Postal : 110231, Bogota D.C
PBX: 3494520

Fax: 2105€84
www.cajaviviendapopular.gov.co
soluclones@cajaviviendapcpulargov.co > icontec

150 9001

Hoja 36
de 170



* CAJA DE LAVIVIENDA
BOGOT/\ | POPULAR

Para focalizar la oferta institucional necesaria para acceder a los servicios de salud, educaciéon y
programas de integracion social dirigidos a poblacion vulnerable, entre otros. Se participé de
manera conjunta con otras entidades en encuentros ciudadanos y de participacion tendientes a
facilitar la garantia de sus derechos.

Sorteo de Proyecto de Vivienda CASONA

El dia 15 de marzo del afio 2019, se llevo a cabo el sorteo, de 91 nomenclaturas de la alternativa
habitacional a cada una de las familias del programa de reasentamientos humanos del conjunto
residencial “la Casona”.

El evento se realiz6 de acuerdo al procedimiento establecido por la entidad denominado:
“Seleccidén, sorteo y entrega de vivienda de proyectos propios de la Caja de Vivienda Popular”.

En la entrada al lugar se ubicaron mesas de inscripcion con profesionales del area social quienes
registraron la asistencia de las familias, las cuales presentaron su documento de identidad para
validar la informacién y poder firmar el listado de asistencia.

Se organizé la ubicacién de las familias priorizando en las primeras filas a las personas mayores
y a personas en condicién de discapacidad.

El sorteo se realizé a través de una Urna en la que el jefe de control interno confirmé previa
revision, que el numero de soluciones de vivienda fuese idéntico al nimero de titulales del
proceso.

La actividad se dividi6 en tres momentos: el primer momento correspondié a las viviendas
ubicadas en los primeros pisos, los cuales se destinaron a las familias que tuviesen integrantes
con algun tipo de discapacidad, deficiencia o minusvalia.

En el segundo momento se sortearon los segundos pisos dando prioridad a las personas mayores
y en el tercer momento se sortearon los restantes y los terceros pisos.

Una vez se establecié la unidad de vivienda, los profesionales de la direccion de titulaciones
entregaron a los titulares el poder para su verificacion y posterior firma.

El dia 26 de junio del presente afio, se llevo a cabo el sorteo de cuatro nomenclaturas pendientes
de la casona, en el cual participaron igual numero de familias (4) quienes a la fecha del sorteo
general no contaban con resolucion VUR, razon por la cual fueron convocados en esta fecha. El
sorteo se realizo en las instalaciones de la Caja de Vivienda Popular, contando con la presencia
de la Directora de Reasentamientos, la asesora de la oficina de Control interno, el area de
comunicaciones y el equipo de Resiliencia y sostenibilidad de la Direccion de reasentamientos.
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El evento se realizé sin ninguna novedad teniendo como resultado la asignacion de las
nomenclaturas a las familias mediante el sorteo, lo cual permite continuar avanzando en el
proceso para la posterior entrega de su alternativa habitacional. El sorteo se realizé de acuerdo
al procedimiento establecido por la entidad denominado: “Seleccidn, sorteo y entrega de vivienda
de proyectos propios de la Caja de Vivienda Popular”.

Encuentros de participacion Ciudadana:

Dentro de las acciones efectuadas por la Direccion de Reasentamientos de la Caja de la Vivienda
Popular, en cumplimiento de la ejecucion de la Estrategia de Desarrollo Comunitario Sostenible
(DECOS) e implementacion de las acciones de la Ruta PAAS (Preparacién, Adaptacion,
Acompafiamiento y Salida) a las familias pertenecientes al Programa de Reasentamientos, por
parte del equipo social de Resiliencia y sostenibilidad- RESOS, se realizaron los siguientes
eventos:

Bienvenida a las familias: El evento de bienvenida a las familias beneficiarias del proyecto la
Casona, tuvo como objetivo generar un espacio de presentacion entre vecinos y de socializacion
de los servicios que ofertan las entidades a la comunidad, generando un espacio de interaccién
y encuentro dirigido a las familias beneficiarias del proceso de Reubicacion Definitiva en el
proyecto la Casona, con el fin de dar continuidad a la estrategia de Desarrollo Comunitario
Sostenible (DECOS), dentro de la Etapa de adaptacion de la Ruta PAAS.

Previo al evento se realizé la articulacion interinstitucional logrando la participacion de la Casa de
la Justicia, la Secretaria de la Mujer, Secretaria de Integracién Social y Secretaria de Salud.

Las siguientes, fueron las tematicas planteadas y desarrolladas durante la jornada:
Conociendo mi vecindario — presenta a tu familia (Caja de Vivienda Popular)
Atencién y responsabilidad parental (Casa de Justicia)

Prevencién de embarazo en adolescentes- (Secretaria de Integracion Social)
Rutas de atencion y linea purpura (Secretaria de la Mujer)

Derechos y deberes en salud- ruta de atencion (Secretaria de Salud)

Integracion entre vecinos
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El evento de integracién de las familias del proyecto la Casona, tuvo como objetivo generar un
espacio para que las familias del proyecto compartieran y disfrutaran en comunidad, promoviendo
un espacio de convivencia y comunicacion asertiva.

Previo al evento, se realiz6 la convocatoria de las familias del proyecto La Casonay se les informo
de la posibilidad de asistir con acompafiantes. Asimismo, se realiz6 todo el tramite logistico que
permitiera el desarrollo exitoso del evento.

En la jornada se realizaron las siguientes actividades:

Almuerzo, actividades ludicas de integracion, encuestas de satisfaccion y visitas de verificacion
de traslados.

El equipo RESOS tiene como responsabilidad realizar el acompafiamiento social a las visitas
programadas por el area técnica a las familias que ya recibieron su alternativa habitacional. Para
este proceso, desde RESOS se plante6 un formato para la verificacién desde el area social, el
cual fue revisado y aprobado y se aplic6 a las familias a partir del Gltimo trimestre del afio. Este
formato permite conocer las condiciones actuales de la familia, en comparacion con las
condiciones anteriores a la reubicacién definitiva desde una perspectiva integral.

Atencion a casos especiales:

Atendiendo la indicacion de la Direccion de Reasentamientos, la atencion a familias se enfoc6 en
los proyectos propios, realizando revisiébn de casos de familias renuentes y/o con pendientes
técnicos, o juridicos. Se hizo el respectivo acompafiamiento, orientando a las familias sobre los
tramites que debian adelantar y gestionando al interior de la Entidad su proceso con las areas
técnicas y de procedimientos para agilizar su caso

Acompafiamiento a entrega de Unidades habitacionales. La Casona.

Como parte del proceso de posreasentamientos se realiz6 acompafiamiento social y técnico
desde la direccion de Reasentamientos a la entrega de las unidades habitacionales a cargo de la
Direccion de Urbanizaciones y Titulacién, en este caso del proyecto la Casona, con el objetivo de
orientar a las familias respecto a su nuevo entorno y dar indicaciones frente al cuidado, la
convivencia en propiedad horizontal y las rutas de atencién en relacion con garantias posventa.

Revisién y Aprobacion de constancias de vinculacion:

Durante el afio 2019, se han elaborado, firmado y revisado 512 constancias de vinculacion de
familias al programa de reasentamientos humanos, a fin de que las mismas puedan acercarse a
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las empresas de servicios publicos y tramitar sus paz y salvos para la entrega de los predios en
alto riesgo a la Caja de Vivienda Popular.

3.1.2. PROYECTO DE INVERSION 0208 - MEJORAMIENTO DE
BARRIOS

OBJETIVO: Mejorar o desarrollar o recuperar la Infraestructura en Espacio Publico a Escala
Barrial en los Territorios priorizados para la accesibilidad de todos los ciudadanos a un Habitat.

Contribuir con el mejoramiento o desarrollo o recuperacion de la Infraestructura Fisica en Espacio
Publico a Escala Barrial en los territorios priorizados para la accesibilidad de todos los ciudadanos
a un Habitat, por medio de los procesos de elaboracion de estudios y disefios y construccién de
obras civiles, hasta la estabilidad y sostenibilidad de las obras, dentro de los cuales se identifican
las reparaciones locativas, adecuaciones y/o ampliaciones de salones comunales, segmentos
viales y escaleras, senderos peatonales, alamedas y parques de bolsillo, en barrios legalizados
de origen informal de estratos 1 y 2, ademas de la construccién de vias de conexién local
orientados estratégicamente a los proyectos que desarrolla el alcalde.

Pilar: 02 - Pilar Democracia Urbana
Programa: 14 - Intervenciones integrales del Habitat
Proyecto Estratégico: 134 - Intervenciones Integrales del Habitat
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3.1.2.1. Ejecucibn de metas del proyecto de inversion 208
Mejoramiento de Barrios

Las metas del proyecto de inversion fueron estructuradas con el objetivo de lograr medir la
efectividad en los resultados obtenidos en la gestiébn administrativa y operativa de los recursos y
la medicién del desarrollo del proceso de mejoramiento de barrios (eficiencia + eficacia).

Prog. Ejec. Indicador

Meta PDD y/o Proyecto de Inversidn 2019 2019 Acum.

Meta 15 - Contribuir 100% al Mejoramiento de Barrios en los Territorios

Priorizados por la SDHT a través de Procesos Estudios y Disefios de
Infraestructura en Espacio Publico a escala barrial para la accesibilidad de los 100% 100% 67%
ciudadanos a un Habitat.

Meta 16 - Contribuir 100% al Mejoramiento de Barrios en los Territorios
Priorizados por la SDHT a través de Procesos Obras de Infraestructura en
Espacio Publico a escala barrial para la accesibilidad de los ciudadanos a un 100% | 72.86% 50.57%
Habitat.

Meta No 17- Pago 100% de compromisos de vigencias anteriores fenecidas de
compromisos de vigencias que cumplan con los requisitos técnicos, financierosy | 10g

. 50.98% 50.98%
juridicos

Meta No- 18 Desarrollar el 100% de las intervenciones de infraestructura
priorizadas en el convenio interadministrativo No. 618 de 2018. (*) 80% 46.32% 46.32%

Fuente: Informe de seguimiento proyecto de inversién con corte a 31 de diciembre de 2018.
Nota aclaratoria: (*) Se aclara que la magnitud programada de la meta 18 fue proyectada de la siguiente manera: 80% para 2019 y
un 20% para 2020.

Para la vigencia 2019, se identificd la necesidad de gestionar los recursos administrados que
fueron asignados para la intervencion integral definida como Mirador de lllimani, y para lograr
medir la gestion del cumplimiento en eficiencia como ejecutores de dicho proyecto, se registré la
meta No. 18 Desarrollar el 100% de las intervenciones de infraestructura priorizadas en el
convenio interadministrativo No. 618 de 2018.

Ademas, se identificé la necesidad de medir el cumplimiento de la eficiencia en el giro de los
saldos constituidos en pasivos exigibles y se registro la meta No 17- Pago 100% de compromisos
de vigencias anteriores fenecidas de compromisos de vigencias que cumplan con los requisitos
técnicos, financieros y juridicos.
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3.1.2.2.  Ejecucién Presupuestal

Con respecto a la ejecucion presupuestal, la Direccion de Mejoramiento de Barrios, realizo el
seguimiento a las proyecciones finales de cierre de vigencia, asi como los controles a la
programacion de los compromisos y giros con el fin de realizar una ejecucién eficiente de los
recursos disponibles por fuente de financiacién, tipo de gasto y por las metas del proyecto 208.

Asi como, realiz6 la depuracion financiera y gestiono6 los giros de los saldos constituidos en
reservas presupuestales y en pasivos exigibles en la vigencia 2019.

Durante la vigencia 2019, se gestiond la disposicion de los recursos por el valor de
$20,905,133,000, por las siguientes fuentes de financiacion:

Tabla - Disposicion de los recursos

Fuentes de Financiacion 2019

01-Recursos del Distrito

12-0Otros Distrito

01-Recursos del Distrito

270-Recursos del Balance Reaforo Plusvalia
01-Recursos del Distrito

359-Recursos del Balance Donacién 110% con Bogota
03-Recursos Administrados

21- Administrados de Libre Destinacién
01-Recursos del Distrito

74- Recursos Pasivos Exigibles Otros Distritos
01-recursos del Distrito

423- Recursos Pasivos Exigibles Reaforo Plusvalia

01-Recursos del Distrito

$4.156.822.237

$ 807.864.000

$ 28.074.000

$ 14.225.502.000

$936.285.110

$ 62.888.469

. . _ o $622.697.184
306-Recursos Pasivos Exigibles- Recursos del Balance de Libre Destinacion

03-Recursos Administrados

306-Recursos Pasivos Exigibles- Recursos del Balance de Libre Destinacion $ 65.000.000

Total $ 20.905.133.000
Fuente: Formulacién del Proyecto de Inversion 208 Mejoramiento de Barrios.

Después de efectuados los movimientos financieros que se registraron en el Proyecto de
Inversién 208 Mejoramiento de Barrios, al 31 de diciembre 2019, se presentan los recursos
disponibles por tipo de gasto:
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2019
$17.296.708.203
$0
$ 3.608.424.797

Total $ 20.905.133.000
Fuente: Formulacién del Proyecto de Inversiéon 208 Mejoramiento de Barrios.

Tipo de gasto

01- Infraestructura

02-Dotacién

03- Recurso Humano

En los resultados obtenidos de la planificaciéon de los recursos disponibles, se identifica por las

metas la siguiente distribucion:

META

2016-2020

2019

15- Contribuir 100% al Mejoramiento de barrios a través de los Procesos Estudios y Disefios
de Infraestructura en Espacios Publicos a escala barrial en los Territorios Priorizados para la
accesibilidad de los ciudadanos a un Habitat.

$1.236.183.488

16- Contribuir 100% al Mejoramiento de barrios a través de los Procesos Obras de Infraestructura
en Espacios Publicos a escala barrial en los Territorios Priorizados para la accesibilidad de los
ciudadanos a un Habitat.

$ 3.756.576.749

17- Pago 100% de compromisos de vigencias anteriores fenecidas de compromisos de vigencias
que cumplan con los requisitos técnicos, financieros y juridicos

$ 1.686.870.763

18- Desarrollar el 100% de las intervenciones de infraestructura priorizadas en el convenio
interadministrativo No. 618 de 2018

$ 14.225.502.000

Total

$20.905.133.000

Fuente: Formulacién del Proyecto de Inversion 208 Mejoramiento de Barrios.

A continuacion, se relacionan los resultados obtenidos en la ejecucion presupuestal del Proyecto
de Inversién 208 Mejoramiento de Barrios, segun reporte de PREDIS con corte al 31 de diciembre

2019:
Compromisos por $ 18,616,271,617.00 equivalente al 89,05%.

PRESUPUESTO VIGENCIA 2019 RECURSOS DE RESERVA
PROYECTO DE
INVERSION Valor Valor . . b d?, Valor Definitivo Valor Girado %_de
Programado Comprometido Ejecucion Giro
3-3-1-15-02-14-0208
Mejoramiento de 20.905.133.000 18,616,271,617.00 89.05% 6,937,813,109.00 | 5,394,220,748.00 | 77,75%
barrios
Fuente: Informes PREDIS con corte a 31 de diciembre-2019
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De las reservas presupuestales constituidas en la vigencia 2019, se efectuaron giro por
5,394,220,748 equivalente al 77,75%.

Con una fuerte gestion en el tramite de los pagos realizados después de obtener los cambios de
fuentes financieras a rubros de pasivos exigibles, se logré el giro y liberacion del valor de
$1.684.854.648 (50,98%) del total de los pasivos exigibles conformados ($3.304.844.298).

Durante la presente vigencia, se adelantaron cuatro procesos de contratacién, para la gestion de
recursos de infraestructura, de la siguiente manera:

TIPO DE NUMERO
PROCESO OBJETO PROCESO
Contratacion Por Construccién de espacio publico en areas de mejoramiento integral en los territorios
Seleccién priorizados por la Secretaria Distrital del Habitat, de acuerdo con los estudios y disefios CVP-SAMC-
Abreviada De (entregados por SDHT) recibidos por la Caja de la Vivienda Popular en el marco del 001-2019
Menor Cuantia convenio interadministrativo no. 618 de 29 de agosto de 2018.
Realizar la interventoria técnica administrativa, financiera, social, juridica, ambiental, y
SSTMA a la "Construccion de espacio publico en areas de mejoramiento integral en los
Concurso De territorios priorizados por la Secretaria Distrital del Habitat, de acuerdo con los estudios y CVP-CM-
Méritos disefios (entregados por la Secretaria Distrital Del Habitat) recibidos por la Caja de la 001-2019
Vivienda Popular en el marco del convenio interadministrativo Nro. 618 del 29 de agosto
de 2018"
Realizar el estudio Geotécnico del terreno, el estudio de Suelos, y el Disefio estructural CVP-IPMC-
Minima Cuantia de una estructura de contencion en la via CIV 4006489 del Barrio San Rafael Sur 017-2019
Oriental, en la localidad de San Cristébal en la ciudad de Bogota D. C.
Prestar los servicios profesionales a la Direccion de Mejoramiento de Barrios en la
emision de un concepto y diagnéstico técnico especializado, requerido para la CVP-IPMC-
Minima Cuantia culminacién de las obras objeto del contrato 459 de 2014 suscrito entre la Caja de la 029-2019
Vivienda Popular y CONSORCIO SAN JUAN especificamente para el CIV 4003724 - (KR
1D ENTRE DG 41A S Y DG 41ABIS S).

Fuente: Base de datos misional — Direccion de Mejoramiento de Barrios.

Para mayor detalle de la gestion realizada en dichos procesos, consultar el SECOP Il los cuales
fueron liderados desde la Direccion de Gestion Corporativa y CID con el apoyo de la Direccion
de Mejoramiento de Barrios.
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3.1.2.3. Logros obtenidos y acciones adelantadas para el

cumplimiento de las metas (2019)

En niveles de contribucidn a la meta producto registrada con Codigo 465 - Desarrollar el 100%
de las intervenciones priorizadas de mejoramiento, se presentan las siguientes
intervenciones en infraestructura fisica en espacio publico a escala barrial, que fueron entregadas
a las poblaciones beneficiadas de manera misional con la firma de los acuerdos de sostenibilidad.

El nivel de contribucion durante la vigencia 2019, Veintitrés (23) intervenciones de infraestructura
fisica en espacio publico a escala barrial, en cuatro (4) localidades beneficiando a 2.452
ciudadanos, como factor de eficacia que fue medido a través de los indicadores de resultados o
gestion registrados en el Proyecto de Inversion 208 por las metas 15y 16.

SALON

LOCALIDADES | ESCALERA | ANDEN | COMUNAL VIA POBLACION | VALOR BENEFICIO
VIGENCIA 2019
CIUDAD BOLIVAR 4 280 $1.634.672.367
SAN CRISTOBAL 1 7 923 $ 3.435.832.600
USAQUEN 4 4 769 $ 1.006.059.669
USME 3 480 $879.678.072
SUBTOTALES 1 4 18 2.452 $ 6.956.242.708

Fuente: Base de datos misional — Direccion de Mejoramiento de Barrios.

En total, el nivel de contribucién (entregas misionales vigencias 2018 y 2019), es de setenta y
siete (77) intervenciones de infraestructura fisica en espacio publico a escala barrial, en nueve
(9) localidades, beneficiando a 21,777 habitantes, factor de eficacia que permite identificar como
producto aporte estratégico al plan de desarrollo distrital vigente, en el programa 14 -
Intervenciones Integrales en el Habitat.

De manera acumulativa, la contribucion durante la ejecucién y la gestion de los recursos
dispuestos en el plan de desarrollo distrital vigente “Bogota Mejor para Todos”, se presenta en el
siguiente cuadro con las especificaciones mas generales:

INTERVENCIONES DE INFRAESTRUCTURA EN ESPACIO PUBLICO A ESCALA BARRIAL, CONTRIBUIDAS AL PLAN DE
DESARROLLO DISTRITAL
"BOGOTA MEJOR PARA TODOS"
] SALON ] ]
LOCALIDADES ESCALERA | ANDEN | COMUNAL | VIA POBLACION VALOR BENEFICIO
VIGENCIA 2018

BOSA 4 2.396 $ 624.324.167
CIUDAD BOLIVAR 5 4| 14 5.333 $ 4.585.914.824
KENNEDY 1 2.452 $ 99.946.876
RAFAEL URIBE URIBE 1 22 $ 83.491.366
SAN CRISTOBAL 3 2.586 $ 339.065.069
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SANTA FE 1 437 $ 118.978.863
SUBA 1 2.567 $ 106.299.584
USAQUEN 2 2 1 1.537 $ 706.879.501
USME 3 4 8 2.317 $ 5.051.028.555
SUBTOTALES 3 7 20 24 19.648 $11.715.928.805
] SALON ’
LOCALIDADES ESCALERA | ANDEN | COMUNAL | VIA POBLACION VALOR BENEFICIO

VIGENCIA 2019
CIUDAD BOLIVAR 4 280 $ 1.634.672.367
SAN CRISTOBAL 1 7 923 $ 3.435.832.600
USAQUEN 4 4 769 $ 1.006.059.669
USME 3 480 $ 879.678.072
SUBTOTALES 1 4 18 2.452 $ 6.956.242.708
4 11 20 42 22.100 $18.672.171.513

TOTALES
77 intervenciones de infraestructura en espacio publico a escala barrial

Fuente: Base de datos misional — Direccion de Mejoramiento de Barrios.

Nota aclaratoria: Los valores beneficios reportados pueden variar segun acta de liquidacién que
sean firmadas.

Desde el cumplimiento del nivel de eficiencia, se reportan los siguientes resultados obtenidos en
la vigencia 2019, después de ejercer la gestion administrativa y operativa de los recursos
disponibles en el Proyecto de Inversion 208, en los tipos de gasto de recurso humano y de
dotacioén, que permitié ejecutar los recursos de infraestructura que fueron programados durante
las vigencias 2016 a 2019.

Especificamente, en la vigencia 2019 se presentan los siguientes logros y acciones desarrolladas
para el cumplimiento de las metas:

Se efectud la terminacién y entrega 23 de segmentos viales, segun la siguiente ubicacion,
3 Sectores viales en la Localidad de Usme,

4 Sectores viales en la Localidad de Ciudad Bolivar.

8 Sectores viales en la Localidad de San Cristébal

8 Sectores viales en la Localidad en Usaquén.

Se recibieron 9 estudios y disefios ubicados en la localidad de Usaquén, “Sector de la
Mariposa”, mediante el contrato No 691 de 2018.

Codigo: 208-SADM-FL-105
Version: 4
Vigente desde: 10-01-2020

Calle 54 N* 13-30

Codigo Postal : 110231, Bogota D.C
PBX: 3494520

Fax: 2105€84
www.cajaviviendapopular.gov.co
soluclones@cajaviviendapcpulargov.co

m liiNet §

C

150 9001

W icontec

Hoja 46
de 170



*
**
CAJA DE LAVIVIENDA

BOGOT. POPULAR

Se contraté y ejecuto el “Estudio geotécnico del terreno, de suelos, disefio estructural y
recomendaciones arquitectonicas del CIV 4006489 KO0+00, requerido para culminar la
construccion de la via del Barrio San Rafael Sur Oriental, en la localidad de San Cristébal en
la ciudad de Bogota D.C., ubicado en la Carrera 15C Este entre Calle 61 A Sur y Calle 61 Sur,
mediante el contrato 631 de 2019.

La suscripcién del contrato de consultoria No. 735 de 2019, con un plazo de 1 mes y 15 dias,
con el objeto de “Prestar los servicios profesionales a la Direccion de Mejoramiento de Barrios
en la emisibn de un concepto y diagnostico técnico especializado, requerido para la
culminacion de las obras objeto del contrato 459 de 2014 suscrito entre la Caja de la Vivienda
Popular y CONSORCIO SAN JUAN especificamente para el CIV 4003724 - (KR 1D ENTRE
DG 41A S Y DG 41ABIS S)”, resultado del proceso de contratacion de minima cuantia Namero
CVP-IPMC-029-2019.

Se gestion6 y controlo la construccion de 8 segmentos viales en San Cristdbal,
implementando medidas de gestidn del cambio durante la construccion de las obras civiles a
través del contrato de obra No. 627 de 2017.

Como resultado se efectu6 un reconocimiento y pago del 77.75% de las reservas
presupuestales constituidas. Asi como se gir6 el 50,98% de los saldos constituidos en pasivos
exigibles.

Se realiz6 la planificacion del disefio e ingenieria para la programacion, inicio y avance en la
ejecucion de la intervencion del “Mirador lllimani”, en la localidad de Ciudad bolivar.

La gestion para la intervencion en salones comunales, permitio identificar con precision las
condiciones técnicas, legales, juridicas y fisicas que determinaron el concepto de “no
previables”, especialmente dentro del area de intervencion especifica (150 m2) del salon
comunal de Caracoli, en la zona identificada como “Zona Verde y Comunal 2", que a partir
de la necesidad de definir y suscribir mecanismos de actuacién entre el Departamento
Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico — DADEP y la Junta de Accion Comunal
—JAC, y segin compromisos generados en reuniones interinstitucionales, no se surtieron los
resultados esperados, pese a la participacion activa y el acompafiamiento del equipo de
trabajo delegado por la Direccion de Mejoramiento de Barrios de la Entidad, no se obtuvo la
definicion del mecanismo de actuacion “convenio solidario de la administracién del bien” con
las especificaciones necesarias y la delimitacion del area que conformaria el proyecto.
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Durante la vigencia de 2019, se incorporé la Meta No 17 con el fin de efectuar el pago
correspondiente a las liquidaciones a contratos ejecutados y terminados en vigencias anteriores
y la gestion y depuracion de los saldos en pasivos exigibles.

Para el efecto se realizaron labores de seguimiento al cumplimiento de los requisitos exigidos a
los contratistas con el fin de contar con la totalidad de la documentacion que permita evidenciar
el cumplimiento de la totalidad de las especificaciones financieras, técnicas y juridicas
establecidas.

Luego de una fuerte gestion en el tramite de los pagos realizados después de obtener los
cambios de fuentes financieras a rubros de pasivos exigibles, se logro el giro y liberacién del
valor de $1.684.854.648 (50,98%) del total de los pasivos exigibles conformados
($3.304.844.298).

Durante la vigencia de 2019, se incorporé la Meta No 18 con el fin de cumplir con lo pactado en
el marco del convenio interadministrativo Nro. 618 del 29 de agosto de 2018.

Asi entonces, se desarroll6 el proceso de contratacion mediante licitacion publica No. CVP-
LP-001-2019 con fecha de publicacion del 21 de febrero 2019, por el valor de
$11.962.979.454, con un plazo de ejecucion de 8 meses y 15 dias, que permitiria programar
la ejecucion de las intervenciones priorizadas en el Proyecto denominado “Mirador de
lllimani”, a través del convenio interadministrativo No. 618 de 2018, y se adjudic6 en el mes
de Julio , luego de haberse declarado desierto como consecuencia de las propuestas
presentadas por los oferentes, sin el debido registro del valor unitario.

A través de audiencia publica, la adjudicacion de la contratacion de la interventoria se surtié
el 12 de julio 2019, y como resultado se suscribid el contrato No. 625 de 2019 por un valor de
$1,064,017,360.

A partir de alli, se ejecutaron las actividades correspondientes a la plazoleta “Mirador” como
elemento central del proyecto. En dicha plazoleta se implanté la bandera mas alta del pais
con un mastil de 47 metros de altura, y la estatua del “Bolivar Orador” del escultor Gerardo
Benitez. Se construyeron los senderos perimetrales a la plazoleta; y se avanza en la
construcciéon de muros de contencion para la “Pasarela” y “Skate Park”. Asi mismo, se
adelanta la construccion de la cimentacién para la plazoleta de transicién “Paseo Mirador”, y
se realizan actividades de excavacién en roca para la zona de la “Cancha Multiple” y
“Teatrino”.

Como avance social, se realizé evento de participacion ciudadana en las obras de la plazoleta
de la bandera con la asistencia de la Secretaria Distrital del Habitat y Territorio, y la Alcaldia
Mayor de Bogota; al 31 diciembre 2019, se contaba con un avance en las obras del 32,6%,
sin embargo, teniendo en cuenta los atrasos causados por falta de informacién técnica a cargo
de la firma disefiadora, se hara necesario efectuar reprogramaciones de obra con el fin de
establecer la fecha final de entrega de las obras contratadas.
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Registros fotogréficos de algunas intervenciones en el espacio publico que fueron
entregas a la comunidad a satisfaccion.

La ingenieria Civil desarrollada en la construcciéon de las escaleras prolongadas en la
localidad de Usme en el barrio Compostela.
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El corredor vial construido (conformado por 13 segmentos viales — CIV) en el barrio
Caracoli de lalocalidad de Ciudad Bolivar.

Las vias construidas en Villa Nidya en la localidad de Usaquén
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Salén comunal reparado en lalocalidad de Usme, en el barrio San Luis

(20 salones en total reparados de manera locativa vigencia 2018)

Obras en San Cristébal ( 8 segmentos viales — CIV ) barrios San Cristébal viejo,
Valparaiso, Juan Rey | y Il, Republica de Canada

El corredor vial construido (conformado por 6 segmentos viales — CIV) en el barrio San
Martin de Loba de la localidad de San Cristdbal.
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El corredor vial construido (conformado por 3 segmentos viales — CIV) en el barrio Villa
Diana de lalocalidad de Usme.

El corredor vial en construccién (conformado por 9 segmentos viales — CIV) en el barrio
Cerro Norte y Santa Cecilia de la localidad de Usaquén. Sector la Mariposa.
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La obra de mayor impacto econémico, social, turistico y cultural de Ciudad Bolivar -
Mirador lllimani

27.000 beneficiarios

El corredor vial en construccién (conformado por 4 segmentos viales — CIV) en el barrio
Arabia sector Tesorito localidad de Ciudad Bolivar.
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Embellecimiento de fachadas al culminar las obras previo a la firma de los Acuerdos de

Sostenibilidad — Barrio San Rafael Localidad de San Cristébal.
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Salén comunal reparado en lalocalidad de Bosa barrio Argelia.

(20 salones en total reparados de manera locativa vigencia 2018)

V%
P -

Muros de estabilidad para cada uno de los predios, escaleras, terrazas y barandas de

seguridad.

Meta 15: Contribuir 100% al Mejoramiento de Barrios en los Territorios Priorizados por la
SDHT através de Procesos Estudios y Disefios de Infraestructura en Espacios Publicos a
escala barrial para la accesibilidad de los ciudadanos a un Habitat.

A 31 de diciembre de 2019, el avance en el cumplimiento del indicador del 100% en la meta 15,
y corresponde a los resultados obtenidos en eficiencia y eficacia:
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AVANCE DE META 15

= EFICIENCIA = EFICACIA

Fuente: Informe de Gestién cuarto trimestre de la DMB — Direcciéon de Mejoramiento Barrios

El avance en eficacia es del 60% y corresponde a la validacién, aprobacién y recibo definitivo de
los (9) estudios y disefos en el sector denominado “La Mariposa”. Durante el mes de mayo se
realiz6 el cierre de la Etapa 1 del contrato No. 691 de 2018.

En el mes de noviembre, se logré la aprobacion por parte de la Interventoria del “Estudio
geotécnico del terreno, de suelos, disefio estructural y recomendaciones arquitectonicas del CIV
4006489 K0+00”, requerido para culminar la construccion de la via del Barrio San Rafael Sur
Oriental, en la localidad de San Cristébal en la ciudad de Bogota D.C., ubicado en la Carrera 15C
Este entre Calle 61 A Sur y Calle 61 Sur.

El avance en el cumplimiento de la eficiencia del 40%corresponde a los resultados obtenidos en:

La suscripcion del contrato de consultoria No. 735 de 2019, el dia 17 de diciembre 2019, con un
plazo de 1 mes y 15 dias, y por el valor de $20.365.489, con el objeto de “Prestar los servicios
profesionales a la Direcciobn de Mejoramiento de Barrios en la emision de un concepto y
diagndstico técnico especializado, requerido para la culminacién de las obras objeto del contrato
459 de 2014 suscrito entre la Caja de la Vivienda Popular y CONSORCIO SAN JUAN
especificamente para el CIV 4003724 - (KR 1D ENTRE DG 41A S Y DG 41ABIS S)”, resultado
del proceso de contratacion de minima cuantia Namero CVP-IPMC-029-2019.
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La implementacién de las acciones impartidas en el recibo a satisfaccion final por parte de la
Direccion de Mejoramiento de Barrios, de los estudios y disefios elaborados en los barrios Villa
Rosita y Parcelacibn San Pedro en la localidad de Usme que fueron aprobados por la
Interventoria.

La supervision realizada en la ejecucién de la elaboracién de los estudios y disefios de 9
segmentos viales por Cédigo Identificacion Vial (CIV), a través del contrato de obra No. 691 de
2018 e interventoria No. 691 de 2018, que durante los meses de mayo Yy junio se verificaron,
aprobaron y recibieron a satisfaccion por parte de la interventoria y la Direccion de Mejoramiento
de Barrios.

La capacidad del personal dispuesto para realizar la gestion en la etapa coyuntural desde el
proyecto de inversion 208 y sus metas, como se identifica en la publicacion definitiva del pliego
de contratacion del proyecto “lllimani”, que desde la Caja de la Vivienda Popular se programa
para la ejecucion con los profesionales por componente, y que se relaciona en la meta 18.

El acompafnamiento en el recibo de los productos generados del Contrato de Estudios y Disefios
No. 496 de 2018, aclarando que los mismos fueron recibidos a entera satisfaccion por la
interventoria contratada para tal fin por LA SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT (SDHT),
mediante el Contrato No 498 de 2018 celebrado con el Consorcio Eco MYV.

Meta 16: Contribuir 100% al Mejoramiento de Barrios en los Territorios Priorizados por la
SDHT através de Procesos Obras de Infraestructura en Espacios Publicos a escala barrial
para la accesibilidad de los ciudadanos a un Habitat.

A 31 de diciembre de 2019 el avance en el cumplimiento de la meta 16, segun el indicador es del
40% en eficiencia y 32.86% en eficacia.
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AVANCE META 16

EFICACIA; 32,86%

EFICIENCIA;
40,00%

Fuente: Informe de Gestion cuarto trimestre de la DMB — Direccion de Mejoramiento Barrios

El cumplimiento en eficacia fue del 32,86%, y se identifica con las entregas misionales a la
poblacién beneficiada de veintitrés (23) segmentos viales construidos a satisfaccién que permiten
contribuir en la transformacion de los espacios comunes para el progreso social, desarrollo
sostenible y des marginalizacion, asi:

Durante el cuarto trimestre de la vigencia 2019, el dia 7 de diciembre, se realizaron entregas
misionales a la comunidad de trece (13) segmentos viales;

Tres (3) segmentos viales en el barrio Villa Diana, con 480 habitantes directos correspondientes
a 137 familias ubicadas en la localidad de Usme.

Cuatro (4) segmentos viales en el barrio Arabia Tesorito, beneficiando a 280 habitantes directos
correspondientes a 80 familias ubicadas en la localidad de Ciudad Bolivar.

Seis (6) segmentos viales en la Localidad de San Cristobal en el barrio San Martin de Loba, 1
Escaleray 5 Vias.

Durante el segundo trimestre de la vigencia, se realizaron las entregas misionales a la poblacion
beneficiada de diez (10) segmentos viales construidos a satisfaccion:

En la localidad de Usaquén, el dia 8 de junio de 2019, de tres (3) andenes en Villa Nidya y uno
(1) anden en el barrio Llanurita, beneficiando a 402 ciudadanos.
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En la localidad de San Cristdbal, el dia 24 de mayo de 2019 se realizé la entrega 2 segmentos
viales en el Barrio Nueva Espafia-Alpes del futuro. Se logré beneficiar a 176 habitantes directos
correspondientes a 50 familias ubicadas con la accesibilidad de los ciudadanos a un habitat.

Cuatro (4) segmentos en la localidad de Usaquén en el barrio San Cecilia (San Cristébal Norte),
con el proceso de fresado finalizado a satisfaccién; beneficiando a 367 habitantes de 105 familias
de manera directa e indirecta con la mejora del acceso a sus viviendas.

B. El cumplimiento en eficiencia del 40% en la meta 16, corresponde a los resultados obtenidos
en la gestion administrativa y operativa de los recursos disponibles en el Proyecto de Inversion
208 Mejoramiento de Barrios, resultado de las actividades y subactividades ejecutadas en el Plan
de Accién de Gestion — PAG y el Programa Operativo de Actividades — POA:

Realizar los Estudios de Previabilidad de las oportunidades identificadas y priorizadas por la
SDHT para las Obras de Intervencién en espacio publico.

Determinar y proporcionar los recursos de infraestructura, técnicos, sociales, y administrativos
para la implementacion de los procesos Obras de infraestructura en espacio publico a escala
barrial.

Supervisar Técnicamente los avances obtenidos en los procesos de Obra de Infraestructura en
espacio publico vigentes.

Realizar la validacion del cumplimiento de los requisitos y condiciones de SST-MA (Seguridad,
Salud en el Trabajo y Medio Ambiente) y Social en los procesos de Obra de Infraestructura en
espacio publico vigentes.

Informar, socializar y sensibilizar a la poblacién objetivo de la ejecucion de la construccion de las
obras a ejecutar por la Direccién de Mejoramiento de barrios, acerca de tematicas relacionadas
con cultura del habitat, sostenibilidad, apropiacion ciudadana, en el marco de derechos y deberes.

Realizar el seguimiento y control a la estabilidad y sostenibilidad de las obras recibidas a
satisfaccion por la Direccion de Mejoramiento de Barrios y entregadas a la comunidad.

Implementar soluciones y propuestas de mitigacion a los retrasos y factores limitantes al
cumplimiento de los procesos vigentes.

Evaluar la gestion realizada en las actividades que hacen parte de los procesos de Obra de
Infraestructura en las herramientas correspondientes.

Identificar acciones de mejora y controlar los productos y servicios No Conformes.
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Se lograron las adiciones planificadas en el dltimo trimestre, resultado de la gestiéon de los
proyectos que se encuentran en ejecucion en las localidades de: San Cristobal, (2 segmentos
viales en construccion), y Usaquén (9 segmentos viales en construccion):

Adicién al contrato de interventoria 691 de 2018. Luego de implementadas las soluciones durante
el mes de noviembre, la construccion de las obras presenta avances que permiten proyectar la
finalizacion de algunos segmentos viales construidos a satisfaccion. Se ha evidenciado que las
prorrogas contractuales aprobadas, mitigan los factores limitantes relacionados con: (...) “la
desercion del personal de obra por factores de orden publico (*seguridad) y dificultad de
transporte debido a que es imposible ingresar carros pesados con material, Io que ha obligado a
realizar transporte en menores cantidades a las inicialmente planteadas, también argumentaron
lluvias y ajustes en redes que han presentado limitantes por su estado actual en el proceso
constructivo.”

Adicion al contrato de obra 627 de 2017 con su respectiva interventoria, que requirié de la adicién
de recursos y prérrogas para construir el muro de contencion identificado en la Carrera 15C Este
entre Calle 61 A Sur y Calle 61 Sur, de la UPZ los Libertadores, barrio San Rafael Sur Oriental,
como medidas correctivas reconocidas en la ejecucién de la construccién, y de esta manera,
lograr culminar a satisfaccion la construccion de los dos segmentos viales.

La Direccion de Mejoramiento de Barrios, a través del proyecto de inversion 208, para cumplir a
cabalidad con sus metas propuestas, requirid la continuidad de los servidores publicos y del
capital de trabajo, que se encuentran relacionados con ejercer el seguimiento y control a los
proveedores contratistas de consultoria, obra e interventoria, y asegurar el debido apoyo a la
supervision, que permita finalmente obtener las entregas misionales programadas y la depuracién
financiera pertinente por los presupuestos conformados a la fecha.

La Direccién de Mejoramiento de Barrios en cumplimiento de lo proyectada para la vigencia
ejercio seguimiento y establecié un punto de control identificando limitaciones en la continuidad
de la programacion prevista para la intervencién en los salones comunales en la localidad de
Ciudad Bolivar.

Lo anterior se dio por la falta de definicibn del mecanismo “convenio solidario sobre la
administraciéon del bien y la delimitacion del area especifica del proyecto (150m2) sobre el total
de la zona identificada como verde y comunal 2”, con RUPI 3640-84, causado por los mayores
tiempos que requiri6 el DADEP como Entidad responsable de realizar la subdivision vy
administracién del lote identificado, y de la actuacion frente a la Junta de Accion Comunal de
Caracoli. Para mayor alcance sobre el tema especifico, se proyecté el “Informe pormenorizado
del desarrollo de los estudios de previabilidad en el salon comunal de Caracoli en la localidad de
Ciudad Bolivar”, firmado por el Director Técnico de Mejoramiento de Barrios.
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De igual manera el mecanismo de actuacion proyectado "Firma del convenio solidario entre la
Junta de Accion Comunal del barrio Sierra Morena 'y el DADEP”, no se definio, en la conveniencia
legal necesaria para proceder a programar la intervencion de reparacion locativa, una vez
realizadas las convocatorias extraordinarias los dias 4 y 25 de agosto de 2019, citadas por parte
del Presidente de dicha junta, con el objetivo de cumplir con los requisitos exigidos por la ley,
referente al quérum necesario para firmar el convenio solidario, con asistencia de la CVP vy el
DADEP a la segunda asamblea extraordinaria, no se logré quérum ya que por falta de interés y
asistencia de los afiliados (la mitad mas uno).Dicho reporte se informé al DADEP por medio del
comunicado con CORDIS 2019EE16411 del 6 de septiembre 2019, por la Direccion de
Mejoramiento de Barrios.

Por otro lado, de manera continua, se lograron los avances mensuales obtenidos desde la
Supervisién, en el seguimiento y control a la ejecucion de las (16) intervenciones que fueron
iniciadas en el tercer trimestre (2018) y que a la fecha surtieron la validacion final de las obras
ejecutadas:

e En la validacion final de la construccién de (3) segmentos viales en la localidad de
Usme, con entrega misional realizada el dia 7 de diciembre 2019.

e Los cuatro (4) segmentos viales construidos en la localidad de Ciudad Bolivar,
fueron recibidos por la interventoria, a satisfaccion las obras construidas con entrega
misional realizada el dia 7 de diciembre 2019.

e Para los nueve (9) segmentos viales en el “Sector de la Mariposa” de Usaquén, La
DMB se realiz6 la reprogramacion de la finalizacion de las obras segun prérrogas
otorgadas, para el mes de febrero 2020.

e De los 8 segmentos viales en construccion en la localidad de San Cristébal, a través
del contrato No. 627 de 2017, se logré la entrega misional de seis tramos en el barrio
San Rafael. A la fecha se encuentra se encuentra en ejecucién el muro de
contencién ubicado en la Carrera 15C Este entre Calle 61 A Sur y Calle 61 Sur, de
la UPZ los Libertadores, barrio San Rafael Sur Oriental, como medidas correctivas
reconacidas en la ejecuciéon de la construccion, frente a los disefios iniciales, y de
esta manera, lograr culminar a satisfaccion la construcciéon de los dos segmentos
viales, proyectada para el mes de enero 2020.

e En cuanto al desarrollo del contrato 584 de 2016 que ha atravesado un proceso
sancionatorio la DMB, realiz6 solicitud el pasado 5 de diciembre de 2019, mediante
memorando 20191E21895, a la Direccién Juridica, el tramite de notificacion de las
Resoluciones No. 4359 y 4360 del 8 de noviembre de 2019, por las cuales se
resuelven los Recursos de Reposicion interpuestos contra la Resolucion 3037 del
31 de julio de 2018.Asi las cosas, se proyectaron comunicaciones dirigidas a la
Interventoria del Contrato 584 de 2016, solicitando documentacién e informacién
indispensable para la liquidacion de los contratos mediante los memorandos
2019EE21030 y 2019EE21162.

e La Direccion de Mejoramiento de Barrios al 31 de diciembre del 2019, planea recibir
las obras objeto del contrato No. 584 de 2016, una vez se finalice el andlisis de
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pertinencia, viabilidad y validacion final de la cantidad y calidad de las obras
ejecutadas en el mencionado contrato, reportadas por la firma interventora frente al
concepto emitido por la Sociedad Colombiana de Ingenieros. No obstante, la
presente Direccidn evidencia que, al dia de hoy, las obras se encuentran en uso por
la comunidad, por lo que se programara la firma del acta de recibo definitivo de las
obras y del acuerdo de sostenibilidad respectivo.

Meta No 17- Pago 100% de compromisos de vigencias anteriores fenecidas de
compromisos de vigencias que cumplan con los requisitos técnicos, financieros y
juridicos

A 31 de diciembre de 2019, el avance en el indicador de la meta 17 es del 50.98%, y corresponde
al siguiente resultado:

AVANCE META 17

NO EJECUTADO; EJECUTADO;
49,02% 50,98%

Fuente: Informe de Gestién cuarto trimestre de la DMB — Direccién de Mejoramiento Barrios.

En cumplimiento de lo expresado en la Meta No 17, la Direccion de Mejoramiento de Barrios
adelanto las siguientes actividades:

e Elcontrato de obra No. 690 2017: se suscribio el acta de liquidacion el 10 de diciembre
2019, con un valor a pagar del saldo en pasivo exigible $466.166, del saldo constituido en
reserva presupuestal por $108.511.605 y liberar $431.006.

Cogo: 209 SADM-F1:105
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e Elcontrato de obra No. 700 2017: se suscribio el acta de liquidacion el 23 de diciembre
2019, del saldo constituido en reserva presupuestal por $71.787.571 vy liberar
$65.583.956.

Con una decidida gestion en el trAmite de los pagos realizados después de obtener los cambios
de fuentes financieras a rubros de pasivos exigibles, se logré el giro y liberacién del valor de
$1.684.854.648 (50,98%) del total de los pasivos exigibles conformados ($3.304.844.298):

e Del contrato de obra 601 de 2017, segun resolucién de reconocimiento N° 4367 del 12
de noviembre de 2019, se definié que el valor pendiente por pagar al contratista es de
$67.222.881, y que el saldo restante, de $6.267.263 se proyecta liberar, avance obtenido
después de la firma del acta de liquidacion el dia 29 de octubre 2019.

o De manera acumulativa, en el continuo avance en ejecucion del contrato de obra 627
de 2017, del pasivo exigible a nombre de CONSORCIO EL TRIUNFO con Nit
901124714, relacionado en el acta de fenecimiento del 31 de diciembre de 2018, se gird
en el mes de octubre el valor de $336.736.021; Ademas, en el mes de agosto con el pago
del valor de $201.947.082. Asi como, se emitié la resolucion de reconocimiento N° 1857
de junio 04 de 2019, y el trdmite de pago fue surtido el dia 03 de julio 2019, por valor de
$ 84.014.081.

e De manera acumulativa, En el continuo avance en ejecucion del contrato de
interventoria 638 de 2017, del pasivo exigible a nombre de GNG INGENIERIA SAS con
NIT 830515117, relacionado en el acta de fenecimiento del 31 de diciembre de 2018, se
procedi6 al pago en el mes de octubre por un valor de $41.750.942, y en el mes de agosto
con el giro por $52.599.187.

e Contrato 606 de 2017: se realiz6 el pago por el valor de $66.012.576, a nombre del
CONSORCIO CONSTRUC CITY CVP, con NIT 901124328, relacionado en el acta de
fenecimiento del 31 de diciembre de 2018. Asi como se liber6 el saldo de $12.113.527.

e Contrato 510 de 2017: Pago de pasivo exigible a nombre de CONSULTORES DE
OCCIDENTE SAS, realizado con registro presupuestal del 15 de agosto 2019, por el valor
de $44.122.865.

e Contrato 519 de 2017: Se emite Resolucion de pago de pasivo No. 2003 con fecha junio
21 de 2019, el tramite de pago fue surtido el dia 03 de Julio 2019, por valor de $
27.240.071, liberados $ 106.

e Contrato 522 de 2017: Se emite Resolucion de pago de pasivo No. 2004 con fecha junio
21 de 2019., el tramite de pago fue surtido el dia 03 de Julio 2019, por valor de $
35.648.398, liberados $ 2.209.

A continuacion, se relacionan los estados actuales de los contratos que contindan en gestion del
procedimiento de liquidaciones:

e Contrato 649 de 2017: El 29 de noviembre de 2019, se aprobaron los informes finales
social y ambiental por parte de la Supervisién. Se encuentra en proyeccion el acta de
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liquidacion para posterior aprobacién por parte de la Direccién de Gestién Corporativa
para su aprobacion.

Contrato 688 de 2017: En revisién del informe final técnico y documentacion de
liquidacion, y se requiri6 al contratista de manera formal para la subsanacion de la
documentacién pendiente.

Contrato 707 de 2017: En espera de recibir los documentos requeridos al contratista
interventor, para la proyeccion del acta de liquidacion, se aclara que, se debe liquidar
primero los contratos anteriores de obra.

Referente a los Contrato 584 de 2016 y 593 de 2016, la Direccion de Mejoramiento de
Barrios gestiono la programacion de la audiencia del proceso sancionatorio vigente, no
obstante, de manera paralela se adelanta el cumplimiento de los requisitos exigidos para
iniciar el procedimiento de liquidaciones.

Contrato 629 de 2017: Continda en la aprobacion del informe final y en la finalizacién del
diligenciamiento de la matriz de verificacion de los requisitos exigido en la etapa de
liquidacién.

Meta No- 18 Desarrollar el 100% de las intervenciones de infraestructura priorizadas en el
convenio interadministrativo No. 618 de 2018*

A 31 de diciembre de 2019, el avance obtenido del 46.32%, en la meta 18, corresponde al
cumplimiento de las siguientes acciones:

AVANCE META 18

NO
EJECUTADO;

33,68% EJECUTADO;
46,32%

Fuente: Informe de Gestién cuarto trimestre de la DMB — Direccién de Mejoramiento Barrios.
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El proyecto denominado “Mirador de lllimani”, hace parte esencial del convenio No 618 de 2018,
se encuentra en ejecucion a partir del 9 de agosto de 2019 a través de los contratos de obra No.
623 de 2019 y de interventoria No. 625 de 2019, y se reportan avances en la construccion de las
obras segun el cumplimiento de las actividades del cronograma concertado para los meses de
septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2019, relacionadas con la primera etapa del
proyecto, (Avance segun el indicador de la meta 18, del 16,32%).

La Secretaria Distrital del Habitat en el marco de su estrategia “Territorios con Oportunidad” - en
adelante TCO-, priorizd la generacion de acciones en los TCO “Ciudad Bolivar Cable”, por
presentar el segundo puntaje de déficit urbanistico mas alto sobre la media de la ciudad, para
ejecutar la intervencion integral denominada como el Proyecto "Mirador de lllimani, que incluye
"alamedas, plazas, plazoletas, senderos peatonales y ecolégicos, zonas recreativas y verdes,
canchas multiples y de futbol, el Mirador con el emblema, entre otros elementos urbanos, al que
dio inicio a través de la elaboracion de estudios y disefios para la construccion de espacio publico
en areas de mejoramiento integral, requiriendo la coordinacién de acciones para la adquisicion
predial.

Asi las cosas, a través de la comunicacién efectiva entre Entidades para el desarrollo del convenio
especialmente en lo relacionado con la coordinacién de la entrega formal de los estudios y
disefios que serian contratados y ejecutados en la construccion de las obras, bajo el seguimiento
y control de la Caja de Vivienda Popular, segun lineamiento y directriz de la Secretaria Distrital
del Habitat.

Para efecto de la intervencion se realizé el proceso de licitacién publica No. CVP-LP-001-2019
con fecha de publicacién del 21 de febrero 2019, que permitiria programar la ejecucion de las
intervenciones priorizadas en el Proyecto denominado “Mirador de lllimani”, a través del convenio
interadministrativo No. 618 de 2018, en la audiencia de adjudicacion realizada el 25 de abril de
2019, se declar6 desierto, como consecuencia se realizé la publicacion de un nuevo proceso de
contratacion (208-DGC-Pr-24 CONTRATACION POR SELECCION ABREVIADA DE MENOR
CUANTIA), que se registro a través del nimero CVP-SAMC-001-2019 con fecha del 27 de mayo
de 2019, en el Secop Il. La adjudicacién de la contratacién se surtié el 10 de julio 2019, y como
resultado final, se suscribi6 el contrato de Obra No. 623 de 2019 por un valor de $11,173,453,868.
Asi como, a través de audiencia publica, la adjudicacion de la contratacion de la interventoria se
surtié el 12 de julio 2019, y como resultado se suscribié el contrato No. 625 de 2019 por un valor
de $1,064,017,360. Dando continuidad a las etapas. (Avance segun indicador de la meta 18 del
10%).

Como medida de mejora para el proceso de licitacion, se desplegd la actualizacion de los
formatos: Presupuesto del proyecto, pliego de condiciones definitivas SAMC-001-2019, y
desglose de lista de pliegos lllimani. Generando mayor aclaracién, a través de notas
contextualizadas en el debido diligenciamiento de cada uno de los items de los formatos, que
permiten dar alcance a un nivel de sensibilizacion, no directo a los oferentes, pero si dinamico en
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los documentos que hacen parte de la evaluacién de propuestas, lo anterior para subsanar
inconsistencias al diligenciar los formatos por parte de los oferentes.

Contrato de obra No. 623 de 2019 e interventoria 625 de 2019
(Proyecto Mirador de lllimani).

o Porcentaje de avance en obra: 32,6%

o Tiempo de avance en obra: 142 dias

Se ejecutaron las actividades correspondientes a la Plazoleta de la Bandera:

Se realiza el suministro e instalacion de médulos metalicos tubulares de 6.0 m de longitud
por cada uno, en total 11 unidades con el pararrayo en la estructura del mastil para la
bandera de Colombia.

Se realiza conformacion del piso para la plazoleta en capas granulares de 0.15 m
extendidas y compactadas con material tipo recebo Sub-Base Granular tipo B (Invias
2013), aisladas del suelo de subrasante con geotextil No Tejido. Sobre estas capas
granulares se funde piso en concreto de espesor 0.15 el cual se refuerza con malla
electrosoldada de 150x150x5 mm con acabado en estampado.

Se realiza el enchape de la estructura de pedestal con unidades rectangulares en piedra
mufieca para el apoyo de estatua en homenaje a Simon Bolivar.

Se realiza instalacién de bordillo prefabricado para el confinamiento de pisos en la
plazoleta y senderos peatonales.

Se instala unidades de loseta prefabricada en concreto en colores ocre, gris y blanco
segun plano urbanistico sobre capa de arena cemento.

Se realiza fundicion de muros de contencién en concreto reforzado con barras de acero
corrugado No. 3y No. 4.

Se realiza fundicion de estructura tipo caisson para cimentacion de losa en la plazoleta de
transicion paseo mirador con actividades de excavacién manual y fundicién de anillos en
concreto reforzado.

Se desarrollan actividades de excavacidbn mecanica en las zonas proyectadas para
skatepark y cancha para futbol, en donde se hace necesario demoler roca encontrada.
En la zona proyectada para teatrito se encuentra en ejecucion el mejoramiento mecéanico
de subrasante con piedra rajon.

Se realizan las obras de gigantografia en homenaje a Bogota en la zona del sendero
ecologico.

11. Asi mismo, se realiz6 la entrega de obras de la plazoleta de la bandera a la Secretaria
Distrital del Habitat y Territorio y a la Alcaldia Mayor de Bogota.

Componente SST- MA: Para este periodo, se evidencia la instalacion de entibado para

excavaciones superiores a 1.5 metros. Se observa incremento en el personal en obra, por lo cual
se ha requerido al contratista charlas de induccién antes del inicio de las labores en cada frente
y acompafiamiento de inspectores SST, a fin de evitar accidentes de trabajo.
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Componente social: En el mes de diciembre el equipo de apoyo a la supervision participé en los
comités del componente social y comités técnicos generales, realizd recorridos y acompafio al
contratista en la implementacion del plan de gestion social. Se revisaron y emitieron revisiones y
aprobaciones a los productos generados por la interventoria y el contratista de obra.

Se realiz6 la atencion a la comunidad en cuanto a las solicitudes y requerimientos presentados;
ademas se oriento en los procedimientos, tramites y demas informacién que se referencia a los
espacios publicos a escala barrial y del componente social.

Por otro lado, durante el mes de agosto se logré la firma de las actas de inicio del Contrato de
Interventoria No. 625 de 2019, con un plazo de ejecucién de 9 meses, fecha de inicio del 9 de
agosto 2019, y de terminacién del 8 de mayo 2020. Contrato de Obra No. 623 de 2019, con un
plazo de ejecucion de 8 meses, fecha de inicio del 9 de agosto 2019, y de terminacion del 23 de
abril 2020. (Avance segun indicador de la meta 18 del 10%).

3.1.3. PROYECTO DE INVERSION 0471 - TITULACION DE PREDIOS

OBJETIVO: Realizar el acompafamiento técnico, juridico y social a las familias asentadas en
predios publicos o privados, ocupados con viviendas de interés social, a través de estrategias y
mecanismos de cooperacion, con el fin de, cerrar la gestion urbanistica, lograr la obtencién del
titulo de propiedad y concretar la entrega de zonas de cesién obligatorias; de esta manera facilitar
el acceso a los beneficios que otorga la ciudad legal.

Pilar: 02 — Democracia Urbana

Programa: 14 — Intervenciones integrales del Habitat
Proyecto Estratégico: 134 - Intervenciones integrales del Habitat

3.1.3.1. Ejecucion de metas del proyecto de inversion

EJECUCION PRESUPUESTAL POR META A CORTE 31 DE DICIEMBRE DE 2019
. % DE EJECUCION
META PROYECTO AP\F;I%FI;ICTCIIEON EJECUCION COMPROMISO TOTAL
ACUMULADO
Titular 9,002 predios $ $ 94,05%
’ 7.903.150.638 7.432.981.718 ’
. $ $
Entregar 1 n n 71%
tregar 10 zonas de cesio 590.991.424 476.989.984 80,71%
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EJECUCION PRESUPUESTAL POR META A CORTE 31 DE DICIEMBRE DE 2019

% DE EJECUCION

vivienda vip

5.325.651.718

5.141.266.882

META PROYECTO APSI%FI;IC_?IIEON EJECUCION COMPROMISO TOTAL
ACUMULADO
Hacer cierre de 7 proyectos $ $
constructivos y de urbanismo para 96,54%

Fuente: Informe PREDIS con corte a 31-Dic-2019

3.1.3.2.  Ejecucioén Presupuestal
PRESUPUESTO VIGENCIA 2018 RESERVAS PRESUPUESTALES
PROYECTO DE % de
- Valor Valor n o Valor . % de
INVERSION Programado Comprometido Ejecnucm Definitivo VI ElTERl Giro
3-3-1-15-02-14-0471:
Titulacion de prediosy | ¢ 13819793780 | $13.051.238.584 | o954% | $1.325.717.664 | $1318.678.015 [ 99,47%
gestién de
urbanizaciones
Fuente: Informe PREDIS con corte a 31-Dic-2019
3.1.3.3. Logros obtenidos y acciones adelantadas para

cumplimiento de las metas

Meta: Titular 10.000 predios

el

El objetivo fundamental esté dirigido a brindar acompafiamiento técnico, juridico, financiero y

social a las familias asentadas en predios publicos o privados, ocupados con viviendas de interés

social, para que obtengan el titulo de propiedad y puedan acceder a los beneficios de ser

propietarios.
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Localidad 2.016 | 2.017 | 2.018 | 2.019 | Total
02 Chapinero 45 2 47
03 Santa Fe 7 9 258 37 311
04 San Cristobal 11 28 13 52
05 Usme 31 32
06 Tunjuelito 1 3 1 5
07 Bosa 17 1 47 66
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Localidad 2.016 |2.017 | 2.018 | 2.019 | Total

08 Kennedy 2 13 |1.650| 105 | 1770
09 Fontibon 3 1 4
10 Engativa 2 3 5
11 Suba 2 3
15 Antonio Narifio 1 1
16 Puente Aranda 4 4
18 Rafael Uribe Uribe | 29 4 2 3 38

19 Ciudad Bolivar 914 | 599 | 552 | 323 | 2388

Total general 1.001| 690 [2.500| 535 |4.726

MECANISMO DE TITULACION | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | TOTAL
CESION A TITULO GRATUITO | 821 | 254 |2.086| 164 | 3.325
TRANSFERENCIA POR VENTA | 94 | 343 | 153 | 273 863

MEDIACION 166 | 98 264
PERTENENCIA 86 93 | 95 274
TOTAL 1.001 | 690 |2.500| 535 | 4.726

Inicié el proceso de incorporacién de los titulos de los desarrollos antiguos en el aplicativo SIMA
con el fin de que exista una trazabilidad magnética de estos titulos

Otra de las estrategias adelantadas durante el afio 2019 obtiene su fuente de informacién en el
funcionamiento de la Caja de la Vivienda Popular como entidad crediticia y financiera, fue el
otorgamiento de recursos a particulares para la enajenacion de los predios de propiedad de la
CVP, sin embargo, aln no se ha obtenido la formalizacién de estos predios, por lo que a la fecha
se viene trabajando en las actividades de invitacién y orientacion a la comunidad para iniciar el
tramite de titulacién de los predios, realizando una caracterizacién social, una viabilidad juridica,
una financiera, y una técnica, paralelamente la realizacion de los tramites necesarios dentro de
la CVP para la elaboracion del instrumento administrativo que permita la transferencia de dominio
con el fin de titular los predios de propiedad de la Caja de la Vivienda Popular a favor de los
adjudicatarios.

Alo largo del afio 2019 se ha dado impulso administrativo a 990 expedientes con el fin de realizar
la titulacién de los mismos segun inventario de la CVP, el estudio de dichos expedientes ha
generado 1.789 movimientos con el fin de generar las viabilidades sociales, técnicas y juridicas,
discriminados asi:
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Grupo | CANT ACTIVIDAD

Expedientes que pasaron por esta area con el objeto de identificar el ocupante y demas

Sociales 254 P ! L ;
caracteristicas sociales para el procedimiento establecido.

Expedientes que pasaron por esta area con el objeto de determinar afectaciones, areas y demas

Técnicos | 362 o
aspectos técnicos.

Expedientes remitidos con el fin de verificar el estado financiero de la cartera, solicitud de fichas

Financiero| 25 - - :
financieras y el respectivo Paz y Salvo.

Expedientes revisados por el area juridica con el fin de determinar la viabilidad juridica para la
respectiva titulacién

Archivo 346 | Expedientes NO VIABLES
Total 1.789

Juridico 441

La revision de los bienes fiscales sin titular contra los expedientes existentes, permite encontrar
predios con titulo otorgado sin registro, predios titulados y registrados sin informacién del titulo y
su registro y predios sin titular, sobre estos ultimos se ha venido culminando el proceso de
titulacion de conformidad con el procedimiento establecido, sin embargo esta situacion refleja el
agotamiento de predios fiscales y las posibilidades particulares de cada caso para acceder al
titulo disminuyendo la obtencién de estos titulos.

Implementacion de un sistema a través de un nicleo de reparto que direcciona los expedientes
a titular desde el archivo a cada uno de los componentes social, técnico y juridico acorde con las
actividades establecidas en el procedimiento, que permite conocer siempre a cargo de quien se
encuentra el expediente y contralar los riesgos de este proceso.

La Direccion de Urbanizaciones y Titulacion ha implementado diferentes estrategias para el
cumplimiento de la meta propuesta en el Plan Distrital de Desarrollo a través de los mecanismos
de mediacion, cesién a titulo gratuito de bienes fiscales, pertenencia, transferencia y la compra
de inmuebles ocupados con urbanizaciones de hecho, con las cuales se otorgd titulo como
propietarios a 535 familias

Se han titulado gratuitamente con cesion a 164 familias, se ha realizado la transferencia por venta
de 273 predios, hemos mediado para lograr una negociacion directa en 98 predios y se ha
agotamiento de fase inicial del proceso de pertenencia (admision de la demanda) para 891
familias.

Acceso a los beneficios que otorga el estado tales como servicios publicos, infraestructuras
urbanas y mejoramiento de vivienda una vez obtenido el titulo como propietario para 535 familias.

La construccion de toda la reglamentacién y regulacion que abre la posibilidad de que la Caja de
la Vivienda Popular pueda adquirir suelo privado ocupado con vis 0 vip con uso habitacional
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destinadas a su formalizacién en cesién a titulo gratuito. Como no se habian adquirido en la
entidad inmuebles privados con el fin de ser titulados, no existia un procedimiento interno,
obligando a realizar un andlisis de las facultades conferidas y aquellas carentes necesarias para
adelantar la contratacion directa a través de enajenacién voluntaria o expropiacién administrativa
de predios de mayor extension ocupados con urbanizaciones de hecho de viviendas de interés
social informales en suelo privado, por lo anterior se profirid el Acuerdo 005 el 23 de abril de 2019
por el Consejo Directivo CVP, el procedimiento interno cédigo: 208-TIT-Pr-15 Version 1 de fecha
22/05/2019 y la Resolucién 3838 del 12 de septiembre de 2019, actos necesarios para realizar la
contratacion directa requerida.

Para dar cumplimiento a dichos objetivos se adelant6 la implementacion de una estrategia la cual
consiste en adquirir predios de mayor extensidn que sean susceptibles de ser titulados a favor de
los ocupantes que hayan construido sobre ellos vivienda de interés social, y de esta manera,
mediante la cesion a titulo gratuito, transferir la propiedad a los ocupantes que cumplan con los
requisitos de la Ley, y se adelant6 el estudio de 21 bienes inmuebles de mayor extension que
permiten una titulacién masiva en los siguientes barrios de la ciudad.

Luego de un analisis juridico, técnico y social de los 21 barrios y los predios de mayor extension
gue los conforman, se pudo estableciendo que 9 de ellos no son viables técnicamente (llimani,
Recuerdo Sur, Marruecos, Arabia, Parque Entre Nubes, Estancia Recodo Horizonte 1y 2, Pino
Sur y Villa Andrea).
Respecto a los 6 desarrollos se construyeron expedientes con cada una de las actividades
realizadas arrojando los siguientes resultados:

1. Barrio Mirador, la deuda del impuesto predial supera el avalio comercial de la nuda
propiedad; como alternativa de formalizacién se recomienda el mecanismo de mediacién
para el afio 2020.

2. Desarrollo informal Alfonso Lopez, presenta complejidad en su estudio juridico, debido a
que se encuentra conformado por 15 barrios con un total de 685 folios matricula
inmobiliaria, por lo cual se encuentra en estudio. Este desarrollo puede ser focalizado
para la vigencia 2020.

3. Barrio Jerusalén, predio con un loteo, sucesion iliquida y sobre el predio de mayor
extension se han promovido mas de 200 procesos de prescripcidn adquisitiva; se propone
la focalizacion para la vigencia 2020.

4. Barrio Divino Nifio, viable juridica y técnicamente. Es uno de los barrios focalizados para
el proximo afio teniendo cuenta que se inicié su estudio en Gltimo trimestre de 2019.
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5. Barrio Maria Paz. Se adquiri6 la propiedad de 53 predios adicionales en cumplimiento del
Decreto Distrital 211 de 2018.

6. Barrio Brisas del Tintal. A la fecha no se ha realizado la entrega material de los inmuebles
por parte de la ERU, debido a que se encuentra en la culminacion el proceso judicial de
expropiacion.

Tres (3) barrios se atendieron a través del mecanismo de mediacion, estos son Cerros del Sur,
El Amparo y Mirador de la Estancia.

Finalmente, tres (3) desarrollos denominados Bella Flor, Paraiso y Manzanares fueron
focalizados para la vigencia 2019, en los cuales el indice de informalidad, nivel de pobreza y
condiciones de vulnerabilidad contribuyeron a que el 16 de agosto de 2019 la CVP los declarara
de utilidad publica e interés general, con el objetivo de implementar en ellos el programa de
titulacion masiva.

Conocer la realidad social, juridica, técnica y fiscal de la informalidad en el suelo urbano del
Distrito Capital, a través del estudio de catastro distrital 2018.

Una vez se socializdé en comité directivo adelantado el 31 de julio de 2019, donde se acogi6 que
es a través de la Declaratoria de Utilidad Publica y el Decreto de condiciones de Urgencia, que
urbanizaciones de hecho pueden llegar a ser transferidas a través de la cesion a titulo gratuito a
sus ocupantes, se adelantaron todos los tramites con 3 predios de mayor extensién; Bella Flor de
1.431 predios, Paraiso de 1.400 y Manzanares de 183, para un total de 3.014 titulos,
intervenciones que requirieron estudios técnicos, juridicos y sociales donde los dos primeros
estudios arrojaron resultado viables para ser adquiridos voluntariamente en porciones de ellos,
adelantando socializaciones, sensibilizaciones y acciones publicitarias en la comunidad
incrementando los interesados potenciales en titulacion, obteniendo los siguientes resultados:

1. Declaratoria de utilidad publica de 3 barrios, Bella flor, Manzanares y Paraiso

2. La enajenacion voluntaria de 80 viviendas de interés social en el Barrio Manzanares.

3. El proceso de negociacién voluntaria de 395 viviendas de interés social en el Barrio
Paraiso 1.

4. Proyecto de Decreto y Exposicién de motivos de las declaraciones de Condiciones de
Urgencias radicado en la Secretaria Juridica Distrital.

En el afio 2018 se habian adquirido y titulado 1545 predios del barrio Maria Paz, en cumplimiento
del Decreto 211 de 2018 propiedad de CORABASTOS, extendiendo esta facultad por tres afios,
en el afio 2019 se adquirieron 53 predios.
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Para el 2019 mediante el Convenio No. 290 de 2019 entre la ERU y la CVP se pretende atender
345 titulacion en la urbanizacion de hecho Brisas del Tintal, al cierre de este afio se realiz6 la
nueva conformacion catastral herrada en el inventario del Distrito y se establecieron las realidades
del territorio para poder titular a favor de los ocupantes una vez se cuente con los levantamiento
de las medidas cautelares judiciales que estan inscritas en los dos folios de matricula inmobiliaria
de mayor extension y se han recaudado 257 expedientes.

En los procesos de prescripcion adquisitiva del dominio o procesos de pertenencia, la Caja de la
Vivienda Popular del afio 2006 al 2015 suscribié convenios con las Juntas de Accion Comunal de
los diferentes barrios de Bogota, con el objeto de realizar acompafiamiento social, técnico, juridico
y financiero por parte de la Entidad a la comunidad, en lo que respecta a los procesos de
pertenencia que la misma apoyaba en el marco del programa de titulacion predial ejecutado por
la Direccion de Urbanizaciones y Titulacion de la CVP.

En ese sentido, en la actualidad hay 25 procesos vigentes que cursan en los Juzgados Civiles
Municipales y del Circuito de Bogota que sanearian la propiedad de 833 predios.

Frente a los procesos de pertenencia en Convenios JAC, de los 28 procesos, 3 tienen sentencia
de los cuales 2 estan resolviendo modulacién y 1 se encuentra en el Tribunal de Bogota
resolviendo recurso de reposicién. A su vez, 23 procesos se encuentran en etapa probatoria y 2
estan iniciando nuevamente su etapa de admision por haberse decretado nulidades.

Con relacién a las demandas de pertenencia presentadas por las Alcaldias Locales, la cifra
cuantificable para el avance en el cumplimiento de la meta es la admisién de 891 demandas por
ser un proceso por etapas de acuerdo a la inversion presupuestal estimada para continuar con el
seguimiento realizado.

Convertir en propietarios a los bogotanos, trasciende a todos los componentes de la Direccion de
Urbanizaciones y Titulacién es por ello que se logré incorporar en las metas la escrituracion
realizada en los proyectos propios y de todos aquellos desarrollados por la Alcaldia Mayor de
Bogota, en este sentido entro a aunar esfuerzos la Empresa de Renovacion Urbana ERU quien
con la escrituracién de sus proyectos disminuye la informalidad en la ciudad. Este componente
fue incorporado con una magnitud de 998 titulos a favor de los Bogotanos.
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Barrio Bella Flor, Localidad Ciudad Bolivar
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Barrio Cerros del Sur, Localidad Ciudad Bolivar

Barrio El Mirador, Localidad Ciudad Bolivar
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Meta: Hacer cierre 7 proyectos constructivos y de urbanismo para vivienda VIP

Se presenta retraso en los proyectos de Manzana 54, 55 y Arboleda Santa Teresita debido a
imprevistos en obras de construccion y tramitologia con terceros descritas a continuacion:

Teniendo en cuenta que fue necesario ajustar la licencia de construccion y licencia de propiedad
horizontal, tanto de la manzana 54 como de la manzana 55, en cuanto a homenclatura de las
viviendas y areas comunes (parqueaderos) se radicé en la curaduria urbana No. 2 solicitud de
modificacion de la licencia bajo los expedientes 1001-2-19-2507 de agosto de 2019 y 1001-2-19-
2871 de octubre de 2019, respectivamente.

En lo que respecta a la manzana 54, el dia 31 de octubre fue necesario solicitar prérroga del
tramite con el fin dar respuesta a las observaciones realizadas por la curaduria, las cuales fueron
atendidas el dia 20 de noviembre, a la espera que, a mas tardar, el dia 13 de diciembre, tiempo
gue cuenta la curaduria para dar respuesta, emita liquidacion de expensas y se pueda iniciar con
la protocolizacién de la escritura publica de reglamento de propiedad horizontal.

Por otra parte, para la manzana 55 el dia 29 noviembre de 2019, fueron radicados los documentos
al cumplimiento del acta de observaciones, quedando a la espera que en la segunda semana de
diciembre se cuenta con la liquidacién de expensas por parte de la curaduria y se pueda iniciar
con la protocolizacién de la escritura publica de reglamento propiedad horizontal.

Para la Urbanizacion Arboleda Santa Teresita, el tramite fue radicado el 5 de diciembre en notaria
con las respetivas licencias de urbanismo y construccién, y se encuentra en proceso de
aprobacién del RPH por los comités fiduciarios.

La Direccion de Urbanizaciones y Titulacion avanza en la ejecucion de la estrategia de suplir
todos los percances presentados con los terceros involucrados, para la entrega de las viviendas
VIP de los proyectos Mz 54 y 55 y Arboleda santa teresita.

Proyecto Arborizadora Baja Manzana 54 Y Manzana 55.
* Cantidad de VIP: MZ 54.97 MZ55: 200

» Avance Fisico Obra a la fecha; 99.60%
» Fecha de terminacion contractual: 25 de febrero de 2020

* Fecha de entrega estimada: 31 de enero de 2020

* Valor inicial del contrato: 13.118 millones

* Valor adicion no. 1(silvicultura): 64,5 millones

* Valor adicion no.2 (urbanismos): 1.678 millones

* Valor del contrato: 13.775 millones

* Valor de pagos realizados a la fecha: 11.962,8 millones (87%)
* Valor por pagar: 1.813 millones (13%)

» Hogares con seleccion de vivienda: MZ 54: 97 MZ55: 188
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Proyecto de vivienda arboleda santa teresita.

* cantidad de vip: 1032 unidades

« avance fisico obra a la fecha: 97,8%

« avance fisico colector: 80%

- fecha de terminacion fase construccion: 26 de diciembre de 2019
« fecha estimada de entrega: 28 de febrero de 2020

« valor inicial del contrato: 45.749 millones

« valor adicién no. 1 (obras de mitigacién): 3.078 millones
« valor adicién no. 2 (salones comunales, utb, parque lineal y mitigacion sector 1) 4.475 millones
« valor adicion no. 3 (colector y estudios complementarios) 2.919 millones

« valor del contrato: 56.221 millones

« valor de pagos realizados a la fecha: 53.749 millones (95.60%)
* valor por pagar: 2.472 millones (4.40%)

* hogares con seleccion de vivienda: 416

1.La Casona. Porcentaje de avance 100%. 97 Viviendas con cierre de Viviendas.
2. Arborizadora Baja Manzanas 54 y 55: Porcentaje de avance 99,60%.

3. Arboleda Santa Teresita. Porcentaje de avance 97,06%.

Se viabilizé la contratacion de una serie de obras de urbanismo y complementarias que no se
previeron claramente en la estructuracion de los proyectos de vivienda Arboleda Santa Teresita,
Arborizadora Manzanas 54 y 55 y La Casona, es asi como:

En el proyecto Arboleda Santa Teresita se viabilizaron una serie de obras
complementarias, con el fin de hacer viable el proyecto:

Obras de mitigacion.

Salones comunales.

Parque Lineal.

Obras de conexion a la red de alcantarillado de acuerdo a la disponibilidad de
servicios publicos emitida por la EAAB.

Se solucionaron controversias de contratos de obra y de interventoria, que representé el ahorro
de cuantiosos recursos para la entidad, es asi como:
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En el proceso arbitral que adelanté ODICCO LTDA ante el Centro de Arbitraje y Conciliacion de
la Camara de Comercio de Bogota D.C., contra el FIDEICOMISO FIDUBOGOTA S.A. -
PROYECTO CONSTRUCCION VIVIENDA NUEVA cuya vocera es Fiduciaria Bogota S.A., con
el fin de solucionar las diferencias surgidas en ejecucion del contrato de obra civil No. CPS-PCVN-
3-1-30589-045-2015, por los siguientes conceptos: 1) elaboracion de disefios y construccion de
obras de alcantarillado, Il) tala de arboles, Ill)reajuste por la entrega tardia del lote, 1V) muros de
contencién relazados, V) pagos fase 1, 2, 3 y 4; pretensiones que juntas sumaban
$12.172.020.372, mas intereses moratorios, solamente se produjo una condena por valor de
$525.276.117.

La firma ORTEGA Y ROLDAN Y CIA LTDA, present6 una demanda arbitral ante el Centro de
Arbitraje y Conciliacion de la Cadmara de Comercio de Bogotéa D.C., en contra del FIDEICOMISO
PROYECTO CONSTRUCCION VIVIENDA NUEVA cuya vocera es la Fiduciaria Bogota S.A. y de
la CVP, para solucionar las diferencias surgidas en ejecucién del contrato de interventoria No.
CPS-PCVN- 3-1-30589-040-2013, pretendiendo el pago de $1.337.744.913. Surtido el tramite
arbitral, el 14 de junio de 2019 el Tribunal de Arbitral profirié el laudo a través del cual resolvid
“Negar el total de las pretensiones de la demanda por las razones expuestas en el parte motiva
de la providencia.”.
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Proyecto Arborizadora Baja (Manzana 54) Localidad Ciudad Bolivar

-

Proyecto Arborizadora Baja (Manzana 55) Localidad Ciudad Bolivar
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Proyecto Arboleda Santa Teresita, Localidad San Cristébal
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Proyecto Arboleda Santa Teresita, Localidad San Cristébal

Meta: Entregar 9 zonas de cesion

Parte principal de la gestién adelantada por el grupo de trabajo de Urbanizaciones, consiste en
realizar el tramite y procedimientos necesarios para hacer la entrega de zonas de cesion de
desarrollos urbanisticos de la Caja de Vivienda Popular, orientando mecanismos para que el
saneamiento produzca como resultado, no solo cumplir con las responsabilidades de urbanizador
de cada uno de los desarrollos, si no a su vez, planeando acciones conjuntas con otras entidades,
para orientar lineamientos que lleven a mejorar las condiciones de vida de las comunidades que
habitan las urbanizaciones desarrolladas por la Caja de Vivienda Popular.

A continuacion, se detalla las acciones, actividades adelantadas y actividades pendientes.
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Cuadro. PROCESO DE SANEAMIENTO ZONAS DE CESION

AREA M2 feprox)

URBANIZACION: LOMAS I PLADS.
LOCALIZACIGN: LOCALIDAD 18-
RAFAEL URIBE URIBE—

UPZ [36) San José

1. Resolucion Urbanistica Decreto 503 del9 de
agosto de 1971, Lax disposiciones contenidas
reglamentan el desarrolla ubanistica Lomas | y
Lomas Il Sector

2. Legalizado par media ée loz Planos urbanisticos
557/4-5 y 557445

3. Actualizalizacion urbanistica mediante accion
de cumplimiento Resolucion 072 de 2014
Secratariz General.

4. Actualizacion urbranistica Resolucion 062 de
2015 Secretaria Distrital de Planescion Adopeion
de Planos denaminados “Planos Definitive
Deslinde-Deber Ser” “Plana Definitive Manzanea
~ Deber Ser” RU 557/2-8 y RU 557/4-9

5467345

ENTREGA PARCIAL /
SIMPLIFICADA

1 Desarrolio de Ia Caja de ka Vivienda Popular del sfio 1971

2. Plano Legalizada por aceibn popular en 2015

3.".. 3¢ han amojonaco y numerado tanto 3 20033 verdes que coinciden
con aquellas sefiadas en ¢l plano eriginal, coma otras ubicadaz
Iateraimente a las manzanas de loteo por lo que generan un total de
veinticinco globos de tarrena”

4. ."Se obzervague s geomitrica de ks urbani e
consenva, por lo que e importante que se hayan amojonzds, rumerado ¥
Eefinido en loz globz de terreno corespondientes a zona verde, lo cual
Gederd quedar plasmado en el plano definitiv™
5. “_laz perfie visles del Decreto 160 de 2004 POT) o tienen
alicacion gara este caso y pueden dar lugar a confusién; por lo tanto se
deberin mantener los perfiles exiztentes en terrens, sprobados con base 3
a5 normas vigentes que se encontraban en aguel mamento”

6. 5e presents un alto indice de invasion de via puiblica, ta cual modifica los
perfies visles debidamente aprobadaz, con canstricciones consolidadas
entre 1y tres pisos, lo que impasibilita fa entrega de las zonas visles al

_De acuerdo con los enel 2015y
denominados como Deber Ser, la entidad se encuentra tramitando Iz
entrega parcial, en ¢l marco del decreto 545 de 2,016 de las areas de
cesibn denominacas coma DOTACIONALES y en estucio de veriicacién. la
posibiliéad de entrega de laz ZONAS VERDES dertro de s misma
siternativa de entrega parcial

_firea comercial ocupada por parqueaderos séministrados par ks
comunidad

_Predios privados han avanzado sus propiedades hacis via publica y dreas
verdes con cermamientos y construcciones

_Para la entrega y finalizacian del procesa urbanistico, e reguiere buscar
un mecanisme que permita de alguna maners, regularizar las invasiones
sabire |2 vias vehiculares y peatonales , conservanda un perfil minimo.

LACHES
LOCALIDAD SANTA FE
UPZ (96) Lourdes

1.1965 - 1872 Laches fué reconacido come uno.
de fos planes populares Masivos de fa ciudad,
mediznte el proceso de sutoconstruccion con el
sparte de s mano de obra de Iz comunidad y las
Fuerzas armadas.

2. En LaEp de Cesion No 309 de fecha 02 de
febrero de 1965, otorgada en |a notaria 10 éel
circulo de Bogot3, no se indich el drea entregada 3
12 CVP. Pero mediante EP. o 557 del 10 de sbril
de 200L. registrad en el folio No 50C-452542 se
sclarz el drea.

3. Mediante resolucion No 42021 del 27 de junio
de 2002 de I3 Curafuria urbana Mo 4 ze modifics
elloteo gara el late denominada Futuro
Desarrolio 1 correspandiente sl plano Aprobado
Mo SF 11/4-09, esto con el fin de obtener s
licencia de Construccién pars 4 lotes.

4.Para el proceza de excrituracion de loz predios
12 CVP emplea los planas del prayesto del sho
1965 - Aprox hasta I anotacion 454 1994- ¢
empleo pars el prozezo de Cesidn 3 Titula
Gratuito informacién catzstral desde 12 anotacién
255 del 2002, cespues de estaz anotaciones que
se regiztraran en el foiio se relizé tzniendo en
cuenta el plana legzlizso

5. Los plancs legalizadas SF 11/2 103 13 fueron
digitalizados y entregadas tas 2anas de cesion al
DADEP con EP 1609 de! § de noviembre de 200
de I3 Motaria 22 de Bogat.

57002,23

ENTREGA MATERIAL/ACTA DE
MODIFICACION

1. Acta de recibo No 013 de febrero 11 de 1965 subrogada por Acta de
Recibo No 521 del 08 de junic de 2000
2. Acta ce Reciba 138 del 01 de julio de 2009,

_Se extrajeron del sctainicial las 4 zanss suceptibles de entrega, por lo
Gue no s tenia por parte de I entidad competente [DADEP] Iz saficitud
de mecanismo de entregs, ya que el area juridica de la Subdireccion de
Registra, tuuo que clarificar si la entrega de dichas zonas comunales como
ACTA DE ENTREGA MATERIAL o ACTA DE MODIFICACION, para lo cusl 2
tomé un afio en ia definicion de este concepto.

_El éesarrollo se divide en tres fofios de mayar extension como s
muestra en la figurs

_El barrio ze dividia en custra etapas ée scuerda con laz diferentes planaz
probado:.

_Barrio desarrollado por s CVP en ¢l afio 1842

_Mo contiene plano amojonada para verificacian de zonas de cesién
_Zonaz de uzo pibiica ocupadaz por privado: y por Secretaria de
Educacion

_ Revision tema hibliatecs o 2003 de uso comercial [bamio catzlogade
conservagion]

_Actualizacion Urbanistics (lera Etapa)
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AREA M2 [aprox.)

URBANIZACION: ATAHUALPA EL
(S0

SECTORIY I
LOCALIZACION: LOCALIDAD 9-
FONTIBON
UPZ(75) Fontibin

1. Decrero 618 del 12/250/1870 [Aahualpa |}
2. Resolucion 1176 cel 26/dic/2006 (Atzhuzipa EI

Cajén Sector 1).
2. Resolucion 535 del 25/a0r/1996 Aprobo
liceneis de urbanizacion de Atahusips Il €I Prad)
3. Planimetria aprobsda Pisro F116/4-01. Plana
F116/4-02, Plano F116/2-02 y Plano F116/2-05

4. Para s entrega de zonss de cesibn El barric
cuenta con Acta de Aicta de recibo No. 112 del
5/7ulf2007 (Sector|) y Acts de entrega No. 145 el
26/03/2000

28.191 29 M2
3prox)

ENTREGA MATERIAL

1.La CVE adquirié el predio Atahusips, por medio de Escrtura 5660 del
0B/32p/1957 de Ia Notaria 9 de Bogota.

2. El desarrolo urbanistic Atshusips, se encuentra legalizado mediante
Decresa 619 del 12/08/1970

3. El desarrollo z¢ divide en doz sectores denominacos ELCAION | pane
Cerecha del dezamalla total- Sector 1] y el FRADO [vincula el dezarrolis
Arahualpa lly el policeporiva) por medio de plano sprobado F 116/4-01: sin
embarzo z¢ dejo parte de los dos predios sin urbanizma aprabade

2.En ta actualidad el urbanizma, no comrezponds con lo sprobado sobre &l
predio  Cajén exizten diferen
algunes lote, por o tante &5 suceptible de regularizacion

5. La CVP legaiizé parcialmente el urbanisme del predio El Cajén, mediante
planc F116/4-05, llamsndoloe Atahualpa E1 Cajon Sectar I, Pero dejo por
Fuera de este jas de temeno [ franj yunloe
ccupado por la Excueta)

6. En ¢l predio el Prado (Atahualpa Il e desamrollé el Poidepotiva y un
Conjurto de apartamentas por [a Fiduciaria Tequendama descanccienco el
plano F116/4-01.

7. La Fiduciaria Tequendama legalizh ¢! plarc F116/4-02 sobre €1 predio EI
Prado [Atahuaipa lll. éejanco el 50% del area total del Polideportivo comeo
Cesion para el Conjunto de Aparamentas, y el resto come cesian para el
Dezarrclio Atahualpa .

7.5e enwegaron |2z 20nas de cesion del plang FL16/4-05 mediante Acta de
recibo No. 112 del O5/jul/2007 y Escritura piblica 1918 del 10/0ct/2007
Notaria 23 de Bogots,

en 2 arientacion § dimensiones de

E: de caricter necesario implemantar un mecanisma que permita la
legalizacian y actuslizacion urbanistics el cessrralla Atshuaips ef Cajan,
srea inicis), Gada Iz existencia e una franja e termens, 3in legalizar, que
presents en sitio un manzanea y lotea diferente 3l ares inicialmente
=probada

Eta franja de temmena ze encuentra zin legalizar, ya que na hace parte del
ares inieiaimente sprobads o cel res legaiada con pasterioridad por 3
entidzd

URBANIZACION: NUEVO CHILE
LOCALIZACION: LOCALIDAD 7-

UPZ{49) Apegee

17.953,92 M2
faprox.)

ENTREGA MATERIAL

1. El desarrolo Nuevo Chile se localiza sobre un predio de la Caja de
Vivienca Popular y tres predios mis, de otros propietarios.

2. Eldesarrolio incompleto Nueve Chile fue urbanizada por fa comunidad
Cesce lafio 1971, en cabeza de |3 ampress Cenaprov. ¥ fue legalizado por
rezolucibn 416 del 8 ce zepriembre ce 1957 del DAPD.

3. £l Distrizo vendié do precios de matricula inmobiFaria 0505140002 y
505-135781 2 1a CVP mediante escritura 054 de| 16 de enero de 1985 ante
Notaria 12 ge Bogots,

4. L2 EVP resfizh un englobe de los precios mediantz escritura 5356 del 05
/1171896 ane Notaria 2 ée Soacha. y pesteriormente loted el predio
englobade 50540260793 megiante escritura 7055 del 30/12/1986 de estx
mizma Notaria. Loteo resfizada de scuerdo sl plano aprobade.

5. Dentro del predio e fa CVP de acuerdo al plans sprobade debe haber un
predia privade eomunal denominade Casa Cutural, una zons destinata =
Excuela, y dos zonas verdes denominagas &y 4-A. Estos predios fueron
cesarrollados por la comunidad diferente al plano aprabada.

6. E1 DADEP tomé posesién de fas dreas mediante Acta No. 1725 gel
29/12/2003 Ia cusl corrige | acta 040 de| 12/06/1996 de la Procuracuria de
Bienes del Distrito Capital.

7. La CWP realizé un levantamiento topogrifico del predio de su propiedad
megiante contrato 416 e 2009, con baze &n el cual e pretende realizar i3
actuzlizacién el plane urbanistico que permita hacer entregs de las zonas
ce cesién.

B.Con baze en el plano topogrifice recaleular laz dreas y amojonamiento de
lz= zonas de cesién.

5. Extablecer &l procedimients que permits modificar el plano urbanistico
de tal manera que se3 visble su aprobacian por parte de Planeacion

10. Come por efects de s escritura e otes se separaron fas dreaz
destinagas 3 vivienda con nimers e matricula independiente, una vez s
registre Iz entrega ge fas zonas de cesibn, se debe dar cierre 3l folio matriz

Se requiere inciigualizar el precio de I3 enticad para poder entregar iz
areas ge cesién particuiares

plana relacidn con
juridicas y recnicas que permitan Is identificacibn real de las areas a carg
de la entidad,
_El barrio cuenta con Acta ce Toma Posesion No. 040{DADEP)
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| ANTECEDENTES AREAM2 [sprox)|  PROCESO DEENTREGA  (LOGROS | APRENDIZAJES. 0BSTACULOS
1. ElInstituto de Desarrollo Urbano IDU séguirié e predia de mayor
extensién con matricula inmobiliaria 505-381336 por compraventa de
Caracol S.4. por Escriturs 3181 del 11/cic/2002 de Ia Notaria 59 de Bagoti.
2.E11DU vendié a Iz CVP dos franjss cel predio, cenominados coma zana 1
y Zona 2 por Escritura 334 de! 06/mar/2007 de I3 Notars 16 de Bogotd. Laz
cuales 3¢ registraron con los nimeros S05-40450695 y 50540450699
respectivamente. En el medio queds una franja de tereno en fa.cual el IDU
construyb una slameda denominada £l Porvenir
3. 13 CVP desarrallé un proyecto urbaniztico en el cual se aprabé con la
Resolucian 07/d-1151 del 313502007 fa cual 5
por resalucian 07/4-1367 del 8/oct/2007 de |z Curaduriz Urbana No. 4.y los Ante elzita grado e invasion consofidaco con estructuras de hasta tres
planes sprabiades CUA-K 25/4-11 y CU-K 25/4-12 pizas, sobre <l espacio publica determinado como Parque N 3, pormas
URBANIZACIGN-EL CARACOL . 4. El proyecto aprobado destina el predio denominado come Zona 2 pars de 60 familizs, 5= hace necesario implementar un mecanizmo que permita
LOCALIZACION: LOCALIDAD 8- L Mediante resalucion 10-3-0452 cel irea de cesidn Zona verde y zona dotacional. ¥ en el predio denominada i SUSTH!Jl:IﬁNnCoMPEMSA.BiﬁN‘ que permita de algunz manera
KENNEDY 16/2¢p/2010 L3 Curaduria 4 concede prévroga 3 2 — ENTREGA PARCIAL Zona 1 hace una divisién material mediante E.P. 6161 del 03/dic/2007 de la legalizacidn de estos asentamientas.
U278 Colandaima Licencia e Urbanizma y Canstruccion Correceion Notars 16 dz Bogath. Barrio con parques construidos y equipadas N
Res 07/4-1387 del & ce ocyubre de 2007 5. Del predio Zona 1 se segregaron ks dreas de control ambiental, una zona _ La z0na denominada PARQUE 3 tiene alto grade de ocupacién
verde, via peatonal, via vehiculsr, y parque, y quedan dos cuperiotes _Una via pestanal e encuentra cerrada con ura malls
Gestinatos para la construcibn de vhenda, Genominados como Lote 1y |_En la zona eje ambiental, se encuentra trazada "un caming de paso”
Lote 2 _Actualizacion Urbanistica
_Por 3 franja de terrena que divice fos dos lotes de [a CVP pasa una red
Bléctrica,
_fungue en s eseritura de vent se deserizen dos lotes can sus inderaz
especiicos por separado, en fa Oficina de Registro se expidio un solo
_Ejecucion de conzuktoria y diseo para el cumplimienta de |s Rezolucién [ nimero de matriculs inmobiiaria para la totalidad del drea vendida en los
CALVO SUR e3s2i | ENTREGA MATERIAL Tiene resolucion de Legalizacion que permitira 3 cesién a titulo gratuitouna |de Legalizacion, ya que en |2 presents vigencia se ejecuto dicha rpoyecto |das precios, y se anotaren en el foiio como linderos los del Lote
(San Cristobal] g vez ze ejecute |3 intervencibn urbanistica de corsuftoria el cual lié con laz obli yentregade inaéo Niimera 1. De exte folio se han segregado predio: de amboz

productos estipulacas en el contrato.

botes. L33 2onas de cesion no se han pocics entregar par diferencias cel
dezarrallo con respecta 3 loz planas sprobados.

_ Barrio cesarrollada por fa CVP en el sfio 1964

_No contiene plano amojonade para verificscibn de onas e cesian
_Zonas verdes y vias ocupadas por terceros
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URBANIZACIGN: MODELO NORTE-

UPZ(22) Doce de Octubre

_No cuenta con acto agministrativo de
legalizacion de desarolio.
_Plano reconstruido B 133/4-4

57002.43

ENTREGA PARCIAL

1.1842 -1861 dic inicio
Viviendas unifamiiares e dos plantas). Destinada 3 emplead
¥ Farmil

cesarrollo Is CVP. con especificaciones lrbanisticas y arquitecténicas
tradiconales. Promedio por vivienda 52300000

2.La CVP adquirié el predio S0C-551676 por compravents al Instituto de
Rcesan Social de Bogots mediante Escriturs 75 del 13/01/1043 Notaria 1 de
Bogots

3.La CVP adquirié el pradio S0C-6150 por compraventa 3 |a Beneficencia de
Cundinamarca mediante Excritura 117 del 24/01/1850 Notaria 5 de Bogota.
5.l barrio fue construida por |a CVP. temando inicialmente los planos
aprobades 133/4/3 y 133/4-4.

6.La CVP modificd parcisimente el plano 133/2-3 mediante e plaro 133/4-
5A, y posteriormente mocific parcialmente el plano 133/8-5A mediane
planc 133/2-10. Por lo cual el barrio ze divide en 4 ctapas.

7.5e entregaron las zonas de cesién de |a Exapa Final mediante Actade
reciba No. 286 del 27/dic/2007, que subroga el Acta de toma de posezion
No. 1438 del 25/may/2001

8.5e entregaron las zonas de cesidn de [Tercera Etapa mediante Acta de
recibe No. 158 del 2/12/08

2 los programas ge Barrios Populares Modelo. (302
cel Distrite
eros programas gue

= Ce clase media. Fue uno de los pri

2016 [DADEP)

_Solicitud concepto 2 Taller del Espacio Piblica y Planeacion para
modificacibn y actualizacién urbanistica
_Planteamiento entrega parcial 3 DADER con base en Decreto 545 de

e requisre verificar Ia legalidad del plano 133/4-3, correspandiente 3 la

s cual presenta
que hacen necesaric I implementacian de un nuewe plano urbanistico, en
aras de pocer legalizar £3ta primera etapa en referencia a la realidad

existente en terrena.

_El desarrolio se divide en tres fafios de mayor extenién como se
muestra en la figura

|_El barrio se dividié en cuatro etapas e acuenda can los diferentes planas
aprobades.

_ Barric desarrallado por fa CVP en o afo 1842

_No contiene planc amojonado para verificacidn de tonas de cesién

_Zonas de uso pibiico ocupadas por privadas y por Secretaria de
Educacién

_ Bevision tema bibliateca o zon de uzo comercial [barrio catalogade
conservacion)

_Actualizacion Urbanistica [1era Etapa)

URBANIZACION : VERAGUAS —
JORGE GAITAN CORTES
LOCALZACION: LOCALIDAD 16-
PUENTE ARANDA
UPZ (40} Cindad Montes

1. Decreto 743 dal 14 de Oczubre de 1967 del
P D oficio 5619 de 1965
2 523 /-1 [plano de loteo) modificado
parcialmente porel plano 523 / 4-2.

1932921

ENTREGA PARCIAL POR ETAPAS

1. La Caja de I Viviends Popular adquirié a titulo e venta de s Empresa de

Energia Eléctrica de Bogots meciante escritura 2597 del & de junio de 1864

ce 1a Notariz 9 ce Bogors, registrada 3l folic de matricula inmabiliaria 50C-

871565,

2.La CVP elabord el proyecta urbaniztico &n el Plano 523/4-1 3probade con

Decreto 743 de 1967 &l cual contamplaba ks construccién de viviendas y
enel inado Lote 1, y la construccion de

aparamentos en el Lote 2.

3.Con Oficie 5619 de 1968 se aprobd una modificacién parcial al Urbnisma

en el denominado Lote 2, dorde ya no & proyectan apartamentos sine mis

viviendas. Lo cual queda establecite en el plane 523/4-2

4.La CVP lleva 2 cabo |2 ¢l proyecio compuesio por 250 viviendas enire los

afioz 1966 3 1968 Al tempo Gue se consaiidan las 2onaz comunes y v

actualmente s¢ encuentran

5.En el marc del convenio de 2007 entre fa CVP y el DADEP, se inicia el

proceso de entrega de zonas e cesibn, El cusl encuentra obstaculos ya gue

el barrio presents diferencias con respecto al urbanismo sprobado y al irea

ce thwlos.

6. 5¢ presentan ademis diferencias en la denominada Manzana 15. zona
Comercial del desarralio, Is cual e de propiedad d |2 CVP,

7.En 2008 se contrata n levantamiento topogrifico pars el barric a fin de:
ensionar [as diferencias que presenta con respecto a los planos
aprobades

En la actualidad las construcciones existentes &n su gran mayoria
presentan avances constructives sobre el area de antejardin, modificando
e el vial.
naimente algunos predios presentan onvasion sobre &l espacio
publico, andenes
L3 etapa modificada urbanisticamente, en terreno se presentan
irvasianes sobre los andenes i sobre las tonas verdes. particulsrmente

Ad

dos viviendas construi rde.
Implementar mecanismo que permita Iz REGULARIZACION
tomadas sobre antejandin, con nuevo perfil vial.
_Por la franja de terreno que divide los dos lotes de s CVP pasa una red
Eléctrica.

_Aunque en ia escrtura de venta se Gescriben dos lotes con sus linderas
azpecificas por separade, en Iz Oficing de Registro ze expidid un zolo
nimera de matricula inmobiliaris gars |a totakidad del drea vendida enlos
dos predios, y 72 snataron en el folio come linderos los del Lote
denominado Nimero 1. De exte falio s¢ han segregado predios de ambos
lotes. Las zanas de cesién no se han podido entregar por diferencias del
desarrallo con respecto a loz planos aprobacos.

_ Barria desamaliado por la CVP en el afo 1968

bre laz areas

_MNo contiene plano smojonado para verificacion de zonas de cesién
_Zanas verdesy vias ocupadas por terceros
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DESARROLLO | ANTECEDENTES AREA M2 {aprox.) "PROCESO DE ENTREGA. LOGROS | aprENDIZAVES 0BSTACULOS

PENDIENTES

Implementecién e un nuevo plano urbanistico en referencia a a realidad

URBANIZACION : BUENOS AIRES - el

v P
e e Hvdaiesn s B e N RS | T
LOCALIZACION: LOCALIDAD 2- SAN gy et s702.72 concepto del DAPD Legatizado bajo acuerdo 6 con ocupaciones sobre EP
CRISTOBAL 2. Cesion delInstituto ce Accion Social ce Bogota i E rarea anoz
UPZ (33) Sodiego 3-Rmo dalatas 27414 i e Ps;v conel :redxo delacvp,
El area de la CVP solo se refiera 3 una o dos manzanas inmersas en el
predio de mayor.
1. E1 desarrolio Las Colinas inicid en 1960 como una invasion de
3proximadamente 1020 familias en un terreno de I3 Fundacion San Carlos.
El Diztrito compré el predio a Ia Fundacion, y designa a I CVP para habilitar
ylegalizar 3 Invasién.
2.3 Caja de I Vivienda Popular adquirié 3 titulo de venta del Distrito
Ezpecial de Bogot3 mediante escritura 1488 del 14 de marzo ce 1969 PLANO INICIALMENTE APROBADO, no contiene amojonamiento ni
Notaria 6 de Bogot. Ls cual ze registré con duplicidad en los fosos 505- determina el perimetro del desarrollo, por 'o que los cuadros de areas no
671175, y 505-1030205. corresponden con el urbanismo.
3.Debido 3 fai i ze hace zu an porel Existe una afectacion por RED ELECTRICA, 2 cual ze encuentraen la
SO— Acuerdo 22 de 1963, en los planos 557/4,557/4-L, y 557/4-2 elaborados actusidad totaimente invacida por viviendas.
URSANIZACION : LAS COLINAS e por 1 Sub-seccién Planos e Barrios del DAP.D. a3 z0nas verdes consideradas se encuentran invadidas.
LOCALIZACION: LOCALIDAD 18- 3. Plano 557/4-8 ¢l cusl reemplazi y anuld los 4506176 4. La intervencibn ce (2 CVP consistid en la cecuscion de [a: vids, reces de

_En registro se dio una dobie titularidad 3| mismo predio registrando |3
misma eseritura 1488 del 14 de marzo de 1969 con la cual el Distrito.

RAFAEL URIBE URIBE

. 8
P2 (53 Mareo il Semrc planoz 557/, 557/4-1,y 557/&-2

y
Ademss de 2 entrega de titulos 3 12z familias ya establecidaz.

5.La CVP elabord el plano 557/4-8 reemplazando loz planos 557/4, 557/4-1, vendié 213 CVP. Un folio con nimero 505-671175, y otra con folio 505-
y557/4-2 oz cusles fueron anulados. Ete nuevo plano fue 3probado por 1030205

memorando No. 1910 el 13/mar/1973 del DAP.D. _ Legalizado bajo scuerdo 6

6. Con Acta de Recibo No. 054 del 3 de zeptiembre de 1975 Ia CVP entrega al L2 z0na verde 5 un 3rea afectada por las lineas de transmision de Ia Sub
Distrito Capital un lote cestinado para servicios, con un irea de 2.161,70m*. Extacion San Carios, y 3demis se encuentra ocupads de manera legal

pe 1z entrega de faz d de Ezpacio Pibico.
7.En el marco del convenio de 2007 entre fa CVP y ¢l DADEP, ze inicia !

proceso de entres Ge cesion. Ve que
elbarrio prezenta iferenciaz ¢ invaziones con respecto 31 lano 3probado,
e cual no esti amojonado ni cuenta con cuadro de reas.

Codbgn. 208-8ADM.-FI.57
wertn 1
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Dado que el factor comun de las zonas publicas por entregar, es el cambio que ha tenido el
territorio respecto a lo aprobado en planos urbanisticos, se hace necesario establecer una ruta a
sequir, orientada por la Secretaria Distrital de Planeacién con lineamientos aportados por el Taller
del espacio Publico, que permitan establecer soluciones aplicables a las probleméticas generales
de cada urbanizacion.

Para el cierre de vigencia 2019 se realizaron los siguientes avances en lo que respecta a las
zonas de cesion:

Entrega de 4 zonas de cesion en la urbanizacion los Laches a través de la escritura 1196 del 30
de diciembre de 2019.

1. Laches Colegio Cooperativo

2. CAl

3. Salon

4. Centro de salud

Lo que ocasiona un impacto positivo en la ejecucion de la meta programada en el plan de

desarrollo en el sentido en que ya fueron entregadas las 9 zonas de cesién programadas para el
periodo 2016 - 2019.

Adicionalmente se adelanté la entrega parcial mediante Acta de entrega parcial No. 57 del 26 de
diciembre de 2019, de 1 zona de cesion correspondientes a las zonas verdes de la urbanizacién
Lomas Il Pijaos, actualmente se encuentra en tramite la elaboracion de la minuta para
escrituracion, la cual se proyecta incluir a la meta 2020, por lo anterior es necesario reformular la
magnitud y la anualizacion de las metas.

3.1.4. PROYECTO DE INVERSIQN: 7328 - MEJORAMIENTO DE VIVIENDA EN
SUS CONDICIONES FISICAS Y DE HABITABILIDAD EN LOS
ASENTAMIENTOS HUMANOS PRIORIZADOS EN AREA URBANA Y
RURAL

OBJETIVO: Mejorar las condiciones de habitabilidad de las viviendas, mediante la asistencia
técnica, social y financiera realizada a los ciudadanos de estratos 1y 2 de Bogota, tanto para la
operacion del subsidio distrital de vivienda en especie en zona urbana y rural, asi como para la
obtencién de licencias de construccién y/o actos reconocimiento, con el fin de garantizar el
derecho a una vivienda digna.

versi
Vige

105
012020
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Programa: 14 — Intervenciones integrales del Habitat
Proyecto Estratégico: 134 - Intervenciones integrales del Habitat
Proyecto Estratégico: 135 - Mejoramiento Integral

3.1.4.1.

Ejecucién de metas del proyecto de inversion

METAS VIGENCIA 2019
PI - 7328

PROGRAMADO
VIGENCIA 2019

EJECUTADO A 31
DE OCTUBRE

DE 2019

% EJECUTADO
VIGENCIA ALA
FECHA

META 1: Realizar Asistencias técnicas, juridicas y sociales
a las intervenciones integrales de mejoramiento de vivienda
en los territorios priorizados por la Secretaria Distrital del
Habitat en el area urbana y rural del distrito. (Identificacion,
Inscripcion y Presentacion de hogares).

10.500

10.500

100%

META 2: Realizar visitas para supervisar la interventoria,
de las obras de Mejoramiento de Vivienda, priorizadas por
la Secretaria Distrital del Habitat, en el area urbana y rural.

195

212

108,7%

META 3: Realizar asistencias técnicas, juridicas y sociales
a los hogares de los predios localizados en unidades de
planeamiento zonal (UPZ) de mejoramiento integral en
aquellos territorios que hayan priorizado en cumplimiento
del Plan de Desarrollo Bogotd Mejor para Todos,
debidamente reglamentadas, para el tramite de licencias de
construccion y/o actos de reconocimiento ante curadurias
urbanas.

76

76

100%

Meta 170: Crear un programa de asistencia técnica para
mejoramiento de vivienda.

%

Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31 de diciembre de 2019.

3.1.4.2.

Ejecucion Presupuestal

PRESUPUESTO VIGENCIA 2019 RECURSOS DE RESERVA
PROYECTO DE
INVERSION Valor Valor % de Valor 3 % de
Programado | Comprometido | Ejecucién | Definitivo Weler Sl Giro
3-3-1-15-02-14-7328:
Mejoramiento de 4.066.018.737 | 4.780.098.000 98.42% | 498.654.217 | 498.654.217 100%
vivienda en sus
Calle 54 N’ 13-30 ﬁ @
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PRESUPUESTO VIGENCIA 2019 RECURSOS DE RESERVA
PROYECTO DE
INVERSION Valor Valor % de Valor . % de
Programado | Comprometido | Ejecucion | Definitivo Heler Gl Giro

condiciones fisicas y
de habitabilidad en los
asentamientos
humanos priorizados
en area urbana y rural
Fuente: Informe PREDIS con corte a 31-Dic-2019

La Direccion de Mejoramiento de Vivienda (en adelante DMV) soporta y justifica su gestion en el
Proyecto de Inversién 7328 que tiene por objetivo general:

“Mejorar las condiciones de habitabilidad de las viviendas, mediante la asistencia
técnica, social y financiera realizada a los ciudadanos de estratos 1y 2 de Bogot4,
tanto para la operacion del subsidio distrital de vivienda en especie en zona urbana
y rural, asi como para la obtencién de licencias de construccién y/o actos de
reconocimiento, con el fin de garantizar el derecho a una vivienda digna”.

Bajo este lineamiento la Direccién de Mejoramiento de Vivienda tiene tres (3) metas formuladas
en el Proyecto de Inversion, las cuales fueron determinadas en el marco del Plan de Desarrollo
Bogota Mejor para Todos.

3.1.4.3. Logros obtenidos y acciones adelantadas para el
cumplimiento de las metas

Para la vigencia 2019, la DMV realizo varios ajustes a las magnitudes programadas en cada una
de las metas de PI-7328.

A continuacion, se presentan un resumen de los ajustes hechos durante la vigencia 2019 a las
mismas:

o Durante el mes de septiembre, se realizé6 un aumento en la anualizacién de la meta
“realizar visitas para supervisar la interventoria de las obras de Mejoramiento de Vivienda”,
en 120 visitas para la vigencia, debido al inicio de las obras de algunos proyectos que
presentaban obras suspendidas, por tal motivo la meta de esta actividad pasa de 75 a 195
visitas técnicas y sociales de seguimiento a las obras en ejecucién. En consecuencia, la
meta programada para el cuatrienio aumenta a 8.730 visitas.
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En el transcurso del mes de octubre y teniendo en cuenta que la Secretaria Distrital del
Habitat — SDHT, mediante Oficio No. 2019ER6255 y No. 2-2019-19404 presento6 ante la
Secretaria Distrital de Planeacion — SDP, solicitud de reasignacion de entidad responsable
de la meta Plan de Desarrollo "Crear un programa de asistencia téchica para mejoramiento
de vivienda" a la Caja de Vivienda Popular, desde la Direccién de Mejoramiento de
Vivienda se realiz0 la gestion para asociar el Proyecto de Inversion 7328 a la meta 170
"Crear un programa de asistencia técnica para mejoramiento de vivienda" la cual esta
vinculada al Proyecto Estratégico 135 "Mejoramiento Integral”. En este sentido, se realiza
la inclusién de la misma en el cuadro de metas del Proyecto de Inversion.

Asi mismo y de acuerdo a la cifra presentada por la Direccibn de Mejoramiento de
Vivienda (DMV) para la Formulacién del Anteproyecto Presupuestal 2020, donde se
proyectd una magnitud de 7.300 Asistencias técnicas, juridicas y sociales a las
intervenciones integrales de mejoramiento de vivienda en los territorios priorizados por la
Secretaria Distrital del Habitat, 75 visitas de supervision a la interventoria de las obras de
Mejoramiento de Vivienda priorizadas por la SDHT y 68 Asistencias técnicas, juridicas y
sociales a los hogares de los predios localizados en unidades de planeamiento zonal
(UP2) para tramite de licencias de construccién y/o actos de reconocimiento ante
curadurias urbanas. Asi las cosas, se realiza los ajustes en la magnitud de cada una de
las metas para la vigencia en mencion.

Adicionalmente, en el mes de octubre, la meta de radicaciones se aument6 de 68 a 80
dado al cumplimiento que se reportaba a la fecha y teniendo en cuenta las radicaciones
gque podrian llevarse a cabo en los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2019.
Por lo mismo, en el mes de octubre fueron radicadas 8 solicitudes de licencia de
construccién y/o acto de reconocimiento. Sin embargo, el dia 22/11/2019, se expidi6 el
Decreto Nacional No. 2106 de 2019 el cual mediante articulos 122 y 123 modifica la Ley
1848 con relacién a la solicitud de reconocimientos para viviendas construidas en
asentamientos de origen informal y que por ende, han sido objeto de legalizacién por parte
de las autoridades municipales o distritales. Al respecto, el citado Decreto sefiala que este
procedimiento debe adelantarse sin generar costos al solicitante. Como consecuencia y
teniendo en cuenta que las solicitudes de reconocimiento estaban siendo recibidas
Unicamente por las Curadurias 3 y 4, en el mes de noviembre las 5 curadurias urbanas
que operan en el distrito capital se negaron a recibir las solicitudes de reconocimiento de
las viviendas que son objeto de los programas de esta Direccion (estrato 1y 2 localizadas
en UPZ con tratamiento de Mejoramiento Integral). En consecuencia, las 4 radicaciones
pendientes deberan ser presentadas en la siguiente vigencia (2020) una vez se logre
aclarar la obligatoriedad que tienen las curadurias para recibir este tipo de tramites. En
este sentido se realizé el ajuste respectivo en las magnitudes programadas en esta meta
para las vigencias 2019 de (76) y 2020 de (72).

De acuerdo con los logros obtenidos durante la vigencia 2019, en la meta de realizar
asistencias técnicas, juridicas y sociales a las intervenciones integrales de mejoramiento
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de vivienda en los territorios priorizados por la Secretaria Distrital del Habitat en el area
urbana y rural del distrito y con la incorporacién de un nuevo territorio priorizado por la
SDHT (Unir Il), en el marco de la prorroga realizada al Convenio 575 de 2017 hasta el 31
de diciembre de 2019, se realiza un incremento en la magnitud de la meta, pasando de
10.372 asistencias a 10.500 para la vigencia.

En este sentido, la distribucién anual y ejecucion de las metas para la vigencia 2019 y acumulado
del PDD, quedaron de la siguiente manera:

Distribucién de metas por vigencia a 31 de diciembre de 2019:

Proyecto
Estratégico

Meta PDD

Metas Proyecto de Inversion

2016

2017

2018

2019

2020

134 -
Intervenciones
Integrales del

Habitat

Meta 465:
Desarrollar el
100% de las

intervenciones
priorizadas de
mejoramiento

Realizar 41.510 asistencias
técnicas, juridicas y sociales a
las intervenciones integrales de
mejoramiento de vivienda en
los territorios priorizados por la
Secretaria Distrital del Habitat
en el area urbana y rural del
distrito.

509

11.651

11.678

10.500

7.172

Realizar 8.761 visitas para
supervisar la interventoria
delas obras de Mejoramiento
de Vivienda, priorizadas por la
Secretaria Distrital del Habitat,
en el area urbana y rural.

3.517

4.613

361

195

75

Realizar 342 asistencias
técnicas, juridicas y sociales a
los hogares de los predios
localizados en unidades de
planeamiento zonal (UPZ) de
mejoramiento integral o en
aguellos territorios que hayan
priorizado en cumplimiento del
Plan de Desarrollo Bogota
Mejor para Todos,
debidamente reglamentadas,
para el trdmite de licencias de
construcciébn y/o actos de
reconocimiento ante curadurias
urbanas

44

68

82

76

72
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Proyecto
. Meta PDD
Estratégico

Metas Proyecto de Inversion

2016

2017 | 2018

2019 | 2020

Meta 170: Crear
un programa de

135 - asistencia técnica | Crear
Mejoramiento para asistencia
Integral mejoramiento de
vivienda

un (1) programa de
técnica
mejoramiento de vivienda.

para

Fuente: Formulaciéon Proyecto de Inversion No. 7328 “MEJORAMIENTO DE VIVIENDA EN SUS CONDICIONES FISICAS Y DE
HABITABILIDAD EN LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS PRIORIZADOS EN AREA URBANA Y RURAL *.

Ejecucién de metas PDD a 31 de diciembre de 2019:

METAS PDD
PI - 7328

PROGRAMADO EN
PDD A 31 DE
OCTUBRE DE 2019

EJECUTADO A 31
DE OCTUBRE DE
2019

% EJECUTADO
PDD A LA
FECHA

META 1: Realizar Asistencias técnicas, juridicas y sociales
a las intervenciones integrales de mejoramiento de vivienda
en los territorios priorizados por la Secretaria Distrital del
Habitat en el area urbana y rural del distrito. (Identificacion,
Inscripcion y Presentacion de hogares).

41.510

34.338

82,7%

META 2: Realizar visitas para supervisar la interventoria,
de las obras de Mejoramiento de Vivienda, priorizadas por
la Secretaria Distrital del Habitat, en el area urbana y rural.

8.761

8.703

99,3%

META 3: Realizar asistencias técnicas, juridicas y sociales
a los hogares de los predios localizados en unidades de
planeamiento zonal (UPZ) de mejoramiento integral en
aquellos territorios que hayan priorizado en cumplimiento
del Plan de Desarrollo Bogota Mejor para Todos,
debidamente reglamentadas, para el tramite de licencias de
construccién y/o actos de reconocimiento ante curadurias
urbanas.

342

270

78,9%

Meta 170: Crear un programa de asistencia técnica para
mejoramiento de vivienda

100%

Fuente: Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS a 31 de octubre de 2019.

A 31 de diciembre de 2019 con los ajustes realizados en las metas del PI-7328 para la vigencia,
la DMV presentd la siguiente ejecucion al finalizar la vigencia y para lo programado en el PDD:

Meta 1: Para las asistencias técnicas a los aspirantes al subsidio de mejoramiento de vivienda,
con los ajustes realizados, la DMV se propuso para la vigencia 2019 realizar 10.500 asistencias,
logrando ejecutar a 31 de diciembre 10.500 Asistencias, para un cumplimiento del 100% y para
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lo ejecutado a la fecha en el PDD, se tienen programadas para el cuatrienio 41.510, logrando un
acumulado a 31 de diciembre de 34.338 asistencias, para un porcentaje de ejecucion del 82.7%.

Meta 2: Frente a las visitas de supervision a las interventorias de obra, se proyectaron 195 visitas
técnicas y sociales para supervisar la interventoria de obra de los beneficiarios con obras en
ejecucion, logrando realizar a 31 de diciembre 212 visitas, para un cumplimiento del 108.7% y
para el PDD, se tienen programadas para el cuatrienio 8.761 visitas y que al cierre de la vigencia
se tiene un acumulado de 8.703 visitas, presentando un porcentaje de ejecucién del 99.3%.

Meta 3: Respecto a las asistencias técnicas para el trdmite de licencias de construccién y/o actos
de reconocimiento ante Curadurias Urbanas, la DMV después de los ajustes realizados a la meta,
se propuso para la vigencia radicar 76 solicitudes de licencias de construccion, para lo cual a 31
de diciembre se realizaron 76 radicaciones, cumpliendo con el 100% de la meta programada y
para el PDD, se tienen programadas para el cuatrienio 342 radicaciones, logrando un acumulado
a 31 de diciembre de 270 radicaciones, presentando un porcentaje de ejecucion a la fecha del
78.9%.

Meta 170: De acuerdo a la meta asignada a la CVP de "Crear un programa de asistencia
técnica para mejoramiento de vivienda", la version final del Programa creado, se
compone de los siguientes puntos:

e Presentacion (Meta No. 170 a cargo de la DMV y Plan Distrital de Gestion del
Riesgo de Desastres y del Cambio Climéatico para Bogota 2018 - 2030 a cargo del
IDIGER).

e Diagnostico (1. informalidad en la ciudad; 2. vivienda informal; 3. vulnerabilidad
sismica en Bogota; 4. institucional - proceso de asistencia técnica 2016-2019 de
la DMV y metodologias alternativas para vivienda no sismorresistente de origen
informal del IDIGER-).

e Objetivos (general y especifico).

e Componentes (técnico, social, normativo, operativo y financiero).

e Propuesta metodologica.

A partir del diagnostico institucional presentado, el cual se compone de la experiencia de
la CVP através de la DMV para la presentacion de solicitudes de licencia de construccion
y/o actos de reconocimiento de viviendas de origen informal; y de la metodologia
desarrollada por el IDIGER en conjunto con la organizacion Build Change, el Programa
de Asistencia Técnica para Mejoramiento de Vivienda con énfasis en disminucion del
riesgo y la vulnerabilidad sismica en Bogota desarroll6 una propuesta metodoldgica para
su desarrollo e implementacion en tres sentidos:
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e Asistencia técnica para la solicitud de licencias de construccién y/o actos de
reconocimiento.

e Metodologia para la intervencién de viviendas no sismorresistentes de origen
informal.

e Curaduria Cero para el tramite de licencias de construccién y/o actos de
reconocimiento de viviendas no sismorresistentes de origen informal.

En este sentido, y teniendo en cuenta la experiencia adquirida por la DMV en el proceso
de asistencia técnica y del IDIGER en la creacion de herramientas metodolégicas para
intervenir viviendas no sismorresistentes a través de procesos técnicos y comunitarios,
el programa propone articular estos aspectos para la creacion de un piloto que, a partir
del funcionamiento de la Curaduria Cero, permita ejecutar las primeras obras de
disminucién del riesgo y la vulnerabilidad sismica en las viviendas que hagan parte del
mismo. Esto con el fin de replicar, a futuro y con herramientas técnicas y normativas
diferenciales, obras que permitan dar cumplimiento a los objetivos y las metas del
programa. En el mes de diciembre, se finaliza la estructuracion del Programa de
Asistencia Técnica para Mejoramiento de Vivienda, el cual sera presentado ante la
Secretaria Distrital del Habitat.

Gestion de las acciones formuladas en los planes de mejoramiento por procesos:

Vigencia 2019: La Oficina Asesora de Control Interno remitié el informe de la auditoria interna
de Calidad ISO 9001:2015, realizada por la empresa Applus Colombia LTDA entre el 23 y el 26
de abril de 2019, resultado de la cual se identificaron dos (2) No Conformidades y una (1)
Oportunidad de Mejora, a las cuales se les formularon cuatro (4) acciones, con fecha de
finalizacion del 31 de diciembre de 2019. A las cuales se les realizo el respectivo seguimiento y
envio de evidencias a la Oficina Asesora de Control Interno y a la fecha se encuentran en estado
cumplidas.

Adicionalmente, de acuerdo al Informe del segundo seguimiento y evaluacion al PAAC vigencia
2019, Se evidencié incumplimiento por parte de algunos procesos del lineamiento interno definido
por la Oficina Asesora de Planeacién mediante el memorando 2018IE18837 del 20-dic-2018, en
el que se establecio como fecha de entrega de la formulacion del PAAC 2019 el 07-ene-2019.
Para lo cual, el dia 10 de enero de 2020 se dio respuesta mediante correo electrénico al
memorando 2020IE125 - Tercer Seguimiento a Plan de Mejoramiento por Procesos con corte al
31 de diciembre de 2019, remitiendo el seguimiento realizado al hallazgo que presenta
actualmente la Direccion de Mejoramiento de Vivienda, en el Plan de Mejoramiento por
Procesos con corte al 31 de diciembre de 2019, con sus respectivas evidencias. Asi mismo, el
dia 22 de enero de 2020, mediante memorando 20201E448 se remitié a la Oficina Asesora de
Control Interno, el seguimiento final realizado al hallazgo que presenta actualmente la Direccion
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de Mejoramiento de Vivienda, en el Plan de Mejoramiento por Procesos, con sus respectivas
evidencias de cumplimiento.

PLANES DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS

VIGENCIA No. HALLAZGOS Y/O OPORTUNIDADES DE MEJORA ESTADO DE LAS ACCIONES
2019 3 Cumplidas
2019 1 En ejecucion

Gestion de las acciones formuladas en los planes de mejoramiento suscritos con la
Contraloria:

Vigencia 2019: La Oficina Asesora de Control Interno, remitié el 19 de junio el Informe Final de
la Auditoria de Regularidad vigencia 2018 PAD 2019 que adelant6 la Contraloria de Bogota desde
el 02 de enero al 30 de mayo de la presente vigencia, donde se identific6 un Hallazgo
Administrativo transversal, por deficiencias en la gestion oportuna, para la aplicacion de los
recursos conforme a los principios de planeacién y anualidad, que obliga a la constitucién de
reservas al cierre de la vigencia 2018, para lo cual la Direccién de Mejoramiento de Vivienda
formul6 la respectiva accion de mejora, con fecha de finalizacién para el 31 de diciembre de 2019.

A lo anterior, la Direccién de Mejoramiento de Vivienda realizo la gestion pertinente para el cierre
de la misma, reposando en la ruta establecida en la carpeta de calidad \\10.216.160.201\Plan de
mejoramiento en la entidad\8. Coédigo_Auditoria_23\3.1.4.8.3.1\Accion 4\EVIDENCIAS
HALLAZGO - 3.1.4.8.3.1 (ACCION # 4) DMV, las respectivas evidencias que dan soporte a la
gestion realizada sobre la accion formulada, las cuales fueron verificadas por la Oficina Asesora
de Control Interno en las reuniones de seguimiento realizadas los dias 18 de noviembre de 2019
y 14 de enero de 2020. Donde se da por cumplida la accién formulada para el cierre del hallazgo
identificado.

PLANES DE MEJORAMIENTO SUSCRITOS CON LA CONTRALORIA
VIGENCIA No. HALLAZGOS ESTADO DE LAS ACCIONES
2019 1 Cumplida
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3.1.5. PROYECTO DE INVERSION 0943 -
INSTITUCIONAL PARA LA TRANSPARENCIA, PARTICIPACION
CIUDADANA, CONTROL Y RESPONSABILIDAD SOCIAL Y
ANTICORRUPCION

FORTALECIMIENTO

OBJETIVO: Fortalecer en la entidad la cultura de la transparencia, la probidad y la ética de lo
publico, a través de la implementacion de estrategias y acciones que permitan elevar las
capacidades de lo(a)s servidore(a)s en un entorno virtuoso.

Eje Transversal: 07 — Gobierno legitimo, fortalecimiento local y eficiencia
Programa: 42 — Transparencia, gestion publica y servicio a la ciudadania
Proyecto Estratégico: 185 - Fortalecimiento de la gestion publica efectiva y eficiente

3.1.5.1. Ejecucion de metas del proyecto de inversion
Meta PDD y/o Proyecto de Inversién Programado 2018 Ejecutado 2018 % Ejecucion
o L
1. Implementar el }OOA de plan c}e aFC|on parala 100% 100% 100%
transparencia y las comunicaciones.
o L .
2. Implementar el 100% t.:lel plan ,de accion de Servicio 100% 100% 100%
a la Ciudadania

Fuente: Informe de seguimiento proyecto de inversidn con corte a 31 de diciembre de 2019

3.1.5.2. Ejecucién Presupuestal
PRESUPUESTO VIGENCIA 2018 RESERVAS PRESUPUESTALES
PROYECTO DE INVERSION
Ll VELaly . . i df_!, Valor Definitivo Valor Girado %‘de
Programado Comprometido Ejecucion Giro
3-3-1-15-07-42-0943:
Fortalecimiento institucional para
lat ia, tici i0
atransparencia, particpacion | 691 615.200 | 689.589.534 | 99.71% | 285.653.271 | 280.231.513 | 98%
ciudadana, control y
responsabilidad social y
anticorrupcion
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Fuente: Informe PREDIS con corte a 31 de diciembre de 2019

La ejecucion presupuestal del proyecto 943 se ajustd de acuerdo al tipo de gasto y meta con el
fin de dar cumplimiento a la directriz emanada por la Secretaria Distrital de Hacienda mediante la
Circular 01 de fecha 20 de marzo de 2019, la cual se refleja una reduccion en el presupuesto del
proyecto en el 2019, quedando como valor de la vigencia de $689.589.534 millones de pesos
M/CTE, de los cuales se comprometieron $689.589.534 millones de pesos M/CTE, obteniendo
un porcentaje de ejecucion de un 100%.

Los recursos ejecutados correspondieron a contratos de prestacion de servicios, apoyo a la
gestién y un contrato interadministrativo de prestacion de servicios.

Recurso Humano: Para el afio 2019 la Oficina Asesora de Comunicaciones a corte 31 de
diciembre de 2019 tuvo un compromiso presupuestal total de $539.589.534, del cual se giraron
$499.927.667, quedando un saldo por girar de $39.661.867.

Cargo Valor Compromiso Giros Saldo
COMUNICACION INTERNA $62.315.000 $59.104.833 $ 3.210.167
COMUNICACION EXTERNA $ 135.548.000 $123.188.000 | $ 12.360.000
DISENADOR GRAFICO $55.403.700 $50.367.000 | $5.036.700
GESTOR DE REDES Y WEB MASTER $62.315.000 $ 56.650.000 $ 5.665.000
REALIZADOR AUDIOVISUAL $ 67.980.000 $ 64.890.000 $ 3.090.000
ABOGADO $ 56.650.000 $ 49.852.000 $ 6.798.000
COORDINADOR ENLACES MISIONALES $ 67.980.000 $ 64.478.000 $ 3.502.000
ENLACE SERVICIO AL CIUDADANO $31.397.834 $31.397.834 $0
TOTAL $539.589.534 $499.927.667 | $ 39.661.867

BTL: En el afio 2019 no se contempld la licitacion de un Operador Logistico debido a que la
licitacion anterior se adjudicé a finales del afio 2018 por un valor de $240.619.267, el cual se
convirtié en reserva presupuestal en el afio 2019 y tuvo unos giros a corte 31 de diciembre de
2019 por valor de $235.197.509, dejando un valor restante por girar de $5.421.758, saldo que se
convirtié en pasivo exigible y se procede a liberar con la liquidacion del mismo.
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ATL: Para el afio 2019 en el mes de junio se realiz6 el convenio interadministrativo con la
Empresa de Telecomunicaciones de Bogota ETB, con el fin de prestar los servicios de divulgacion
integral hacia los medios de informacién masivos, con base a la estrategia de comunicacion de
la Caja de la Vivienda Popular que permite la promocién de sus direcciones misionales, por un
valor de ejecuciéon de $150.000.000, dicho convenio a corte 31 de diciembre de 2019 se giraron
$111.336.168, quedando un saldo por girar de $38.663.832.

Reservas presupuestales:

El proyecto 943 constituyo reservas presupuestales para 2019 por $287.157.074, se presentaron
unas anulaciones por valor de $1.503.803, quedando reservas por $285.653.271 de las cuales
en el periodo del presente informe se han girado $280.231.513 los cuales representan un 98.10%
y queda pendiente de giro o liberacion de recursos por valor de $5.421.758, el cual como se
menciona anteriormente se constituy6 en pasivo exigible.

3.1.6. PROYECTO DE |INVERSION: 0404 - FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL PARA AUMENTAR LA EFICIENCIA DE LA GESTION

OBJETIVO: Fortalecer en la entidad una cultura orientada a la calidad, a través de la
implementacion de un Sistema Integrado de Gestién en todos sus componentes y el
desarrollo de estrategias de difusion y capacitacién que permitan elevar las capacidades
de los servidores de la CVP, asi como el suministro del equipamiento tecnoldgico, fisico
y dotacional necesarios para la ejecucion y puesta en funcionamiento de los planes de
accion que de alli se deriven.

PLAN DE DESARROLLO “BOGOTA MEJOR PARA TODOS”

Eje Transversal: 07 — Gobierno legitimo, fortalecimiento local y eficiencia
Programa: 43 — Modernizacion Institucional

Proyecto Estratégico: 189 - Modernizacién Administrativa
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3.1.6.1. Ejecucion de metas del proyecto de inversion

Meta PDD y/o Proyecto de Inversion Prog. 2019 Ejec. 2019 % Ejec.

1. Garantizar el 100 % de los servicios de apoyo y

desarrollo institucional para el buen funcionamiento de la 100% 100.0% 100.0%
Entidad de acuerdo al plan de accién

2. Ejecutar el 100% del plan de accién para la

implementacién del Sistema Integrado de Gestion de la 100% 100.0% 100.0%
CVP
3. Pagar el 100 % de compromisos de vigencias
anteriores fenecidas que cumplan con los requisitos 100% 100.0% 100.0%

técnicos, financieros y juridicos
Fuente: Informe de seguimiento proyecto de inversién con corte a 31 de diciembre de 2019

3.1.6.2.  Ejecucion Presupuestal

PRESUPUESTO VIGENCIA 2019 RESERVAS PRESUPUESTALES
PROYECTO DE
INVERSION Valor Valor % de Valor . 0 .
Programado | Comprometido | Ejecucion | Definitivo | 2" Girade | %de Giro
3-3-1-15-07-43-
0404:

Fortalecimiento
institucional para | 7.585.231.110 7.584.506.817 99.99% 1.878.397.583 1.833.064.471 97.59%
aumentar la
eficiencia de la
gestiéon

Fuente: Informe PREDIS con corte a 31 de diciembre de 2019

3.1.6.3. Logros obtenidos y acciones adelantadas para el
cumplimiento de las metas

En relacién con la Gestion Contractual derivada del proyecto 404 y conforme al principio
de planeacion se realizaron las contrataciones programadas en el Plan Anual de
Adquisiciones (PAA), con el objetivo de satisfacer las necesidades de los bienes y
servicios relacionado con el fortalecimiento institucional para aumentar le eficiencia de la
gestion.
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Tipo de contrato NUumero
Arrendamiento 4
Compraventa 3
Prestacion de servicios 17

Prestacion de servicios de apoyo a la gestion 17

Prestacion de servicios profesionales 135
Seguros 2
Total 178

La Caja de Vivienda Popular en el desarrollo de su operacion por procesos y para el logro
de los objetivos establecidos, determino que debe privilegiar la eficiencia y la eficacia de
la organizacion, buscando desde la dimension interna la optimizacion de los recursos y
el desarrollo de programas de calidad.

En tal sentido, propone que “el fortalecimiento institucional se puede entender como las
acciones sociales (acuerdos, conductas y aprendizajes) que le dan a la organizacién
cierta fortaleza interna, que le permite ser eficiente en su entorno social, politico,
econdmico, cultural u misional”.

Es asi como el Fortalecimiento Institucional se debe constituir como un equilibrio entre la
administracion de los recursos, el desarrollo de capacidades y el mejoramiento interno,
con el establecimiento de relaciones que permitan el cumplimiento de los objetivos y
metas propuestos, en concordancia con la misionalidad, buscando evolucionar
institucionalmente para contribuir en la transformacién social.

En consonancia con lo anteriormente expuesto, se desarrollaron las siguientes
actividades:

1. Fortalecer la Gestién documental de la CVP: durante la vigencia 2019 se realizé
acompafiamiento y seguimiento a la aplicacion de Tablas de Retencién
Documental en los 16 procesos de la Caja de la Vivienda Popular, desarrollo que
se adelant6 por medio de la realizaciéon de 35 visitas a los procesos intituacionales,
logrando el cubriendo de la totalidad de las dependencias y areas de la CVP, con
el levantamiento de sus respectivas actas.
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De igual manera, se realiz6 el seguimiento a la aplicacion de los instrumentos
archivisticos (Programa de Gestion Documental, Plan Institucional de Archivos,
Sistema Integrado de Conservacion) de acuerdo con el cronograma establecido,
lo que permito disponer para consulta de los servidores publicos de la entidad: el
Programa De Gestion Documental — PDG, el Programa de Gestion de
Documentos Electrénicos y la ejecucion de la Segunda Transferencia Documental
al Archivo de Bogoté con actos administrativos hasta la vigencia.

Las anteriores acciones permitieron lograr un eficiente, eficaz y efectivo manejo y
organizaciéon de la documentacion producida y recibida por la Caja, cuyo objetivo
es mejorar los flujos de informacion para consulta, conservacion y utilizacion,
desde el momento de produccion documental hasta su destino final.

Fortalecer la Gestion Financiera de la CVP: desde el 1 de enero al 31 de diciembre
de 2019, se realiz6 el seguimiento y cumplimiento de la aplicacion del Marco
Normativo Contable para Entidades de Gobierno, ejerciendo puntos de control con
base en las politicas de operacion descritas en cada uno de los procedimientos
establecidos en la Subdireccién Financiera.

Asi mismo, se continuo con el saneamiento de la cartera de la entidad, mediante
la gestion a mas de 1.600 deudores, lo que ha permitido recaudar un total de mas
de 600 millones de pesos. Asi mismo, se adelanto la gestidon de cobro a las cuentas
diferentes a créditos de vivienda y como resultado se ha recaudado un total de
$6,81 millones de pesos.

Adicionalmente la Direccion Juridica, se encuentra en el analisis, estudio y gestion
de cobro de mas de 450 deudores para que se continle con la gestién de cobro,
por via juridica.

Por ultimo, frente a la depuracion de aquellas deudas de créditos de vivienda que
se encuentren en la causal de Costo-Beneficio, de acuerdo con la Resolucién No.
5508 a 30 de noviembre de 2019 se unifico la base de datos con 214 deudores,
de los cuales 2 tienen concepto juridico, 83 se presentaron al Comité de
Sostenibilidad Contable para depuracién y los 129 restantes se encuentran en la
Direccion Juridica para concepto y posterior presentacion al Comité de
Sostenibilidad Contable.
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Adicionalmente, se realiz6 conciliaciones entre el proceso de Gestidn Financiera 'y
Gestidon Administrativa en el cual se verifico que el valor establecido para los
bienes inmuebles de la entidad, eran correspondientes con el valor reflejado en
los estados financieros.

Por ultimo se logro identificar que uno de los principales retos en la gestion predial de la
entidad estaba asociado con la implementacion de criterios administrativos, técnicos y
financieros que permitieran decidir cuales son los inmuebles de su propiedad que no son
aptos para el desarrollo de sus funciones misionales, y cuédles seran objeto de
enajenacion, razon por la cual, y teniendo en cuenta las disposiciones normativas en la
materia establecidas a nivel nacional y las adoptadas al interior de la CVP, durante la
actual vigencia se logro la definicién de los lineamientos técnicos, juridicos, financieros y
administrativos necesarios para la creacion de las herramientas requeridas para el manejo
integral de los bienes inmuebles de la CVP.

Dichos lineamientos son el resultado de sendas mesas de trabajo multidisciplinarias que
desde el afio 2018 se vienen realizando con los diferentes actores y equipos miembros
del comité técnico de inventarios de bienes inmuebles, quienes generaron el
procedimiento de enajenacion de bienes inmuebles.

Este procedimiento que fue aprobado en el seno del comité técnico realizado en el mes
de octubre del afio 2019, incorpora, ademas de un conjunto de criterios administrativos,
técnicos, financieros y juridicos que se deben implementar a fin de establecer la
pertinencia y oportunidad de enajenar bienes inmuebles de propiedad de la Caja de la
Vivienda Popular, las funciones especificas a cada uno de los actores.

Asi mismo crea una linea de ejecucion, la cual se desarrollard mediante la implementacion
de los siguientes capitulos:
A. Pre factibilidad
B. Factibilidad
C. Aprobacion del plan de enajenacién
D. Definicion forma Enajenacion
E. Actualizacién del inventario fisico y del registro contable

El procedimiento inicia con los estudios de pre factibilidad Técnica, Juridica y Financiera
del inmueble que se identifica dentro del inventario de Bienes Inmuebles, continua con
el estudio de factibilidad del inmueble (estudio que permite establecer si el inmueble es
susceptible de enajenacién o por el contrario es susceptible de ser tenido en cuenta
dentro del proyecto misional de la entidad), elaboracién del plan de enajenacion para
someter al comité técnico de inventarios de bienes muebles e inmuebles, recomendacion
del comité, aprobacion o no por parte del Consejo Directivo de la CVP, emisién del acto
administrativo que ordena la enajenacion de los mismos; revision y suscripcion de los
estudios y documentos previos de acuerdo al proceso, que en caso de enajenacion por
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venta, continua con aviso de convocatoria publica y el proyecto de pliego de condiciones,
continuando con el proceso de seleccién, con la elaboracion del contrato y entrega del
inmueble; y termina con la actualizacion del inventario fisico y del registro contable.

Ahora bien, teniendo en cuenta que se deben asociar al procedimiento creado, varios
formatos y que este no debe ir en contravia de los ya existentes, en la actualidad los
equipos designados por el Comité Técnico de bienes inmuebles vienen trabajando en la
armonizacion con el procedimiento 208-SADM-Pr-12 y el formato 208-GA-Ft-37
principalmente y en la revisibn y estructuracion de modificaciones a los otros
procedimientos asociados al proceso de inventarios de bienes inmuebles.

Con lo anterior se logré fortalecer la gestion financiera, mediante la organizacion,
direccidén y ejecucion de las operaciones financieras, contables, de tesoreria,
presupuesto y recaudo de la Caja de Vivienda Popular, garantizando la oportuna
actualizacion y gestidén financiera que permite realizar el seguimiento de las
operaciones presupuestales y financieras, brindando soporte oportuno de la
operacion de los servicios misionales.

Implementar el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon de acuerdo a las
directrices de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor del Distrito, para lo cual
se estructuraron acciones encaminadas al cumplimiento de los lineamientos; la
primera accién comienza con la coordinacion para la implementacién del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, acatando las directrices de la
Secretaria General, en donde se armonizé la informacion existente, realizando
ajustes para la puesta en marcha de las siete dimensiones del modelo Integrado
de Gestion.

En cumplimiento del Decreto 591 de 2018, se creo en el Boton de Transparencia
de la entidad, una seccion con la informacién del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion — MIPG. También se logré que, en el seno del Comité Institucional de
Gestidn y Desemperio de la Caja de la Vivienda Popular, se aprobara el Plan de
Adecuacién y Sostenibilidad -MIPG.

De igual forma, se implement6é el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion,
acorde al Plan De Accion Por Politicas Del Modelo Integrado De Gestién - MIPG -
(Plan de Trabajo Anual del Comité Institucional de Gestion y Desempefio).

Se publicaron los Informes de Satisfaccion de las Direcciones Misionales, para dar
cumplimiento a la Dimension correspondiente, se realiz6 la revision y publicacion
de las herramientas de gestion de los 16 procesos, cumpliendo con las
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dimensiones y politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG,
como el Normograma, Servicio No Conforme, Mapa de Riesgos Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano. Por ultimo, se atendieron las actividades
identificadas en el Plan de Adecuacion y Sostenibilidad MIPG, revisando,
analizando y publicando la Matriz de MIPG.

La segunda accion demarcada como “Validar el cumplimiento de los requisitos de
la Norma I1SO 9001:2015, con el fin de efectuar la auditoria de seguimiento a la
Certificacion obtenida en 2018”, fue desarrollada mediante la Auditoria de
Seguimiento, bajo la Norma ISO 9001:2015, los dias 27, 28 y 29 de mayo, acorde
a la certificaciébn otorgada en la vigencia 2018. Lo anterior permitio realizar la
auditoria de seguimiento en un 100%

Como tercera accion se realizé el seguimiento a las acciones de innovacion social,
participacion ciudadana y sostenibilidad, adelantadas por la Caja de la Vivienda
Popular, mediante la participacion en la rendicion de cuentas de la Secretaria de
Habitat, realizada en la Biblioteca Virgilio Barco.

Asi mismo en la vigencia 2019, se participd en la reunion entre la Alta Consejeria
para los Derechos de las Victimas la Paz y la Reconciliaciéon (ACDVPR) y la CVP,
con el fin de contextualizar los temas de la ACDVPR y la revision de la matriz de
cargue de beneficiarios SIGO para optimizar el trabajo entre las partes. Se apoyo
la Audiencia Publica/Dialogo Ciudadano de Rendicion de Cuentas, en el Colegio
INEM de Kennedy Francisco de Paula Santander.

Se publicaron los Informes de Rendiciones de Cuentas permanentes, de las
Direcciones Misionales en la pagina web de la Entidad.

Asi mismo, se desarrollaron el 100% de las actividades planeadas en la
formulacion del plan de accién PIGA 2019, de acuerdo a la resolucién 0242 de
2014, es la cuarta accion.

Se coordiné administrativamente la realizacion de las doce (12) jornadas del "Dia
del No Carro", asi como las que se denominaron “Semana Ambiental “con la
participacion de los funcionarios y contratistas de la entidad, por medio de
actividades ludicas y pedagogicas. Mensualmente se realizo el pesaje de residuos
no aprovechables que se generaron al interior de la entidad, evidenciando que en
el 2019, se redujo el consumo de papel, asi como de energia y agua en la CVP.
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Lo anterior fue posible debido al desarrollo de jornadas de sensibilizacién sobre el
uso eficiente del agua, uso eficiente de la energia, gestion integral de residuos
soélidos, practicas sostenibles y consumo sostenible. Se asistio a las diferentes
mesas de trabajo programada por la Secretaria Distrital de Ambiente, para
entidades que obtuvieron puntajes de desempefio medio y bajo, a fin de evaluar
las condiciones por las cuales obtuvieron esta calificacion; en donde se recibieron
lineamientos para proyectar el Plan de Accion 2020. Se proyecto el Plan de Accién
PIGA de la entidad, se socializé y aprobd en comité institucional y se realiz6 el
respectivo cargue en la plataforma de la Secretaria Distrital de Ambiente y durante
toda la vigencia 2019, se realizo la inspeccion a puntos ecolégicos de la entidad,
con el objetivo de evidenciar la disposicion de materiales y separacion en la fuente.

Y como ultima accidn, se realiz6 el seguimiento a las herramientas de gestion para
continuar con el cumplimiento de las dimensiones y politicas del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion — MIPG. Lo anterior facilito la revision de:

- Normograma: Revisidn, consolidacidon y publicacion en la carpeta de Calidad y
en la pagina web de la Caja de la Vivienda Popular, de los Normogramas para los
16 procesos de la entidad.

- Servicio No Conforme: Revisidon, observaciones, consolidacion y publicacion en
la carpeta de calidad de las matrices enviadas para los cinco procesos misionales
de la entidad.

- Matriz de Riesgos - Plan Anticorrupcion: Revision de la formulacién de la Matriz
de Riesgos - Plan Anticorrupcion, publicando la version preliminar vy
posteriormente la version final para la vigencia 2019. Se solicitaron, analizaron y
publicaron los cuatro avances cuatrimestrales a los diecisé€is procesos de la
entidad. Realizando la publicacién en la pagina web de la entidad en los tiempos
establecidos por ley.

- Plan de Accidn: Se revisaron los planes de accion entregados por los procesos
de la entidad y se realiza revisién y publicacion en la carpeta de calidad de los tres
avances trimestral.

- Disefio y Desarrollo: se revisé la herramienta enviada por los procesos cinco
misionales que reportan, efectuando su publicacion en la carpeta de calidad de la
entidad.
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Es asi que las diferentes acciones desarrolladas permitieron que el Sistema
Integrado de Gestion - SIG, en la Caja de la Vivienda Popular, integrara de manera
armoénica y complementaria el Modelo Estandar de Control Interno - MECI
1000:2005, la Norma Técnica de Calidad - NTCGP 1000:2009 y el Plan de
Desarrollo Administrativo - PDA, conforme a los lineamientos establecidos en las
normas y leyes vigentes expedidas que permiten orientar y fortalecer la gestion,
facilitando a este componente el logro de los objetivos institucionales propuestos.

3.1.7. PROYECTO DE INVERSION: 1174 — FORTALECIMIENTO DE LAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y LA COMUNICACION

OBJETIVO: Fortalecer, innovar e integrar los sistemas informacién en la entidad, que permitan
tener datos con calidad, oportunidad y confiablidad; garantizando informacién y comunicacién
para la toma de decisiones gerenciales, dentro una infraestructura tecnoldgica adecuada y un
soporte integral.

Eje Transversal: 07 — Gobierno legitimo, fortalecimiento local y eficiencia
Programa: 44 — Gobierno y ciudadania digital
Proyecto Estratégico: 192 - Fortalecimiento institucional a través del uso de TIC

El Proyecto de Inversiébn 1174 — Fortalecimiento de las tecnologias de informacién y la
comunicacion busca que la Caja de la Vivienda Popular se modernice y desarrolle herramientas
tecnoldgicas acorde a las necesidades institucionales para obtener informacién veraz y oportuna
para la toma de decisiones.

En este contexto, y de conformidad con lo indicado en el documento de Formulacion del Proyecto
1174 se contempla como obijetivo del proyecto:

Fortalecer, innovar e integrar los sistemas informacion en la entidad, que permitan tener datos
con calidad, oportunidad y confiablidad; garantizando informacién y comunicacion para la toma
de decisiones gerenciales, dentro una infraestructura tecnolégica adecuada y un soporte integral.

3.1.7.1. Ejecucion de metas del proyecto de inversion

Meta PDD y/o Proyecto de Inversion Prog. 2019 Ejec. 2019 % Ejec.

Implementar el 100% del plan de accion
para el fortalecimiento, innovacion e 100% 100% 93.30
integracion de los sistemas de informacién
Fuente: Informe de seguimiento proyecto de inversion con corte a 31-diciembre 2019
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3.1.7.2.  Ejecucioén Presupuestal

PRESUPUESTO VIGENCIA 2019 RESERVAS PRESUPUESTALES
PT,\?JIEEé:;g,\?E Valor Valor % de Valor valor Girado % de
Programado | Comprometido | Ejecucién Definitivo Giro
3-3-1-15-07-44-1174:
Fortalecimiento de 1as | 5 55 577 395 [2.950.360.621 | 88.18% 595.082.218 595.082.218 | 100%
tecnologias de informacion
y la comunicacion

Fuente: Informe PREDIS con corte a 31 — diciembre de 2019

3.1.7.3. Logros obtenidos y acciones adelantadas para el
cumplimiento de las metas

e Modernizar la infraestructura tecnolégica de la Caja de la Vivienda Popular.

e Integrar los Sistema de Informacién de la Entidad para el suministro de informaciéon con
calidad, oportunidad y confiabilidad.

o Fortalecer, mantener y actualizar los sistemas de informacion, para garantizar el control,
manejo, confiabilidad y calidad de los datos registrados, facilitando la gestioén de la entidad
en el cumplimiento de su misién.

e Mejorar el servicio de soporte a los diferentes actores que utilizan herramientas tecnolégicas
y de informacién, cumpliendo con acuerdos de niveles de servicio establecidos.

La ejecucion de un proyecto de esta complejidad tuvo una estrategia estructurada de
implementacion, que abarco desde el levantamiento de informacion hasta la puesta en
funcionamiento de la solucion tecnolégica, de tal manera que se minimicen los riesgos asociados
al proyecto y se optimicen los tiempos de ejecucién. Durante el periodo de gobierno se identifico
gue la Caja de la Vivienda Popular tenia debilidades en cuanto a fortalecimiento institucional en
lo relacionado con la cultura de la informacion, en la gestién y control de los datos, asi como en
la infraestructura tecnoldgica, por lo que desde junio de 2016 se cred el Proyecto de Inversion
para el Fortalecimiento de las Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones (TIC), el cual
busca que la Entidad se modernice y desarrolle herramientas tecnologicas acorde a las
necesidades institucionales para obtener informaciébn veraz y oportuna para la toma de
decisiones. Aunado a lo anterior, con el fin de realizar el fortalecimiento institucional de que trata
el Decreto 415 de 2016, el cual establece los lineamientos en materia de TIC, la Entidad expidio
el Acuerdo 12 del 16 de diciembre de 2016, mediante el cual se cre6 la Oficina de TIC y se
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modifico parcialmente la estructura organizacional de la Caja de la Vivienda Popular y se
determinaron las funciones por dependencias.

En el presente informe se muestran los resultados y logros alcanzados por la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — TIC, para el periodo comprendido entre el
08/05/2019 a 31/12/2019. La gestidn realizada se orientd principalmente en la administracion del
Proyecto de Inversion 1174 — Fortalecimiento de las tecnologias de informacion y la
comunicacion, asi como en la direccion sobre el Proceso Gestidn Tecnologias de Informacién y
la Comunicacion, para el cual se logré posicionar como un Proceso Estratégico dentro del Plan
Estratégico Institucional de la Caja de Vivienda Popular, que son aquellos procesos relativos al
establecimiento de politicas y estrategias, fijaciébn de objetivos, comunicacion, disposicién de
recursos necesarios y revisiones por la Direccion.

Avance De Metas Proyecto De Inversion

Como parte de la formulacion, actualizacion y seguimiento de los proyectos de inversion de la
Entidad en el marco del PLAN DE DESARROLLO “Bogota Mejor para Todos” se contempld el
proyecto de inversion a cargo de la Jefatura de la Oficina TIC, el cual se alinea directamente con
el objetivo estratégico “Adoptar soluciones tecnoldgicas de punta que correspondan a las
necesidades de la entidad y que contribuyan al alcance de las metas institucionales”, de acuerdo
con la informacion que se relaciona en la siguiente tabla:

Proyecto

Pitar | Eje transversal Programa :

| Implementar e 100% De
192 | 92 « Optimzar 1174 - Aplementar o1 100% Dy

GO RN . i plan dé accio a el
o7 BIERNO 44 - Gobwermo y | Fortaleamento | Sistemas de Fortalecimiento de Direccién de Ptk (. BOCION, pire ¢
LEGITIMO. i | , g Gestion fortalecemento
2 - Ciudadania mnstitucional a | Informacion para las tecnologias de
FORTALECIMIENTO Dioital Couls ded st o ST I8 O8S1AN informacion y la Corporativay NNOVACION & INtegracion
A Ves O oe 0P 0, 2 S DO!
LOCAL Y EFICIENCIA | 0 » e g NP y cio de 10s sistemas

TiIC (hardware y software) | comunicacion
| nformacion

En este contexto, de acuerdo a lo estipulado en la Resolucidon 2903 de 2017, mediante la cual se
designaron los gerentes de los proyectos de inversion en el marco del Plan de Desarrollo “Bogota
Mejor para Todos”, se establecieron sus funciones y se determinaron sus responsabilidades,
quedando la gerencia del proyecto en particular para el proyecto 1174 Fortalecimiento de las
tecnologias de informacién y la comunicacion, a cargo del Jefe de Oficina TIC. En este punto es
pertinente indicar que lo anterior implica que el Jefe de Oficina TIC es responsable de la ejecucion
del respectivo proyecto de inversién, sin embargo, no se tiene total autonomia sobre el mismo
pues la ordenacion del gasto esta bajo la responsabilidad y los lineamientos del Director de
Gestion Corporativa y CID.
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La conformacién de la Oficina TIC ha permitido independizar las responsabilidades de cada
dependencia, fortaleciendo ademas la estructura organizativa de la oficina TIC con miras al logro
de los objetivos del proyecto y por ende el cumplimiento de las metas de la Entidad, asi mismo
las actividades adelantadas con el fin de estructurar el Proceso que lidera esta oficina, ha
permitido establecer un modelo de Gobierno de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones mediante la definicién de roles y responsabilidades, asi como la conformacion
de grupos de trabajo para efectuar, entre otras acciones, el analisis de las oportunidades de
aprovechamiento de las TIC y asegurar la adecuada organizacion al interior de la dependencia.

El desarrollo de estrategias de gestion de informacién es una de las funciones de la Oficina de
TIC que busca garantizar la pertinencia, calidad, oportunidad, seguridad e intercambio de la
misma, con el fin de lograr un flujo de informacién disponible para el uso en la gestién y la toma
de decisiones en la entidad, por lo tanto, se han llevado a cabo actividades que buscan fortalecer
los Sistemas de Informacion tanto misionales como administrativos de soporte a la gestion.

" META PLANDE FEPOOTX TN ) R FORER O A
DE SARROLLO META VIGENCIA SUBACTIVIDADES AMA - Mes " .
Descripcion Descripcidn Descripcién Unid | Cant Descrpoidn TOTAL Sub-Actividad
100%
g Actualizar & instalar el Scencamiento del antvirus y 100% ‘
g 1 | components para o control de Saga de Informacion, para los 100,0% Jofe Ocina Tic
€quipos que use |3 entidad 100%
100%
100%
g Actualizar e instalar o licenciamiento el Software CAmdbco y 100%
92 . Optmizar implementar of 100% i,:rc:na: iﬂc:‘;'m:: 5 t | para Buzones a:;::o:daumo”o;cl:, e <o¢:omuaaa con las T00% 100,0% Jede Oficina Tic
Sistemas de | Del plan de accion para ‘."nw 100%
informacion para of fortalecimiento, aspo:? ;“ 700%
optenizar la gestica | maovackia e integracion 108 Sistomas y Q Actualizar e instalat of Bcenciamiento del softwace 100%
(hadware y dlon Siesbaan nemamientas | § |t | especalzaco paratas deas misicaaies y o apopoeals 100,0% Jots Oficina T
software) Informacion Informaticas z €nbaad (ArcGis, AUIOCAD, AGobe, U oboS que s fecuieran) |00 ‘
100%
Garantizae ks contratacién y ejecucién e mantenimientos 100% \
PIEVeNINS y COMaCIveS Para 105 olemantos tecnolégicos e | spoeg ‘
] 12 enbaad (eQuipos e COMPUID, IMEIeSOras, SCaner, ploler 100,0% Jede Oficina Tic
z cartoloras Agitales, ares aconAIONados del centro de datos | 100%
interno) 100%
Desamoliar Las pestionss necssanas que parmitan 100%
g consolidar stuerdos o adelantar ka contrathcidn, para conts | 4aae
5 1| oon los sendciog profesionales v lecnolbgicos que pemilan 100, 0% Jete Oficana Tie
Ejecutad avanzar en & desamolo del Proyecin 8e implementacidn de 1a | 1008
02.Optimizar | Impdementar ol 100% | peovectas de sahucion ERF en la CvP 100%
Sistemas de Deed plain de accidn para | implementacion, 100%
infarmackin para o fortalpcimeentn, | paramtizacian y ¢ ﬁ"m'.rpccu;ﬂfm o8 IFI.IJ.n da F'r:ur_-ec‘lc aue conbangala s
optamizar la gesbon |innovaciin ¢ integracica|  austes a | Informacicn detallada Gl alcance, objeivos, presupuesio, | TP 100 0% Jete Oficina Tic
fnadvebin y 36108 Sistaenas SIstenas 08 E melocalgla. modelo d gubiema, plan de '-'a:-ap:l_; demas 9008
solbware] infarmaciin infsimacion para Informacion Indispensabie para #u desamolio 100%
apoyn a & geslidn 100%
E Implamantar Fas+ 2 . del Provecio di Implamantacidn de la 100%
é 1 Solucdn ERP que s defina de conformidad con las ey 005 Jede Oficna Tic
nésEEidadas v recurtos da la CVP
0%
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Diegarrollar as pesiones necesanas que permitan 100%
g conacidar Suendos o SOSLENLAr 1 contratacidn, para conts [ jaaa
§ oof los senicios probesionales v lecnoldgicos que pammilan 100.0% Jede Oficina Tic
Ejecutas avanzar en & desamolo del Proyecin 8e implementacidn de 1a | 1008
02.Optimizar | Impdementar ol 100% | peovectas de sahucion ERF en la CvP 100%
Sistemas de Ded plan de accidn para | implementacion, :
inderrmchl pars ;:.'m:- parpamﬂua-;l:in:.' Consiruir Documenio d Flan de Proyec oue contengala | 100%
; ; L § informacidn detallada del alcance, objelvos, presupussio, | 100%
optemizar la gestion |innovackin @ integraciéa)  austes a . ; 100,0% Jete Oficina Tic
{hadware y 34 80 SHEDMIS SIS0hINas o8 E melocologia. modelo e gobiema, plan de Wahajoy cemds [0
solbware] infarmaciin infsimacion para Informacign indispensable para U desanmoly 100%
apoyn a & geslidn 100%
E Implamantar Fas+ 2 . del Provecio di Implamantacidn de la 100%
é Solucdn ERP que s defina de conformidad con las ey 005 Jede Oficna Tic
necktidades y recursos de la CVP
0%
Desamosiar jornadas pedagégicas, charas, talleres yio | 100%
mesas de trabajo, en los dferentes niveles de la CVP, que | 100%
g permitan sensibdizar a ta enddad respecto a la Poltica de | 100% 100.0% ik
Gobiomo Digtal 100%
Construir un Pian de Trabajo para la implementacion de la 100%
Poliica de Gobierno Digital, que permita fortalecer los 100%
A5pecios mds débiles de acuerdo con ¢ diagnidsico 100,0% Jefe Oficina Tic
tealizado, y Garantizar su ejecucién y seguimiento durante i3 | 100%
vigencla 100%
Consolidacion de 1a informacidn de 1as diferentes 100%
g Gepencencias de |3 entidad, que permitan actualizar ka 100%
informacion do Matriz de Activos de informacion, Registro de 100,0% Jete Oficina Tic
- Optimiz Implementar el 1 I g ’
zms o:' Dol plon “':cao‘:a lmnm;o v Infeemacidn Clasificada y Resenvada, y publicacién de Datos | 100%
informacién para ol fortalecimiento,  |funcional y Wcnica Ablertos, on ¢l marco de 3 P 04 Goblemo Dihal 100%
la gestion 100 ¢ integracidn| dola o3 100%
(hadware y de 1os sistomas GEL Godlemo en Realizar un diagndstico de 1a stuacion de 1a CVP frente al
software) Informacién Linea Modelo de Sequridad y Privacidad de 1a Informacidn MSPI que 100%
permita Gefinir acciones 3 Coro, MEAANO ¥ LArgo PAZO PAFA pwen 100,0% Jete Oficina Tic
alcanzar o aivel "Optimizade”, ée acuerdo con el Modelo de | 100%
Macdurez on SP1 establecico por MinTIC 100%
Generar un informe de I3 viabilidad para 1a vidualizacidn ce | 100%
g Wrimites y OPAS, que sean racionalizados por los duefios del | 4n0e
§ Proceso y apoyar 1a implementacidn de aquellos que se — 100,0% Jefe Ofiona Tic
ceterminen factdbles de 3cuerdo a los recursos ytempos | 100%
disponidles en [a CVP. 100%
100%
£ Realizar |a implementacion de 13 Fase | de Ia kransicdn de | 100%
§ PV4 3 IPV6 en 1a Caja de Vimenda Popular 100% 1000% S
100%

La Caja de Vivienda Popular CVP, est4 conformada por cuatro Direcciones Misionales y dos de
caracter Administrativo, las cuales tienen a su cargo diferentes procesos que han ido
evolucionando de acuerdo con las necesidades de la ciudad y con las politicas disefiadas para
suplirlas. Es de anotar que la Caja de Vivienda Popular como entidad adscrita a la Secretaria
Distrital del Habitat, ejecuta las politicas que esta ultima define para el sector y por tanto tiene
interaccion directa con los ciudadanos y ciudadanas objeto de atencion. Ademas, es responsable
de proporcionar soluciones dignas y seguras para el tema de habitabilidad en alto riesgo de la
ciudad. En consecuencia, la corresponsabilidad en el mejoramiento de la calidad de vida de
poblaciones vulnerables, asi como el estimulo a la participacion ciudadana, requiere ademas de
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recursos financieros, el apoyo de tecnologia informética para la gestién y la eficiencia en los
servicios que le competen.

De otra parte, la ejecucion de estas politicas involucran el intercambio permanente de informacion
con entidades del sector habitat como el Fondo de Prevencion y Atencion de Emergencias,
FOPAE; el Fondo Nacional de Vivienda, Fonvivienda; Catastro Distrital; el Sistema Distrital de
Gestion de Riesgos y Cambio Climatico, DSGRCC a través del sistema SIRE; el Sistema Unico
de Registro de Reasentamientos, SURR; la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos; la
Secretaria Distrital del Habitat; la Secretaria Distrital de Ambiente; la Secretaria de Planeacion
Distrital; el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, DADEP;
Curadurias Urbanas; Alcaldias Locales y empresas de servicios publicos como Codensa y la
Empresa de Acueducto de Bogot4; las Juntas de Accion Comunal y los lideres locales entre otros.
Por consiguiente, tanto la prioridad en la atencion a la poblacién asignada a la Caja de la Vivienda
Popular, como el evidente intercambio tecnolégico de informacién entre diferentes instancias
comunitarias y de administracion del Distrito, exigen a la entidad la decision inaplazable de
modernizar su infraestructura de informacién y dimensionarla de acuerdo con las demandas
ciudadanas y de ajuste interadministrativo, mejorando no sélo la calidad de sus servicios sino
aportando a los procesos de intercambio de informacién con otras entidades distritales .
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Infraestructura Tecnolégica Institucional
Plataforma y Servicios — Diagrama de Red

Infraestructura Tecnolégica Institucional
Plataforma y Servicios ~ Servicios
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ESTADO DE EJECUCION: PLAN DE DESARROLLO
OBSERVACIONES
META PLAN DE | PROYECTO DE ESTADO DE
PROGRAMA 2 META .
o6 DESARROLLO INVERSION EJECUCION |(EXPLIQUE SU ESTADO
Y AVANCE)
Implementar el 92-
108<V Del plan de Proyecto de Optimizar Actualizar e instalar el
_,° P inversion: 1174 - |Sistemas de licenciamiento del
accion para el . . L -
43 - . fortalecimiento informacion antivirus y componente
L fortalecimiento,
modernizacion innovacion e de las para 100% para el control de fuga de
institucional . . tecnologias de optimizar la informacién, para los
integracion de los |. L - .
. informacién y gestion equipos que use la
sistemas L .
) . comunicacion (hardware y entidad
informacién
software)
Implementar el 92-
10(F))<y Del plan de Proyecto de Optimizar Actualizar e instalar el
acciéon arg ol inversion: 1174 - |Sistemas de licenciamiento del
43 - p . fortalecimiento informacién Software Ofimético y para
L fortalecimiento,
modernizacion |. L, de las para 100% Buzones de correo
N innovacion e . o L
institucional . - tecnologias de optimizar la electronico, de
integracién de los |. . - .
. informacion y gestion conformidad con las
sistemas L . .
) ., comunicacion (hardware y necesidades de la entidad
informacién
software)
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OBSERVACIONES
META PLAN DE | PROYECTO DE ESTADO DE
PROGRAMA - META .
DESARROLLO INVERSION EJECUCION |(EXPLIQUE SU ESTADO
Y AVANCE)
92 - . .
Implementar el . Actualizar e instalar el
Proyecto de Optimizar . L
100% Del plan de |. . . licenciamiento del
L inversion: 1174 - |Sistemas de .
accion para el . ) L, software especializado
43 - - fortalecimiento informacién ) ..

L fortalecimiento, para las areas misionales
modernizacion |. o de las para 100% .
institucional innovacion e tecnologias de optimizar la y de apoyo en la entidad

integracion de los |. g. A P -, (ArcGis, AutoCAD,
. informacién y gestion

sistemas L Adobe, u otros que se
) L comunicacion (hardware y .
informacion requieran)

software)

Garantizar la contratacion

92 - y ejecucién de

Implementar el . -
Proyecto de Optimizar mantenimientos
100% Del plan de |. - h . .
- inversion: 1174 - |Sistemas de preventivos y correctivos
accion para el o ) L
43 - . fortalecimiento informacién para los elementos

L, fortalecimiento, L. .
modernizacion innovacion e de las para 100% tecnoldgicos de la entidad
institucional . - tecnologias de optimizar la (equipos de cémputo,

integracion de los |. . . )
. informacién y gestion impresoras, scaner,
sistemas o S
. - comunicacion (hardware y ploter, carteleras digitales,
informacién . L
software) aires acondicionados del
centro de datos interno)
Desarrollar las gestiones
92 - necesarias que permitan
Implementar el o .
100% Del plan de Proyecto de Optimizar consolidar acuerdos o
., inversion: 1174 - |Sistemas de adelantar la contratacion,
accion para el . . L
43 - - fortalecimiento informacién para contar con los

o fortalecimiento, - .
modernizacion innovacién e de las para 100% servicios profesionales y
institucional . - tecnologias de optimizar la tecnolégicos que permitan

integracion de los |. L i
. informacién y gestion avanzar en el desarrollo
sistemas L
. . comunicacion (hardware y del Proyecto de
informacién . L
software) implementacién de la
soluciéon ERP en la CVP
Implementar el 92 - Construir Documento de
Proyecto de I
43 - 100% Del plan de inversion: 1174 - Optimizar Plan de Proyecto que
modernizacién |accién para el L Sistemas de  [100% contenga la informacién
o . fortalecimiento ) L
institucional fortalecimiento, de las informacién detallada del alcance,
innovacion e . para objetivos, presupuesto,
. - tecnologias de _ .
integracion de los optimizar la metodologia, modelo de
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OBSERVACIONES
META PLAN DE | PROYECTO DE ESTADO DE
PROGRAMA = META X
DESARROLLO INVERSION EJECUCION | (EXPLIQUE SU ESTADO
Y AVANCE)
sistemas informacion y gestién gobierno, plan de trabajo
informacién comunicacion (hardware y y demés informacion
software) indispensable para su
desarrollo.
Implementar el 92-
P Proyecto de Optimizar Implementar Fase 2 , del
100% Del plan de |. - .
- inversion: 1174 - |Sistemas de . Proyecto de
accion para el . . - Pendiente -
43 - e fortalecimiento informacién . - Implementacion de la
... |fortalecimiento, informacion -
modernizacion |. e de las para . |Solucion ERP que se
N innovacion e . o de secretaria . .
institucional . - tecnologias de optimizar la ) defina de conformidad
integracion de los |. - - de hacienda B
. informacién y gestion con las necesidades y
sistemas L
) - comunicacion (hardware y recursos de la CVP
informacion
software)
92 - Desarrollar jornadas
Implementar el - L.
Proyecto de Optimizar pedagdgicas, charlas,
100% Del plan de |. - .
- inversion: 1174 - |Sistemas de talleres y/o mesas de
accion para el . . - . .
43 - fortalecimiento fortalecimiento informacién trabajo, en los diferentes
modernizacion |. L ' de las para 100% niveles de la CVP, que
N innovacion e . o . .
institucional . L tecnologias de optimizar la permitan sensibilizar a la
integracion de los |. L ., .
. informacién y gestion entidad respecto a la
sistemas L y .
) L comunicacion (hardware y Politica de Gobierno
informacion -
software) Digital
Construir un Plan de
92 - Trabajo para la
Implementar el - . L
100% Del plan de Proyecto de Optimizar implementacion de la
L inversion: 1174 - |Sistemas de Politica de Gobierno
accion para el . . 5 - .
43 - e fortalecimiento informacién Digital, que permita
... |fortalecimiento,
modernizacion |. L de las para 100% fortalecer los aspectos
N innovacion e . o e
institucional . - tecnologias de optimizar la mas débiles de acuerdo
integracion de los |. - - . o
sisternas informacion y gestion con el diagnostico
. . comunicacion (hardware y realizado, y garantizar su
informacién . L, Lo
software) ejecucién y seguimiento
durante la vigencia
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OBSERVACIONES
META PLAN DE | PROYECTO DE ESTADO DE
PROGRAMA - META X
DESARROLLO INVERSION EJECUCION | (EXPLIQUE SU ESTADO
Y AVANCE)
Consolidacion de la
informacién de las
Implementar el 92 - diferentes dependencias
P Proyecto de Optimizar de la entidad, que
100% Del plan de |. . . . .
- inversion: 1174 - |Sistemas de permitan actualizar la
accion para el - . L . L .
43 - - fortalecimiento informacién informacion de Matriz de
... |fortalecimiento, . . .
modernizacion |. L de las para 100% Activos de informacion,
N innovacion e . o . L
institucional . L tecnologias de optimizar la Registro de Informacion
integracion de los |. . - .
. informacién y gestion Clasificada y Reservada,
sistemas L o
) - comunicacion (hardware y y publicacion de Datos
informacion .
software) Abiertos, en el marco de
la Politica de Gobierno
Digital
Realizar un diagndstico
92 .- de la situacién de la CVP
Implementar el Provecto de Obtimizar frente al Modelo de
100% Del plan de |, Y% P Seguridad y Privacidad de
- inversion: 1174 - |Sistemas de .
accion para el o . - la Informacion MSPI que
43 - - fortalecimiento informacion . . .
o fortalecimiento, permita definir acciones a
modernizacion |. e de las para 100% .
N innovacion e . o corto, mediano y largo
institucional . - tecnologias de optimizar la
integracién de los |. . - plazo para alcanzar el
. informacién y gestion e .\
sistemas L, nivel "Optimizado", de
. . comunicacion (hardware y
informacién software) acuerdo con el Modelo de
Madurez en SPI
establecido por MinTIC
Generar un informe de la
92 - viabilidad para la
Implementar el Proyecto de Optimizar virtualizacién de tramites
0,
100.{0 Del plan de inversion: 1174 - |Sistemas de y O.PAS.’ que sean
accion para el L . L, racionalizados por los
43 - - fortalecimiento informacién ~
o fortalecimiento, dueriios del proceso y
modernizacion |. L, de las para 100% . o
N innovacién e . . apoyar la implementacion
institucional . - tecnologias de optimizar la
integracién de los |. . - de aquellos que se
. informacién y gestion . .
sistemas L determinen factibles de
) ., comunicacion (hardware y
informacién acuerdo a los recursos y
software) . . -
tiempos disponibles en la
CVP.
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OBSERVACIONES

META PLAN DE | PROYECTO DE ESTADO DE
PROGRAMA - META .
DESARROLLO INVERSION EJECUCION |(EXPLIQUE SU ESTADO
Y AVANCE)
92 -
Implementar el Proyecto de Optimizar
0,
100.4) Del plan de inversion: 1174 - |Sistemas de Realizar la
accion para el . ) L, . L
43 - fortalecimiento fortalecimiento informacién implementacion de la
modernizacién innovacion e ' de las para 100% Fase | de la transicién de
institucional . . tecnologias de optimizar la IPV4 a IPV6 en la Caja de
integracion de los |. L -, -
. informacién y gestion Vivienda Popular.
sistemas L
) L comunicacion (hardware y
informacién
software)

liguidaciones tramitadas 2019:

# de contrato

Objeto

Contratista

CVP-CTO-534-2016

realizar las adecuaciones eléctricas requeridas
en las instalaciones o sedes de la caja de la
vivienda popular.

AQSERV SAS

CVP-CTO-496-2016

prestar el servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo para los tres (3) aires acondicionados
tipo mini-split de la caja de la vivienda popular

SOMOS LA OPTIMIZACION
EMPRESARIAL A SU SERVICIO SOPT

SAS

29-2016

suscripcion.

servicio de correo electrénico en la modalidad de
computacion en la nube, para la caja de vivienda
popular, mediante la implementacién de una
solucion integral de mensajeria electrénica por

EFORCERS S.A

CVP-CTO-474-2016

prestar el servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo para los equipos de cémputo,
servidores, impresoras y escaner de propiedad
de la caja de la vivienda popular.

COMUNICACIONES E INFORMATICA

SAS
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# de contrato

Objeto

Contratista

562-2017

entregar en calidad de arrendamiento una (1)
unidad de un sistema de alimentacion

definidas en los documentos de estudios previos
y anexo técnico

ininterrumpida (ups), para la caja de la vivienda [SISELCOM SISTEMAS ELECTRICOS
popular, de conformidad con las especificaciones|Y DE COMUNICACIONES SAS

CVP-CTO-770-2018

contratar la prestacion de los servicios de
instalacion, montaje, desmontaje y

acuerdo con las necesidades establecidas por la
caja de vivienda popular

mantenimiento de cableado estructurado, de ELECTRICOS Y COMUNICACIONES
' ELECTROCOM S.A.S

liquidaciones proximas a perder competencia en el primer semestre de la vigencia 2020.

MODALIDAD # PROCESO # de contrato Contratista Fde:r(lzrizgirndci?aa
“Warco | SSTVEC | Cliiprasoss vec e 1410212020
Aﬁxgzgo 9961 TVEC SSG_ZOégQ%EiEN DE IFX NETWORK 15/02/2020
IS,\LIJVBS:\,SQQ CVP-SASI-007-2016 CVP-CTO-599-2016 EN%?NEEIF_;]JI\-IF(IBOSAS 24/04/2020

CAPITULO 4

4. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Introduccién

La Caja de la Vivienda Popular es una Entidad Distrital adscrita al sector habitat, creada por el
acuerdo 20 del 13 de marzo de 1942, la cual ha sufrido diversos cambios con el paso del tiempo
de manera paralela con lo referente al desarrollo del habitat en la Ciudad, donde hoy en dia se
ha convertido en la Entidad encargada de promover el mejoramiento del habitat a través de los
programas de Mejoramiento de Barrios, Mejoramiento de Vivienda, Urbanizaciones y Titulacion,
y Reasentamiento, cuyo propdsito es el de elevar la calidad de vida de las comunidades mas
vulnerables y la construccion de una mejor ciudad integrada a la region.
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Dentro de la estructura del Distrito Capital, La Caja de la Vivienda Popular se encuentra
identificada como un Establecimiento Publico del Distrito Capital, adscrito a la Secretaria Distrital
del Habitat de conformidad con el Acuerdo Distrital No. 257 de 2006 y Decreto 571 de 2006, con
personeria juridica, patrimonio propio e independiente y autonomia administrativa.

La Entidad est4 enfocada en promover la articulacion de los actores institucionales para la 6ptima
implementaciéon del Sistema Integrado de Gestion Distrital y su marco de referencia: Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion —MIPG, para lo cual se detallan en la siguiente tabla las

politicas que lo componen:

Dimension MIPG

Politicas de Gestion y Desempefio
Institucional

Dependencia Lider de |la
implementacion de la Politica

Talento Humano

Gestion Estratégica Del Talento | Subdireccion Administrativa
Humano
Integridad Subdireccion Administrativa

Direccionamiento Estratégico vy
Planeacion

Planeacion Institucional

Oficina Asesora de Planeacion

Gestion Presupuestal y Eficiencia del
Gasto Publico

Subdireccién Financiera

Gestion Valores

Resultados

con para

Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacién de Procesos

Oficina Asesora de Planeacion

Gobierno Digital

Oficina TIC

Seguridad Digital

Oficina TIC

Defensa Juridica

Direccién Juridica

Mejora Normativa

Direccion Juridica

Servicio al Ciudadano

Racionalizacion de Tramites

Direccion de Gestion Corporativa y
CID

Oficina Asesora de Planeacion

Oficina Asesora de Planeacion

Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica Oficina Asesora de
Comunicaciones
Gestion Ambiental Oficina Asesora de Planeacion
Evaluacién de Resultados Seguimiento 'y Evaluacion del | Oficina Asesora de Planeacion
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Dimensién MIPG Politicas de Gestion y Desempefio | Dependencia Lider de la
Institucional implementacion de la Politica
Desempeiio Institucional
Gestion Documental Subdireccion Administrativa
i L . Oficina Asesora de Planeacion
Informacion y Comunicacion Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Lucha Contra -
Oficina Asesora de

la Corrupcién

Comunicaciones

Gestion del Conocimiento y la | Gestion del Conocimiento y la
Innovacion Innovacion

Subdireccion Administrativa

Oficina TIC.

Control Interno Control Interno

Oficina Asesora de Planeacion

Fuente: Resolucion 197 de 31 de enero - 2019

4.1. Modelo Integrado De Planeacion Y Gestion - Mipg

Constitucion de la Institucionalidad

Plan de Adecuacion y Sostenibilidad SIGD-MIPG (Plan de Trabajo Anual del Comité

Institucional de Gestién y Desempefio-2019).

Fase de Alistamiento.
Adecuacion institucional
Socializacion y Capacitacion
Aplicacién Furag Il

Fase de Direccionamiento
Conformacion de Equipo Técnico.
Autodiagndsticos
Elaboracion Plan de Accién

Fase de Implementacion

Fase de Seguimiento
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Comités Institucionales de Gestion y Desempeifio

Constitucion de la Institucionalidad

El Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto Unico
reglamentario del Sector Funcion Publica en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”, adopt6 la version actualizada el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion -MIPG.

En virtud de lo anterior, mediante Resolucién No. 197 de enero 31 de 2019, la Caja de la Vivienda
Popular-CVP, cre6 el Comité Institucional de Gestién y Desempefio de la Entidad.

Dicho acto administrativo se contempla los responsables de la implementacion del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG, la Integracién y funciones del comité institucional de
Gestion y Desemperfio, las reuniones y funcionamiento del comité institucional de Gestién y
Desempefio, los equipos técnicos de Gestion y Desempefio Institucional, entre otros aspectos.

El referido acto administrativo fue socializado en sesién ordinaria del Comité Institucional de
Gestion y Desemperio el 27 de febrero de 2019.

Plan de Adecuacién y Sostenibilidad SIGD-MIPG (Plan de Trabajo Anual del Comité
Institucional de Gestiéon y Desempefio-2019)

La Caja de la Vivienda Popular elabord el Plan de Trabajo Anual del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio de la vigencia, para la implementacién y sostenibilidad del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG. El citado plan de trabajo contempla las fases de
alistamiento, direccionamiento, implementacién y Seguimiento.

Es importante resaltar, que, dentro de las fases contempladas en el plan de trabajo, se ha
realizado las siguientes acciones, asi:

Fase de Alistamiento.

e Adecuacion institucional. Se llevé a cabo la adecuacion institucional, mediante acto
administrativo No. 197 de enero 31 de 2019, “Por el cual se crea el comité Institucional de
Gestion y Desemperio de la Caja de la Vivienda Popular”.

versi
Vige
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e Socializacién y Capacitaciéon. De igual manera se realizaron socializaciones y
capacitaciones por parte de la Oficina Asesora de Planeacién a los servidores de la
entidad, respecto de las generalidades y aspectos relevantes del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion-MIPG.

o Aplicacion Furag Il. Asi mismo la entidad diligencio el Formulario de reporte de Avance
de la gestion-FURAG, correspondiente a la vigencia 2018, durante el mes de febrero y
marzo de 2019.

Fase de Direccionamiento

e Conformacién de Equipo Técnico. La entidad realiz6 la integracién de los equipos
técnicos, conformados por servidores publicos de los procesos de la entidad, los que han
servido de apoyo al Comité Institucional de Gestién y Desempefio, para el ejercicio de sus
funciones.

e Autodiagnésticos. Como consecuencia del cronograma de trabajo contenido en el Plan
de Adecuacion y Sostenibilidad SIGD-MIPG, desde la Oficina Asesora de Planeacion, se
realizé el acompafiamiento a cada uno de los procesos de la entidad, en la construccién
y actualizaciébn de la herramienta de Autodiagnéstico para cada politica MIPG,
desarrollando la siguiente metodologia:

Se efectué como minimo una sesién presencial con cada una de las areas, a través de
los enlaces responsables de la elaboracion de cada autodiagndstico, en la que se
instruy6 sobre el diligenciamiento de estos, asi como sobre su contenido; graficas,
puntaje y plan de Accién (alternativas de mejora) a implementar.

Se llevé a cabo el seguimiento correspondiente, mediante correo electrénico y atencion
telefonica, hasta concluir la entrega final de la herramienta (autodiagnésticos y
alternativas de mejora, con su respectivo cronograma de cumplimiento).

Los Autodiagnoéstico realizados entre el mes de marzo y mayo de 2019, fueron los
siguientes:

1. Gestion Estratégica de Talento humano
2. Integridad
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3. Planeacion Institucional

4. Gestion Presupuestal y eficiencia del Gasto Publico

5. Gobierno Digital

6. Defensa Juridica

7. Servicio al Ciudadano

8. Racionalizacién de tramites

9. Participacién Ciudadana en la Gestion Publica

10. Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional
11. Gestion Documental

12. Gestion Documental

13. Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcion.
14. Gestion del Conocimiento y la Innovacion

15. Control Interno

e Elaboracién Plan de Accion. Desde la Oficina Asesora de Planeacion y con base en el
resultado arrojado por los autodiagndsticos elaborados, se realizd el acompafiamiento a
los procesos correspondientes, en la construccién de las alternativas de mejora teniendo
en cuenta la metodologia enunciada y priorizando las acciones a realizar en la vigencia
2019.

Como resultado de lo anterior, se construy6 un Plan de Accion cuya matriz se denomina
PLAN DE ACCION POR POLITICAS DEL MODELO INTEGRADO DE GESTION, que
contiene las alternativas de mejora propuestas por cada dependencia, y que consolida las
acciones a implementar por parte de la CVP. El citado Plan de Accién fue aprobado por
el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, en sesién ordinaria del 19 de junio de
20109.

El PLAN DE ACCION POR POLITICAS DEL MODELO INTEGRADO DE GESTION, esta
conformado por 50 acciones o alternativas de mejora priorizadas por los procesos de la
entidad de conformidad a las politicas del modelo.

Fase de Implementacion

En la actualidad el PLAN DE ACCION POR POLITICAS DEL MODELO INTEGRADO DE
GESTION, se encuentra en la fase de implementacién. A la fecha se han ejecutado 29 acciones
de las 50 priorizadas en el referido plan.

c oM 105
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Fase de Seguimiento

En la actualidad la Oficina Asesora de Planeacion realiza el seguimiento correspondiente a las
alternativas de mejora establecidas en el PLAN DE ACCION POR POLITICAS DEL MODELO
INTEGRADO DE GESTION, tanto de las que se encuentran en proceso de cumplimiento, como
las que se encuentran cumplidas y requieren de seguimiento para su implementacion.

De igual manera se hace el seguimiento respectivo a través de los Comités Institucionales de

Gestion y Desempenio.

e Comités Institucionales de Gestion y Desempefio

La Caja de la Vivienda Popular ha realizado durante la vigencia 2019, cinco (5) comités
institucionales de Gestién y Desempefio. A continuacién, se resaltan los aspectos mas

relevantes de cada uno de ellos, asi:

No. | Comité Institucional de | Fecha Aspectos relevantes
Gestion y Desempefio
1 Sesién Ordinaria 27-02-2019 Un representante de la Secretaria General procedio

a efectuar la contextualizacion y enfoca su exposicién
en lograr la interiorizacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién, asi como el Propésito del
Estado Colombiano frente a MIPG, partiendo de la
filosofia del Modelo y de su Estructura.

Se efectud la socializacién Resolucion No. 197 de
enero 31 de 2019, "Por la cual se crea el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio de la Caja de
Vivienda Popular”.

Se realizé la presentacion y aprobacion del Plan de
Trabajo Anual del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio de la CVP, para la implementacion y
sostenibilidad del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion - MIPG.
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No.

Comité Institucional de
Gestion y Desempefio

Fecha

Aspectos relevantes

Sesién Extraordinaria

27-03-2019

Se realizd la Presentacién y Aprobacion "Plan anual
de transferencias- cronograma de transferencias
2019".

Se llevd a cabo la Presentacion y Aprobacion
"Sistema Integrado de Conservacion que incluye el
Plan de Conservacion Documental y el Plan de
Preservacion a Largo Plazo".

Se realizé la Presentacién y Aprobacion Solicitud
Modificacion del Cronograma Plan de Adecuacion y
Sostenibilidad SIGD- MIPG, en el sentido de ampliar
al mes de abril de 2019 el punto No. 3 en cuanto a
fecha de elaboracion del Plan de Accién de Talento
Humano - Gestién Estratégica que se encuentra para
ser cumplido a 31 de Marzo de 2019.

Sesion Ordinaria

19-06-2019

Se presentaron los avances del Plan de Adecuacién
y Sostenibilidad SIGD-MIPG.

*Socializacion y capacitacion Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG.

*Conformacion de Equipos Técnicos.

*Realizacion Autodiagnésticos.

Se realiz6 la Presentacion y validacion del Plan de
Accién por cada politica del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG.

Se presenté para aprobacioén, la actualizacion del
documento de la "Politica de Seguridad de la
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No.

Comité Institucional de
Gestion y Desempefio

Fecha

Aspectos relevantes

Informacion” de la Caja de la Vivienda Popular. A
cargo de la Oficina TIC.

Sesién Extraordinaria

15-07-2019

Se llevé a cabo la contextualizacion Circular 024 de
2019 — Lineamientos Distritales para el Cumplimiento
de la Directiva Presidencial N° 07 de 2019 (Articulo
333 de la Ley 1955 de 2019).

Se llevé a cabo la presentacion y validacién de
propuestas de mejora normativa para la
racionalizacion de trdmites, a cargo de las areas
misionales.

Se presentd para validacion Documento Ajustado
"Politica de Seguridad de la Informacion” de la Caja
de la Vivienda Popular, aprobado en la Sesion
Ordinaria del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio realizada el 19-06-2019.

Sesion Extraordinaria

31-07-2019

Se llevo a cabo la presentacion version definitiva del
Documento Ajustado "Politica de Seguridad de la
Informacion” para aprobacion por parte del Comité.
Antes del 31 de julio de 2019”, se da por cumplido en
la presente sesion.

Sesion Virtual

30-09-2019

Se llevo a Cabo el Comité Virtual, en el cual se
trataron temas como:

Informe  Avances Plan de
Sostenibilidad SIGD - MIPG.

Adecuacién y
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No. | Comité Institucional de | Fecha Aspectos relevantes
Gestion y Desempefio
Solicitud de modificaciones a las fechas del Plan de
Accién por Politicas del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG.
7 Sesion Ordinaria 17-12-2019 Sesién ordinaria Comité Institucional de Gestién y

Desempefio, tratando temas como:

Avances Gestion del Plan de Adecuacion vy
sostenibilidad SIGD y MIPG (A Cargo de la Oficina
Asesora de Planeacion).

Socializacién y Validacion Reporte FURAGII (Lidera
Oficina Asesora de Planeacion).

Aprobacion Plan de Accion PIGA 2020. (A Cargo de
la Oficina Asesora de Planeacion).

Aprobacion Politica de Gestion Documental (A cargo
de la Subdireccion Administrativa).

Aprobacion  de la actualizaciéon del Banco
Terminoldgico de la CVP. (A cargo de la Subdireccion
Administrativa).

Presentacion de las Tablas de Control de Acceso
ajustadas con base en los requerimientos del
Consejo Distrital de Archivos (A cargo de la
Subdireccion Administrativa).
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Institucionalidad

e Comité institucional de gestion y desempefio

El Modelo Integrado de Planeacion y gestion, fue acogido en la Caja de la Vivienda Popular
mediante la Resolucion 197 de 31 de enero — 2019, en éste modelo se describen las actividades
realizadas para cada una de las Politicas que componen MIPG en la Entidad, las cuales son
detalladas a continuacion:

En la Entidad, se han definido lineamientos, directrices y Politicas que permiten a la entidad dar
cumplimiento y coherencia con la Gestién Institucional en cuanto a su mision, visiéon, politica y
objetivos de la Caja de la Vivienda Popular, asi como a los objetivos de cada proceso, con
eficiencia, eficacia y efectividad para la satisfaccion de nuestros usuarios.

Se ha fortalecido el trabajo en equipo con los lideres y enlaces de los procesos con el fin de
mejorar la eficacia en la elaboracién y entrega de los diferentes informes y seguimientos a las
herramientas y/o instrumentos establecidos de gestién en la entidad.

OPERACION

Para garantizar la armonizacién y correcta ejecucion del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion, la entidad adelant6 actividades, como las relacionadas a continuacion:

Plan de Accidn por Politicas del Modelo Integrado de Gestion - MIPG, en ésta herramienta
se han establecido actividades para cumplir con cada uno de las dimensiones y politicas del
Modelo.

De igual forma la entidad cuenta con, herramientas que le permiten hacer seguimiento al
cumplimiento de los Obijetivos Institucionales y a la Normatividad Vigente, las cuales se describen
a continuacion:

4.2. Herramientas de Gestidon

Normograma: Su reporte se realiza de forma Mensual.
Servicio No Conforme: Su reporte se realiza de forma Mensual.
Planificacion del Disefio y Desarrollo: Su reporte se realiza de forma trimestral.

Plan de Accién de Gestidn: Su reporte se realiza de forma trimestral.
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Matriz de Riesgos Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano: Su reporte se realiza de
forma cuatrimestral, acorde a la Normatividad que nos rige.

Tabla - Fase Alistamiento

«Linea
base
FURAG
2018»

«Autodiagnosticos
aplicados»

«Resultado del autodiagnéstico»

«Plan de adecuacion y sostenibilidad»

Informe
FURAG
1]

Talento Humano

Realizar seguimiento al Plan
Institucional de  Capacitacion,
generando reporte trimestral al
Comité Institucional de Gestion y
Desempefio, con el fin de validar el
avance y su cumplimiento.

Implementar Programa de
Induccion, a través de presentacion
virtual a los servidores de la
Entidad, garantizando su
efectividad mediante la evaluacién
del mismo y entregando reporte
trimestral al Comité Institucional de
Gestion y Desemperio.

Realizar  reinduccion a los
servidores publicos de la entidad,
garantizando su efectividad
mediante la evaluacion del mismoy
entregando reporte al Comité
Institucional de  Gestion vy
Desemperio.

Integridad

Socializar los avances en la
implementacion del Cddigo de
Integridad, a los servidores
publicos de la Caja de la Vivienda
Popular, a través de:

Desde la Oficina Asesora de Planeacion y
con base en el resultado arrojado por los
autodiagnosticos elaborados, se realizé el
acomparfiamiento a los procesos
correspondientes, en la construccion de las
alternativas de mejora teniendo en cuenta la
metodologia enunciada y priorizando las
acciones a realizar en la vigencia 2019.

Como resultado de lo anterior, se
construy6 un Plan de Accién cuya
matriz se denomina PLAN DE
ACCION POR POLITICAS DEL
MODELO INTEGRADO DE
GESTION, que contiene las
alternativas de mejora propuestas
por cada dependencia, y que
consolida las acciones a
implementar por parte de la CVP.
El citado Plan de Accion fue
aprobado por el Comité
Institucional de  Gestion vy
Desempefio, en sesiéon ordinaria
del 19 de junio de 2019.

El PLAN DE ACCION POR
POLITICAS DEL MODELO
INTEGRADO DE GESTION, esta
conformado por 50 acciones o
alternativas de mejora priorizadas
por los procesos de la entidad de
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«Linea
base
FURAG
2018»

«Autodiagnésticos
aplicados»

«Resultado del autodiagnéstico»

«Plan de adecuacion y sostenibilidad»

1. La divulgacién en medios
Internos de comunicacion.

2. Larealizacion de una jornada de
sensibilizacion.

Creacion de un correo electronico
que sirva de mecanismo de
participacion y retroalimentacion
entre los Gestores de Integridad y
los servidores publicos, respecto
de la implementacion de la Politica
de Integridad

Direccionamiento
Estratégico
Planeacion

Revisar y actualizar la Matriz de
Partes Interesadas para la vigencia
2019.

Revisar, ajustar y actualizar la
metodologia de la Administracion
del Riesgo

Actualizar la Matriz de Riesgos -
Plan Anti corrupcién y Atencién al
Ciudadano.

Realizar Sensibilizacion (1) a todos
los niveles de la entidad, para
comunicar los cambios realizados
en la Matriz de Riesgos - Plan Anti
Corrupcion 'y Atencion al
Ciudadano.

conformidad a las politicas del
modelo.

1.2.2. Fase de Implementacién

En la actualidad el PLAN DE ACCION POR
POLITICAS DEL MODELO INTEGRADO
DE GESTION, se encuentra en la fase de
implementacion. A la fecha se han
ejecutado 29 acciones de las 50 priorizadas
en el referido plan.

1.2.3. Fase de Seguimiento

En la actualidad la Oficina Asesora de
Planeacion  realiza el  seguimiento
correspondiente a las alternativas de mejora
establecidas en el PLAN DE ACCION POR
POLITICAS DEL MODELO INTEGRADO
DE GESTION, tanto de las que se
encuentran en proceso de cumplimiento,
como las que se encuentran cumplidas y
requieren de seguimiento para su
implementacion.

De igual manera se hace el seguimiento
respectivo a través de los Comités
Institucionales de Gestién y Desempefio.
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«Linea «Plan de adecuacion y sostenibilidad»
base «Autodiagnésticos . .
- Resultado del autodiagnodstico
FURAG | aplicados» « 9 >
2018»

Gestion Presupuestal | Creacion, modificacién,

y Eficiencia del Gasto | actualizaciébn o suministro de la

Publico informacién contenida en los
madulos de terceros.

Informacion y | «resultado que arroj6 la aplicacion

comunicacion de autodiagndstico»

Gobierno Digital Creaciébn de documento para
realizar seguimiento al uso que se
le dé a los datos abiertos
publicados en el portal de datos
abiertos de Bogota.

Identificar, con el apoyo de las
dependencias de la Entidad, cuéles
Informe de los Tramites y servicios
FURAG prestados por la Entidad se pueden

tramitar en linea.

Desarrollar como minimo tres (3)
jornadas pedagdgicas, charlas,
talleres y/o mesas de trabajo, en
los diferentes niveles de la CVP,
que permitan sensibilizar a la
entidad respecto a la Seguridad
Digital.
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«Linea «Plan de adecuacion y sostenibilidad»
base «Autodiagnésticos . .
FURAG | aplicados» «Resultado del autodiagnéstico»
2018»
Defensa Juridica Iniciar revision y actualizacion de
los expedientes activos vy
terminados en la vigencia 2019,
aplicando las tablas de retencion
Informe documental vigentes.
FURAG

Iniciar la revisién y actualizacién de
los expedientes activos vy
terminados 2019, con base en la
informacién de la Matriz de
Procesos Judiciales, la informacion
de la Rama Judicial, el Siproj.

Servicio al Ciudadano

Para la vigencia 2019 el proceso de
Servicio al Ciudadano gestionara
con la Oficina Asesora de
Comunicaciones la publicacién de
informacion que se relaciona a
continuacion, en lugares visibles
del punto de atencién al ciudadano,
asi:

- Localizacion fisica de la Sede
- Horarios de atencion de la Sede

- Teléfonos de contacto, lineas

gratuitas y fax
- Carta de trato digno
- Listado de tramites y servicios

- Responsable (dependencia o
nombre o cargo) de la atencion de
peticiones, quejas, reclamos y/o
denuncias

- Correo electrénico de contacto de
la Entidad

- Noticias

Codigo: 208-SADM-FL-105
Version:
Vigente desde: 10-01-2020

Calle 54 N* 13-30

Codigo Postal : 110231, Bogota D.C
PBX: 3494520

Fax: 2105€84
www.cajaviviendapopular.gov.co
soluclones@caljaviviendapcpuiar gov.co

<

150 9001

O contec

Hoja 131
de 170



*
**
CAJA DE LA VIVIENDA

BOGOT. POPULAR

«Linea «Plan de adecuacion y sostenibilidad»
base «Autodiagnésticos . .
FURAG | aplicados» «Resultado del autodiagnéstico»

2018»

- Informacién relevante de la
Rendicion de Cuentas

- Calendario de actividades.

Actualizacién del Formato "208-
SC-FT-04 INFORME GESTION Y
OPORTUNIDAD DE RESPUESTA
A PQRSD", en el que se incluira un
capitulo que contenga los
siguientes aspectos:

- Recomendaciones de la entidad
sobre los trAmites y servicios con
mayor numero de quejas Yy
reclamos

- Recomendaciones de los
particulares dirigidas a mejorar el
servicio que preste la entidad

- Recomendaciones de los
particulares dirigidas a incentivar la
participacion en la gestion publica

- Recomendaciones de los
particulares dirigidas a racionalizar
el empleo de los recursos
disponibles

Informe | Racionalizacion de | Construir el Inventario de Tramites
FURAG | tramites y OPA's (Otros Procedimientos
I Administrativos) de la entidad:

1) Identificacion y
modelacion de los
tramites 'y  OPA's
mediante mesas de
trabajo.
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2) Consolidar el inventario
de tramites y OPA’s
mediante una matriz.

3) Priorizar los tramites y
OPA’s que se cargaran
en el SUIT.

Informe Participacion Generar un mecanismo dinamico
FURAG Ciudadana en la|para motivar la participacion
I Gestion publica ciudadana en la Entidad. (Cartilla,
comic, entre otros)

Seguimiento y | Realizar la retroalimentacién del
Informe - o -

evaluacion del | Plan de Accién de Gestion de
FURAG <
I desempefio Todos los Procesos.

institucional

Gestion Documental Poner en marcha la

implementacion del PINAR.

Poner en marcha la
implementacion del PGD

Adelantar minimo 2 visitas de
monitoreo a cada archivo de
gestion con el fin de verificar la
aplicacion de las TRD

Validar inventarios documentales
existentes y levantamiento del
inventario de fondo documental
acumulado

Programar, priorizar y acompafar
las transferencias documentales de
las dependencias al Archivo
Central y del Central al Archivo de
Bogota
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«Linea
base
FURAG
2018»

«Autodiagnésticos
aplicados»

«Resultado del autodiagnéstico»

«Plan de adecuacion y sostenibilidad»

Adoptar mediante acto
administrativo el Sistema Integrado
de Conservacion y proceder a su
implementacion

Realizar 2 jornadas de capacitacion
y sensibilizaciéon con cada una de
las dependencias

Transparencia, acceso
a la informacién
publica y lucha contra
la corrupcién

Actualizar y publicar en la pagina
web, la politca de seguridad
informatica de la Entidad.

Publicar en la pégina web, la
Politica de protecciéon de datos de
la Entidad

Gestion del
conocimiento 'y la
innovacion

Realizar una actividad denominada
"Encuentro de Saberes” con los
servidores mas antiguos de la
Entidad. Generando una infografia
resultante del evento.

Control Interno

Designar un Responsable en la
Oficina Asesora de Planeacion,
para efectuar todas las acciones
relacionadas con la Administracion
del Riesgo.

Sensibilizar a los funcionarios de la
entidad, sobre la Gestion del
Riesgo.

Realizar la actualizacion de la
metodologia de riesgo segun lo
establecido en la Guia para la
Administracién del Riesgo y el
disefio de controles en entidades
publicas V4 de la Funcién Publica.
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Reformular para todos los procesos
(16) de la Entidad, los Riesgos
contenidas en la Matriz
correspondiente.

Presentar ante el Comité
Institucional de  Gestibn vy
Desempefio los resultados de las
actividades realizadas por los
Gestores de Integridad.

Presentar ante el Comité
Institucional de  Gestibn vy
Desemperio, los avances de la
Planeacion Estratégica.

Presentar ante el Comité
Institucional de  Gestibn vy
Desemperio, los avances
contenidos en el Plan Estratégico
de Talento Humano.

Presentar ante el Comité de
Coordinacion de Control Interno la
formulacion y/o seguimientos de
los resultados de la Gestion del
Riesgo por procesos

Establecer plan de trabajo del
Comité de Coordinacion de Control
Interno de la Caja de la Vivienda
Popular, en el cual se describan las
actividades que den cumplimiento
de sus funciones.

Evaluar la eficacia de las
estrategias de la entidad para
promover la integridad en el
servicio publico.
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Presentar los resultados de la
evaluacion de la gestidn del riesgo
por procesos en el Comité de
Coordinacion de Control Interno
(Incluir actividad dentro del plan de
trabajo).

Presentar los resultados de las
auditorias y de los impactos en la
evaluacion del riesgo al Comité de
Coordinacion de Control Interno.

Difundir a los servidores de la
Entidad, informacién sobre la Ley
de Transparencia (ley 1712 de
2014), a través de publicaciones en
las pantallas instaladas en la Caja
de la Vivienda Popular y mediante
correos institucionales

Fuente: PLAN DE ACCION POR POLITICAS DEL MODELO INTEGRADO DE GESTION — MIPG

4.3. Direccionamiento Estratégico Y Planeacion

La Caja de la Vivienda Popular, tiene definida su planeacién estratégica, en la cual se contempla
dar alcance a La Mision, estd encaminada a Ejecutar las politicas de la Secretaria del Habitat en
los programas de Titulacion de Predios, Mejoramiento de Vivienda, Mejoramiento de Barrios y
Reasentamientos Humanos, mediante la aplicacion de instrumentos técnicos, juridicos,
financieros y sociales con el propésito de elevar la calidad de vida de la poblacion de estratos 1
y 2 que habita en barrios de origen informal o en zonas de riesgo, para esto se disefian diferentes
programas y proyectos, enfocados al logro de los objetivos.

La entidad bajo las actividades que realizar Formula lineamientos, metodologias y
estrategias que le permitan a la Caja de la Vivienda Popular contar con instrumentos
adecuados para la planeacion, seguimiento y control de las acciones ejecutadas, en el
marco del Plan de Desarrollo vigente y el Sistema Integrado de Gestién, en virtud de la
mision y funciones encomendadas a la entidad.
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Comité Institucional De Gestion Y Desempefio

En la Entidad, se han definido lineamientos, directrices y Politicas que permiten a la entidad dar
cumplimiento y coherencia con la Gestion Institucional en cuanto a su mision, vision, politica y
objetivos de la Caja de la Vivienda Popular, asi como a los objetivos de cada proceso, con
eficiencia, eficacia y efectividad para la satisfaccién de nuestros usuarios.

El Modelo Integrado de Planeacién y gestion, fue acogido en la Caja de la Vivienda Popular
mediante la Resolucion 197 de 31 de enero — 2019, en éste modelo se describen las actividades
realizadas para cada una de las Politicas que componen MIPG en la Entidad.

La Entidad est4 enfocada en promover la articulacion de los actores institucionales para la 6ptima
implementacién del Sistema Integrado de Gestion y su marco de referencia: Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion —MIPG, para lo cual se detallan en la siguiente tabla las politicas que lo

componen:

Dimension MIPG

Politicas de Gestién y Desempefio
Institucional

Dependencia Lider de la
implementacion de la Politica

Gestion  Estratégica Del Talento | Subdireccion Administrativa
Talento Humano Humano
Integridad Subdireccidon Administrativa
Planeacion Institucional Oficina Asesora de Planeacion
Direccionamiento  Estratégico vy - o -
Planeacion Gestion Presupuestal y Eficiencia del | Subdireccion Financiera
Gasto Publico
Fortalecimiento  Organizacional vy | Oficina Asesora de Planeacion
Simplificacién de Procesos
Gobierno Digital Oficina TIC
Seguridad Digital Oficina TIC
Defensa Juridica Direccion Juridica
Gestion con Valores para Mejora Normativa Direccion Juridica
Resultados

Servicio al Ciudadano

Racionalizacion de Tramites

Direccion de Gestion Corporativa y
CID

Oficina Asesora de Planeacion

Participacién Ciudadana en la Gestién
Publica

Oficina Asesora de Planeacion

Oficina Asesora de Comunicaciones
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Dimension MIPG

Politicas de Gestién y Desempefio
Institucional

Dependencia Lider de la

implementacion de la Politica

Gestion Ambiental

Oficina Asesora de Planeacion

Evaluaciéon de Resultados

Seguimiento y  Evaluaciéon  del

Desempeiio Institucional

Oficina Asesora de Planeacion

Informacion y Comunicacion

Gestién Documental

Subdireccién Administrativa

Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Lucha Contra la
Corrupcion

Oficina Asesora de Planeacion

Oficina Asesora de Comunicaciones

Gestion  del
Innovacion

Conocimiento 'y

la

Gestion  del
Innovacion

Conocimiento y la

Subdireccién Administrativa

Oficina TIC.

Control Interno

Control Interno

Oficina Asesora de Planeacion

Fuente: Resolucién 197 de 31 de enero - 2019

Para garantizar la armonizacién y correcta ejecucion del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, la entidad adelanta actividades, las cuales se encuentran relacionadas en el Plan de
Accién por Politicas del Modelo Integrado de Gestion - MIPG, en ésta herramienta se han
establecido acciones para cumplir con cada uno de las dimensiones y politicas del Modelo.

De igual forma la entidad cuenta con, herramientas que le permiten hacer seguimiento al
cumplimiento de los Objetivos Institucionales y a la Normatividad Vigente, descritas a

continuacion:

Herramientas de Gestidon

Normograma: Su reporte se realiza de forma Mensual.

Servicio No Conforme: Su reporte se realiza de forma Mensual.

Planificacion del Disefio y Desarrollo: Su reporte se realiza de forma trimestral.

Plan de Accidon de Gestidn: Su reporte se realiza de forma trimestral.

Mapa de Riesgos Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano: Su reporte se realiza de
forma cuatrimestral, acorde a la Normatividad que nos rige.
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Se ha fortalecido el trabajo en equipo con los lideres y enlaces de los procesos con el fin de
mejorar la eficacia en la elaboracion y entrega de los diferentes informes y seguimientos a las
herramientas y/o instrumentos establecidos de gestidn en la entidad.

La interaccion de los procesos de la CAJA DE LA VIVIENDA POPULAR, se puede evidenciar
en las relaciones existentes como proveedores o como clientes de insumos o productos
respectivamente, en los documentos de caracterizacion de procesos.

Mapa de Procesos

PROCE3SO$ ESTRATEGICOS

o Gestion Estratégica

° {'Repr r‘tucto%‘iﬂgiéa felies
o Gestiébn de Comunicaciones
o Gestion del Talento Humano

o Gestién Tecnologia de la Informacién
y Comunicaciones

J

PROCE3Os MISIONALES

Necesidades y expectativas satisfechas

o Reasentamientos Humanos © Urbanizaciones y Titulacién

o Mejoramiento de Vivienda o Mejoramiento de Barrios

o Servicio al Ciudadano

PROCESOS$ DE APOYO

o Gestién Documental o Gestién Administrativa

o Adquisicién de Bienes y o Gestién Financiera
ervicios

PROCESOS DE EVALUACION

[ Necesidades y expectativas de las partes interesadas ]
<o
O
5
Q.
o

(o) Sﬁztiipél?ngﬁlocontml Interno o Evaluacién de la Gestién

(

Codigo: 208-SADM-FL-105
Version: 4
Vigente desde: 10-01-2020

Calle 34 N* 13-30

Codigo Postal : 110231, Bogota D.C.
PBX: 3494520 SToN
Fax: 2105€84 b
www.cajaviviendapopular.gov.co
soluclones@cajaviviendapcpular gov.co

o

Hoja 139
de 170



*
**
CAJA DE LAVIVIENDA

BOGOT. POPULAR

Procesos Estratégicos

Incluyen los relativos al establecimiento de politicas y estrategias, fijacion de objetivos,
comunicacion, disposicion de recursos necesarios y revisiones por la Direccion.

Procesos Misionales

Incluyen todos aquellos que proporcionan el resultado previsto por la entidad en el cumplimiento
del objeto social o razén de ser.

Procesos De Apoyo

Incluyen aquellos que proveen los recursos necesarios para el desarrollo de los procesos
estratégicos, misionales y de evaluacion.

Procesos De Evaluacion

La Entidad, acudiendo a la Mejora Continua, ajusté su Mapa de Procesos durante la vigencia
2017, dicho cambio quedé registrado bajo la Resolucién 4978 del 29 de diciembre de 2017.

Se han realizado Auditorias de Calidad, bajo la Norma ISO 9001:2008 Y posteriormente bajo la
Norma ISO 9001:2015, obteniendo en cada ejercicio la Renovacion del Certificado para todo
el Sistema de Gestion de Calidad de la Caja de la Vivienda Popular.

La Entidad, enfoca sus esfuerzos, para dar cumplimiento a la Mision de la entidad, lograr los
objetivos y metas propuestas, con el objetivo de satisfacer las necesidades de la ciudadania —
Grupos de Interés.

Lo anterior, mediante el seguimiento a la formulacion, ejecucion y seguimiento de los proyectos
de la Entidad, los cuales son medidos mediante el cumplimiento de indicadores, para lo cual se
detalla a continuacion, cuadro con la descripcion cuantitativa del avance de las metas plan de
desarrollo a cargo de la Caja de la Vivienda Popular.

La Entidad, socializa la Informacion de Interés para la ciudadania, a través de la Pagina web de
la Entidad, redes sociales, medios de difusién internos y externos, entre otros.

De igual forma se realizan los espacios de la Audiencia de Rendicion de Cuentas de la entidad,
y durante toda la vigencia se dan espacios de rendiciones de Cuentas permanentes con los
grupos de interés, acorde a los proyectos Misionales que maneja la Entidad.
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Mediante la identificacion de indicadores y controles se han hecho seguimientos oportunos que
han permitido generar alertas que informan a los Responsables de Proyectos, para formular
actividades que coadyuven a lograr el cumplimiento de metas establecidas.

4.4, Direccionamiento “MOTOR DE LO PUBLICO”

Adecuacion institucional. Se llevd a cabo la adecuacion institucional, mediante acto
administrativo No. 197 de enero 31 de 2019, “Por el cual se crea el comité Institucional de Gestién
y Desempeno de la Caja de la Vivienda Popular”.

Socializacion y Capacitacion. De igual manera se realizaron socializaciones y capacitaciones
por parte de la Oficina Asesora de Planeacion a los servidores de la entidad, respecto de las
generalidades y aspectos relevantes del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién-MIPG.

Aplicacion Furag Il. Asi mismo la entidad diligencio el Formulario de reporte de Avance de la
gestion-FURAG, correspondiente a la vigencia 2018, durante el mes de febrero y marzo de 2019.

Dimension De Talento Humano

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién -MIPG surge como mecanismo que facilitara dicha
integracion y articulacion, segun dispone el Decreto 1499 de 2017, en el que se concibe la
dimensién de Talento Humano con el propésito ofrecer las herramientas para gestionar
adecuadamente el ciclo del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro) de acuerdo con las
prioridades estratégicas de la entidad, definidas en el marco de la dimensién de Direccionamiento
Estratégico y Planeacion, las normas que les rigen en materia de personal, la garantia del derecho
fundamental al dialogo social y a la concertacion como principal mecanismo para resolver las
controversial laborales, y promoviendo la integridad en el ejercicio de las funciones y
competencias de los servidores publicos.

Gestion Estratégica del Talento Humano
Plan Estratégico de Talento Humano
Plan de Anual de Vacantes.

La Caja de la Vivienda Popular realizé reporte a la comision nacional del servicio civil de 5
vacantes en 4 cargos en el SIMO (Sistema de apoyo para la igualdad el mérito y la oportunidad),
corresponde a los empleos de carrera en vacancia definitiva existentes a la fecha de dicha
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solicitud en la entidad y que la informacioén reportada corresponde a la consignada en el Manual
especifico de funciones y competencias laborales vigente, los cuales fueron publicados para su
provision, se relacionan a continuacion; 1 auxiliar administrativo 407-06, 1 secretario 440-06, 2
secretarios 440-04 y 1 auxiliar de servicios generales 470-04. Se realiz6 la convocatoria e
inscripcion por parte de la comision y actualmente esta en proceso para la presentacion de
pruebas.

Plan de Previsién de Recursos Humanos.

La Caja de la Vivienda Popular a partir de las normas y la reglamentacion establecida para los
empleos de las plantas de personal, de libre nombramiento y remocion y de carrera
administrativa, ha venido realizando encargos de funciones y en los cargos vacantes en los
diferentes empleos de los niveles directivo y asesor (LNR) cuando se presentan vacancias
temporales o0 absolutas en los mismos, asi como de reubicaciones laborales, con el fin de mejorar
el desempefio de los servidores en los demas niveles, y en cumplimiento de las normas de carrera
administrativa, se han realizado encargos en diferentes empleos de las plantas fija y temporal,
para aquellos funcionarios que han mostrado interés y que cumplen con los requisitos para su
desempefio.

Asi mismo, la contratacion del recurso humano se ha venido realizado con base en las
necesidades de cada dependencia y teniendo en cuenta la reglamentacion interna existente, con
el fin de dar cumplimiento y alcanzar las metas y proyectos institucionales contenidas en el Plan
de Desarrollo 2016 — 2020, “Bogota Mejor para todos”.

Plan de Capacitacion.

El Plan Institucional de Capacitacion formulado y ejecutado por el proceso de Gestién del Talento
Humano para la vigencia 2019 se establecié en la Resolucion No. 195 de 2019. Se realiz6
diagnostico por las areas de la entidad, logrando establecer los cursos y diplomados en los cuales
los funcionarios querian profundizar, el mismo fue presentado a la Comisién de Personal la cual
en sesion del mes de enero de 2019 aprobd y mediante Resolucién No 195 del 31 de enero de
2019, se ha realizado los siguientes cursos y Diplomados: Diplomado en Planeacién Urbana y
Cursos Programacién presupuestal y costos, Diplomado de Gerencia de Proyecto, curso de
ARCGIS, Sistemas de Informacion Geografica, dicho contrato se encuentra en ejecucion. Curso
dictado por la Secretaria de la Mujer - Derecho de las mujeres a una vida libre de violencias,
programa de capacitacion virtual SOY 10 aprende con los siguientes temas: Diplomado en
“Gobierno Abierto”, con acompafiamiento tutorial, Diplomado en “Politicas Publicas”, con
acompanamiento tutorial, Curso auto dirigido en “Teletrabajo”, Curso en “Supervision de
Contratacion Estatal”, con acompafiamiento tutorial, Curso auto dirigido en “Plan de Desarrollo
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Distrital y Estructura del Distrito, A través de la Veeduria Distrital se desarroll6 curso virtual de
Servicio al Ciudadano, Asi mismo se ha desarrollado las sensibilizaciones entre las diferentes
areas de los temarios establecidos dentro del Plan Institucional de Capacitacion.

Plan de incentivos institucionales o plan de bienestar e incentivos

El Plan Institucional de Bienestar Social e Incentivos formulado y ejecutado se establecié en la
Resolucion No. 195 de 2019, en el cual se adelantaron las siguientes actividades; Caminata
Ecolégica generando un espacio de tranquilidad e integracion con la naturaleza, Bonos de Cine
con esta actividad se pretende contribuir con el ambiente e integracion familiar. Carga tarjeta de
compensar a los funcionarios de Carrera Administrativa con el fin de afianzar los resultados
obtenidos. Integracion de los funcionarios con los Juegos Deportivos CVP en las modalidades de
Tenis de mesa, Bolos, Futbol 5 masculino y femenino. Con el fin de fortalecer el programa de
Bienestar para los funcionarios de la CVP, se desarrollan actividades adicionales, desayuno
reconocimiento funcionarios, almuerzo a los funcionarios salientes por nombramiento, vacaciones
Recreativas para los hijos de los funcionarios de la entidad.

Implementacion del Teletrabajo cumpliendo con las diferentes etapas conforme a la Resolucién
2323 de 2018 de la CVP por la cual se dictan los lineamientos y la Resolucion 4714 de 2018 de
la CVP se regulan las funciones de los teletrabajadores y prueba piloto, Bajo la Resolucion 2783
de 18 de junio de 2019 por la cual se regula el ejercicio de las funciones mediante la modalidad
de teletrabajo a unos servidores publicos.

Plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo.

Respecto de Seguridad y Salud en el Trabajo mediante la Resoluciéon 187 de 2018 se conformo
el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Caja de la Vivienda Popular. El Plan
de Seguridad y Salud en el Trabajo formulado y ejecutado se establecié en la Resolucién No. 195
de 2019. Realizando pausas activas por las diferentes areas, se trabaja el riesgo ergonémico, se
trabaja los temas de miembros superiores e inferiores y espalda, pausas cognitivas ejercicios
mentales. Capacitacion Brigada de emergencias en el tema de primeros auxilios, realizado a
través del plan de trabajo con la ARL. Se realiza plan de trabajo para la intervencién a los
resultados de Riesgo Psicosocial, se programa actividades relacionadas con trabajo en equipo,
estrés laboral, liderazgo entre otros. Medicién iluminacién en diez (10) puntos y Medicién ruido y
temperatura en seis (6) puntos en la sede principal de la entidad. Funcionamiento Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo se realiza la investigacion de los accidentes de trabajo
ocurridos en la entidad y se realiza seguimiento al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Integridad

Resolucion 3762 del 5 de septiembre de 2019, por la cual se modifica el articulo 1 de la
resolucion 3040 del 31 de julio de 2018, por la cual se crea el Equipo de Gestores de Integridad
de la CVP.

En la Politica de Integridad, se desarrollaron las fases de alistamiento, armonizacion, diagndstico
e implementacién del Cédigo de Integridad adoptado mediante la Resolucién No. 3289 del 31 de
agosto de 2018, previa conformacion del grupo de gestores de integridad (Resolucion 3762 del 5
de septiembre de 2019 por la cual se modifica el articulo 1 de la resolucion 3040 del 31 de julio
de 2018)., incluyendo en el diagnostico la aplicacion de una encuesta para identificar la
percepcion de estado de apropiacion de los cinco valores adoptados (en la que participaron mas
de cien funcionarios y contratistas) por lo que se aplicaron actividades de promocion
(sensibilizacion video -sopa de letras ) de los valores de respecto y compromiso que fueron
identificados como los valores prioritarios para trabajar en esta etapa de implementacion.

En el marco del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestién MIPG primera dimension de Talento
Humano y el Plan Estratégico del mismo, se elaboro el Plan de Accién para el fortalecimiento de
la implementacién de Integridad, incluyendo la socializacién del Cadigo de Integridad, la nhueva
conformacion del grupo de gestores y la aplicacion de las herramientas y actividades que se
determinen para el empoderamiento de los valores acogidos por la entidad en el cédigo el cual
fue socializado por los Gestores de Integridad.

Estrategias utilizadas para la contextualizacién del Cédigo de Integridad se han
desarrollado a través de las siguientes actividades:

Entrega de volante a cada una de las dependencias de la CVP, se invit6 a los funcionarios y
contratistas de la entidad a conocer y vivir cada uno de los cinco valores que conforman el Codigo
de Integridad adoptado mediante Resolucion No. 3289 del 31 de agosto de 2018.

La Subdireccion Administrativa en conjunto con la Direccion de Gestion Corporativa y CID
desarrollé la Jornada de sensibilizacion del Codigo de Integridad y Accion Disciplinaria, en donde
se socializo el Cédigo de Integridad de la Entidad y las acciones disciplinarias frente al Codigo de
Integridad.

Con el apoyo de la Oficina Asesora de Comunicaciones, se han proyectado los cada uno de los
valores contenidos en la Resolucion No. 3289 del 31 de agosto de 2018 en las pantallas
institucionales.
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Se realizan reuniones con los Gestores de Integridad con el objetivo de socializar las acciones
relacionadas para el Fortalecimiento de la Implementacion de la Politica de Integridad- Codigo de
Integridad, la creacion de correo electronico ntegridad CVP@cajaviviendapopular.gov.co, como
mecanismo de retroalimentacion Gestores de Integridad y los servidores publicos, respecto de
la implementacion de la Politica de Integridad, este fue publicado en la pagina web de la entidad.
La actualizacion de la cartilla del codigo de integridad con el fin de mejorar su presentacion y
dinamismo par su entendimiento por parte de los funcionarios.

La Direccién de Gestion Corporativa y Control Interno Disciplinario establece como canal de
denuncia el formato 208-SC-Ft-03 Radicacion peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias por actos de corrupcién o faltas disciplinarias, el cual debe ser diligenciado el formato,
posteriormente se notifica a la oficina CID con el fin de realizar su respectivo seguimiento,
documento que se encuentra publicado en la pagina web de la entidad en el sistema Distrital de
Quejas y Soluciones — SDQS.

Gestion Con Valores Para Resultado

La entidad se ha esmerado en fortalecer el Servicio al Ciudadano, de forma tal que se dé una
atencion mas calida a la ciudadania, resolviendo sus inquietudes y/o direccionando las peticiones
a quien corresponda, de forma tal que se entregué informacion correcta en un tiempo oportuno.

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica, desarroll6 un ‘codigo general' o 'codigo
tipo' que denomind Caodigo de Integridad, con las caracteristicas de ser general, conciso y en el
cual se establecieron unos minimos de integridad homogéneos para todos los servidores publicos
del pais. Cada uno de los valores que incluy6 el Cadigo, determiné una linea de accién cotidiana
para los servidores.

Para la vigencia 2019, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon MIPG primera
dimensién de Talento Humano y el Plan Estratégico del mismo, se elaboré el Plan de Accién para
el fortalecimiento de la implementacion de Integridad, incluyendo la socializacién del Codigo de
Integridad, la nueva conformacién del grupo de gestores y la aplicacion de las herramientas y
actividades que se determinen para el empoderamiento de los valores acogidos por la entidad en
el cédigo, en el desarrollo de sus funciones.

Fortalecimiento institucional y simplificacién de procesos

La entidad bajo las actividades que realizar Formula lineamientos, metodologias y
estrategias que le permitan a la Caja de la Vivienda Popular contar con instrumentos
adecuados para la planeacién, seguimiento y control de las acciones ejecutadas, en el

Codigo: 208-SADM-FL-105
Version: 4
Vigente desde: 10-01-2020

Calle 54 N* 13-30
Codigo Postal : 110231, Bogota D.C
PBX: 3494520 ~

Fax: 2105€84
www.cajaviviendapopular.gov.co
soluclones@calaviviendapcpular gov.co o icontec

150 9001

Hoja 145
de 170


mailto:ntegridad_CVP@cajaviviendapopular.gov.co

*
**
CAJA DE LAVIVIENDA

BOGOT. POPULAR

marco del Plan de Desarrollo vigente y el Sistema Integrado de Gestién, en virtud de la
mision y funciones encomendadas a la entidad.

La interaccion de los procesos de la CAJA DE LA VIVIENDA POPULAR, se puede evidenciar en
las relaciones existentes como proveedores o como clientes de insumos o productos
respectivamente, en los documentos de caracterizacion de procesos.

Gestién

La Entidad, acudiendo a la Mejora Continua, ajusté su Mapa de Procesos durante la vigencia
2017, dicho cambio quedé registrado bajo la Resolucién 4978 del 29 de diciembre de 2017.

De igual forma, atendiendo el decreto 1499 de 2017, adopt6 en la Entidad el Modelo Integrado
de Paneacion y gestién, el cual quedo bajo la Resolucién 197 de 2019, del 31 de enero — 2019.

Gobierno Digital

A partir de la formulacion, ejecucién y seguimiento del plan estratégico de tecnologia - PETI, la
CVP llevo a cabo las siguientes acciones como parte de la implementacién del PETI:

e En orden de dar cumplimiento al Marco de Interoperabilidad de la Politica de Gobierno
Digital, a través de principios, recomendaciones y lineamientos que orientan los esfuerzos
estratégicos, semanticos y técnicos de la entidad, con el fin de facilitar el intercambio
seguro y eficiente de informacion con otros sistemas de informacion implementados en
entidades estatales, por lo anterior, se inicia en el mes de septiembre del 2018 el proyecto
para la implementacién de los Sistemas de Interoperabilidad de la CVP necesarios para
compartir informacién con los Sistemas de Informacion de la Unidad de Victimas
soportados en los convenios firmados en la actualidad entre las dos entidades, se inicia
la caracterizacion y sistematizacién de los datos entregados a dicha entidad por las areas
misionales de la CVP Reasentamientos, Titulacion, Mejoramiento de Vivienda y
Mejoramiento de Barrios canalizando el proceso de entrega de datos a una sola via mas
eficiente y segura, actualmente se encuentra el sistema de Informaciéon en estado
productivo después de realizar el proceso de certificacion brindado por el Mintic, este fue
publicado para ser utilizado por la Unidad de Victimas y disponible para todas las
entidades que requieran de los datos de nuestros ciudadanos y barrios beneficiados por
la Caja de la Vivienda Popular, nos queda la tarea de estar pendientes a mejoras en el
proceso de unificacion de dichos datos para que sean mas oportunos.

e La Caja de la Vivienda Popular aporta datos abiertos e informacion misional al proyecto
IDECA (Infraestructura de Datos Espaciales de Bogota) la cual facilita la disposicion,
acceso y uso de la informacion geogréfica de la ciudad a todas las entidades del Distrito
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y a la ciudadania en general, en los temas de Mejoramiento de Barrios, Mejoramiento de
Vivienda, Reasentamientos Humanos y Titulacion Predial. Esta informacion se puede
consultar en el Portal de Mapas de Bogota (http://mapas.bogota.gov.co) y el Apps
‘TuBogota' que ademas de beneficiar a la gestién publica permite a la ciudadania acceder
desde diferentes plataformas a informacion georeferenciada para diferentes temas de la
ciudad.

e La oficina TIC apoy6 a la Oficina Asesora de Planeacion en el levantamiento de
informacién del inventario de servicios de trdmites y Otros Procesos Administrativos, para
iniciar el proceso de racionalizacion de los mismos.

e Se llevd a cabo la planeacion y ejecucion de la fase | (Planeacion) para la transicién del
protocolo IPv4 a IPv6, donde se realizaron actividades concretas para obtener el plan de
diagndéstico que incluyé el inventario de activos de informacion, un informe de la
infraestructura de red de comunicaciones, plan de direccionamiento de IPv6, Planeacién
de la transicion de los servicios tecnolégicos de la Entidad, de acuerdo con el plan de
trabajo de tiene un avance del 77% en implementacion de esta fase, las siguientes dos
(2) fases seran programadas para la vigencia 2020.

Fases del proceso de transicion de IPV6

Planeacion

Implementacion

Pruebas de
funcionalidad
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Sistema Operativo Version IP
WINDOWS 10 PRO
@® WINDOWS 7 PRO
MAC IPV4/IPVe

@ WINDOWS XP PRO
IPV4

Tramites:

e Postulacion programas de reubicacion de asentamientos humanos ubicados en zonas de
alto riesgo: Se refiere al traslado de familias ubicadas en zonas detectadas en alto riesgo,
en razon a su ubicacion en sitios peligrosos o sujetos a derrumbes y deslizamientos, o
gue de otra forma presenten condiciones insalubres que ponen en alto riesgo la vida de
sus habitantes.

e Postulacion bien(es) fiscales titulables a sus ocupantes: Beneficiarse de los proyectos de
titulacion de los bienes inmuebles fiscales urbanos, ocupados con vivienda de interés
social, siempre y cuando dicha ocupacion ilegal haya ocurrido con anterioridad al treinta
(30) de noviembre de 2001.

Servicios:

e Asistencia técnica para el tramite ante curaduria de actos de reconocimiento y licencias
de construccion: Prestar asistencia técnica a los ciudadanos para cumplir con los
requisitos y trdmites en la expedicibn de actos de reconocimiento y licencias de
construccion ante curaduria urbana.

e Expedicion de recibos de pago: Obtener los recibos para realizar los pagos en los
establecimientos bancarios autorizados, correspondiente a los créditos que fueron
otorgados para cumplir con el esquema de financiacién de la vivienda adjudicada por la
Caja de la Vivienda Popular.

e Expedicion de paz y salvo y /o certificacion de deuda: Obtener el paz y salvo de la
cancelacion de la deuda y/o la certificacién de la deuda adquirida con la Caja de la
Vivienda Popular.
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El PETI se ha implementado con base en la hoja de ruta creada para realizar el seguimiento de
los proyectos a ejecutar para el periodo 2016 — 2020 del plan de desarrollo con base en los
dominios establecidos por la guia para la construccion del PETI del MINTIC.

Este plan identifica el tipo de acciones o actividades realizadas desde el inicio del periodo
indicado, detalla el valor invertido, describe las acciones necesarias que se realizan a nivel
tecnolégico para definir la estrategia bajo la cual se espera que las Tl se integren con la mision,
vision y objetivos institucionales de la entidad.

Seguridad Digital

Plan de Tratamiento de Riesqos de Seqguridad y Privacidad de la Informacién: como primera
accion se actualizo6 se realizé seguimiento al tratamiento de los riesgos definidos en el plan, y se
alinearon de acuerdo a la actualizacion del inventario de activos de informacion, asi mismo se
apoyo en la definicion de la metodologia para la identificacion de riesgos de Seguridad Digital en
los activos de informacion de acuerdo a la criticidad de los mismos, con el proposito de identificar
y documentar los factores que pueden afectar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de
la informacioén de la Caja de la Vivienda Popular, lo anterior en el marco de la actualizacion de la
politica de gestion de riesgos de la entidad.

Criterios de clasificacién, fuente guia No. 7 MinTIC

CONFIDENCIALIDAD | INTEGRIDAD | DISPONIBILIDAD
INFORMACION ALTA ALTA
PUBLICA (A) (1)
RESERVADA
INFORMACION BAJA BAJA
PUBLICA (B) (3)
NO CLASIFICADA | NO CLASIFICADA | NO CLASIFICADA

counp Fra0s
Calle 54 N* 13-30

Codigo Postal : 110231, Bogota D.C

PBX: 3494520 [y

Fax: 3105684 IiNet @ LA,
www.cajaviviendapopular.gov.co 150 9001 e
soluclones@cajaviviendapcpular gov.co icontec ALE

Hoja 149
de 170



*
**
CAJA DE LA VIVIENDA

BOGOT. POPULAR

Niveles de clasificacion

disponibilidad) es alta.

Activos de informacién en los cuales la clasificacién de la informaciéon de la
informacién en dos (2) o todas las propiedades (confidencialidad, integridad y

MEDIA Activos de informacion en los cuales la clasificacion de la informacion de la
informacién es alta en una (1) de sus propiedades o al menos una de ellas es de nivel

medio.

niveles es baja.

Activos de informacion en los cuales la clasificacion de la informacién en todos sus

Plan de Sequridad y Privacidad de la Informacién: la Politica de Seguridad de la Informacién, en
la que se establecen directrices técnicos y legales para preservar la confidencialidad, integridad,
disponibilidad y privacidad de la informacién de la CVP, asi mismo se han realizado campafias
de socializacion y sensibilizacion al interior de la entidad de la politica, incluyendo el desarrollo
de procedimientos, lineamientos y controles como parte de las acciones definidas en la politica

de seguridad de la informacién.

A través de la evaluacion del MSPI realizada con el instrumento de evaluacion MSPI del Ministerio
de las TIC, obteniendo los siguientes resultados a la fecha:

Evaluacion de efectividad de Controles - ISO 27001:2013

Evaluacion de Efectividad de controles

Calificacion | Calificacion EALRCOR D
DOMINIO . EFECTIVIDAD DE
Actual Objetivo
CONTROL
A5 POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION 90 100 OPTIMIZADO
A6 ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION 70 100 GESTIONADO
A7 SEGURIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS 93 100 OPTIMIZADO
A8 GESTION DE ACTIVOS 68 100 GESTIONADO
A9 CONTROL DE ACCESO 94 100 OPTIMIZADO
Al0 CRIPTOGRAFA 0 100 INEXISTENTE
All SEGURIDAD FfSICA Y DEL ENTORNO 82 100 OPTIMIZADO
Al12 SEGURIDAD DE LAS OPERACIONES 48 100 EFECTIVO
Al3 SEGURIDAD DE LAS COMUNICACIONES 90 100 OPTIMIZADO
Al4 ADQUISICION, DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE SISTEMAS 57 100 EFECTIVO
Al5 RELACIONES CON LOS PROVEEDORES 80 100 GESTIONADO
Al6 GESTION DE INCIDENTES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION 51 100 EFECTIVO
AL ASPECTOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE LA GESTION DE LA 2 100 GESTIONADO
CONTINUIDAD DEL NEGOCIO
Al18 CUMPLIMIENTO 84 100 OPTIMIZADO
PROMEDIO EVALUACION DE CONTROLES 70 100 GESTIONADO
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De acuerdo con el analisis y los resultados obtenidos, la calificacion promediada de los controles
dentro de la entidad fue de 70%, lo cual evidencia que la entidad se encuentra en un proceso

Efectivo de implementacién de medidas para la seguridad y privacidad de la informacién.

Brecha Anexo a ISO-27001:2013

SEGURIDAD DE LA INFORMACIONT

BRECHA ANEXO A I1SO 27001:2013

GESTION DE INCIDENTES DE

RELACIONES CON LOSE
PROVEEDO H"-

¥8CONTROL DE ACCESO

/ﬁ RIPTOGRAFIA
'GURIDAD FISICA ¥ DEL
"

ENTORNO

ADQUISICION, DESAR
MANTENIMIENTO DI

JM INICACIONES

AD DE LAS
OPERACIONES

Calificacion Actual  =msmmCalificacién Objetivo

Como se evidencia en el grafico anterior, la entidad se encuentra en un 70% en la implementacién
de sus controles, para alcanzar el 100% se han venido realizando acciones y mejoras frente a la
implementacién de documentos, formatos y controles al interior de la entidad, con el fin de no
poner en riesgo la informacion y su valor.

Procedimientos y otros documentos de apoyo:

Procedimiento de administracion de copias de seguridad y restauracion v2.
Procedimiento de incidentes de seguridad de la informacién v1.

Plan de sensibilizacion del sistema de gestion de seguridad de la informacién v1.
Lineamiento de navegacion web v1.

Politica de seguridad de la informacion v2.

Politica de datos personales v2.

La entidad realiz6 la actualizacion del inventario y clasificacion de los activos de informacion,
estos se encuentran publicados en la pagina web de la entidad y en el proceso de calidad, asi
mismo, se actualizo el indice de informacién clasificada y reservada.
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Defensa Juridica

A partir de la formulacion, ejecucion y seguimiento del plan de accion para la implementacion del
Modelo de Gestion Juridica Publica — MGJP en el marco de lo establecido en el articulo 58 del
Decreto 430 de 2018, favor realizar una descripcién cuantitativa y cualitativa de la ejecucién de
las acciones, para el cumplimiento de esta politica.

Llevar un control y avance del proceso en las diferentes etapas a través de una matriz de
seguimiento diseflada que garantiza un control de la informacion a través del cotejo de la
informacion suministrada por la Rama Judicial y el Siproj.

Desde la Direccion Juridica se plantearon dos acciones para la implementacion del MIPG. La
primera relacionada con la actualizacién y seguimiento de los procesos judiciales y que consiste
en cotejar la informacién de la Rama judicial y el Siproj con la que se alimenta la Matriz de
procesos Judiciales y la otra con el tema de la aplicacion de las tablas de retencion y el manejo
del expediente con la matriz FUID. De las cuales ambas se han venido cumpliendo segun lo
programado.

Servicio al Ciudadano

De acuerdo a la ejecucién a las herramientas de gestion del proceso de servicio al ciudadano se
destaca el desarrollo de las siguientes acciones:

1- Elaboracion de una estrategia de comunicacion 360 ("Tres Sesenta") permanente sobre la
gratuidad de los tramites y servicios ofrecidos por la entidad

2- Realizacién de estudios de satisfacciéon anuales con la aplicacién de 1200 encuestas a
usuarios de los programas misionales de la entidad con el propésito de determinar las areas,
aspectos y oportunidades de mejoramiento que tienen un gran impacto en los ciudadanos.

3- Control ala gestion de las PQRSD a través de mesas semanales de seguimiento y monitoreo
a las respuestas a PQRSD que se encuentren proximas a vencer, acordando el cierre
definitivo de las mismas en las dichas reuniones.

4- Seguimiento a las PQRSD, constituyendo un mecanismo el cual se articula Servicio al
Ciudadano, el Defensor del Ciudadano y las areas responsables de atender las peticiones
ciudadanas. En virtud de esta accién se vienen adelantando mesas de trabajo donde se
realiza la observacion y seguimiento a los términos para dar respuesta oportuna a los
requerimientos. De manera previa, Servicio al Ciudadano advierte a las &reas responsables,
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a través del sistema de alertas tempranas, sobre los vencimientos de las PQRSD, con el
proposito de que a dicha reunion se llegue con todas las solicitudes al dia y si algunas
presentan vencimiento inminente, establecer en el acta que se suscriba, los compromisos
para emitir la respuesta lo mas pronto posible. Con este mecanismo se pretende prevenir el
vencimiento de los requerimientos y fortalecer, mediante la asesoria sobre el manejo del
Sistema Distrital de Quejas y Soluciones, el proceso de atencion de las PQRSD.

La politica referida si se empled para la mejora del proceso del servicio a la ciudadania y para la
obtencion de los resultados del sector que mas adelante se describen. En particular, se destaca
gue el Proceso de Servicio al Ciudadano se ha fortalecido con la asignacion de recursos
principalmente humanos y el fortalecimiento de canales de atencién para cubrir principalmente
las labores de orientacion y suministro de informacién. Por otra parte, los procesos,
procedimientos, manuales y protocolos de Servicio al Ciudadano se crearon atendiendo los
lineamientos de politica establecidos y son actualizados de manera frecuente para atender las
necesidades de los ciudadanos. El personal vinculado de manera directa al proceso es
permanentemente sensibilizado y el nivel de satisfaccion del ciudadano también se mide con el
propésito de detectar las principales areas de mejora.

La Caja de la Vivienda Popular asigné recursos fisicos, humanos y financieros para el
cumplimiento de la politica, donde la entidad ubica al ciudadano como eje central de la
Administracion Puablica y retne los elementos principales a tener en cuenta para mejorar la
efectividad y eficiencia de la organizacion, con la finalidad de garantizar que el servicio prestado
a los ciudadanos responda a sus necesidades y expectativas.

El proceso de Servicio al Ciudadano disefio, implemento y su vez actualizé permanentemente el
procedimiento para la atencion al ciudadano con el objetivo de establecer las acciones necesarias
para recibir, tramitar y resolver de manera oportuna, eficiente y eficaz las solicitudes de los
servicios requeridos por la ciudadania y usuarios que los solicitan por medio de los diferentes
canales y/o medios de atencion, buscando garantizar la excelencia en la prestacién del servicio.

Procedimiento de atencién a las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias por actos
de corrupcion creado y actualizado con el propésito de fijar las directrices para recibir, distribuir,
resolver y realizar el seguimiento de las peticiones, quejas, reclamos y denuncias por actos de
corrupcion (PQRSD) que se presenten a la Caja de la Vivienda Popular cumpliendo con los
términos establecidos en la Ley y los parametros de calidad sefialados por la entidad.

De igual forma se cre6 un manual de servicio a la ciudadania ajustado a la Misionalidad de la
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entidad donde su propoésito es establecer protocolos incluyentes para la operacion cotidiana de
la atencion a la ciudadania en la Caja de la Vivienda Popular.

Con el proposito de orientar e informar de manera adecuada al ciudadano, y de proveerlo con
informacion idénea, se impartid al personal vinculado al proceso de Servicio al Ciudadano,
sensibilizaciones y capacitaciones sobre diversos temas asociados al proceso. Los temas de
dichas sensibilizaciones fueron los siguientes: Misionalidad de la entidad, Tramites y Servicios,
Atencién de PQRSD, Lenguaje Claro e Incluyente, aspectos de la Estrategia de Gobierno en
Linea y Politica de Gobierno Digital, lenguaje de sefias, entre otros aspectos. El proposito de la
actividad consistié en desarrollar conceptos, habilidades y actitudes en el personal de atencién
gque se desempefia de manera directa en el proceso. De igual forma se realizaron evaluaciones
de las sensibilizaciones y capacitaciones para valorar los resultados en cuanto a la adquisicion
de los conceptos explicados.

La entidad ha dispuesto cuatro (4) canales para atender a los usuarios y ciudadanos, en los
cuales es posible atender sus requerimientos, peticiones y denuncias ante la entidad. Dichos
canales son: Presencial, escrito, telefénico y virtual. De igual forma se fortalecio el Sistema
Distrital de Quejas y Soluciones - Bogotd Te Escucha (SDQS), como unico sistema para el
registro y seguimiento de peticiones ciudadanas.

El proceso de Servicio al Ciudadano de la Caja de la Vivienda Popular comunica a sus usuarios
de manera precisa, certera y en un lenguaje claro en lugares visibles en el punto de atencién al
ciudadano informacion relevante sobre: Campafias permanentes informando sobre la gratuidad
de tramites y servicios ofrecidos por la entidad, Localizacion Fisica de la sede, horarios de
atencion, teléfonos de contacto, carta del trato digno, listado de trdmites y servicios, informacion
sobre el defensor al ciudadano, correo electronico de contacto de la entidad y informacion sobre
donde se puede consultar informacién relevante de rendiciones de cuentas. De esta manera la
entidad es garante de la certidumbre las condiciones de tiempo, modo y lugar en las que se
pueden solucionar inquietudes y realizar tramites.

La Direccion de Gestién Corporativa y CID a través del proceso de Servicio al Ciudadano,
adelanté durante las vigencias 2017,2018 y 2019, el seguimiento a las percepciones y
expectativas de los ciudadanos sobre la calidad del servicio recibido y el cumplimiento de sus
requisitos. Durante los tres ejercicios de medicion realizados, se emple6é un método que consistio
en el disefilo y aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacion (encuestas de
satisfaccion) cuyos resultados fueron analizados y evaluados de manera anual, con el proposito
de determinar las areas, aspectos y oportunidades de mejoramiento que tienen un gran impacto
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en los ciudadanos. Por otra parte, los resultados de las mediciones fueron socializados a través
de la pagina de internet de la entidad y se formularon solicitudes a las direcciones de
Reasentamientos Humanos, Mejoramiento de Vivienda y Urbanizaciones y Titulacion, para que
dichos procesos, si habia lugar a ello, plantearan acciones de mejora derivadas de la evaluacion
de la satisfaccion del ciudadano.

Se fortalecio el servicio a la ciudadania contratando personal idéneo y calificado, que desarrolla
la operacién de aplicativos y sistemas de informacion para la atencién de ciudadanos como el
SDQS, SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL Y ADMINISTRATIVO SIMA y el CORDIS del
sistema S| CAPITAL. Como resultado se logrd una prestacion del servicio de manera célida y
amable conforme a los resultados en las encuestas de satisfaccion aplicadas.

La Caja de la vivienda Popular, en el Ultimo afio ha atendido de manera presencial a
aproximadamente 36.000 usuarios que han visitado a la entidad y han recibido orientacién e
informacion adecuada sobre sus requerimientos y peticiones. Por otra parte, desde el afio 2017,
la entidad ha realizado varias adecuaciones del Punto de Atencién al Ciudadano, remodelando y
mejorando los espacios fisicos de interaccion con el ciudadano para brindarle una mayor
comodidad. Por otra parte, en la actual vigencia, este punto de atencién adoptd una renovada
imagen corporativa con un sentido social que genera pertenencia en la ciudadania. Dicha imagen
corporativa incorpora fotografias de usuarios reales de los programas misionales e informacion
relevante de los tramites y servicios. A partir de la vigencia 2016, se logré implementar el canal
presencial (punto de servicio al ciudadano) para la recepcion de las PQRSD en el SDQS,
facilitando la formulacién de peticiones, quejas, reclamos y denuncias de aquellos ciudadanos
particularmente vulnerables, como personas de la tercera edad y poblacion con bajos grado de
escolaridad.

Racionalizacion de Tramites

Para el afio 2019 se hizo una revision de los Tramites y OPA’s inscritos en el SUIT con el fin de
establecer la Estrategia de Racionalizacion. Para ello la Oficina Asesora de Planeacién realiz6
mesas de trabajo con las misionales de Reasentamientos Humanos, Urbanizacion y Titulaciones,
Mejoramiento de Vivienda y Mejoramiento de Barrios. Como resultado de este trabajo se propuso
la Estrategia de Racionalizacion para los siguientes OPA’s:

- Expedicién de Paz y Salvo y /o certificacidn de deuda: Se enviara el paz y salvo al
beneficiario deudor a través de correo electrénico o correo fisico.

- Expedicién de recibos de pago: Se enviara el recibo de pago al beneficiario deudor a
través de correo electronico o correo fisico.
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Se realizé un plan de trabajo multidisciplinario donde se establecieron actividades concretas el
cual se ha cumplido al 100%, a dicho plan se le ha realizado monitoreo y seguimiento mediante
el SUIT por parte de las Oficinas de Planeacion y Control Interno respectivamente.

La entidad cuenta con 2 tramites y 3 OPA’s:
Tramites

1. Postulacion Bien(es) Fiscales Titulables a sus Ocupantes.
2. Postulacion Programas de reubicacion de asentamientos humanos ubicados en zonas de
alto riesgo.

Otros Procedimientos Administrativos

1. Asistencia técnica para la obtencién de licencias de construccion y/o actos de
reconocimiento.

2. Expedicién de de Paz y Salvo y /o certificacion de deuda.

3. Expedicién de recibos de pago.

Es importante continuar con la implementacion de acciones de racionalizacion donde el
ciudadano pueda acceder a los servicios sin necesidad de desplazarse a las instalaciones de la
CVP lo cual le ahorre costos y tiempo haciendo los tramites mas rapidos.

Los 2 tramites y 3 OPA’s mencionados en los numerales anteriores estan inscritos en el SUIT.

Los 2 tramites y 3 OPA’s mencionados en los numerales anteriores se encuentran actualizados
en la Guia distrital de tramites y servicios.

Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

En el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, se determinaron 8 actividades, para lo cual
las areas de la Entidad, generan espacios de Participacion Ciudadana, en los que se realizan
Jornadas de Socializacién de temas de interés, como el proceso de Asistencia Técnica, ferias
de transparencia, ferias de servicios, acuerdos de sostenibilidad, entregas de obra, recoleccién
de documentos, foros, espacio de Rendicion de Cuentas, entregas de licencias, entre otros.

La entidad cuenta con espacios como: Audiencia publica de Rendicién de Cuentas, foros, ferias
de servicios sectoriales, cierres de obras, avances de obras, jornadas de recoleccion de
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documentos, jornadas de socializacion de asistencias técnicas, socializaciones, entrega de
Titulos, entre otros.

De la gestién institucional mejoré la logistica de los encuentros con la ciudadania, la atencion
brindada a los grupos de interés, respuesta pronta y oportuna a sus inquietudes, mayor
participacion y asistencia a los eventos programados por la entidad.

4 Rendiciones de Cuentas Sectoriales

3 Rendiciones de Cuentas como Entidad

Multiples espacios (Rendicién de Cuentas Permanente) con la Ciudadania
Ruta:

https://www.cajaviviendapopular.gov.co/?g=search/node/rendici%C3%B3n%20de%20cuentas

Desde la Direccion de Mejoramiento de Barrios, se realiza lo formacién a la ciudadania en general
en temas de control social a las obras publicas, en donde cada mes la Direccién emite un informe
a la ciudadania que patrticipa en las obras para que le realice el control respectivo. De igual forma
se han efectuado formaciones para apoyar el publico objetivo de la entidad.

En el ciclo de la gestién el ejercicio mas importante es el seguimiento y control a las obras que
realiza la Entidad.

Se realizaron alianzas estratégicas, mediante las cuales la Caja de la Vivienda Popular ofrecio
varias capacitaciones, en temas de interés para la poblacién mas vulnerable, de forma tal que se
apoye a la poblaciébn objetivo de nuestra Misionalidad (Cursos, ferias gastrondmicas,
formaciones, talleres, entre otros).

Componente Gestion Ambiental

Dentro del Plan Institucional de Gestiébn Ambiental se adelantaron acciones en los programas de
ahorro y uso eficiente del agua y la energia, logrando reduccién en los consumos segun la meta
fijada de 1.5 m® para agua y 2% para energia; se gestion6 el 100% de los residuos (ordinarios y
peligrosos) generados en la Entidad, a través de empresas autorizadas; en cuanto a consumo
sostenible, se implementd la directiva cero papel enfocada al ahorro de este insumo; frente a las
practicas sostenibles, se construy6 jardin vertical en la fachada de la Entidad y se participo
activamente en las jornadas del no carro en las entidades del Distrito, el primer jueves de cada
mes.
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PROGRAMAS

OBJETIVOS

METAS

1. USO EFICIENTE DEL
AGUA

Disminuir el consumo del recurso hidrico en la

Entidad

Disminuir en un 1,5% el consumo
de recurso hidrico de la Entidad
respecto al afio anterior.

2. USO EFICIENTE DE
LA ENERGIA

Disminuir el consumo de energia eléctrica de la

Entidad

Disminuir en un 2% el consumo de
energia eléctrica de la Entidad
respecto al afio anterior

3. GESTION INTEGRAL

Gestionar

adecuadamente todos

los tipos de

Gestionar adecuadamente el 100%
de los residuos generados en la

DE RESIDUOS residuos generados en la Entidad Entidad
Gestionar el 80 % de Ilas
Gestionar procesos de contratacion de personas | contrataciones de personas
4, CONSUMO | .~ " o o o o
juridicas con criterios de sostenibilidad y disminuir el | juridicas  con criterios  de
SOSTENIBLE - L
consumo de papel blanco sostenibilidad y Disminuir el

consumo anual de papel en un 2%

5. IMPLEMENTACION
DE PRACTICAS
SOSTENIBLES

ADAPTACION AL
CAMBIO

Realizacion de estudios vy
construccion de jardines
verticales en las fachadas de la

Disminuir la huella de carbono en
un 10%

CLIMATICO CAJA DE LA VIVIENDA
POPULAR
OVILIDAD Promover el uso de modelos de 5% del personal utilizando medios
transporte ambientalmente .
URBANA sostenibles racticas  de de transporte ambientalmente
SOSTENIBLE y P sostenible

transporte adecuadas.

La Caja de la Vivienda Popular identifica, valora, previene, mitiga, y controla los impactos
ambientales negativos y potencializa los impactos positivos generados por las actividades,
productos y/o servicios de su misién; buscando asi, un ambiente saludable y seguro para los(as)
servidores(as) a través de la ejecucion de los objetivos planteados en el plan institucional de
gestion ambiental; teniendo en cuenta las medidas de prevencion, mitigacion, y control de la
contaminacion; a través del uso eficiente del agua, la energia, los materiales, el manejo adecuado
de los residuos y definiendo estrategias para la adaptacion al cambio climético, en cumplimiento
de la normatividad ambiental vigente.
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Se obtuvo reduccién del consumo percapita de agua y energia en los procesos de la Entidad, al
igual que en el consumo de papel blanco; se gener6 conciencia ambiental en los colaboradores
de la Entidad promoviendo practicas sostenibles principalmente en la adopcién de nuevas formas
de transporte eficientes y amables con el ambiente.

Se implementaron estrategias de comunicacién, sensibilizacion y operativas; en lo referente a la
comunicacion, utilizando pantallas, correo electrénico e Intranet se divulgé la informacion
ambiental del PIGA; en cuanto a sensibilizacion se realizaron actividades ludicas y talleres
dirigidos a concienciar a los colaboradores sobre los impactos ambientales adversos; en la
estrategia operativa, se realizaron inspecciones continuas verificando las condiciones internas de
la entidad, implementando las acciones correctivas para evitar desperdicio de recursos. Los
resultados obtenidos, se tradujeron en reduccion del consumo percapita de agua, energia y papel
blanco.

Para asegurar las competencias de los servidores publicos que intervienen en la gestion
ambiental de la Entidad, se participé en todos los ciclos de capacitacién ofrecidos por la
Secretaria Distrital de Ambiente, en temas de residuos solidos ordinarios y peligrosos, residuos
de construccién y demolicion, calidad del aire, calidad del agua y vertimientos, manejo
silvicultural, publicidad exterior visual, politicas ambientales y planeacién ambiental. También se
participo de la capacitacion ofrecida por la Secretaria de Movilidad en lo referente al Plan Integral
de Movilidad Sostenible.

4.5, Evaluacién De Resultados

Para el cumplimiento y el logro de los objetivos y metas de la entidad, se han venido ejecutando
actividades en pro del logro de resultados acorde a los proyectos que lidera la Entidad.

Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional

La Misién de la entidad es “Ejecutar las politicas de la Secretaria del Habitat en los programas de
Titulacién de Predios, Mejoramiento de Vivienda, Mejoramiento de Barrios y Reasentamientos
Humanos, mediante la aplicacion de instrumentos técnicos, juridicos, financieros y sociales con
el proposito de elevar la calidad de vida de la poblacién de estratos 1 y 2 que habita en barrios
de origen informal o0 en zonas de riesgo.

Dentro de las Metas Plan de Desarrollo a cargo de la Entidad se prevé el cumplimiento total de
actividades, sin embargo sélo dos de ellas (Desarrollar el 100% de las intervenciones priorizadas
de mejoramiento (Mejoramiento de Vivienda), y Reasentar 4.000 hogares localizados en zonas
de alto riesgo no mitigable) cumpliran el porcentaje planeado, mientras que las otras dos (Cédigo
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465 - Desarrollar el 100% de las intervenciones priorizadas de mejoramiento (Mejoramiento de
barrios y Titular 10.000 predios) estaran cerca de la meta establecida, dadas las condiciones
técnicas, juridicas y sociales que influyen dentro del proceso de ejecucion de las mencionadas
metas.

4.6. Informacién Y Comunicacion

Dentro de ésta Dimensidn se vienen adelantando multiples acciones, acorde a los establecido en
el PLAN DE ACCION POR POLITICAS DEL MODELO INTEGRADO DE GESTION — MIPG (Plan
de Trabajo Anual del Comité Institucional de Gestion y Desempefo), de forma tal que se
potencialicen las actividades a fin de lograr los objetivos institucionales conforme a la
Normatividad que nos rige, en pro de entregar informacién al alcance de la ciudadania y grupos
de interés, de forma clara, confiable y oportuna.

4.7, Gestion Documental

El estado de la gestion documental en la Caja de la Vivienda Popular tiene un 98% de avance /
cumplimiento de acuerdo con los resultados obtenidos en la ultima visita de seguimiento
efectuada por el Consejo Distrital de Archivos en el mes de abril de 2019. Esto implica la
existencia y aplicacibn de los instrumentos archivisticos de norma (TRD actualizada y
convalidada, inventarios, cuadro de clasificacién documental, tablas de control de acceso y banco
terminoldgico). Adicionalmente se avanza en la convalidacién de las Tablas de Valoracién
Documental.

4.8. Transparencia, Acceso ala Informacién Pablicay Lucha contrala
Corrupcion

Desde la Oficina Asesora de Comunicaciones se ha socializado de manera dinamica la Ley de
Transparencia con el fin de llegar a todos los funcionarios y contratista de la Caja de la Vivienda
Popular, através de la intranet, correos electrénicos, carteleras digitales utilizando piezas gréficas
“Dona Transparente o Don transparente, videos a través del clip “conéctate con la CVP”. En fisico
volantes dispuestos en los escritorios de las oficinas, carteleras con informacion dispuesta en las
escaleras de la entidad y a través de redes sociales Facebook y Twitter; siendo dinamica la
socializaciéon y con el aprovechamiento de los medios de comunicacion se hace de facil
conocimiento.
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La Caja de la Vivienda Popular, se ubicé en el puesto 5, en la Evaluacién de indice de
Transparencia, de 33 Entidades del Distrito auditadas por Transparencia por Colombia. Durante
la Vigencia 2019, se realiz6 la Evaluacion de Trasparencia por Bogota — ITB, dando respuesta a
cada uno de los Numerales exigidos para su cumplimiento.

Revision de cada uno de los items de la Matriz de la Ley de Transparencia, para validar las
publicaciones en la pagina web de la entidad, conforme a los requerimientos del indice de
Transparencia por Bogota e ITA, complementando/actualizando la informacion para cada
numeral de la misma.

La Caja de la Vivienda Popular a través de la Oficina Asesora de Comunicaciones publicé y
actualizo la informacion entregada por las diferentes areas con el fin de dar cumplimiento a la Ley
1712 de 2014 a través de la pagina WEB, en el botdn de transparencia.

Acorde a la Evaluacion del indice de Transparencia, se entregaron resultados a las entidades
evaluadas, frente a lo cual se gestionaron actividades para dar respuesta a los porcentajes con
resultado bajo, acorde al informe suministrado por la entidad competente.

El Plan de Mejoramiento efectuado, apoyo6 el resultado obtenido durante la vigencia y potencializo
el avance del cumplimiento de la Matriz de la Ley 1712 - 2014, para lo cual se realizaron multiples
reuniones dentro de la Caja de la Vivienda Popular, con el fin de comunicar los resultados del
ITB, y revisar cada uno de los items, para garantizar la idoneidad de la informacién publicada a
los grupos de interés.

La Entidad particip6 teniendo un porcentaje de cumplimiento del 98%.

A través de reuniones programas por TRANSPARENCA POR BOGOTA Y LA PROCURADURIA
GENERAL DE LA NCION y soporte para diligenciamiento de ITB, ITA; ademas a través de la
Oficina Asesora de Comunicaciones, se aprovecharon los diferentes medios de comunicacién
para socializar informacién sobre la Ley de Transparencia a todos los funcionarios y contratistas
de la entidad, esto recibiendo el acompafiamiento de cada una de las areas responsables de
suministrar la informacién que debe ser publicada de acuerdo con los lineamientos establecidos
por la Ley 1712 de 2014.

4.9. Gestion Del Conocimiento

La Entidad, tiene programado realizar actividad denominada "Encuentro de Saberes” con los
servidores més antiguos de la Entidad. Generando una infografia resultante del evento, con el
fin de mantener la informacion en el tiempo.
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Gestion del Conocimiento y la Innovacién

La Secretaria Distrital de Habitat, efectu6 con la participacion de las entidades del sector, entre
ellas la Caja de la Vivienda Popular, documento denominado ENCUENTRO “DIALOGO DE
SABERES ENTORNO AL HABITAT” cuyo objetivo es: "reconocer los saberes, las practicas y
conocimientos de los diversos actores de la sociedad". Tendra lugar el 7 de noviembre del afio
en curso. Esta Politica se desarrollé de manera sectorial.

- Se realizé mesa de trabajo el 27 de agosto de 2019, cuyo objetivo fue concertar fechas de las
acciones a desarrollar en los proximos meses, teniendo en cuenta el cronograma de
actividades de la Mesa sectorial, se trataron temas del encuentro de saberes.

La Entidad aprob6 el PLAN DE ACCION POR POLITICAS DEL MODELO INTEGRADO DE
GESTION — MIPG - Plan de Trabajo Anual del Comité Institucional de Gestién y Desempefio,
durante el Comité Institucional de

4.10. Control Interno

Con ocasion de la expedicién del Decreto 1499 de 2017 y en un proceso de mejoramiento, la
entidad decidi6 revisar su plataforma estratégica adoptada mediante la Resolucion interna 764
de febrero de 2017, siendo que en diciembre del mismo afio actualizé su mapa de procesos,
contando asi con 16 procesos gue contribuyen al cumplimiento del objeto social de la CVP. En el
afio 2018 y siguiendo los lineamientos de la DDDI' se realizaron por primera vez los
autodiagnésticos de las politicas del MIPG, los cuales marcaron el derrotero para la Alistamiento,
Direccionamiento e Implementacion del Modelo. Durante la vigencia 2019 se realizaron
nuevamente los autodiagnosticos de cada politica, estableciendo planes de accién priorizados
para mejorar los resultados obtenidos en el primer ejercicio de 2018.

El plan estratégico institucional se evalla a través de las diferentes herramientas de gestion
disefiadas anualmente?. Dicha evaluacion se realiza de manera cuantitativa una vez al afio y de
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manera cualitativa a través de los diferentes informes de ley, seguimientos con técnhicas de
auditoria y auditorias internas.

La entidad ha venido atendiendo sus grupos de valor a través del cumplimiento de los programas
misionales y la ejecucion fisica de los proyectos de inversion.

El Comité Institucional de Gestion y Desempefio fue creado mediante la Resolucion interna 197
de 2019.

El Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno fue creado mediante la Resolucion
interna 5658 de 2018.

Ambos comités se encuentran actualizados bajo los Decretos 648 de 2017 y 1499 de 2017 y se
encuentran operando.

La entidad cuenta con diversas herramientas para tener determinados los niveles de
responsabilidad y autoridad, es asi como se tienen los manuales de funciones (directores y
asesores, planta fija y planta temporal), que estan en proceso de andlisis y ajuste en una version
gue se encuentra en revision del DASC3.

Asi mismo, se establecieron los responsables de la implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG y se definieron los lideres de la implementacion de las Politicas de
Gestion y Desempenio Institucional, mediante la Resolucién interna 197 de 2019.

Adicionalmente, se cuenta con el Plan Anual de Gestidn, en el que se establecen actividades que
dan cumplimiento a los objetivos institucionales y se definen los responsables de su ejecucion,
con seguimiento trimestral de su ejecucién. También esta el Plan Estratégico de la CVP para la
vigencia 2016-2020, donde se establecen las politicas, estrategias, objetivos estratégicos, metas
a cumplir e indicadores, que fue adoptado mediante Resolucién interna 764 de 2017.

De igual forma, la Caja de la Vivienda Popular cuenta con el Mapa de Procesos, el cual fue
ajustado en el mes de diciembre 2017 en aras de garantizar la mejora continua e interaccion de
los procesos de la entidad y finalmente estan los Mapas de Riesgos, Planes de Mejoramiento y
en general de las herramientas de Gestion, responsabilidades que recaen sobre los lideres de
procesos, quienes cuentan con un enlace - Equipo de apoyo, que soportan la gestion, recoleccion
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de evidencias y posterior consolidacion y entrega de la Informacién a los grupos de interés.

Sistema de Control Interno y su articulacion con el Sistema Integrado de Gestidn Distrital
através del MIPG y MECI

La entidad tiene el compromiso por parte del equipo directivo de la entidad con la integridad
(valores) y principios del servicio publico. Conformacion y puesta en marcha del Comité
Institucional de Gestién y Desempefio y el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno. Implementacion del Plan Estratégico vigencias 2016 — 2020, dinamizado a través de las
diferentes herramientas de gestion de planeacion anual. Sistema de Gestion Documental
implementado y en mejora constante, el cual le permite almacenar, administrar y controlar el flujo
de documentos dentro de la entidad.

Ademas, se ha realizado monitoreo al cumplimiento en la entrega de las herramientas de gestién
por parte de los 16 procesos a la Oficina Asesora de Planeaciéon. Se cuenta con una Politica de
Seguridad Informatica y se tienen identificados controles en sus procedimientos. Se evidencian
seguimientos permanentes al Sistema de Control Interno por parte de la Asesoria de Control
Interno a través de los Informes Pormenorizados cuatrimestrales y el cumplimiento de las
actividades establecidas en su Plan Anual de Auditorias.

4.11. Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo (Subdireccidn
Administrativa)

4.12. Politica de Seguridad de la informacién

Para la vigencia 2019 se realiz6 en el mes de Julio la actualizacién de la Politica de la seguridad
de la informacion, la cual se aprobd en 16 de agosto con la resoluciéon 3233de 2019. Basado en
la normatividad vigente para la Caja de Vivienda Popular.

Es de destacar que a través de la Resolucion 1550 del 14/12/2007 “Por medio de la cual se
establecen las Politicas de Informatica y Sistemas para la Caja de la Vivienda Popular” se dictan
las primeras directrices relacionadas con seguridad informatica en la CVP, asi mismo para el
12/09/2016 se dficializé la version uno (1) de la politica de seguridad informéatica a través de la
Resolucion 4664 “Por medio de la cual se adopta la Politica de Seguridad Informatica de la Caja
de la Vivienda Popular”, luego se actualiza este documento a través de la Resolucién 3332 del
16 de agosto de 2019 "Por la cual se actualiza la Politica de Seguridad de la Informacién de la
Caja de la Vivienda Popular’ donde se oficializa el documento de la politica de seguridad de la
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informacién en su versiébn dos (2) este contempla actualizaciones y modificaciones en el
contenido del documento.

Objetivo

Se planteé como objetivo principal el uso y aprovechamiento de las TIC para mejorar la provision
de servicios digitales, en el desarrollo de procesos interno eficientes, la toma de decisiones
basadas en datos, el empoderamiento de los ciudadanos y el impulso en el desarrollo de
territorios y ciudades inteligentes, logradas a partir de la consolidacién de un estado y ciudadanos
competitivos, proactivos e innovadores, que generan valor publico en un entorno de confianza
digital. Dado lo anterior en la Caja de Vivienda Popular se defini6 para Proteger, preservar y
administrar los activos de informacién que interactlian para el acceso a la informacién institucional
de la Caja de la Vivienda Popular y el uso de los servicios TIC frente a amenazas y
vulnerabilidades internas o externas, deliberadas o accidentales, teniendo en cuenta los
requisitos legales, operativos, tecnolégicos, de seguridad y de la entidad alineados con el
contexto de direccionamiento estratégico y de gestién del riesgo con el fin de asegurar el
cumplimiento de las caracteristicas de confidencialidad, integridad, disponibilidad, legalidad,
confiabilidad y no repudio de la informacién.

Esta politica aplica a los activos de informacién definidos por la Caja de la Vivienda Popular y es
de obligatorio cumplimiento por parte de toda persona natural o juridica que tenga relacion con la
Entidad. La politica pretende garantizar la satisfaccion de las partes interesadas priorizando la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion, bajo un enfoque de mejora
continua y autocontrol en los procesos y en la prestacion de los servicios, con base en la
sensibilizacién de cada uno de los servidores de la Caja de la Vivienda Popular y el apoyo del
equipo de la Oficina de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, de manera que
el acceso a la informacion oportuna y confiable facilite el ejercicio efectivo de los derechos
constitucionales y legales, ademas de los controles ciudadano, politico, fiscal, disciplinario y de
gestion o administrativo, sin perjuicio de la reservas legales.

Lineamientos

Para la estructuracion de la politica se tuvieron en cuenta tanto el Conpes 3701 donde se dan los
lineamientos de Politica para Ciberseguridad y Ciberdefensa, asi como el Conpes 3854 de la
Politica nacional para abordar la seguridad digital, y también, la Norma Técnica Internacional ISO
27001, 27002, 27005 junto con el Manual de Gobierno Digital para la Implementacion de la
Politica de Gobierno Digital, entidades del orden nacional; Modelo de Seguridad y Privacidad de
la Informacién-MSPI; Formato Politica SGSI — MSPI para la Politica de Gobierno Digital.
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Su finalidad es establecer un marco de referencia para definir el camino para la implementaciéon y
control de la seguridad de la informacién de los activos de informacion de la CVP teniendo en

cuenta los dominios del Anexo A de la ISO 27001-2013:

Politicas de seguridad de seguridad Gestién de Activos

Seguridad Fisica y Ambiental

Organizacion de la Informacion Control de Acceso

Seguridad en las operaciones

Seguridad en recursos humanos Criptografia

Transferencia de informacién

Adquisicién de sistemas, desarrollo y

o Relacion con proveedores
mantenimiento

Gestion de los incidentes de
seguridad

Cumplimiento con requerimiento

Continuidad de negocio
legales

Cumplimiento con requerimiento
contractuales

Componentes
Gestién De Activos

Equipos - Servidores
Equipos de computo de escritorio
Impresoras, scanner y plotter
Bases de Datos
Copias de Seguridad y Restauracion
Cuentas de usuario
Red Wifi y Acceso a Internet
Soporte Técnico
Desarrollo y Mantenimiento de Software
Clasificacion de la informacion
Gestibn ligada a los recursos humanos
o Cese del empleo o cambio de puesto de trabajo
Seguridad fisica y del entorno
Areas seguras
Perimetro de seguridad fisica.
Controles fisicos de entrada.
Seguridad de oficinas, despachos e instalaciones
Trabajo en areas seguras
Areas de acceso publico y de carga y descarga

O

o O O O O
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Seguridad de los equipos

Emplazamiento y proteccion de equipos
Instalaciones de suministro

Seguridad del cableado

Mantenimiento de los equipos

Salida de elementos tecnolégicos fuera de la Entidad
Seguridad de los equipos fuera de las instalaciones
Reutilizacion o retirada segura de equipos
Restricciones en la instalacion de software

e Gestion De Comunicaciones Y Operaciones

@)

0O 0 0O o0 o0 o O o0 O o0 0 o o o o o

O

Responsabilidades y procedimientos de operacion
Documentacién de los procedimientos de operacion
Gestion de cambios

Segregacién de tareas

Separacion de los recursos de desarrollo, prueba y operacion
Gestion de capacidades

Proteccion contra el cédigo malicioso y descargable
Copias de seguridad

Copias de seguridad de la informacion

Gestion de la seguridad de las redes

Intercambio de informacion

Politicas y procedimientos de intercambio de informacién
Acuerdos de intercambio

Mensajeria electrénica

Supervisién

Registros de auditoria

Proteccion de la informacion de los registros

Registros de administracion y operacion

e Control De Acceso

c
Ve

O

o O 0O 0 O O O

Requisitos para el control de acceso

Politica de control de acceso

Gestion de acceso de usuario

Registro de usuario

Gestion de privilegios

Gestion de contrasefias de usuario

Revision de los derechos de acceso de usuario
Responsabilidades de usuario
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Uso de contrasefias

Equipo de usuario desatendido

Politica de puesto de trabajo despejado y pantalla limpia
Control de acceso a la red

Politica de uso de los servicios en red

Control de acceso al sistema operativo
Procedimientos seguros de inicio de sesién
Sistema de gestién de contrasefia

Equipos tecnoldgicos portétiles y teletrabajo
Dispositivos portétiles y comunicaciones moviles
Teletrabajo

O 0O 0O 0O O 0o O o0 O O

Acciones e implementacion:

Metas

Consolidar la seguridad de la informacion como una linea estratégica en la Caja de La
Vivienda Popular definiendo, comunicando y generando la cultura de buenas practicas
para el acceso, uso y manejo de los activos de informacién, por parte de todos los
funcionarios, contratistas y terceros relacionados con la Caja de la Vivienda Popular.
Proteger los activos de informacién, y salvaguardar la plataforma tecnoldgica en aras de
proteger la imagen, los intereses y el buen nombre de la Entidad, gestionando las
amenazas Yy vulnerabilidades en los activos de informacion para reducir los riesgos
asociados con la seguridad de la informacién y dar cumplimiento a los lineamientos
establecidos en la Politica de Gobierno Digital y Seguridad Digital respecto a la Seguridad
de la Informacion.

Definir, comunicar y generar la cultura de buenas practicas para el acceso, uso y manejo
de los servicios informéticos que tiene a disposicion la Entidad.

Implementar lineamientos que permitan el manejo adecuado de la informacién de la CVP.
Gestionar las amenazas y vulnerabilidades en los activos de informacion para reducir los
riesgos asociados con la seguridad de la informacion.

Beneficios

Aplicabilidad de la normatividad vigente.
Salvaguardar la informacion, ya que es un activo de alta importancia para la CVP.
Mitigacién de riesgos en los activos de informacion.
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e Gestion de incidentes de seguridad de la informacion que pongan en riesgo la triada de la
informacion.

o Gestion de riesgos con definicion de controles y mejora continua que garantice la
confidencialidad, Integridad y Disponibilidad de la Informacién institucional.

Logros de laimplementacion

e Fortalecimiento de la seguridad en el correo electrénico
o Proteccién contra Phishing
o Archivos Adjuntos con .ZIP
e Control en seguridad en Red Wifi y Acceso a Internet
o La Oficina TIC establece controles a la navegacion de acuerdo a las politicas y
funciones a desempefiar de los usuarios.
o Todos los funcionarios y contratistas deben usar responsablemente el Internet y
cumplir con las politicas para tal fin.
e Aumento en seguridad en equipos de cOmputo y otros dispositivos informaticos
o La Oficina TIC se reserva el derecho de monitorear el contenido y software.
o Los contenidos de mdusica, video, fotos o demas que no correspondan al
desempenio de las funciones y obligaciones podrian ser borrados.
o El software no autorizado o sin licenciamiento, sera desinstalado
e Mejoras de seguridad en los sistemas de informacion institucional
o Los usuarios y claves son de caracter estrictamente personal e intransferible.
o Los funcionarios y contratistas de la CVP no deben revelar éstas a terceros ni
utilizar claves ajenas.
o Todo funcionario y contratista sera responsable del cambio de clave de acceso a
los sistemas de informacion o recursos informaticos periddicamente.

Fortalecimiento Institucional

Con la definicion del Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion se han realizado las
siguientes acciones:

. Informe técnico de diagndstico de la implementacién del Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacion-MSPI
. Actualizacion de la politica de seguridad de la Informacién, en la que se establecen

directrices técnicos y legales para preservar la confidencialidad, integridad, disponibilidad
y privacidad de la informacién de la CVP.

. Actualizacion de la politica de proteccion de datos personales de acuerdo con la
normatividad vigente.
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Creacion de procedimientos de Seguridad Digital como son: gestion de incidentes de
seguridad de la informacién, administracion de backup y restauracion de informacion.
Actualizacion del inventario de activos de informacion e indice de Informacion clasificada
y reservada.

Camparfias de socializacién y sensibilizacion al interior de la entidad de la politica,
incluyendo el desarrollo de procedimientos, lineamientos y controles como parte de las
acciones definidas en la politica de seguridad de la informacion.
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