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.  ANEXO f: CONCERTACION, SEGUIMIENTO, RETROALIMENTACION Y EVALUAGIGN DE COMPROMISOS GERENCIALES
Concertacidn . B - L Evalvacién
A .. Peso . Avance Evidancias
: s : Fechainicio- LT : T - ;
i Indicador 5 ‘Actividades . ponder | % cumplimiento | % cumpiimiento % 13 G Lo N
i tin ddimmiaa AT .-ade | pregramado a -} du Indicador fer Obée:::;?:::dd:lr:g;?y pregramado & 271 . de indicador 2° *Pesciipeidn Ubicacién
el " - 1er semesiio Semestre P . i - L : : :
Coordinar formulacidn del Plan Anual 22 Adquisiclones y
reafizar seguimiente a la ejecucion de [a Caja de la
Vivienda Poputar,
Dirigir y coofdinar a elaboracion y.
ejacucion  del Plan  Anusl dej{No.  Actividades reallzadas  (Coordinar Realizar seguimiento al Proyeclo de Inversion Mo, 7698
Adquisiclones y apoyar, asesofat,jformulacién ¥ seguimiento Plan Anvat de ¥ Gastos de Functonamieato de la Enlidad
diriglt, elaborar, revisar y proyeclar|Adquisiciones, Proyecto de Invemsion 7696 yjG1/012022 - - 0% 50,0% 50,0%
lo relactonado con las etapas|Gastes de Funcionamiento vy [a geslidn|21/12/2022 Tramitar y registrar la gesﬂbn precontractual, conlrsclual N N
P 3 y|precontraciual, conbractual y postcontractual) f ¥ de las mo de
poslcanlractual de acuerdo con as|No. De actividades programadas) * 100 cunlralactﬁn realizadas por la entidad en la plataforma
necesidades de la Enfidad. da contratacin.
Gestionar las aclividades de liguldacién y ciere de
expedientes de fos contrates y/o convenios de los|
diferentes provesos adelantados por fa Entidad.
Disefiar e implementar esitategias de Evaluar e grado de satisfaccidn de [ns usuarios sobre
aticwacién  intra e loz servicios preslades por la Caja de la Vivienda
Interinstitucionat para reafizar Popular
lranslormaciones lamluuales Inleg!ales ¥ {Mo. Actividades realizadas de {3 palitica "
. que p o aordinar fa imp tacion de lafintegral de servicio al ciudadano (Gradoy,, o4 o6, _|Realizar el seguimiento y control a las PORSD que
iafes y P 3 pofitica Integral  de  senvicio  aljsatisfacciin, seguimiento PORSD y campanaqy s onoy ingresan a fa entidad. 20% 50,0% 50,0%
espaclos de didlogo ablero y parmanente jciudadanc divulgacién} / No. De actividades programadas)
ciudadanla, contribuyan a * Disefiar e img una de di
fqu:ricer el teildo s:c\al y el ancuiu sobee la implementacian de la estrategia de gratuidad de
cludadane - en Bngn} ¥ sureqion, ) Tos tramiles y servicios que ofrece la CVP.
consoliden las relaciones de confianza
I“:“ ::;:::a";sg:e:?:;c‘é:,::ée;:: de Adoptar & Implementar fa estralegia del proceso de
serviclos acardes con sus necesidades ¥ Ejercar ias funciones del Cantrol Contral El||ernu Dvsmplmanu que permita adelan!a_r_ los
Interpo Discipiinario para canocsr No. De tamiles y sensibilizaciones realizadas / fa_fespor
en pimera  Instancia de  los SHD”- eDe I:-arz\;e[s‘ Semeibiizac 01i01/2022  -|disciplinaria de los seMdcres y ex servidores de la Caja 20 50.0% 0.0%
proceses  disciplinarios  que  sel " ramadas) * 100 ¥ MIZACIONES 1 iran2 de la Vivienda Popular " >
adelanten  en  contra  de fos|Prod
{uncionarios de la Entidad Adoptar @ implementar (2 estrategia de prevencién y
sensibifizaclén retacionada con asuntos disciplinanios
Diligit  |a  administracian de [os| . . Coordinar fas do sar
bienes inmuebles de la Caja de la g:uo,ODeaaiclon:s 'de{:an:;\::e‘n:%;umpﬁdas ! g:ﬁ;ﬁgg “|depurar los bienes inmusbles de prnpmdad de la Ca]a 20% 50,0% 50,0%
Vivienda Popular 0. U acclones program } de la Vivienda Popular
Gesli fas
de mejora que se requleran para &l| 100% de las actividadss de gestidn creadas Dar & . alas - idas en ef plan
ciece de IDS hallazgns (Nofpara Iugrar el ciere de los hallazgos (Noj01/0t/2022 - de mejoramienio instituclonal y Contraleria de los| 0% 50,0% 80,0%
C de|C: ¥ deg de mejora de|d1/12/2022 racesos d [a Direcrion.
mejora estamecldas pata  los|las audllnslasmtelnasye)demaﬁ e "
procesos de fa Diteecion,
B
. . . : Ejercer las actividades establecidas para et cumplimlento de la
6 paiz el (5% Desaribir los comgpi adl defensatla ciudadana 5.0% 2,50% 2,50%
I
" i /IV/} . | ) ; 7 P {
SECHA 24 de febrero de 2022 " e, v [GUL'\ e VL7 l{,i@u:é/i,o /7 (P
VIGENCIA 202 JUAN CARLOS LOPEZ Lg 2 - DIRECTOR GENERAL MARIA HERCEDES MEDINA OROZCO




Cadigo: 208-SADM-FI-13
ALCALDIA pavor ACU E RDO DE G ESTION Version: 7 Pag: 1 de 1
ik .
Cajn du Vivienda Pepular Vigente desde: 12/06/2020
---------- L " ANEXQ 1; CONCERTAGION, SEGUIMIENTD, RETROAUMENTACIGN Y EVALUACION DE COMPROMISOS GERENCIALES -
_ Concertacién s N : o : j _Evatuacion :
L o AT R Pe.sn'. Avance Lo .‘if Evidencias .
L i - : . 8 . . - - ——— - — AR LR
N : OIb;ei‘lvos‘ Cnmprnl:m.sns *.Indicadar : ’lfe_cdh:.'lnlcrio- Actividades " .i| ponder | % F e | % P : e L E g % Cumg lento | plimi : o S
- : e Yin dcfmmiaa. L : - ado progi do & | da Indicador fer - Observaciones del avance y oportupidad de mejara de a 2° |- de indicador 2°: | apio afia . Descripcidn . | . Uhizasian
S “Marsemestre T -8 - e L L T R A A ! | - Semestre SRR R
La Direccidn de Gestdn Carporativa y Contrel Inlerno Disciplinario
. i » Registrar la geslisn contraclual de durante el segundp semesire de la vigencia suscribié 498
Garantizar la sjecucion  |Conlratos publicados 010112621 - las diferenles modalidades de contratos en el aplicative SECOP: * Cencurso de mérilas: 3. * Contral
de! Plan Anual de enla plalaforma de [0 000 ) conlralacion  realizadas por la 16,6% 16,6% Contratacian directa: 461, * Licilacién pblica: 3. * Minima cuanlia; 16,6% 16,6% 33,2% % on r_al 08 SECOP
Adquls}rcmnas ds caniralacién enfidad en la plalaforma de 18. * Seleccion abreviada acuerdo marco de precios: 6. * Sefeccién sustiilos
conformidad con fas contralacion. abreviada menor cuantia: 6. * Seleccion abreviada subasta
Desamoliare soliciludes realizadas por inverea: 1.
imglemenlar un |as diferenles areas de la
Sisterna Infegrade de enfidad que permita . s s L Oireccidn  de
1 Geslitn institucional | desarroltar y gestionar la Saguimianto Plan 01/01/2021 - |Revisar 1a gjecucion del Plan Anual 0% " " De manera mensual se reaizs se‘gmmlen!n_de_l Plan Anual de s Sequimiento det Gestién
basado enmejora | elapas contracluales def Anuaf de 3122021 de Adquisiciones de {a Enlidad, 16,6% 18,6% Adquisiciones y lismpos de radicacidn para tramiles contractuales 16,8% 6.5% 3.2% % Plan Anual de Carporativa
conlinua. procesa de selaccion y Adquisicicnes . de la Caja de la Vivienda Popular. Adquisiciones o P 4
adquisicién de bienes y
servicios de acuerdo al Gestianar las aclividades de N e L N N
rmanual de contrataciény [Seguimiento eslada U102 fiquidacidn y cieme de expedientes f;sézﬂ'sl:::lval SCIZ?a‘:iee E%?ﬁ:::d:a:zl;gac{m de los conlratas Acta de ga;::gl:n de
i idad. {liquidaciones y cierre " tralos v i 6% 6,6% p y : . % % ¥ k. iguidacio !
supervision de la entidad uﬂ_ expedfente{' ° 3n242021 ;Efs I;?e;‘:ﬁer: :rswcgez:su:;:l:l:lsad?s. 18.6% 16,6% Se lramitaron 376 aclas de cierre frmadas y publcadas en la 16,6% 16.6% 2% 7% Iaguldacmn ¥y de Carporativa ¥
: oor 12 Enfican plalaforma SEGOP |y SECOF II, cierme cID
Se dio continvidad a %a ejecucidn de la eslrategia de
) o I aleai chunlcacIunes para el proceso de Sa[vicio al Ciudadana, o
?slraiegla de 01012021 - distsli::::iz; 5:'?: Iaegs:;llig::l dsi’ns divulgando por medio de un banner en la pagina web, avises fijos Eslraiegia de glreggnén de
F!avulgacién 2024 wamites y servicios que afrece la 18,6% 16,6% en fos madulos para alencién a la ciudadania, panialias digilales 16.6% 16,6% 33,2% 7% servicio al C:s unf
implementada VP de fa enlidad y a través de mailing a servidores y confratistas el ciudadana C";pura va
mensaje qua lrala sobre la gratuidad de los servicios que ofrece la
Caja de la Vivienda Popular
. . Durante el segundo semestre de |a vigencha 2021, se realizé una A
Ejecutar una estralegia sobre S . : Direccién  de
Cumplimiento de 01/01/2021 - Lenguaie Clare e Incl sensibilizacidn y un Ia!lgr sobra lenguaje claro al persona_!_ det 4
Desarroilar e . Sen s?bilizacién 2021 servgi du:es pl}blicos'n d:lly:;i:e:n IZ: 16,6% 18,6% praceso de Servicio al Ciudadano, can el objetiva de transmitir de 16,6% 16,6% 33,2% T% Sensibilizaciones g:?h::at'va
implementar un Garanlizar et acceso y la Servicio al Ciudadane forma clara v efecliva la informacidn sobre los programas, framites Cle ! ¥
. \ do de jC0MMecla alencién a los ¥ servicios ofrecidos por la Entidad.
2 S’Sle'."a ntegrado de { . dadanos usuarios de 20%
Gaslién inslilucional la entidad en Sarvicio de 0
basado en mejora atencién al Civdadane.
canlinua, ién al Ciudadanc.
Se dio canlinuidad a la aplicacion del instrumenlo de medicion
evaliande el grade de safisfaccion de la ciudadania de manera
p ial a fos ciudad: que san beneficiarios de los procesos
misionales de la Enlidad, aplicando un fola!l de 228 encuestas las
" " cuales se diskibuyeron por dependencia de la siguiente manera: " .
. h . " 3 -
Grada de 01/01/2021 - :(Ezza#zz;::igsmigbdr: Sli;l: ice:\laoizi;‘iuse -Direccidn de Reaseatamientos 59 encuestas Infotmys ggzlt:g‘: "o
" " " ) 16,6% 45,6% -Direccidn de Mejoramiento de Vivienda §4 encuestas 16,6% 16,6% 33,2% 7% y " "
1 y 5 irecci 5 X 3
satisfaccién evaluada |31/12/2021 gr:sll::us por {a Caja de la Vivienda Direccibn de Urbanizacianes y Tilulacian 80 encueslas satisfaceian gln‘;poralwa ¥
P Se finalizd la aplicacién de fas encuesias da salisfaccidn, se
P -
precesaron los datos, se elabord y suscribié ef informe fing! con los
resuliades de la luacidn de sati itn a la ciudadania,
adicionalmente se divulgé el informe a nivel interno y externe por
medio de los canales dispuestos por 1a enfidad
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Se desarmollaren  las  aclividades lendienies a  mantener
aclualizado el Sistema de Infermacidn Disciplinaria (SID) de la
siguienle manera: . "
01/01/2021 - Impiernentar el Sislema  de JULI: se acfualizaron 96 expedientes disciplir_ia!ius: [Expedientes 2:2;’;:?“ de
311202021 infermacion Disciplinaria (SID) en la 25% 5% AGOSTO: se izaron 97 expedienles ipl > 25% 250% 50,0% 0% discipiinarios Corporatva v
Caja de |a Vivienda Popular, SEPTIEMBRE: se actualizaron 131 expedientes disciplinarips, )
OCTUBRE: se actualizaron 103 expedientss disciplinarios.
NOVIEMBRE: se acivalizaron 106 expadienles disciglinarics.
DICIEMBRE: s¢ actualizaron 109 expedientes disclplinarios.
Desasallar & Vefiﬁc_ar que |z oficina de
implementar un CIP :atl?nda todas las Dar trémite a todas
Sislema integrado de joo o - ,,de tas soliclludes " Se recibieron 20 quejas o informes de servidor piblico, con las
Geslian institucional [ nYestigacion en allegas dela 0% cuales se dio aperwra a 19 indagaciones preliminares y un
N cumplirnienio de la Ley S S
basade en mejora Direccion inhibitorio
conlinua. 734 de 2012 y la Ley * Se dictaron 79 autos en las diferentes eiapas procesales asi:
1952 de 2018, - aulos de aperlura indagacion preliminar. 20 - aulos de aperlura
de investigacion disciplinana: 5 - autos que aulorizan copia del
expediente: 7 - autos de archivo: 10 - aules de cierme de Direccién  de
01/01/2021% - Aglicar el Procedimiento de Conlrot investigacion discipnana: 15 - autos que avocan conocimiento: 4 - o o o Geslion
3202024 intemo Disciplinario. 5% W% autos cemisoros: 3 - aulos de pruehqas: 2 - aulos que resuelven 25% 25,0% 50,0% 0% Aulos Corporativa y
recursos: 6 - aule obedézcase y cimpiase: 2 - aulo inhibitorio: 1 - ciD
auto traslado de alegatas: 2 - aulo alegatos de conclusion: 1 - aule
reconoce personeria: i
* Con core a 31 de diciembre de 2021 se tene 103 pracesos
disciplinarios aclives ask: - En investigacion disciplinaria: 62, - En
indagacion preliminar 40, - Con Pliege de Cargos: 4. -
Archivados pendienies de ejecutoria: 3.
Desamollar e Seguimiento " i
_ . . Realizar  seguimiento a  los . Qo
Sislgr;:::T::en;T;cll’gde S:;’;;;::n?:%:ﬁ?én at i[:..r:;'res?g;sNd: 7696, loo12021 - proyecios de inversidn No. 7696, De manera_mensual se realiza seguim_iemc de Ia_ ejecucidn Seg_uimie_njln ds g:ﬁg:" de
Gestion instiluional |Proyectos de Inversién a 404 943y1i74 ' 311205021 404, 942 ‘y.117d, a través_ del 20% 50% 50% presq_.l'pueslal de_lus proyecles de inversidn de la Direccion de 50% 50,0% 100,0% % la ejecucion Corporativa y
basado enmejora |404, 943y 1174 (\f:g‘encias. raservas Forma_lu Unico de Seguimiento Gestion Corporativa y CID. presupueslal o
continua. y.pasivos) Sectorial.
9
Geslionar las acciones ;2&{: d‘;g:;sde . . _ o
Desarrofiar e necesarizs .de mejora gestin creadas para Durante el seg'undu .serneske de la vigencia se real_izf: segu'lmlenin
implementiar un S;::T;B dr:q;:)' :rir;al;:’zr:nzl legrar el cierre dz los Geslionar !a identificacidn, ejecucion ;li:r:zz Sasl:r?iz;:?;e'élzs?i:j‘):apg::;;s Iﬁ?eriznlg?s“::i;;incaﬁsaclﬁ; Seguimiento Direccién  de
Sc';:gl';;?‘ Ii:_:l:lg;i?:ngr (No Conformidades) y gan!:;?;? deZs) g:ﬁ;ﬁg;: B :sizzig;:-ji?;esnh:ndeloslas l:::;un;: 20% 50% 50% corte al 31 de diciembre de 2029, en el cual se realizé el ciemre 50% 50,0% 100,0% 20% Flan de gsfr:f?aliva
b L oporlunidades de mejora " ¥ . . 2 sporiune de lodas Jas acciones de fa Coniraloria, y respeclo af plan Mejoramiento ¥
asado en mejora : oparunidades de mejorarmiento dal pracesa. . . e A <D
tinua, establecidas para .Ius meiora de las de mejoramiento inslitucional se encuenira una en gestion
con } procesos que adminisira Jora 08 oporiuna.
la Direcaian. audilorias inlemas y
exlemnas.
ABRY L B0% L E%h - B0 CA00,0%) 2 200% S Y
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Dirigir fas acciones de saneamiente erientads a
depurar los bienes Inmuebles de propiedad de la
Caja de la Vivienda Popular

2,5%

1,25%

1,25%

Se implementaron las acciones de saneamienle orientadas a
depurar jos bisnes inmusbles de propiedad de {a Cajade I3
ivienda Popular.

- Se liderd la estrucluracién de la plataforma digital que permitira a
la CVP conlar con sistema de informacion integral de bienes
inmuables.

* Se coordind la implementacion del plan de accion para la gestion
da bienes inmuebles definido para fa vigencia 2021, el cual cerrd
con 4n avance del 93%.

+ Se liderd ia realizacién de dos cargues del sistema de
informacian beta de cansulla de bienes inmuebles, los cuales
fueron puesies al servicio de las dependencias de la Enlidad.

* Se dirigit la presentacién de dos repores de actualizacion de la
base de dalos dal | lario de bienas i de propiedad de
la CVP, cermanda el segundo semosire de 2021 con 1.837
inmuebles, logrande realizar el saneamienlo de 101 inmuebles con
respecto al reporie de bienes inmuebles con corle af primer
semeste de 2021.

* Se coordind el reconocimiento en estados Financieros de fa
Secrotaria de Educacién Distrilal de los inmuebles aseciados al
Calegio El Liberlador Sede A.

+ Se dirigid el reporie a la Central de Inversiones CISA en
cumplimiente de la circutar 013 de 2020 del lepartzamenlo
|Administrativo de la Funcion PUblica.

1,25%

1,25% 25% 2,5%

Ejercer las aclividades establecidas para el
cumplimiento de [a defensoria ciudadana

2,5%

1,25%

1,25%

Se efecutaron las aclividades de acuerdo cen ias funciones del
defensor de la Cludadanfa;

1. Velsr perque la enlidad cumpla con Jas disposiciones

normalivas referentes al servicio a la ciudadania

2. Formular r jaciones al Rep Legal de la

entidad para facilitar 1a interaccién entre |2 enlidad vy la ciudadania,
conkribuyendo a forlalecer a a en la admini i0n.

3. Disefiar e implemeniar estralegias de promacién de derechos y
deb de la i fa, asi come de los canales de inleraccién

con la administracién distrital disponibles, difigidos a servidores
publicos v ciudadania en general:

4. Promaver la utilizacion de diferentes canales de servicio a la
ciudadania, su integracion y lz ulilizacion de Fecnolagias de
Informacion y Comunicaciones para mejorar la experiencia de los
ciudadanos.

5. Etaborar y presentar los informes relacionados con las funciones
del Defensor de la Cludadania que requiera la Secrelaria General
de la Alcaldia Mayor da Bogola, D.C., y ¥a Veeduria Dislrital

1,25%

1,25% 25%| 2,5%
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DIRECCION DE GESTION CORPORATIVA Y CID

01-61-2021 hasta 31-12-2021

CONCERTACION, SEGUIMIENTO,
RETROALIMENTACION Y EVALUACION DE

COMPROMISOS GERENCIALES 100%

PONDERADO 80%

VALORACION DE COMPETENCIAS 5,00

PONDERADO 20%

NOTA FINAL 100,00%
CONCERTACION 5%

N ke n Noweudso 11 e ()

105,00%

CID

Firma del Gerente PUblico - Maria Mercedes Medina Qrozeo - Directora de Gestion Corporativa y
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Firma Superior Jerarquicp - Juan Carlos Lépez Lépez - Director
General




Es conslstente en su comportamiente, da elempla e Influye en

ACUERDC DE GESTION

Cadiga:208-840M-FI-13

Wers|an: &

Vigente desde; 06-07-2017

oS, 9 Un referants en sU organizacién y trasclande su antorns de gestlan,

Es conslstente an s comportamiento y se destaca entre sus pares y on [os entomas donde se desenvuelve, Puede aflanzar.

Su comportamients sa evidencla da manera regular on los entomos en |os que se desenvustva, Pusde mejorar.

MNe o3 conslstente en su comportamiento, requlere de acompanamlsnto. Pusde majorar.

Su comportarnienta no se manlifiesta, raguiere da r

diracta y

nlento.

Pusde mejorar,
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