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INTRODUCCION

La politica de prevencion del dafio antijuridico tiene como objetivo la formulacion de acciones
encaminadas a prevenir o aminorar la exposicién de riegos originados en conductas o eventos
antijuridicos, mediante la adopcion de medidas tendientes a solucionar, mitigar o controlar la
falla administrativa o misional que genera litigiosidad.

El concepto de dafio antijuridico fue incorporado por el articulo 90 de la Constitucion Politica,
como fundamento de la responsabilidad patrimonial del Estado, asi las cosas, esta
responsabilidad se origina como consecuencia de las acciones u omisiones de las autoridades
publicas que le sean imputables.

En el contexto Distrital se ha adoptado el modelo de Gestion Juridica Publica, entendido como
un sistema integral dirigido a la administracion, orientacion, desarrollo y seguimiento de la
gestion juridica en el ambito distrital en busca de alcanzar altos estdndares de eficiencia y
seguridad juridica que faciliten la toma de decisiones, la proteccion de los intereses del Distrito
Capital y la prevencion del dafio antijuridico.

El modelo de Gerencia Juridica Publica, adoptado mediante el Decreto Distrital 430 de 2018
establece que las entidades y organismos distritales trabajaran por la prevencion de conductas
que puedan generar una lesién ilegitima o dafios a los particulares o al Distrito Capital, que en
el ejercicio de la funcion publica lleven a la administraciéon a responder por los perjuicios
patrimoniales y/o extrapatrimoniales que se causen, de esta manera, la politica de prevencion
del dafo antijuridico debe ser proferidas por el Comité de Conciliacion de la entidad u
organismo distrital

Bajo este marco, se hace necesario que la Caja de la Vivienda Popular del Distrito de Bogota, a
través de la Direccion Juridica, como area coordinadora de los temas relacionados con la
defensa litigiosa y prevencién del dafio antijuridico, ponga a disposicion del Comité de
Conciliacion de la Entidad, una metodologia para que se identifiquen las causas por las cuales
resulta demandada y posiblemente condenada la Entidad, con el fin de que a instancia de éste,
se formulen y ejecuten politicas de prevencion del dafio antijuridico.

Asi la cosas, con la politica de prevencion se busca consolidar en un documento las estrategias
gue mejoren la defensa juridica de la Caja de la Vivienda Popular (CVP) que al ser aplicadas
optimizaran la eficiencia y eficacia de la entidad, reduciendo demandas en el mediano plazo,
minimizando los costos de enfrentar procesos judiciales y disminuyendo los pagos a realizar
por concepto de conciliaciones y sentencias.

1 “Por el cual se adopta el Modelo de Gestién Juridica Publica del Distrito Capital y se dictan otras
disposiciones”

Calle 34 N' 13-30
Codigo Postal : 110231, Bogota D.C
PBX: 3494520 - -
Fax: 2105684 I:Net
www.cajaviviendapopular.gov.co Raean
soluclones@caljaviviendapcpular gov.co S icontec




. Cédigo: 208-DJ-Mn-02
POLITICA DE B
PRE\»/ENCION DEL DANO Versién 4 Pagina 6 de 55
‘})’-;‘B\BEG"ST"ZAS%'_‘ ANTIJURIDICO Y LA DEFENSA DE
HABITAT LOS INTERESES DE LA CVP DEL
Caja de Vivienda Popular DISTRITO DE BOGOTA Vigente desde : 19 /05/2020

De esta manera, las politicas deberan ser de amplia difusion en todas las diferentes areas
misionales, asi como a todos los servidores y contratistas con el fin de que la misma contribuya
a la cultura de prevencién del dafio antijuridico y por ende a la defensa de los intereses de la
CVP.
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1. GENERALIDADES

1.1. Naturaleza Juridica de la Entidad

La Caja de la Vivienda Popular (CVP) , es un Establecimiento Publico del orden Distrital,
adscrito a la Secretaria Distrital del Habitat, con personeria juridica, patrimonio propio e
independiente y autonomia administrativa, la cual ejecuta varios programas sociales, entre los
cuales se encuentra el programa de Reasentamientos Humanos, con el Unico propdésito de
salvaguardar y proteger la vida de los ciudadanos que habitan en zonas de alto riesgo no
mitigable por procesos de remocidon en masa; o en condicion de riesgo por inundacion,
desbordamiento, crecientes subitas o avenidas torrenciales, en poblacion que pertenece a los
estratos 1y 2, los cuales son los menos favorecidos y mas vulnerables?.

Es asi como en el ejercicio propio de sus competencias, la Caja de la Vivienda Popular tiene a su
cargo las funciones sefialadas en el articulo 4° del Acuerdo Distrital No. 3 de 2008, "Por el cual se
modifican los Estatutos de La Caja de la Vivienda Popular, Acuerdo 002 de 2001".

Asi las cosas, la Caja de Vivienda Popular como entidad adscrita a la Secretaria Distrital de
Habitat (SDH), contribuye a través del programa de reasentamientos humanos a la reduccién de
las condiciones de amenaza y vulnerabilidad de las familias localizadas en zonas de alto riesgo
no mitigable, también con la ejecucion de los programas de mejoramiento de barrios,
mejoramiento de vivienda vy titulacién de predios y gestion de urbanizaciones aporta a la
transformacién de la ciudad a través intervenciones integrales del habitat y el fortalecimiento
institucional mediante la modernizacién administrativa, la transparencia en la gestién publica y el
servicio a la ciudadania ademas de la optimizacién de los sistemas de informacién.

1.2. Comité de Conciliacion y defensa Juridica de la entidad.

El Comité de Conciliacion de la Caja de la Vivienda Popular (CVP), es una instancia
administrativa de caracter obligatoria que actia como sede de estudio, analisis y formulacion
de politicas sobre prevencion del dafio antijuridico y defensa de los intereses de la Caja de la
Vivienda Popular, lo cual implica que, mas alla del andlisis de las solicitudes de conciliacion
judicial o extrajudicial o de cualquier otro medio de solucién de conflictos o de la simple
evaluacion sobre el inicio de las acciones de repeticion, participa en la formulacion de las
politicas de dafio antijuridico de la entidad.

2 Es asi como en el ejercicio propio de sus competencias, la Caja de la Vivienda Popular tiene a su cargo las
funciones sefialadas en el articulo 4° del Acuerdo Distrital No. 3 de 2008, "Por el cual se modifican los Estatutos de
La Caja de la Vivienda Popular, Acuerdo 002 de 2001"
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Asi las cosas, el Comité de Conciliacion de cada organismo y entidad distrital debera tener en
cuenta todas las fuentes de responsabilidad del Estado (actos, contratos, hechos, omisiones y
operaciones), con ocasion de la gestiébn administrativa propia de cada ente publico, como
herramientas para el estudio, analisis, formulacién y adopcion de sus politicas de prevencién
del dafio antijuridico.

De esta manera con las politicas de prevencién se pretenden determinar acciones concretas
gue mejoraran los procesos internos de los organismos y entidades y que al ser aplicadas
optimizaran la eficiencia y eficacia de la Caja de la Vivienda Popular reduciendo demandas en
el mediano plazo; minimizando los costos de enfrentar procesos judiciales, y disminuyendo los
pagos a realizar por concepto de conciliaciones y sentencias

1.3. Definicion de Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico.

El articulo 90 de la Constitucion Politica consagra el principio de la responsabilidad patrimonial
del Estado por los dafos antijuridicos que le sean imputables incorporando el concepto de
Dafio antijuridico®.

Asi las cosas, es un obijetivo el prevenir aquellas conductas o eventos generadores de dafios
antijuridicos por parte de los servidores y entidades publicas. Dichos mecanismos consisten en
la formulacién de politicas y/o acciones encaminadas a prevenir o aminorar la exposicion a
tales riegos.

A nivel nacional, por ejemplo, la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado es el ente
encargado de formular, evaluar, difundir y hacer seguimiento a las politicas en materia de
prevencién de las conductas antijuridicas por parte de los servidores y entidades publicas. Lo
anterior, sin perjuicio de la obligacion que le asiste a toda autoridad publica del orden nacional,
de estudiar, analizar y formular politicas sobre prevencion del dafio antijuridico y defensa de
sus intereses, por intermedio de sus respectivos Comités de Conciliacién y Defensa Judicial.

Al respecto, en Bogotd D.C. se ha adoptado el Modelo de Gerencia Juridica Publica en la
Administracion Distrital, entendido como un sistema integral dirigido a la administracion,
orientacion, desarrollo y seguimiento de la gestién juridica en el ambito distrital en busca de
alcanzar altos estandares de eficiencia y seguridad juridica que faciliten la toma de decisiones,
la proteccion de los intereses del Distrito Capital y la prevencién del dafio antijuridico.

3 Articulo 90. El Estado respondera patrimonialmente por los dafios antijuridicos que le sean imputables, causados
por la accién o la omisién de las autoridades publicas. En el evento de ser condenado el Estado a la reparacion
patrimonial de uno de tales dafios, que haya sido consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa de un
agente suyo, aquél debera repetir contra éste.
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Este Modelo de Gerencia Juridica Publica, se desarrolla sobre dos ejes fundamentales a saber:
a). La Prevencién del Dafo Antijuridico y b). La defensa judicial. El primero, entendido desde
una perspectiva interna, que abarca la eficacia y eficiencia en el desarrollo de las actividades
misionales, y otra externa, que busca orientar la actividad con los particulares garantizando el
cumplimiento de la legislacién vigente que les es aplicable. La segunda, entendida como la
estructuracion de estrategias unificadas y calculadas, coordinacion interinstitucional para la
materializacion de dichas directrices, seguimiento de procesos judiciales y elaboracion de
estadisticas confiables, asesoria e investigacion de la gestion juridica, y tecnificacion de
labores de archivo y seguimiento.

Valga decir, que la prevencién del dafio antijuridico es a su vez, uno de los objetivos
especificos de la Gerencia Juridica Distrital; y por tal razon, la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota como cabeza del Sector de Gestion Publica, tiene dentro de sus atribuciones
la de definir, adoptar y ejecutar las politicas en materia de gestion juridica y de prevencién del
dafio antijuridico para la ciudad.

En ese marco, la Gerencia Juridica Distrital ha establecido politicas de prevencion del dafio
antijuridico a través del Decreto 430 de 2018 y, conmina a las entidades y organismos publicos
distritales para que incluyan en sus planes de accion anuales, la implementacion de
instrumentos y estrategias para la Prevencion del Dafio Antijuridico, definiendo e implementado
politicas para tal efecto, reduciendo a su vez el riesgo litigioso potencial.

Bajo este marco, se hace necesario que la Caja de la Vivienda Popular del Distrito de Bogota, a
través de la Direccién Juridica, como area coordinadora de los temas relacionados con la
defensa litigiosa y prevencién del dafio antijuridico, ponga a disposicibn del Comité de
Conciliacion de la Entidad, una metodologia para que se identifiquen las causas por las cuales
resulta demandada y posiblemente condenada la Entidad, con el fin de que a instancia de éste,
se formulen y ejecuten politicas de prevencion del dafio antijuridico.

1.4. Politica de defensa judicial y la politica de Prevencidn del Dafio Antijuridico.

Antes de abordar el tema en profundidad, resulta importante precisar sobre la diferencia
existente entre lo que significa “Politica de Defensa Judicial’ y “ Politicas de Prevencion del
Dafio Antijuridico”, dado que el primer concepto establece una reaccién frente a una accién
juridica, esto es, la entidad asume la defensa de sus intereses respecto de la presunta
vulneraciéon de un derecho en cabeza de una persona, natural o juridica, desplegando
estrategias encaminadas a desvirtuar los hechos y pretensiones del demandante y/reclamante,
es decir, en principio es un ente pasivo frente a la reclamacion.

El segundo concepto, por el contrario, resulta de una accion activa, sea decir, se adelanta a los
acontecimientos, con base en los elementos histéricos que se han acumulado a través de los

Calle 34 N' 13-30

Codigo Postal : 110231, Bogota D.C

PBX: 3494520 N

Fax: 2105684 I:Net
www.cajaviviendapopular.gov.co Raean
soluclones@caljaviviendapcpular gov.co S icontec




{ gy 7 i Cédigo: 208-DJ-Mn-02
POLITICA DE B
PRE\,/ENCION DEL DANO Versién 4 Pagina 10 de 55
%ngggié_r"xg%ﬁ ANTIJURIDICO Y LA DEFENSA DE
HABITAT LOS INTERESES DE LA CVP DEL
Caja de Vivienda Popular DISTRITO DE BOGOTA Vigente desde : 19 /05/2020

distintos procesos que ha debido atender, ademéas de aquellos que, por su tipologia, guardan
alguna relacién en el &mbito distrital.

Sea entonces precisar que la defensa es en esencia reactiva en tanto la prevencion es activa.
Esa diferencia es puramente estratégica, ya que en el ambito institucional la defensa es
netamente de orden juridico y su responsabilidad recae en la instancia que funcionalmente
tiene el deber de la gestion ante los 6rganos respectivos, no ocurre lo mismo con la prevencion
ya que esta es de orden gerencial, se irriga desde la maxima jerarquia funcional hasta el dltimo
de los responsables de todas y cada una de las &reas de la entidad y por ende de
responsabilidad de instancias que transcienden a aquella.

2. METODOLOGIA PARA LA IMPLEMENTACION DE POLITICAS DE DANO
ANTIJURIDICO

Con el propésito de actualizar la politica de prevencion del dafio antijuridico de la Caja de la
Vivienda Popular, se procede a seguir la metodologia prevista en la Directiva 025 de 2018* y
los diferentes decretos distritales, resoluciones y guias en materia de prevencién del dafio
antijuridico expedidas por la Secretaria Juridica del Distrito Capital®.

Asi las cosas, en primer lugar, se procede a identificar las problematicas y priorizar los casos
reiterados o recurrentes agrupados por supuestos facticos analogos determinando los casos en
los cuales la CVP ha sido demandada en sede accién de tutela y haga parte de procesos
contenciosos y demandas ordinarias, asi como procesos policivos y convocatorias a
conciliaciones judiciales y extrajudiciales.

En segundo lugar, se procedera identificar los hechos y causas que originan la falla.

En tercer lugar, se procedera a presentar una propuesta de la politica de prevenciéon del dafio
antijuridico para solucionar, mitigar o controlar la falla que genera litigiosidad.

Finalmente se procedera a formular y adoptar mediante acuerdo la politica de prevencién del
dafio antijuridico.

4 “Por medio de la cual se dictan los lineamientos metodolégicos para la formulacién y adopcion de la Politica de
Prevencién del Dafo Antijuridico por parte de los Comités de Conciliacién de organismos y entidades distritales”.

5 Entre otros, se identifican el Decreto Distrital 212 de 2018 por el cual Se establecen disposiciones para el ejercicio
de la representacion judicial y extrajudicial de las entidades del nivel Central de Bogotd D.C., se efectian
delegaciones. El Decreto Distrital 430 de 2018 “Modelo de Gestion Juridica Publica del Distrito Capital, Decreto
Distrital 839 de 2018 Establece directrices y lineamientos en materia de conciliacion extrajudicial y judicial. Directiva
15 de 2018 “Lineamientos en materia prevencion del dafio antijuridico en materia del contrato Realidad.
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2.1. Identificacion de los problemas a resolver.

Las principales causas de litigiosidad de la entidad se relacionan con acciones presentadas
dentro del marco del orden jurisdiccional por lo que para efectos de la construccién de la
presente politica de manera preliminar se procedera a identificar el nimero de reclamaciones
clasificadas segun su tipo.

2.2 Clasificacion de las reclamaciones y demandas presentadas.

En la tabla N° 1 se presenta la descripcion de las reclamaciones recibidas por la Caja de la
Vivienda Popular en el periodo comprendido entre el 1° enero de 2016 y el 15° de septiembre
de 2019.

Tabla N° 1.
Reclamaciones recibidas por la CVP
Tipo de reclamacion Recibidas entre el _1° de enero de %
2016y el 15 de septiembre de 2019

Acciones de Tutela 413 63.63%

Demandas Contenciosas 27 4.16%
Administrativas

Demandas ante la Jurisdicciéon 95 14.63%

Ordinaria

Procesos policivos 22 3.38%

Convocatorias a Conciliaciones 92 14.17%
Extrajudiciales

Total 649 100%

-Fuente: SIPROJ-WEB y Matrices seguimiento Direccion Juridica CVP.

De esta manera durante el periodo analizado la Caja de la Vivienda Popular, recibi6é un total de
seiscientas cuarenta y nueve (649) reclamaciones judiciales, que representan un nivel bajo de
litigiosidad respecto al total de demandas que se adelantan en contra del distrito®.

Asi las cosas, se identifican las siguientes reclamaciones
-Cuatrocientas trece (413) acciones de tutela que representan el 63.63%

-Veintisiete (27) demandas contenciosas administrativas que comprenden: acciones populares,
de grupo, ejecutivos administrativos y todos los medios de control y que comprenden el 4.16 %

6 Es de resaltar que en sesion del 24 de octubre de 2019 del Comité de Intersectorial de Gestién Juridica se resalté
la labor de defensa juridica adelantada por la Caja de la Vivienda Popular, la cual arrojo como resultado un 97% de
éxito dentro de los procesos que se adelantan en contra de la entidad ocupando actualmente el segundo lugar
dentro de los resultados de gestién de defensa juridica intersectorial.
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-Noventa y cinco (95) demandas ante la jurisdiccion ordinaria entre las que se encuentran:
ejecutivos verbales, procesos reivindicatorios, divisorios pertenencias entregas del tradente al
adquiriente, entre otros, representadas en el 14.63 %.

-Veintidds (22) procesos policivos que reflejan el 3.38 %.

-Noventa y dos (92) convocatorias a conciliaciones extrajudiales representadas en el 14.17 %

3. CAUSAS A RESOLVER Y MEDIDAS SEGUN LA CLASIFICACION DE LAS
RECLAMACIONES

3.1. Acciones de Tutela.

La proteccién via tutela es uno de los mecanismos mas recurrentes que utilizan los ciudadanos
para la proteccion de los derechos fundamentales, de esta manera a continuacion se identifican
las causas mas comunes por las que la CVP es objeto de este tipo de accion.

3.1.1. Identificacién de las causas por las que se originan las tutelas en contra de la CVP

En la tabla N° 2 se identifican los casos recurrentes y reiterados en materia de acciones de
tutela atendiendo al derecho invocado.

En total se identifican cuatrocientas trece (413) acciones de tutela que representan el 63.63%.
Tabla N°2.

Acciones de Tutela.

o N° de
Principal ; Sumade las
. reclamaciones .
Tipo derecho pretensiones en
. por hechos Resumen de los Hechos
invocado ; pesos
semejantes
Accion -Solicita inclusiéon en programa de
de reasentamiento y asignacion de
Tutela subsidio.
-Solicitud de reubicacién transitoria
e inclusiobn en el programa de
Vivienda Digna 249 N/A reasentamientos por encontrarse
en zona de alto riesgo no mitigable.
-Manifiesta que apartamento
entregado presente deficiencias por
lo que solicita acceso a vivienda
digna.
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Principal
Tipo derecho
invocado

N° de

reclamaciones

por hechos
semejantes

Sumade las
pretensiones en
pesos

Resumen de los Hechos

Accién
de
Tutela

-Accionante manifiesta que la CVP
ha incumplido en el pago de los
arriendos encontrdndose la misma
bajo la modalidad de reubicacién
transitoria.

-Se revoque orden de desalojo de
habitantes de la ronda del rio
Bogota

-Solicita proteccion a la vivienda
digna por exclusion del programa
de reasentamientos.

solicitud de subsidio de
mejoramiento de vivienda

-Solicitud compra predio en alto
riesgo e inclusion en programa de
reasentamientos

Accion Derecho de
de peticion
Tutela

93

N/A

-Informacién sobre inclusion en el
programa de reasentamientos
-Solicitud de pago ayudas de
relocalizacion transitoria

-Solicitud de informacién frente a
desarrollo de proyecto.

-Informacién frente a si solicitante
puede hacer parte del programa de
reasentamientos y en caso de ser
afirmativa indicar cuéles son los
requisitos y demas documentos y
en caso de ser negativo indicando
las razones con el correspondiente
sustento legal.

-Solicitud informacién sobre estado
del desembolso del VUR

Solicitud de condonacion parcial o
total de interés de deuda por
crédito otorgado

-Solicitud de exoneracion de pago
de deuda

-Se indiquen las razones de la
exclusion  del programa de
relocalizacion transitoria

-Solicitud de reunion respecto al
desembolso de subsidios de VUR
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Tipo

Principal
derecho
invocado

N° de
reclamaciones
por hechos
semejantes

Sumade las
pretensiones en
pesos

Resumen de los Hechos

-Requiere informacion frente al
cobro de la obligacién crediticia en
favor de la CVP.

Accién
de
Tutela

Debido Proceso

52 N/A

-Alcaldia local impuso una sancién
que no corresponde a la realidad
por cuanto existié un error frente al
metraje de la obra con el cual se
aplicé la sancién. Concluyendo que
“la alcaldia tiene el deber de
acompafiarlos antes de
sancionarlos”, todo lo cual
considera los accionantes se
traduce en violacién al debido
proceso.

-Los accionantes, interponen
accion de tutela, para que se le
conceda la proteccién al debido
proceso al acceso a la
administracion de justicia,
supuestamente vulnerados por las
autoridades que conocieron del
proceso declarativo de pertenencia
-Accionante solicita se le tutelen los
derechos fundamentales del debido
proceso y la igualdad y a su vez se
le exonere del pago de impuestos
adeudados en un predio de su
propiedad.

-Accionante solicita la nulidad de
proceso sancionatorio en el que le
impusieron una multa.
-Indebida  notificacion de
administrativo

-Accionante manifiesta inminente
desalojo y se le garantice el debido
proceso por acto perturbatorio en el
barrio magdalena donde reside.
-Accionante solicita se proteja su
derecho fundamental al debido
proceso, por supuestas
irregularidades en el proceso de
seleccién de la convocatoria.

acto
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Tipo

Principal
derecho
invocado

N° de
reclamaciones
por hechos
semejantes

Sumade las
pretensiones en
pesos

Resumen de los Hechos

-Accionante solicita se proteja su
derecho fundamental al debido
proceso, supuestamente
vulnerados en tramite de
otorgamiento de subsidio de
mejoramiento de vivienda
-Accionante manifiesta que existen
irregularidades en proceso de
titulacion de un predio.

Accién
de
Tutela

Derecho al
Trabajo

9 N/A

-Accionante manifiesta violacion al
Derecho al trabajo por retiro del
servicio.

- Solicita proteccién via de tutela por
la no prérroga de tiempo del cargo
que venia ocupando.

- Se solicita prorrogar la planta
temporal de personal que
actualmente rige al interior de la
entidad. abstenerse de efectuar la
desvinculacion de 127 trabajadores
que en la actualidad conforman la
planta temporal de personal con el
fin de evitar la wvulneracion a
derechos fundamentales.

-Solicitud reintegro por terminacién
de la planta temporal.

Accién
de
Tutela

Minimo Vital

5 N/A

-Solicitud via tutela de proteccion al
minimo vital por el no pago de
liquidacion de prestaciones
sociales.

-Afectacién al minimo vital al ser
retirado del cargo en su calidad de
prepensionado.

-Afectacién al minimo vital pro
suspension del servicio del agua.

Accién
de
Tutela

Dignidad
humana

4 N/A

-Accionante manifiesta vulneracion
a la dignidad humana por exclusion
en el programa de reasentamientos
-Tutelante indica que se vulnera su
dignidad humana por terminacion
de contrato de prestacion de
servicios
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Principal N d? Sumade las
. reclamaciones .
Tipo derecho hech pretensiones en Resumen de los Hechos
invocado por hechos pesos esume
semejantes
Refiere el accionante en su escrito
de tutela que de conformidad con el
cumplimiento de los requisitos
legales, presenté ante Colfondos la
Accion solicitud de pensién de vejez el 13
de Seguridad social 1 N/A de enero de 2014 y a partir de esta
Tutela fecha fue iniciado el procedimiento
necesario para la consolidacion de
su historia laboral y asi poder
solicitar la emisibn del bono
pensional correspondiente.

-Fuente: SIPROJ-WEB y Matrices seguimiento Direccion Juridica CVP.

Las cuatroscientas trece (413) acciones de tutela corresponden, en un 60.29% a reclamaciones
sobre vivienda digna, 22.51% a reclamaciones por derecho de peticion, 12.59% por debido
proceso, 2,17% por derecho al trabajo, 1.2% minimo vital, 0.96% por dignidad humana y 0.24%
en asuntos relacionados con seguridad social.

Es de precisar que en la gran mayoria de las acciones de tutela presentadas en contra de la
CVP el peticionario invoca varios derechos fundamentales suspuestamente vulnerados, sin
embargo y para efectos del presente analisis se verificé en cada una de las acciones cual
derecho era el centro y objeto de la discusion a fin de tener unas cifras mas concretas que nos
mostraran un panomara mas claro de los derechos invocados.

3.1.2 Politicas para solucionar, mitigar o controlar el nUmero de tutelas

Como se hizo mencién en la primera parte del presente documento existe una diferencia
sustancial entre politica de defensa judicial y politica de prevencion del dafio antijuridico y
ésta ultima no puede subsumirse dentro de la primera, sea entonces, aclarar que la primera
es en esencia reactiva (ex post) y la segunda es preventiva (ex ante).

Asi las cosas, las politicas y recomendaciones respecto al nUmero de tutelas se concreta en
los siguientes aspectos:

e Brindar atencién oportuna al ciudadano, con informacion clara, precisa y veraz.

e Analizar de fondo la peticién del ciudadano o la comunidad, para encontrar la verdadera
causa generadora de la inconformidad. En muchas ocasiones el ciudadano no puede
identificar el problema que lo aqueja, por diversas razones.
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e Ofrecer a los ciudadanos informacién en lenguaje claro y comprensible de manera que
tengan certidumbre sobre las condiciones de tiempo, modo y lugar en las que podran
solucionar sus inquietudes y gestionar sus tramites.’

e No generar expectativas que rebasen las competencias de la entidad, identificar de
manera precisa el campo de accion para dar la orientacion correcta.

o Encauzar al petente hacia la entidad competente para resolver su queja o peticion, de
acuerdo con el analisis es frecuente que no tengan claro hacia que lado dirigir su queja.

e Encauzar al petente hacia la entidad competente para resolver su queja o peticién, de
acuerdo con el andlisis es frecuente que no tengan claro hacia que lado dirigir su queja.

3.1.3. Implementaciones de acciones conjuntas

Con el propésito de evitar pronunciamientos judiciales y decisiones que resultan altamente
onerosas para la entidad y dada la tipologia analizada en los procesos precedentes, resulta
de vital importancia que se cumplan con las medidas para la atencién de los procesos y
tramites judiciales, en especial que se atiendan lineamientos tales como:

¢ Al momento de la contestacién de la accion de tutela, debe orientarse a indicar al juez
de conocimiento las normas, competencias y funciones que regulan la actividad de la
entidad, con el propésito de evitar confusiones respecto de competencias de otras
entidades.

e Precisar de manera clara, didactica y sencilla cuales son las responsabilidades de la
entidad.

e El planteamiento del problema juridico, como marco de referencia, es importante para
determinar la pretensién el actor. La delimitacibn de este marco comprende, entre
otros, las funciones, las competencias de la entidad y el marco legal regulatorio en cada
caso concreto.

¢ Determinar de forma detallada los actos, procedimientos y actuaciones que preceden a
la reclamacién que se hayan desarrollado por la entidad en cada caso concreto.

e Tener en cuenta la normatividad relacionada en materia probatoria para la asuncion de
la prueba.

e Tener siempre presente los aspectos relacionados con el precedente jurisprudencial
respecto de asunto a atender e igualmente, los casos que guarden similitudes y se
hayan atendido en el distrito, que se encuentren en el Siproj — web.

7 Documento CONPES 3785 de 2013
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3.2. Demandas Contencioso Administrativas

Durante el periodo comprendido entre el 1° de enero de 2016 al 15 de septiembre de 2019,
fueron presentadas contra la CVP veintisiete (27) demandas contenciosas administrativas que
comprenden acciones populares, de grupo, ejecutivos administrativos y todos los medios de
control y que representan el 4.16 % de los procesos que cursan en la entidad entidad:

Asi las cosas, en tabla N° 3 se discriminan las 27 demandas contenciosas asi:

Tabla N° 3.
Discriminacion demandas contenciosas

Tipo de demanda Cantidad %
Acciones Populares 4 14.81%
Acciones de Grupo 2 7.4%
Ejecutivos Administrativos 1 3.70%

Medios de | Controversias 0
Control | Contractuales 6 22.22%
Nulidad simple 3 11.11%
Nulidad y Restablecimiento 7 25 920
del Derecho

Reparacion Directa 4 14.81%
Total 27 100 %

-Fuente: SIPROJ-WEB y Matrices seguimiento Direccion Juridica CVP.

Del total de las acciones contenciosas el 74.6% corresponden a medios de control, de las
cuales 25.92% versan sobre acciones de nulidad y restablecimiento del derecho adelantadas
ante la jurisdiccibn contenciosa administrativa, 22.22% corresponde a controversias
contractuales, 14.81% a reparaciones directas y 11.11% corresponden acciones de simple
nulidad. Por su parte se evidencia que del total de acciones contenciosas 14.81%
corresponden acciones populares, 7.4 % acciones de grupo y 3.70% a ejecutivos
administrativos.

El valor econdmico de las pretensiones de todas las reclamaciones sefialadas representa la
suma de siete mil cientos veinte cinco mil ochocientos tres mil cuarenta y nueve pesos moneda
corriente ($ 7.125.803.049 m/cte.).

3.2.1 Listado de las causas que originan las demandas contenciosas

En la tabla N° 4 se identifican los casos recurrentes y reiterados en materia de acciones
Contenciosas.
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Tipo de accion

Resumen de los Hechos

Accién Popular

Solicitan amparo a los
derechos a la Salubridad
Publica redisefio de las
redes de alcantarillado y
acueducto en el sector del
Barrio Buenavista de la
localidad de Usaquén

- Solicitud de proteccion a
los derechos colectivos al
goce de un ambiente sano,
la moralidad
administrativa, el acceso
una infraestructura de
servicios que garantice la
salubridad publica,
presuntamente vulnerados
por la entidad en proyecto
Torres de San Rafael.

Accién Popular

-Solicitud actualizacion
concepto técnico IDIGER.

Accion Popular

Los accionantes solicitan
se protejan los derechos
colectivos al encontrarse
afectadas con ocasiéon del
reasentamiento  de la
comunidad de La Fiscala y
desalojo de sus viviendas,
lo cual, se sefiala,
constituye presuntamente
una amenaza a los
derechos colectivos
invocados en el escrito de
la demanda.

Accion de
Grupo

Tabla N° 4
Acciones Contenciosas.
N° de
= . Suma de las
Dafio que se reclamaciones )
alega por hechos pretensmnes en
semejantes pesos
Deficiencia
redes
alcantarillado/
viviendas 5
presentan N/A
dafios
estructurales
No inclusién en
concepto para 1 N/A
reasentar
Desalojo de
predio 1 N/A
Perjuicios por la
no legalizacion
de predios 1 $2.080.000.000

Demandantes solicitan se
indemnicen los perjuicios
colectivos por los dafios
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Tipo de accion

Dafo que se
alega

N° de
reclamaciones
por hechos
semejantes

Sumade las
pretensiones en
pesos

Resumen de los Hechos

generados a familias que
aducen ser poseedores y
tenedores de un predio
desde hace méas de 30
afios, que hacen parte de
la comunidad a la cual se
ordend legalizar la
titularidad de los predios
gue poseen, conforme a lo
aprobado en el acuerdo 04
de 1987.

Accion de
Grupo

Ocupacion
ilegal de predio
por un tercero

$295.086.800

La CVP, adquirié un predio
para desarrollar proyecto
de urbanizacion
denominado, lomas |,
lomas ii sector, en la
ciudad de Bogotad. Ila
licencia de construccion
fue aprobada a favor de la
caja de la vivienda popular.

Ejecutivo
Administrativo

Intereses
moratorios de
sentencia

$205.292.612

El sefior Orlando
Sepulveda Cely, interpone
la presente accion
ejecutiva, en contra de la
CVP, con el fin de que se
libre mandamiento de pago
por los intereses de mora
generados por la sentencia
del 24 de mayo de 2012
proferida por el H Consejo
de Estado, causados
desde el 25 de abril de
2013 hasta la fecha de su
respectivo pago.

Controversias
Contractuales

Incumplimiento
Contractual

$1.008.959.623.

EAAB demanda el
incumplimiento del
Convenio 530 de 2013,
cuyo objeto consistio en
aunar esfuerzos
administrativos, técnicos y
financieros para desarrollar
y adelantar el disefio y
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Tipo de accion

Dafo que se
alega

N° de
reclamaciones
por hechos
semejantes

Sumade las
pretensiones en
pesos

Resumen de los Hechos

construccion de redes
externas de acueducto y
alcantarilado 'y  obras
anexas en los proyectos
de vivienda de interés
prioritario.

Controversias
Contractuales

Incumplimiento
Contractual /
Desequilibrio
Econdmico

$3.571.830.069

Demandantes alegan el
incumplimiento contractual
y solicitan el
reconocimiento del
desequilibrio econémico en
virtud de diferentes
contratos de obra
celebrados con la CVP.

Nulidad Simple

Protocolizacién
silencio
administrativo
positivo

$0

Demandante solicita se
declare la nulidad del acto
administrativo ficto 0]
presunto contenido en la
escritura publica No.1009
del 11/3/2015, por medio
de la cual la constructora
Construnova SAS,
protocolizé el  silencio
administrativo positivo
derivado de la solicitud de
licencia de urbanismo vy
construccion radicada no.
14-3-1471, ante la
curaduria urbana no. 3 de
Bogota y como
consecuencia de lo
anterior se solicita ordenar
la cancelacién de dicho
instrumento publico.

Nulidad Simple

Nulidad
Actuacion
Administrativa

$0

Se solicita la nulidad de
actos administrativos
referentes a procesos de
selecciéon en la CVP.
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N® d? Sumade las
Tipo de accién Dafio que se reclamaciones retensiones en Resumen de los Hechos
po ° alega por hechos pre ese € €los Hecho
semejantes Pesos
Demandantes solicita la
nulidad de los actos
Nulidad y Terminacion administrativos pro los
restablecimiento | contrato laboral/ cuales se produce la
del derecho Reconocimiento 5 $ 357.999.068 desvinculacion laboral.
Contrato En.u.no de los procesos se
. solicita la declaratoria de
Realidad contrato realidad.
Solicita nulidad de actos
que negaron las
indemnizaciones que
corresponden en derecho
por concepto de haber sido
Nulidad y . desplazados =~ de  sus
restablecimiento Reaisg[:;r;lento m‘gggﬁgs d bajo dlea}
del derecho ! $112.000.000 reasentamiento forzado y
en su lugar solicitan se
expidan los actos
administrativos en los que
se reconozcan las
indemnizaciones debidas.
Nulidad y Imposicion El demandante solicita la
restablecimiento sancion al nulidad de los actos
del derecho demandante 1 $250.000.000 | administrativos, por medio
de los cuales se le impuso
una sancion.
Solicitud de Se solicita indemnizacion
perjuicios por de perjuicios por
Reparacién incumplimiento 1 $73.444.000 incumplimiento de
Directa convenio convenio.
) Demandante solicita que
Incertidumbre se declare la
Reparacion enla responsabilidad
Directa adjudicac-i()n del 1 $135.385.000 admi_ni_strativa, por los
predio perjuicios materiales y
morales, causados

derivados de la falla del
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N° de
. L. Dafio que se reclamaciones Suma_de las
Tipo de accion pretensiones en Resumen de los Hechos
alega por hechos
semejantes Pesos
servicio, por las graves y
penosas angustias que
tuvo que pasar, al no tener
certeza sobre la
adjudicacion de la vivienda
propia y ante el
incumplimiento en  la
adjudicacion.
Reparacion Dafios Se solicita indemnizacion
Directa causados a de perjuicios  por dafio o
predio 2 $ 44.765.500 | demolicion de inmueble.

-Fuente: SIPROJ-WEB y Matrices seguimiento Direccion Juridica CVP.
3.2.2. Acciones y politicas para mitigar o controlar la falla.

Respecto a los procesos contenciosos la politica de prevencién busca fortalecer y aplicar
acciones que mitiguen la incidencia en el origen de las demandas en atencion a las diferentes
tipologias, asi las cosas, se deben tener en cuenta las siguientes politicas:

e Politicas generales en materia Contractual

En materia contractual, es imprescindible atender los principios previstos por la Constitucion,
por el Estatuto de Contratacién Publica, Ley 80 de 1993 y sus Decretos Reglamentarios,
destacandose lo relativo a los principios relacionados con los elementos de la Transparencia, la
Economia y la Responsabilidad que deben regir todas las relaciones que se deriven en virtud
de esta actividad.

La gestidn para la adquisicién de bienes y servicios de la CVP, por ser el proceso a través del
cual la entidad contrata satisface necesidades y efectla alianzas estratégicas para desarrollar
su actividad misional, concentra un mayor riesgo juridico de ser sujeto de demandas o
actuaciones extrajudiciales, razon por la cual, la misma debe adelantarse con estricta sujecion
a las normas procedimentales y con especial cuidado en cada una de las etapas legalmente
establecidas

Posibles fallas en la contratacion de la Caja de la Vivienda Popular

* Incumplimiento de las estipulaciones contractuales.
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* Inobservancia de las disposiciones legales que regulan la materia.

* Inobservancia de la normatividad interna, que regula la materia.

* Inobservancia del Manual de Contratacion y Supervision 208-DGC-MN-01

* Falta de prevencion frente a actos de corrupcion.

* Inobservancia de los procesos y procedimientos de la Caja de la Vivienda Popular

Entendido lo anterior, es necesario tener en cuenta los siguientes lineamientos de que sugieren
una aplicacién estricta de las normas de contratacion publica en los procesos contractuales que
adelante la CVP a manera de prevencién del dafo:

e Estudios, documentos previos o Documento Técnico.

De acuerdo con los principios de celeridad, eficiencia y economia, la Administracién tiene la
obligacion de hacer la planeacion de los contratos. Ello impone la realizacion de los estudios
orientados a permitir que el contrato se desarrolle dentro de un esquema 6ptimo, que permita el
adecuado cumplimiento de las obligaciones a cargo de las partes, que se traducen, para el
contratista, en el suministro de los bienes servicios en el plazo previsto y con las mejores
especificaciones técnicas; para la Administracion, correlativamente, en el pago oportuno del
precio.

Bajo ese entendido se debe tener que los estudios previos constituyen la hoja de ruta a seguir
para lograr la contratacion del bien o servicio que se requiere, en aras de satisfacer una
necesidad. En consecuencia, la elaboracién de un conveniente y pertinente estudio previo
como sustento juridico, técnico y econémico de la necesidad para contratar

Los pliegos de condiciones constituyen la ley del proceso de seleccion y, por consiguiente, del
contrato que como resultado del mismo llegare a celebrarse; por ello, reviste la mayor
importancia un pliego de condiciones con unas reglas claras y objetivas, que no den lugar a
interpretaciones o dudas sobre su alcance.

o Régimen juridico aplicable.

El area solicitante podra pedir la asesoria juridica para la elaboracién de los estudios previos o
documento técnico, en la determinacién del régimen juridico que se aplicara al contrato o
convenio a celebrarse, teniendo en cuenta la procedencia de los recursos, la naturaleza de la

entidad contratante o conveniente y el objeto.

o Etapa de estructuracion del contrato

Siguiendo con los lineamientos normativos previamente indicados, durante la etapa de
estructuracion del contrato es necesario mitigar el riesgo de incurrir en ambigledades que
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dejen espacio para entender e interpretar el contrato de diferentes formas. Por ello, se
recomienda®:

“l) organizar las estipulaciones y documentos de forma logica, cronoldgica y/o por materias; ii)
agotar el tema de una condicidbn en una misma clausula con el objeto de no fragmentarla,
dispersarla ni repetirla, parcial o totalmente, en diferentes contextos;

iif) incorporar glosarios con la definicibn de palabras o0 términos que tengan
significadoespecialotécnicoyusarsiempreestasmismaspalabrasytérminos para referirse a una
cosa;

v) establecer el orden de prelacion o la jerarquia de los documentos que conforman el contrato;
v) verificar que las minutas, pro formas y/o formularios, que se utilicen para hacer constar el
contrato y/o sus anexos por escrito, guarden la debida correspondencia y concordancia con el
tipo de negocio juridico que pretende celebrarse y coincidan entre ellos mismos y con los
demas documentos del contrato;

vi) utilizar un lenguaje sencillo, coherente y claro.”

e Supervision y/o Interventoria del Contrato

De acuerdo con los articulos 4, 14 y 26 de la Ley 80 de 1993, a las entidades les corresponde,
durante la ejecucién del contrato, la direccion, control y vigilancia del cumplimiento del objeto y
obligaciones del contratista. Para lo anterior, el Director del &rea o proceso correspondiente
efectuara este analisis de idoneidad y lo informara al ordenador de gasto para la designacién
de la supervision o interventoria. A partir de este momento debera asumir pleno conocimiento
de la funcién encomendada hasta la liquidacion.

El supervisor o interventor debera, en cumplimiento de sus responsabilidades, conocer y
observar las disposiciones contenidas tanto en el contrato o convenio, como en el Manual de
Contratacion y Supervision 208-DGC-MN-01

o Etapa de Liquidacion.

Los contratos de tracto sucesivo, aquellos cuya ejecucion o cumplimiento se prolongue en el
tiempo, seran objeto de liquidacion.

Terminada la ejecucion, el supervisor o interventor del contrato debera elaborar el acta de
liquidacion que contenga el balance financiero y la relacién de cumplimiento de las obligaciones
del contrato o convenio, a efectos de que la entidad pueda declarar a paz y salvo a las partes y
extinguir el vinculo contractual. Dicha acta y sus soportes deberan ser radicados de

8 Recomendacion extractada de la Circular Externa No. 09 de 2015 de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
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conformidad con lo dispuesto en el procedimiento liquidacion de contratos (208-DGC-PR-21
V.2) y en todo caso antes del vencimiento del plazo establecido por la ley.

Como medidas para la prevencion del dafio originado en la liquidacion de los contratos, la se
debera:

» Privilegiar la realizacion de liquidaciones de comun acuerdo segun lo pactado en el
convenio o contrato.

» Recurrir a la liquidacién unilateral del contrato solo cuando ha sido infructuoso el intento de
lograrla de comun acuerdo con el contratista.

» Pagar las obligaciones derivadas de la liquidacién a tiempo, para evitar pagos posteriores
con intereses.

e Contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion

Respecto de este particular, debe tenerse especial cuidado a la hora de vincular personas
mediante la modalidad de contrato de prestacion de servicios; evitando siempre que en
desarrollo de estos contratos confluyan los elementos esenciales de un contrato laboral como
son:

a.) La actividad personal del trabajador
b.) La continuada subordinacién o dependencia del trabajador respecto del empleador
¢.) Un salario como retribucién del servicio.

Por ello, en los contratos de prestacion de servicios se hablard siempre de obligaciones y
honorarios; nunca de funciones o salario. Los contratos de prestacion de servicios se
suscribiran en estricta aplicacion de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.1.4.9. del Decreto Unico
Reglamentario 1082 de 2015.

e Procesos de incumplimiento: imposiciéon de multas y/o sanciones: desacuerdo por
parte del contratista alegando que si cumplié con lo pactado en el contrato.

Para el particular es necesario definir el incumplimiento contractual para identificar cuando se
esta en posicion de iniciar o no, un proceso de incumplimiento. El Consejo de Estado lo ha
definido en Sentencia con numero de radicacion 24697° del 2013, de la siguiente manera;

“Se configura el incumplimiento del deber u obligacién contractual, bien porque no se ejecuté o se realizé
de manera parcial o en forma defectuosa o tardia. El incumplimiento del contratista es uno de los
supuestos de hecho para que la Administracion ejerza los poderes excepcionales que la Ley le otorga.”

9 Consejo De Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo Seccién Tercera (24 de octubre de 2013) Sentencia con
Radicacion nimero 24697. [C.P Enrique Gil Botero]
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El proceso de imposicién de multas o sanciones debe realizarse con base a lo establecido en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011%°. Dicho proceso puede resumirse de la siguiente manera:

a) Citacion a audiencia al contratista y su garante (en caso de tenerlo) por parte de la entidad
para debatir lo ocurrido. (El citatorio debera cumplir con los requisitos legales).

b) El jefe de la entidad o su delegado presentara las actuaciones de hecho y las consecuencias
gue se derivan de ello. Acto seguido, se le dara la palabra al representante legal del
contratista o a quien lo represente para formular sus descargos.

¢) Mediante resoluciébn motivada en la cual se consigne lo desarrollado en la audiencia se
tomara la decisién de imponer o no la multa. Ante dicha resolucion solo cabe el recurso de
reposicion que sera decidido en la misma audiencia.

d) El jefe o su delegado podrd suspender la audiencia cuando resulte necesario allegar o
practicar una prueba. La entidad podra dar por terminado el procedimiento en cualquier
momento, si tiene conocimiento de la cesacion de incumplimiento.

Ahora, a fin de no incurrir en inobservancia normativa o en debilidad factica en el desarrollo del
procedimiento de imposicién de multas o sanciones por incumplimiento, se recomienda realizar
una previa verificacion de las obligaciones incumplidas a través por medio de un estudio
técnico solicitado por el interventor o supervisor. Lo anterior teniendo en cuenta que el servidor
publico encargado, no debe actuar solo, sino, que debe trabajar articuladamente con el area
técnica, la Direccién Juridica y la Subdireccion financiera a fin de unificar criterios, buscando no
lesionar los derechos del contratista y comprobar ademas la procedencia de la sancion.

e Politica en materia de supresién de cargos y retiro del servicio

La desvinculacion de los funcionarios de la Entidad, debera acatar los requisitos legales que
regulan el proceso de retiro del servicio para los funcionarios de la administracién distrital que
implica la cesacion definitiva en el ejercicio de las funciones y se produce de conformidad con
la Ley 909 de 2004, en su articulo 41.

Al interior de la Caja de la Vivienda Popular, existen los lineamientos internos para efectos del
proceso de retiro del servicio a los funcionarios de la Entidad, de acuerdo con la causal que se
presente conforme lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley 909 de 20041,

10 pPor la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacién y sancion de
actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica.

11 Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se
dictan otras disposiciones.
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Lo anterior, para evitar la configuracion de acciones judiciales y el reconocimiento de
emolumentos laborales, cuando dicho retiro desconoce lo previsto legalmente.

Asi las cosas, se deben tener en cuenta los siguientes lineamientos:

-Supresién del Cargo. Se debe considerar que si se va suprimir un cargo y existen varios
funcionarios del mismo nivel, se debe observar la calificacion de la funcion puablica con el fin
de que el funcionario que se quede sea el mas idéneo y quien mas le convenga a la Entidad.

-Supresién de cargos por reestructuracion administrativa. Si bien la decision de suprimir
cargos por reestructuracion administrativa tiene fundamento legal, ésta no constituye justa
causa para proceder a la desvinculacion de un trabajador aforado. Por ello, el empleador
debe acudir al Juez en proceso de levantamiento de fuero, caso en el cual, el juez declarara
la justa causa y definira la indemnizacion correspondiente; en cambio, cuando el despido se
haya realizado sin la previa autorizacion judicial, es procedente la accién de reintegro por
violacidn al fuero sindical. En todo caso, el fallador constata el cumplimiento o no por parte del
empleador del requisito previo de autorizacion para el despido.

-Derecho preferencial a la reincorporacion. Se debe tener claro que el derecho preferencial
a la reincorporacion de los funcionarios de carrera administrativa estd condicionado a la
existencia en la nueva planta de personal de cargos iguales o equivalentes al cargo
suprimido. De no ser asi, la Administracion en ejercicio de su facultad discrecional, puede
negar validamente la incorporacién de algunos funcionarios sin motivacién expresa del acto
administrativo que asi lo ordene, atendiendo al interés general y al mejoramiento del servicio,
caso en el cual procede la indemnizacién como resarcimiento del perjuicio causado.

e Politicas en materia de [lamamiento en garantia con fines de repeticion.

- Llamamiento en garantia. La Caja de la Vivienda Popular del Distrito de Bogotad podra
solicitar el llamamiento en garantia con fines de repeticidn, en los procesos de responsabilidad
en contra del Estado relativos a controversias contractuales, reparacion directa y nulidad y
restablecimiento del derecho, siempre y cuando aparezca prueba sumaria de que el agente
actué con dolo o culpa grave, para que en el mismo proceso se decida sobre la responsabilidad
de la administracion y la del funcionario.

-Excepciones. Se exceptla la posibilidad de solicitar el llamamiento en garantia, cuando
dentro de la contestacion de la demanda se han propuesto excepciones de culpa exclusiva de
la victima, hecho de un tercero, caso fortuito o fuerza mayor.

-Escrito de excepciones. Los funcionarios o contratistas encargados del estudio, deberan
entregar el escrito de excepciones y la respectiva denuncia o llamamiento en garantia; asi
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mismo, en caso de que este Ultimo no sea procedente, deberdn presentar el informe respectivo
al Comité de Conciliacion, en el cual se establezca la situacion.

-Procedencia del llamamiento en garantia. Dentro del Comité se debera discutir el estudio
sobre la procedencia del llamamiento en garantia para fines de repeticién en los procesos
judiciales de responsabilidad patrimonial. De no ser viable el llamamiento, debera justificase
dicha circunstancia por escrito y presentarse un informe con destino al Comité de Conciliacion.

e Politicas en materia de accion de repeticion

El articulo 4 de la Ley 678 de 2001 sefiala que es deber para las entidades ejercer la accion de
repeticibn cuando "el dafio causado por el Estado haya sido consecuencia de la conducta
dolosa o gravemente culposa de sus agentes". Adicionalmente, el articulo 2° de la misma Ley
prevé que la accion de repeticion indica: "deberéa ejercerse en contra del servidor o ex servidor
publico que como consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa haya dado lugar
a reconocimiento indemnizatorio por parte del Estado, proveniente de una condena,
conciliacion u otra forma de terminacion de un conflicto. La misma accion se ejercitara contra el
particular que investido de una funcion publica haya ocasionado, en forma dolosa o
gravemente culposa, la reparacion patrimonial”

La Corte Constitucional, en Sentencia C-832 de 2001, ha sefalado tres elementos para la
procedencia:

“Para que la entidad publica pueda repetir contra el funcionario o ex funcionario,
es necesario que concurran los siguientes requisitos: (i) que una entidad publica
haya sido condenada por la jurisdiccion contencioso administrativa a reparar los
antijuridicos causados a un particular; (ii) que se haya establecido que el dafio
antijuridico fue consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa del
funcionario o antiguo funcionario publico. (iii) que la entidad condenada haya
pagado la suma de dinero determinada por el juez en su sentencia”.

Asi las cosas, se debera tener en cuenta los siguientes lineamientos:

-Presunciones. Los Comités de Conciliacion deben atender las presunciones de dolo y culpa
grave establecidas por los Jueces Administrativos.

-Evaluacién de conductas. En los demas Fallos, es decir aquéllos que no hagan referencia
expresa a la determinacion de una presuncién de dolo o culpa grave de un funcionario publico,
correspondera al Comité de Conciliacion evaluar si existio conducta dolosa o gravemente
culposa imputable por parte de un servidor publico. Asi mismo, en el seno de dicho Comite, se
debera establecer sin con esa conducta se causé un dafio antijuridico a un tercero. Entiéndase
por dafio antijuridico la lesion a un interés juridicamente tutelado que la victima no esta en la
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obligacion legal de soportar, o como aquél que causa un detrimento patrimonial que carece de
titulo juridico valido y excede el conjunto de cargas que normalmente debe asumir el individuo.

-Acreditaciéon de la Circunstancia. La acreditacion de la circunstancia que genera la condena
a la Entidad, se verifica con el Fallo en si mismo; sin embargo, para demostrar la actuacién
dolosa o gravemente culposa que se le imputa al servidor publico, no basta con la copia de la
sentencia, ni siquiera en el evento que su contenido llegue a establecer una presuncion de dolo
y culpa grave; es necesario efectuar una evaluacién de la conducta del servidor o ex servidor
publico.

-Determinacion de Responsabilidades Corresponde al Comité de Conciliacion establecer
gue la actuacion del servidor publico involucrado tuvo una conexién determinante con el dafio
antijuridico demostrado en el proceso judicial y que, por ende, fue la causa eficiente del
detrimento patrimonial de la Entidad publica al haber tenido que pagar la condena.

Se debe verificar que el servidor publico contra quien se repite tenia a su cargo funciones
asignadas que guardaban estrecha relacién con el tramite demandado ante la Jurisdiccion de
lo Contencioso Administrativo y, por lo tanto, su actuacion resulté determinante en la acusacion
del dafio antijuridico alegado.

3.2.3. Implementaciones de acciones conjuntas.

Del andlisis de los casos revisados se puede colegir que se hace necesario al interior de la
entidad generar un proceso de sensibilizacién, de caracter general, por areas de atencién,
buscando una construccion conjunta del concepto de prevencion del dafio.

Entendido lo anterior como el ejercicio que desarrolla cada funcionario en cada una de las
instancias encaminado a cumplir con los objetivos de la entidad y del distrito, es decir, cumplir
con la politica publica distrital.

Para ello, se requiere de la constante intervencion por parte del Comité de Conciliacién en la
revision de la aplicacion de dicho proceso de sensibilizacién, estableciendo los lineamientos en
aguellos asuntos en donde se encontré mayor nimero de probleméticas, a manera de ejemplo:

e Contenido de las actas de liquidacion: el contenido de esta debe ajustarse a la
preceptiva legal, pero, ademas, contemplar el desarrollo de la ejecucion del contrato,
atendiendo los lineamientos propuestos por el interventor o supervisor, en los casos que
aplique.

e Ante la liquidacion de los contratos de obra por precios unitarios, el desacuerdo entre
las partes sobre el reconocimiento y pago de las mayores cantidades de obra y las
obras adicionales.
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Oportunidad en la expedicién de actos administrativos que imponen multas a los
contratistas: No es procedente imponer multas al contratista con posterioridad a la
celebracion de actas de recibo a satisfacciéon de obras o servicios y/o de liquidacion de
los contratos, so pena que con base en la extemporaneidad se declare la nulidad de los
respectivos actos administrativos que las impongan.

Tramite oportuno de contratos adicionales y de las actas de liquidacion: Cuando se
requiera la ejecucion de contratos adicionales, se deberé adelantar previo a la ejecucion
de las obras el tramite contractual correspondiente, y evitar en todo caso la autorizacion
verbal de ejecucién de las obras adicionales, toda vez que la no cancelacién de estas
origina un desequilibrio sin causa juridica alguna dando lugar a la condena al pago de
dichas obras y perjuicios. Asi mismo los contratos estatales deben liquidarse dentro de
la oportunidad legal prevista.

3.3. Demandas ante la jurisdiccién ordinaria.

3.3.1. identificacion de las causas por las que la CVP enfrenta litigios ante la juridccion

ordinaria.

Se identifican noventa y cinco (95) demandas ante la jurisdiccién ordinaria entre las que se
encuentran: ejecutivos verbales, procesos reivindicatorios, divisorios pertenencias entregas del
tradente al adquiriente, entre otros, representadas en el 14.63 % de los procesos.

En la tabla N° 5 se discriminan los tipos de demandas ante la jurisdiccion ordinaria y el
porcentaje de cada uno respecto al total de las mismas.

Tabla 5.
Tipos de demandas ante la jurisdiccion ordinaria

Tipo de demanda Total %
Ejecutivos
35 36.84%
Procesos verbales 5 5.26%
Fuero Sindical 4 4.21%
Laboral ordinario 2 2.10%
Pertenencia 18 18.94%
Reivindicatorio 4 4.21%
Penales 24 25.26%
Entrega del tradente al adquiriente 2 2.10%
Divisorios 1 1.05%
Total 95 100%

-Fuente: SIPROJ-WEB y Matrices seguimiento Direccion Juridica CVP.
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Del total de las reclamaciones ordinarias el 36.84% corresponden a procesos ejecutivos, el
25.26% versan sobre procesos penales, el 18.94% corresponde a reclamaciones de
pertenencia, el 5.26% a procesos verbales, el 4.21% a procesos de fuero sindical y
reivindicatorios, el 2.10% a procesos de entrega del tradente al adquiriente y el 1.05% a
procesos divisorios.

El valor econdmico de las pretensiones de todas las reclamaciones sefialadas representa la
suma de dos mil seiscientos veintidés millones ochoscientos cuarenta y tres mil trescientos
treinta y tres pesos moneda corriente ($2.622.841.433,00 m/cte.).

De esta manera en la tabla N° 6 se discriminan los procesos ordinarios que cursan ante la
jurisdiccién ordinaria identificandose el tipo de demanda, las pretensiones, el nimero de las
reclamaciones por hechos semejantes y un resumen de los mismos.

Tabla N° 6.
Pretensiones y hechos reclamaciones ordinarias.
N° de
. ; suma de las
Tipo de . reclamaciones :
Pretensiones pretensiones Resumen de los Hechos
Demanda por hechos
) en pesos
semejantes
: Se inician procesos ejecutivos a
Mandamiento .
fin de lograr el pago de
de Pago por Lo .
. obligaciones a favor de la Caja de
crédito de la Vivienda Popular, en virtud de
Ejecutivos vivienda 30 $450.000.000 M pular,
créditos otorgados para la
adquisicién de soluciones de
vivienda.
Solicita se profiera mandamiento
de pago por concepto de las
cuotas de administracion debidas
Ejecutivos Cuotas de 5 a la propiedad horizontal, por
administracion $30.000.000 parte de un adjudicatario de
inmueble otorgado por la caja de
la vivienda popular.
Resolucion de Ocupacion de predio adjudicado
contrato de sin haber cancelado el precio que
Procesos promesa de le correspondia sufragar al
verbales compra ven,ta- 2 $331.137.000 adj_ud!catarlo por el predio
reivindicacién - adjudicado.
inmueble
La CVP actia como acreedor
Procesos . hipotecario dentro de proceso
verbales Sucesién 1 N/A

verbal (pertenecia), iniciado por la
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. N d<_a suma de las
Tipo de : reclamaciones :
Pretensiones pretensiones Resumen de los Hechos
Demanda por hechos
) en pesos
semejantes
sefiora Beatriz Pachdn Franco.
que se declare la existencia del
Procesos Existencia contrato de suministro entre
contrato de CONINGPROB SAS y DYSECON
verbales g 1 N/A -
suministro S.AS y por consiguiente
responsabilidad contractual.
El demandante inicia accién
judicial con el propésito de
impugnar proceso liquidatario, de
conocimiento de la CVP vy
adelantado como agente
Se declare la liquidador el sefior Fernando
Procesos nulidad de Sca_rpeta ala soc_:ledad v_|V|_enda
proceso 1 N/A social colombiana limitada
verbales - . . ,
liquidatario (visocol Itda), dicho proceso
liquidatario a la cual segun el
accionante venia haciendo unos
aportes periédicos para adquirir
una vivienda que la citada
sociedad le ofreci6.
Demandantes estaba vinculado a
- la CVP mediante contrato de
Fuero Sindical trabajo reclaman reintegro
Reintegro 4 $ 85.245.753 0y 9
amparados en el supuesto fuero
sindical.
El demandante aduce haber
- sostenido un vinculo laboral con
Solicitud pago . .
Laboral prestaciones el consorcio CVP, quien para la
oS . 1 $ 1.200.000 fecha de los hechos se
ordinario salariales . -
encontraba en ejecucion de un
contrato suscrito con la CVP.
El demandante, solicita el reajuste
Laboral Ajuste mesada 1 N/A de la mesada pensional
ordinario pensional reconocida por Colpensiones.
Prescripcion Se declare la titularidad del bien
Pertenencia adqwsrqv_ade 18 728.957.680 por prescripcion adquisitiva de
dominio dominio.
L Se solicitan reivindicacion de
Reivindicatorio Re_|vmd|ca0|on 4 predio por ocupacién ilegal
inmueble $ 396.301.000 predio
Penales Falsedad Falsedad en documentos
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N° de
. ; suma de las
Tipo de : reclamaciones :
Pretensiones pretensiones Resumen de los Hechos
Demanda por hechos
) en pesos
semejantes
documento 12 N/A presentados para adjudicacién de
privado contrato de prestacibn de
servicios o de obra.
Denuncia penal por fraude
Penales Fraude 3 N/A procesal.
procesal Fraude procesal en proceso
administrativo.
-Presuntas ventas irregularidades
de lotes del predio la Maria.
-Ofrecimiento de soluciones de
Penales Estafa 2 N/A vivienda por valor de $
32.000.000, con la condicién de
qgue los interesados consignen
diferentes sumas de dinero.
Penales Fraude_:fl 2 N/A Uso_c_iel engafio para obtener
subvencion subsidios publicos.
La denunciada presenté
documentos que no acreditan la
. . inversion de los recursos del
Uso indebido T . :
subsidio de mejoramiento de
Penales de recursos de N/A o
o 1 vivienda, de manera que pueda
subsidio X . e
afirmar su debida utilizacién y
amenaz6 de muerte a un
contratista de la CVP.
o Declaratoria de conducta punible
Desviacion de o
Penales N/A por desviacibn de recursos de
recursos 1 - X
subsidio de reasentamiento
Delitos contra Amenazas en contra del Dr. Juan
X Pablo Tobar en su calidad de
Penales la libertad N/A . S
o 1 servidor publico, por parte del
individual .
denunciado.
Destruccion, Perdida de expedientes del
supresion u archivo de la direccion de
Penales ocultamiento de > N/A reasentamientos (destruccion,
documento supresion u ocultamiento de
publico documento publico.
El demandado suscribié escritura
Se pretende X
Entrega del de compraventa del predio par,
entrega : .
tradente al : N/A sin entregarlo materialmente por
- material de 2
adquiriente . lo cual se presenta demanda, a
predio : I
fin de obtener su entrega judicial.
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. N® d(_a suma de las
Tipo de : reclamaciones :
Pretensiones pretensiones Resumen de los Hechos
Demanda por hechos en Desos
semejantes P
Se pretende Demandante solicita a la CVP
Divisorios dIVISIOI’.l de 1 $600.000.000 compre parte de predio de una
predio sucesion.

-Fuente: SIPROJ-WEB y Matrices seguimiento Direccién Juridica CVP.

3.3.2. Politicas y medidas respecto al numero de demandas ordinarias

En lo relacionado con los procesos ordinarios la politica de prevencion busca dictar estrategias
que disminuyan el niumero de las demandas en atencion a las diferentes tipologias, asi las
cosas, se deben tener en cuenta las siguientes politicas:

-Notificaciones de sentencias judiciales. Cada vez que la Entidad sea notificada de una
sentencia judicial en cualquier asunto, y en la cual se encuentren contenidos con argumentos
que resulten novedosos, ésta deberd informarlo a la Secretaria Juridica Distrital, con la
finalidad de que socialice y se prevenga el dafio antijuridico en casos que resulten analogos o
similares, como medida de precaucion.

-En relacién con la gestion documental: Con el fin de evitar la pérdida o extravio de
documentos, la Entidad debera contar con una copia digital de los mismos. La toma de copias
digitales, documentaciéon fisica y su copia magnética deberan ser administradas de
conformidad con los lineamientos desarrollados por el Archivo General de la Nacion vy
procedimientos de la CVP.

-Seguimiento a procesos judiciales: Es necesario vigilar frecuentemente los procesos con el
fin de tener un control de su avance. Lo anterior, a efectos que, si se requiere adelantar una
actuacién procesal, ésta sea cubierta en un tiempo prudente, y que la Entidad pueda intervenir
en el tramite judicial en forma eficaz, clara y oportuna.

De igual forma, resulta pertinente que, sobre las demandas con Fallo desfavorable en primera
instancia, se deba realizar un seguimiento mas estricto, debido a la posibilidad de ser
condenados por el Juez de alzada. Asi mismo, la Subdireccion Financiera debe realizar el
andlisis respecto de las reservas presupuestales para estos contingentes.

-Acompafiamiento Técnico, Juridico y Social de la CVP: En lo relacionado con el proceso
mediante el cual la Caja de la Vivienda Popular brinda acompafiamiento técnico, juridico y
social a todas aquellas familias que habitan en barrios legalizados y que se encuentran en el
programa de titulacion que promueve la Entidad, dicho acompafiamiento debe ser claro y
trasparente, con el fin de precaver o prevenir posteriores reclamaciones y/o demandas por
parte de los beneficiarios. Ademas de lo anterior, se debe verificar que las viviendas cumplan
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con algunos procedimientos y requisitos esenciales, como que el predio no se encuentre
ubicado en zona de alto riesgo, que el inmueble ocupado corresponda a vivienda de interés
social, que el predio se encuentre en estrato 1 o 2, entre otros.

-Verificacién de requisitos y parametros legales. Se debe verificar que el procedimiento
mediante el cual los poseedores de un bien inmueble localizado sobre un predio de propiedad
de la Nacion o del Distrito se convierten en propietarios, derive o culmine en la expedicién de
un acto administrativo, que se encuentre de conformidad con lo establecido en los pardmetros
legales, siempre que cumplan los requisitos referidos, entre otros, que el predio ocupado sea
Bien Fiscal, que sea de Interés Social.

-Estudios Juridicos por parte de la CVP. Se debe efectuar un diagndstico integral por parte
de la Caja de la Vivienda Popular, realizando un estudio juridico del barrio o sector, que a su
vez debera contar con la solicitud de los interesados cumpliendo con los requisitos, tales como
los documentos de identidad de los poseedores, documento de compraventa o declaraciéon
extrajuicio de posesion, o carta de vecinos que certifiquen la fecha de ocupacién vy, el recibo
original o copia auténtica del Pago de Impuesto Predial (desde el mas antiguo hasta el mas
reciente, si los tienen).

Una vez la Caja de la Vivienda Popular identifica a las familias en cada uno de los predios,
procederd a citar a los interesados a través de la publicacion en un periddico de amplia
circulacion para que sean parte en la actuacion y puedan solicitar la Cesion a Titulo Gratuito.

- Pago de gastos: Los interesados deben consignar a la Caja de la Vivienda Popular, los
aportes destinados al pago de impuestos, beneficencia y registro, de acuerdo a las tarifas que
se establezcan para tal fin.

Notificacion: La Caja de la Vivienda Popular notifica a los interesados de la Resolucion
Administrativa de Cesioén a Titulo Gratuito.

Registro: La Caja de la Vivienda Popular adelanta el tramite ante las oficinas de Registro de
Instrumentos Publicos.

Entrega de Titulos de Propiedad: Una vez registrada la Cesion a Titulo Gratuito, se hace
entrega a los nuevos propietarios del Certificado de Tradicion y Libertad y la Resoluciéon
Administrativa.

NOTA: Para que la CVP pueda adelantar el procedimiento de cesién a titulo gratuito, debera
mediar un convenio o contrato con la entidad propietaria del terreno objeto de intervencion.

-Titulo de propiedad negociacién directa: Para acceder al titulo de propiedad bajo este
procedimiento, previamente se debe haber identificado al propietario del inmueble en mayor
extension, y el mismo debe estar en disposicion para otorgar el titulo de propiedad al poseedor
que ha venido ejerciendo actos de sefior y duefio sobre el bien.
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En este proceso, la Caja de la Vivienda Popular sirve de mediador y garante entre las partes
con el objeto de llegar a un Acuerdo y puede inclusive, asumir el trdmite de titulacion y
coordinacion del proceso. La Caja de la Vivienda Popular acompafia a las familias hasta la
obtencion del titulo de propiedad que es la Escritura Publica debidamente registrada en la
Oficina de Instrumentos Publicos. Los gastos notariales, Beneficencia y Registro, correran por
cuenta de quien las partes determinen.

3.4. Procesos Policivos.
3.4.1. Listado de causas que originan los procesos policivos

Se identifican un total de veintidos (22) procesos policivos que representan el 3.38 % de los
procesos que cursan en la entidad, ahora bien, estos procesos se materializan en las
denominadas querellas policivas por perturbacién a la posesion que tienen como objetivo
garantizar el acceso a la justicia de quienes pretenden recuperar la posesion o tenencia de sus
bienes cuando quiera que han sido perturbados en su posesidn de manera arbitraria,
respetando el debido proceso, el derecho de defensa y las garantias y principios consagrados
en la Constitucion referente a este tema especifico.

Asi las cosas, en tabla N° 7 se discriminan los procesos policivos asi:

Tabla N° 7.
Pretensiones y hechos procesos policivos
N° de
Tipo de Pretensiones reclamaciones
Demanda por hechos Resumen de los Hechos
semejantes
Restitucion Mediante querella_ p0I|C|_va _se pretende
) ordenar el desalojo, restitucion y entrega
bien o zonas . . o
. . material de bienes o zonas de uso publico
Querella policiva | de uso publico 8
gque se encuentran ocupadas  por
particulares.
Querellas iniciadas por la EAB en donde se
. vincula a la CVP , esta dltima solo ha
. Recuperacion
Querella policiva actuado en el caso de que se encuentren
quebrada 4 o . i
familias en zona de alto riesgo previo
concepto con IDIGER.
-Debido a trabajos en predio de la CVP se ha
Perturbacion a visto perjudicado predio colindante
Querella policiva | la posesiény a 1 -CVP pretende evitar ocupaciéon de varia
la propiedad familias que se han ubicado en predio de su
propiedad.
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N° de
Tipo de Pretensiones reclamaciones
Demanda por hechos Resumen de los Hechos
semejantes
Construccion -Se evidencia construccién de vivienda sin el
Querella policiva ilegal de una 1 lleno de los requisitos legales haciendo n
vivienda inclusive uso de espacio publico.
- Integridad Querella elevada por la EAB por dafios a
Querella policiva . .
urbanistica 1 infraestructura.
Ocupacion -CVP inicia querella con el propésito de
- inmueble zona obtener desalojo y restitucion de predio que
Querella policiva . 1 .
de Alto riesgo se encuentra en zona de alto riesgo.
Ocupacion
Querella policiva irregular de 4 -Ocupacion irregular de predio.
predio
El IDU solicita se le reivindique el bien
inmueble ocupado por el sefior Luis
Querella policiva Restitucién 1 !_amprea,_y s€ cjta a la CVP, a fin de que
inmueble informe si el sefor Iamprefa hace partg del
programa de reasentamiento 0 si se
encuentra vinculado al programa PAIMIS.
Riesgo
Querella policiva colapso 1 Construccion en riesgo de colapso.
construccion

-Fuente: SIPROJ-WEB y Matrices seguimiento Direccién Juridica CVP.
3.4.2. Politicas a tener en cuenta al iniciar procesos policivos

En atencién a los procesos policivos que se adelantan ante las diferentes Inspecciones, se
advierte que la mayoria de ellos estan relacionados con la ocupacion irregular de zonas de uso
publico sobre predios cuya titularidad radica en cabeza de la Caja de la Vivienda Popular, y
dichos comportamientos afectan generalmente la posesibn y mera tenencia de bienes
inmuebles (articulo 77, Titulo VII, Capitulo 1, Ley 1801 de 2016), la Integridad Urbanistica
(articulo 135, Titulo XIV, Capitulo 1, Ley 1801 de 2016), y el cuidado e integridad del espacio
publico (Numeral 2, articulo 140 Capitulo 1l Ley 1801 de 2016).

Asi las cosas y para efectos de la construccion de politica de prevencién del dafio de la CVP en
materia de procesos policivos, encontramos que al revisar la experiencia recogida en el
desarrollo de este tipo de procesos los cuales se adelantan ante los diferentes despachos de
autoridad policiva, se sugiere adoptar medidas que impidan en gran medida, el tener que acudir
a las autoridades, en la busqueda del reconocimiento de un derecho, para ello es necesario
gue se establezcan mecanismos administrativos de vigilancia y custodia efectivos sobre
aguellos predios que por la naturaleza de la Caja de la Vivienda Popular tienen una destinacion

150 9001
B contec

Calle 34 N* 13-30

Codigo Postal : 110231, Bogota D.C

PBX: 3494520 [y o
Fax: 2105684 Q IiNet ;

www.cajaviviendapopular.gov.co
soluclones@caljaviviendapcpular gov.co




. Cédigo: 208-DJ-Mn-02
POLITICA DE B
PRE\»/ENCION DEL DANO Versién 4 Pagina 39 de 55
‘})’-gggg'g;‘?g%’_‘ ANTIJURIDICO Y LA DEFENSA DE
HABITAT LOS INTERESES DE LA CVP DEL
Caja de Vivienda Popular DISTRITO DE BOGOTA Vigente desde : 19 /05/2020

especifica, y asi evitar que los mismos sean ocupados ilegalmente, contraviniendo las normas
mencionadas anteriormente.

Sin embargo es de sefialar, que el proceso de reasentamientos, el cual corresponde a la
intervencion de viviendas en condiciones de alto riesgo no mitigable por remocion en masa en
estratos 1 y 2, conforme lo establecido en el Decreto 255 de 2013!2 se da a través de tres
modalidades, entre las que se encuentra la reubicacion, por lo tanto una vez la CVP recibe el
predio en alto riesgo, oficia al Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico
(IDIGER), para que conforme a las funciones propias de su competencia, proceda a la
demolicién, adecuacion, cerramiento y respectiva sefializacion del mismo, y cuando dicho
Instituto no atiende el contenido del oficio, la Caja por ser titular del derecho de dominio asume
la responsabilidad respecto a futuras ocupaciones ilegales de ese predio, por lo que se hace
necesario, que al margen de la competencia de los Alcaldes Locales a los que también se les
oficia para que ejerzan control sobre el predio, se verifique por parte de la CVP que se efectlien
las demoliciones que correspondan, ya que una de las condiciones de la Secretaria de
Ambiente para recibir el predio catalogado como de alto riesgo entre otras, es, que no es
posible su recibo, hasta tanto no se acumulé como minimo un area de 2000 m2 en un solo
globo de terreno, ello de acuerdo a lo preceptuado en el articulo 4 de la Resolucién 3168 de
2015%.

Asi las cosas, la politica esta orientada a que no debe bastar con que la CVP oficie a la
Alcaldia Local correspondiente y al IDIGER para que éstas adopten las medidas que conforme
a sus competencias les corresponde desarrollar, ya que por el hecho de no poder traspasar la
titularidad del predio a la Secretaria Distrital de Ambiente hasta tanto no se cumpla con la
condicién prevista en la Resolucién 3168 de 2015, la responsabilidad continGia en la Caja de
la Vivienda Popular, por lo que como minimo se debe verificar, que el IDIGER lleve a cabo las
demoliciones, y asi se minimiza el riesgo de una futura ocupacion irregular

Finalmente es preciso indicar, que asi como existen algunas querellas en que la Caja de la
Vivienda Popular actla como querellante, existen otras en las que actia como querellado, no
obstante algunas Inspecciones de Policia en especial la AP6'° frente a las querellas que se
adelantan en su despacho, donde el querellante la mayoria de los casos es la Empresa de

12 Por el cual se establece el procedimiento para la ejecucion del programa de reasentamiento de
familias que se encuentran en condiciones de alto riesgo en el Distrito Capital y se dictan otras
disposiciones

13 “Por medio de la cual se establece el procedimiento para recibir, custodiar y manejar los inmuebles
ubicados en zonas de alto riesgo no mitigable que hayan sido desalojados a través de planes o
proyectos de reubicacion de asentamientos humanos”

14 “Por medio de la cual se establece el procedimiento para recibir, custodiar y manejar los inmuebles ubicados en
zonas de alto riesgo no mitigable que hayan sido desalojados a través de planes o proyectos de reubicacion de
asentamientos humanos”

15 Atencién prioritaria
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Acueducto y Alcantarillado, vincula a diferentes entidades del orden Distrital a efectos de
verificar si dentro del roll de sus competencias pueden asumir responsabilidad sobre las
familias que son desalojadas, caso puntual la querella relacionada con la quebrada Yomasa,
ubicada en la localidad de Usme en la que vincularon a la Caja de la Vivienda Popular.

3.4.3. Implementaciones de acciones conjuntas

- Se hace necesario el fortalecimiento de la custodia de los predios que son adquiridos por la
CVP, lo anterior en virtud que gran parte de las querellas policivas tienen origen en predios
que han sido recuperados por la entidad los cuales son nuevamente ocupados de manera
ilegal.

- Adelantar capacitaciones a los apoderados en materia de los procedimientos en materia de
querellas policivas previstos en la Ley 1801 de 2016 ‘por la cual se expide el Cbdigo
Nacional de Policia y Convivencia”.

3.5. Convocatorias a conciliaciones Judiciales y Extrajudiciales.

3.5.1. Identificacién de las causas por las que la CVP es convocada a conciliaciones
judiciales y extrajudiciales

Durante el periodo de la muestra se identifican (91) convocatorias a conciliaciones judiciales y
extrajudiciales, representadas en el 14.17 % de los asuntos litigiosos de la entidad.

Ahora bien, es de precisar que la conciliacion es un mecanismo alternativo de solucién de
conflictos en donde las partes de mutuo acuerdo buscan una férmula de arreglo a las
diferencias presentadas con el propdsito de asi evitar un largo litigio.

Es asi como para los asuntos contenciosos la conciliacion es un requisito de procedibilidad
previo a iniciar una demanda ante la jurisdiccién contenciosa administrativa, por su parte para
los demés asuntos la conciliacién debe agotarse en la audiencia que para cada tipologia en
concreto establezca la normatividad aplicable.

Asi las cosas, en la tabla N° 8 se discriminan las solicitudes de conciliaciones judiciales y

extrajudiciales identificandose el tipo de reclamacion, las pretensiones, el nimero de las
reclamaciones por hechos semejantes y un resumen de los mismos.
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Tabla N° 8.
Convocatorias a Conciliaciones Judiciales y Extrajudiciales
. N° de reclamaciones
Tipo de .
- Pretensiones por hechos Resumen de los Hechos
Reclamacion )
semejantes
Solicitudes de conciliacién en la
cual se invoca como eventual
Reconocimiento medio de control ante una
de desequilibrio eventual demanda el de
Controversia economico del controversias contractuales y en
Contractual contrato, 31 donde se pretende que se
incumplimiento declaré el incumplimiento
contractual, contractual por parte de la CVP,
reconocimiento el reconocimiento del
obras desequilibrio econémico, el pago
adicionales de obras adicionales, pago de
intereses moratorios e
indexacion.
Colectivo de
accpn_antes -Reconocimiento de dafos
solicitan . . :
. L materiales e inmateriales por
indemnizacion . o : L
L N incumplimiento en la ejecucion de
Accion de grupo por perjuicios 5 -
desarrollos urbanisticos
causados por
acciones u -Incumplimiento del Acuerdo 04
omisiones de la de 1987
CVP
Accionantes - Solicitan reparacién malla vial lo
pretenden se cual es competencia de la Unidad
declara de mantenimiento Vial y del IDU
presunta - Requieren el mantenimiento
vulneracion por redes de acueducto que no es
parte de la CVP competencia de la CVP
al goce del - Realizacion de obras de
espacio publico 6 mitigacion y reasentamientos
Accion popular la utilizacion y familias
defensa de los -Presunta vulneraciéon Derechos
bienes de uso colectivos habitantes Barrio Santa
publico, Viviana debido a la orden de
salubridad Reubicacién dada por el IDIGER
publica 'y -Manejo y levantamiento de
demas. escombros en zona publica.
L Accionantes -Grupo de beneficiarios que
Accion popular .y . -
solicitan se seleccionaron su vivienda en el
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Tipo de _ N° de reclamaciones
- Pretensiones por hechos Resumen de los Hechos
Reclamacion ;
semejantes
declare 1 mencionado proyecto, presenta al
solidariamente dia de hoy una accién popular en
responsable a la contra de la Alcaldia Mayor de
CVP, SDHy Bogotd, Secretaria de Habitat
Alcaldia y Caja de la Vivienda Popular,
constructora Constructora Forteza Limitada y
Forteza por Aseguradora Solidaria de
incumplimiento Colombia, lo anterior en virtud de
en entrega de los supuestos incumplimientos
Proyecto Torres generados en la entrega del
de San Rafael proyecto Torres de San Rafael.
Procedencia de -Accién de repeticion  se
iniciar accién de fundamenta en el pago de
repeticiéon contra intereses que se cancelaron con
funcionarios o ocasioén de acuerdo conciliatorio.
ex funcionarios -Estudio de acciéon en virtud de
Accion de de la CVP en pago realizado por
Repeticion virtud del pago incumplimiento de acuerdo de
de conciliacion judicial en el caso la
conciliaciones o Maria
fallos judiciales -Se analiza posibilidad de repetir
en contra de la en virtud de la desvinculacién de
entidad funcionaria Ana Olivia Hernandez.
-Incumplimiento de pago por
Pago y recaudo crédito de vivienda.
de creditos 3 -Se sometié a consideracion del
Ejecutivo declarados Comité la solicitud de pago de un
judicialmente en saldo por concepto de intereses a
procesos favor del convocante, lo anterior
ejecutivos en virtud de la condena proferida
en contra de la CVP mediante
fallo del Consejo de Estado de
fecha 24 de mayo de 2012.
SOI.'C'tUd. (,je Se presenta formula conciliatoria
escrituracion y en el sentido que en el transcurso
tra?sfere(;]mla en de los 30 dias siguientes a la
Ejecutivo obligacion con?/\gocran?eijel aprobacion de la conciliacion
de hacer . . 1 extrajudicial, se suscriba escritura
péﬁ?;)cl;?:g%deo publica con hipoteca por parte del
No. 18T-20 a sefiora Aurora Mufioz y CVP.
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Tino de N° de reclamaciones
P - Pretensiones por hechos Resumen de los Hechos
Reclamacion ;
semejantes
Procedencia de No presentar formula conciliatorio
Especial Fuero de reintegro al por encontrarse la actuacion
Reintegro cargo que venia administrativa ajustada a la ley y
desempefiando 1 con la misma no se viola ningan
el sefior Carlos derecho fundamental del
Javier Sanchez demandante.
Gonzélez, por
fuero sindical.
Solicitud Nulidad de la Escritura
Pdblica 1009 del 11/03/2015
Notaria 48 de Bogota. Mediante la
cual CONSTRUNOVA
Nulidad Simple protqc_ollzo_ eI_ _ S|I_enC|o
. . administrativo positivo derivado
Solicitud nulidad L
. . de la falta de decision oportuna a
escritura publica 1 - . .
la solicitud de licencia de
urbanismo y construccion
radicada con No. 14-3-1471
Curaduria Urbana No. 3 de
Bogota.
Acqo_n de Con la accion de nulidad simple,
lesividad S
se busca el restablecimiento del
respecto de A
orden legal y la finalizacion del
actos . -
S . guebrantamiento del requisito de
administrativos 1 legalidad, por incumplimiento de
Nulidad Simple que reconocen 9 » P P s
, A los requisitos de formacion vy
prima técnica a S .
. . experiencia requeridos para el
funcionarios y . . .
. ; otorgamiento de la prima técnica.
exfuncionarios
-Nulidad resolucion
nombramiento en planta temporal
de la CVP
-Nulidad resoluciéon que declara
insubsistencia funcionario de la
CVP
Solicitud de -Nulidad comunicacion por medio
: del cual se niega la inclusion en el
. nulidad de actos .
Nulidad y - . 21 programa de reasentamientos.
- administrativos . -
Restablecimiento . -Nulidad resolucion oferta de
expedidos por la :
del Derecho compra de inmueble
CVvP : i .
-Nulidad resolucién que impone
multa y hace efectiva la clausula
penal.
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. N° de reclamaciones
Tipo de .
- Pretensiones por hechos Resumen de los Hechos
Reclamacion ;
semejantes
-Nulidad resolucion que otorga
VUR.
-Vulneracion de acceso a
concurso de méritos en la planta
de personal de la CVP.
-Dafios en infraestructura de la
empresa de telecomunicaciones
ocasionados en la ejecucion de
contratos de obra.
Solitud de L -
e -Reparacion de perjuicios por la
reparacion de no asignacion de lote
danos por 9 '
acciones u L L
. -Reparacion de perjuicios por
omisiones de ~ .
. i dafos causados por arbol que se
. funcionarios de .

Reparacion Directa la CVP 12 encuentra en predio de la CVP.
-Reparacion de perjuicios por
incumplimiento en desarrollo de
contrato.

-Solicitud de declaratoria de
responsabilidad por perjuicios
causados en virtud de la no
entrega de dinero del programa
de relocalizacion.
Se investigue ) ) 3
conductas Audiencia de articulo 101 del
tipicas, CPC en donde Publio Orjuela
antijuridicas y demanda a la Supersociedades
culpables de la por la celebracion de un contrato
Alcaldia por los de compraventa sobre un bien
delitos de inmueble que formaba parte de
invasion de 1 los bienes objeto de intervencién
Ordinario tierras, urbanistica, demandando la
~ contratacion escritura de venta por considerar
incumpliendo los que el precio fue irrisorio, la CVP
requisitos legales es citada como tercero dentro del
y abuso de la proceso.
funcion publica
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Tipo de
Reclamacioén

Pretensiones

N° de reclamaciones
por hechos
semejantes

Resumen de los Hechos

Ordinario Laboral

Solicitud de
reintegro y de
pago de
acreencias
laborales

-Reintegro al empleo de Planta
Temporal en virtud de un
supuesto fuero sindical.

-Reclamacién contrato realidad.

Ordinario Laboral

Solicitud pago
de bono
pensional

-Solicitud emisién bono pensional
por el tiempo laborado entre el 21
de abril de 1994 y 03 de marzo de
1996.

Reivindicatorio

Reivindicacion
predio

Andlisis de procedencia de la
solicitud de conciliacion
presentada por el apoderado de
la Caja de la Vivienda Popular,
con el fin de determinar la
viabilidad de obtener la
restituciéon, por acuerdo directo
(conciliacién), mediante el pago
de las mejoras construidas sobre
determinados predios.

Querella policiva

Solicitud de
desalojo e
predio de

propiedad de la
CVP

Querellado acepté Ila suma
otorgada por valor Uanico de
reconocimiento (VUR) teniendo la
posibilidad de interponer los
respectivos recursos de ley
cuando se le notificé la oferta y
mas sin embargo no lo hizo, por
el contrario, fue aceptada Ila
misma abriendo entonces paso a
la suscripcion del contrato de
compraventa con la CVP,
documento éste en el que se
establecieron unas condiciones,
en especial lo relacionado con la
entrega material del inmueble
declarado en riesgo del cual no
hizo entrega.

-Fuente: SIPROJ-WEB y Matrices seguimiento Direccion Juridica CVP.
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De conformidad con lo anterior se evidencia que mas del 70% de las convocatorias de
conciliacibn versan sobre asuntos relacionados con medios de control (controversias
contractuales, nulidad y restablecimientos del derecho, reparacion directa, acciones de
repeticion), las cuales corresponden al agotamiento del requisito de procedibilidad exigido por
la Ley 1285 de 2009 y el Decreto 1069 de 2015 ventiladas ante la Procuraduria General de la
Nacion.

Los valores econdmicos de las pretensiones de todas las solicitudes de conciliacién
extrajudicial anteriormente sefialadas representan la suma de mil novecientos treinta y un
millones doscientos veintitrés mil cuatrocientos nueve pesos moneda corriente ($1.931.223.409
m/cte).

3.5.2. Politicas de fortalecimiento del Comité de Conciliacion.

Es necesario fortalecer el Comité de Conciliacion de la entidad toda vez que este medio
alternativo de solucién de conflictos es un medio efectivo para disminuir el nUmero de litigios en
contra de la Caja de la Vivienda Popular (CVP).

Asi las cosas, con la conciliacibn se pretende evitar el costo de un proceso dispendioso,
buscando mecanismos mas expeditos y mas baratos que les permitan a estas dar solucion a
una controversia sin incurrir en los gastos de un proceso.

De esta manera, la conciliaciébn como requisito de procedibilidad crea un espacio de encuentro
y de entendimiento entre la CVP y los convocantes a fin de lograr dirimir los conflictos o la
busqueda de férmulas de arreglo o negociacion anticipada.

No obstante lo anterior frente al volumen de convocatorias a conciliacion judicial o extrajudicial
resulta muy bajo los casos en los que el Comité de Conciliacion ha adoptado una férmula de
arreglo'®, esto no significa que no se esté haciendo uso de este mecanismo alternativo de
solucion de conflictos, sino es el resultado de en un estudio juicio de cada uno de los casos,
toda vez que la gran mayoria de las convocatorias versan sobre argumentos sin soporte y
fundamento en la que resultaria irresponsable acceder a las pretensiones de los convocantes.

Ahora bien, en los casos en lo que se ha identificado un alto riesgo para la entidad se han
efectuado estudios detallados con las diferentes areas planteandose acuerdos conciliatorios
con el correspondiente soporte legal y técnico, siendo aprobados de manera undnime por el
Comité de Conciliacion?’.

16 Esto coincide con las estadisticas presentadas por la Procuraduria General de la Nacion en el que del total de
Conciliaciones Judiciales por afio en promedio solo el 1.58% se suscribe acuerdo conciliatorio.

17 Durante el periodo de la muestra se identifican dos (2) casos en los que se ha planteado una férmula de arreglo
aprobada por el Comité, Caso Consorcio Aser (afio 2017) y La Maria (afio 2018).
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Asi las cosas y ha a pesar de la buena gestion que ha tenido el Comité de Conciliacion de la
CVP en los ultimos afios se hace necesario continuar su fortalecimiento a través de estrategias

y politicas como:

Dado que cada convocatoria es el resultado de una accion externa, la actividad de la Caja
es reactiva, por ello, el deber ser es estar siempre atentos a estudiar de forma completa la
peticion y preparar la estrategia de defensa, tanto para la conciliacién o para la contestacion
de la demanda.

Capacitaciones a los miembros del Comité de Conciliacion relacionados con los asuntos
MAas comunes y recurrentes que se ventilen en el Comité.

Capacitar y mantener actualizados a los abogados, especialmente en lo que se refiere a las
competencias de actuacion en los procesos orales y en los nuevos cambios normativos.
Implantar mecanismos eficientes y eficaces de vigilancia y seguimiento a los procesos
judiciales que se adelantan en contra de la entidad, incluyendo los que se lleven en
despachos judiciales, ubicados en ciudades diferentes a su domicilio principal.

Contar con herramientas de apoyo juridico que faciliten el ejercicio de la defensa de la
entidad, codigos actualizados, internet, jurisprudencia, doctrina y legislacion en linea, entre
otras.

Fortalecer los protocolos internos de manejo de archivos con el fin de facilitar a los
apoderados la consecucion de los antecedentes administrativos, para poder allegarlos en
tiempo a los procesos judiciales.

Promover con todas las dependencias técnicas la adopcibn de medidas inmediatas
destinadas a evitar que desaparezcan documentos o, en el evento que sea necesario,
proceder a la reconstruccion de los mismos.

Propender por la digitalizacion y tecnificacion de los documentos de archivos publicos, lo
cual permitira agilizar el intercambio de informacion entre las mismas entidades para efectos
de la defensa juridica del Estado.

Promover entre los servidores publicos y contratistas de la entidad la importancia del manejo
profesional de los archivos publicos de gestion, con el fin de preservar los documentos que
los integran no s6lo como evidencia de la actividad administrativa, sino, en especial, como
eventual prueba en procesos judiciales. Asi mismo, para garantizar el cumplimiento de las
normas sobre acceso y reserva de la documentacién publica.

3.5.3 Lineas de decisiéon del Comité de Conciliaciéon

Estos criterios se toman a partir de la consideracion de las acciones reiterativamente
formuladas y las causas en que se sustentan las mismas. Deben ser criterios auxiliares que
coadyuven la toma de la decision, la cual — en todos los casos — depende exclusivamente del

18 La Caja de la Vivienda Popular, tiene establecido el procedimiento para la atencion de las Audiencias a través del
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andlisis de los hechos, las pretensiones, su fundamento legal y jurisprudencial, las pruebas
aportadas y la viabilidad o probabilidad de una decision en contra:

Con animo conciliatorio

1. Cuando se encuentre sustentada y acreditada la responsabilidad de la entidad u
organismo distrital.

2. Cuando se trate de un caso en el que exista extension de jurisprudencia o en casos
analogos con sentencias desfavorables para la entidad u organismo distrital.

3. Cuando el fallo de primera instancia haya resuelto de manera suficiente, probatoria y
sustantivamente los extremos de la responsabilidad de la entidad publica.

4. Cuando se trate de responsabilidad objetiva y no exista causal eximente de ésta.

5. Cuando se refiera Gnicamente al pago de intereses o indexacion sobre algun capital.

4. POLITICAS DE PREVENCION DEL DANO RESPECTO A LA DEFENSA TECNICA QUE
EJERCEN LOS APODERADOS DE LA CAJA DE LA VIVIENDA POPULAR?.

4.1. Principios, deberes y responsabilidades que orientan a los defensores de los
intereses de la Caja de la Vivienda Popular (CVP).

Sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 28 de la Ley 1123 de 2007; 77, 78 y 81 de la Ley
1564 de 2012; 24 y 45 del Decreto Distrital 430 de 2018 y 14 del Decreto Distrital 839 de 2018,
corresponde a los defensores de los intereses publicos al servicio de la CVP, respecto de los
principios y deberes, observar los siguientes:

4.1.1. Reconocer que la Administracion Publica Distrital es una sola, y que, si bien se
constituyen en defensores de los intereses de la CVP u organismo determinado, su ejercicio
debe contribuir en la generacion de una defensa técnica unificada, puesto que ante los
despachos judiciales se representa a Bogota, D.C., como ente territorial.

4.1.2. Actuar siempre en observancia de los deberes profesionales del abogado consignados
en el articulo 28 de la Ley 1123 de 2007.

4.1.3. Defender los intereses publicos del Distrito Capital y de la CVP de manera diligente,
técnica y juridica, conforme a las reglas y protocolos procesales y a los principios y
obligaciones que regulan el ejercicio de la abogacia.

4.1.4. Defender y aplicar los lineamientos juridicos adoptados por la Administracion Distrital y
por la CVP.

4.1.5. Consultar, cuando no exista una posicién institucional definida, a su superior jerarquico o
supervisor respecto a la linea de accién juridica e interés que debe defender en sede
administrativa y/o judicial, a efecto de guiar la actuacion en lo sustancial y procesal; asi como

19 Este capitulo fue adicionado por el Comité de Conciliacion de la CVP en sesion del 21 de mayo de
2020, Acta 260 de 2020.
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soportarse en la informacion que le brindan las herramientas tecnologicas de la Administracion
para conocer los antecedentes del caso o litigio.

4.1.6. Presentar una imagen distrital responsable, decorosa y elegante; por tanto, se
abstendran de presentar, ante los distintos actores judiciales y partes procesales, en sus
escCritos y en exposiciones orales, expresiones irrespetuosas y/o sarcasticas, en relacion con
los intervinientes en cada asunto y proceso.

4.1.7. Propender por la realizacion de una visita de verificacion en campo, cuando se trate de
atender Acciones Populares y de Grupo, en temas objeto de demanda ciudadana, respecto de
proteccién de derechos e intereses colectivos y reparacién de perjuicios causados a un grupo,
especialmente en vivienda, deficiencias constructivas, reasentamientos, asentamientos
ilegales, riesgo, ocupacion ilegal, espacio publico; para lo cual, debera coordinar con su
superior jerarquico o supervisor, los medios requeridos para su desplazamiento.

Teniendo en cuenta lo previsto por el articulo 145 de la Ley 1437 de 2011, actualmente estos
medios de control se conocen como “Reparacion de los perjuicios causados a un grupo”, y de
“Proteccion de los derechos e intereses colectivos” articulo 144 del mismo CPACA.

4.1.8. Incluir obligatoriamente en las Fichas Técnicas de Conciliacién, la posicion de los
Comités de Conciliacion de los organismos involucrados, sobre la procedencia o no de
presentar fdrmula de conciliacibn o de pacto de cumplimiento en cada caso, en especial
cuando la Secretaria Juridica, en desarrollo del articulo 14.5 del Decreto Distrital 839 de 2018,
comparezca al proceso en representacion del Alcalde Mayor y/o del Distrito Capital y/o de
algunos de sus organismos del nivel central, y sea el Comité de Conciliacién de la Secretaria
Juridica Distrital la que deba definir la posicién institucional del D.C.

4.1.9. Vincular a los procesos a los Curadores Urbanos, cuando quiera que en el proceso se
discuta la legalidad y constitucionalidad de una decisién que se refiera a las licencias.

4.2. Criterios que debe observar el apoderado en la contestacion de la demanda.

Es de precisar que la contestacion de la demanda es la actuacion judicial base para la defensa
judicial de la entidad, pues de alli se desprenden los argumentos juridicos para las siguientes
actuaciones judiciales, por lo tanto, debe ser el escrito mejor fundamentado juridicamente y
acompafiado de todas las pruebas que solicite el Despacho o las Utiles y pertinentes que se
encuentren en poder de la entidad y que sirvan para su defensa.

Asi las cosas, los abogados encargados de ejercer la defensa judicial de los intereses de la
Caja de la Vivienda Popular, para la contestacion de la demanda tendran en cuenta los
siguientes criterios:

4.2.1. Sefalar el marco normativo que regula las competencias organicas de la CVP respecto
del problema planteado, al igual que las normas que regulan los aspectos particulares del caso
concreto y aportarlas de ser necesario.

4.2.2. Presentar o exponer de manera clara los actos, procedimientos, operaciones,
actuaciones que la CVP hubiere desarrollado, asi como los antecedentes en cada caso.

4.2.3. Realizar una investigacion a fondo de los hechos de la demanda para tener claridad en el
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momento de proponer las excepciones previas, de fondo o mixtas.

4.2.4. Citar y segun cada caso contradecir los argumentos e imputaciones planteados por el
actor; asi mismo, explicar y justificar la motivacion de los actos administrativos objeto de
discusioén y la conducta desplegada por la Administracién, en el caso concreto.

4.2.5. La defensa judicial no debera orientarse a trasladar la responsabilidad a otra entidad u
organismo distrital, por el contrario, buscara articular y de ser posible unificar posiciones
institucionales entre organismos y entidades de los sectores central y descentralizado de la
Administracion Distrital, en caso de que varios entes publicos fueren vinculados a un mismo
proceso.

4.2.6. Aportar oportunamente las pruebas documentales a la actuacion administrativa o judicial,
gque reposen en las dependencias distritales.

4.2.7. Realizar el llamamiento en garantia siempre éste sea procedente y hacer uso en este
evento, de las pdlizas de cumplimiento y de responsabilidad civil extracontractual con las que
contaba la entidad para el momento de los hechos de la demanda.

4.2.8. Solicitar los antecedentes e insumos a las areas técnicas correspondientes sin que sea
necesario esperar el traslado de la demanda, lo anterior, con el fin de realizar una contestacion
oportuna y poder hacer con tiempo un debido analisis juridico.

4.3. Criterios frente a las audiencias.
Respecto a las Audiencias, los apoderados de la CVP deberan tener en cuenta:

4.3.1. Conocimiento del caso y del procedimiento: el apoderado debe tener conocimiento
profundo del caso objeto de Audiencia, asi como del procedimiento habilitado para su
desarrollo. Tener certeza sobre los aspectos claves del caso e idear las distintas situaciones
hipotéticas que se pueden presentar a lo largo de la diligencia.

4.3.2 Lenguaje: Encausar un mensaje mucho mas simple y claro que repose en la retentiva del
juez y los asistentes.

4.3.3. Tener claridad de la procedencia de que recurso interponer frente a cada caso y, de llevar
siempre la decision del Comité de Conciliacion en los casos de Audiencias de Conciliacion.
4.3.4 En las Audiencias de Pruebas el apoderado debe realizar una lectura de las pruebas que
se allegaron con la demanda y su contestacion de la demanda.

4.3.5. En el caso que existan dictamenes periciales, es muy importante realizar un estudio
previo si se tiene acceso al documento, para realizar una debida contradiccién de los mismos
en Audiencia.

4.3.6. En las pruebas testimoniales, efectuar las correspondientes tachas en la oportunidad
judicial pertinente y contar con un cuestionario de preguntas para los testigos, las cuales deben
construirse en orden cronolégico a fin de que el operador judicial acceda a la informaciéon con
mayor claridad y conviccion.
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4.4. Criterios frente alos Alegatos de Conclusién:

4.4.1. Se resalta la necesidad de hacer en los alegatos de conclusion, el andlisis y
pronunciamiento de cada una de las pruebas, desvirtuar las que tengan fundamento juridico
para hacerlo, para dar al Juez una mejor conviccion.

4.4.2. Evitar la transcripcion de la contestacion de la demanda, pues la misma ya obra en el
expediente, hacer el resumen y pronunciamiento de los principales fundamentos juridicos que
resulten del debate probatorio y una debida conclusion.

4.5. Criterios frente alos Recursos:

4.5.1. Es de vital importancia precisar que los Recursos deben interponerse siempre que una
decision sea adversa a la entidad, dentro del término legal, con una fuerte fundamentacion
juridica para que el mismo prospere.

4.5.2. En el evento en el que exista una condena de Primera Instancia Desfavorable y obre
dentro del proceso judicial material probatorio suficiente para que la Entidad sea condenada en
Segunda Instancia, se recomienda que previamente se someta el asunto al Comité de
Conciliacion, para que se estudie la procedencia de proponer una conciliacion judicial, que
haga menos gravosa la situacién para la CVP.

4.6. Criterios frente al seguimiento de los procesos judiciales:

4.6.1. Es necesario vigilar frecuentemente los procesos con el fin de tener un control de su
avance. Lo anterior, a efectos que si se requiere adelantar una actuacion procesal, ésta sea
cubierta en un tiempo prudente y que la Entidad pueda intervenir en el trdmite judicial en forma
eficaz, clara y oportuna.

4.6.2. De igual forma, resulta pertinente que, sobre las demandas con fallo desfavorable en
Primera Instancia, se deba realizar un seguimiento mas estricto, debido a la posibilidad de ser
condenados por el Juez de alzada. Asi mismo, la Subdireccién Financiera debe realizar el
andlisis respecto de las reservas presupuestales para estos contingentes.

4.6.3. El apoderado en aras de evitar la ausencia de intervencion en una actuacion judicial, que
agrave la situacion de la Entidad, debe realizar un seguimiento minimo de 3 veces por semana,
de los procesos que tenga a su cargo.

4.7. Frente al manejo del Sistema de Informacion de Procesos Judiciales (SIPRQOJ).
Respecto al manejo del SIPROJ el apoderado debera tener en cuenta lo siguiente.

4.7.1. Realizar la capacitacion del sistema que realiza la Alcaldia Mayor de Bogot4 D.C. v,
conocer las disposiciones normativas que expide la misma, en especial, la Resolucion 104 de

2018, Capitulo 7.
4.7.2. Es obligacion contractual del abogado, efectuar la actualizacién del SIPROJ, en formato
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PDF y con el sello de los Despachos Judiciales cada vez que el proceso tenga movimiento, Si
lleva muchos afos al Despacho o a la letra, se debe actualizar mensualmente.

4.7.3. Calificar el contingente judicial, de manera trimestral y en las fechas previstas por la
Alcaldia Mayor de Bogota D.C. y, entregar el soporte en PDF a gestor de la Entidad.

4.7.4. Si existe cambio de instancia, incluir dicha actualizacion para que el sistema acoja el
cambio.

4.7.5. Si el proceso se termina para la Entidad y continla para otras Entidades, se debe
escoger la opcion de desvincularla entidad, para no terminar el proceso a las demas, quienes
seguiran adelantando la defensa judicial.

4.8. Politicas para el cumplimiento de la fuerza vinculante del precedente judicial en sede
administrativa y para su utilizacién en la gestién judicial.

En desarrollo del articulo 10° de la Ley 1437 de 2011, las entidades y organismos distritales
tendran el deber de aplicacién uniforme de las normas y la jurisprudencia, las decisiones de
constitucionalidad y las sentencias de unificacion del Consejo de Estado, en cumplimiento de la
fuerza vinculante del precedente judicial en sede administrativa y para su utilizacion en la
gestion judicial, teniendo en cuenta las siguientes directrices:

4.8.1. Las entidades y organismos distritales al resolver los asuntos de su competencia, deben
aplicar las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias, conforme a la interpretacion
que a dichas normas se ha dado en la jurisprudencia por los 6rganos de cierre, asi como el
precedente judicial existente.

4.8.2. El precedente judicial, debe ser acatado tanto por empleados, contratistas al servicio de
la CVP, asi como por aquellos que deban, en desarrollo de sus funciones, adoptar decisiones o
emitir conceptos que comporten la interpretaciébn y aplicacion de normas legales vy
reglamentarias.

4.8.3. Corresponde a los apoderados, determinar, en cada caso particular y concreto, si existe
jurisprudencia previa que interprete la disposicion legal a aplicar o resuelvan un caso similar al
que deba resolverse, o establezcan una subregla jurisprudencial precisa, frente al tema a
resolver, a fin de motivar las actuaciones administrativas.

4.8.4. ldentificar los elementos que constituyen la estructura de la sentencia (El decisum, la
ratio decidendi y los obiter dicta), con el fin de determinar aguellos que constituyen precedente
judicial vinculante, segun el caso concreto, realizar la comparacion entre los elementos facticos
del caso decidido y el caso a decidirse, o determinar la aplicacién de la subregla al caso.

4.8.5. En caso que se presente conflicto entre una sentencia de unificacién del Consejo de
Estado y un precedente judicial proferido por la Corte Constitucional, debe darse aplicacién a la
sentencia C-634 de 2011, a fin de proceder en consecuencia en las respectivas actuaciones
administrativas, judiciales y extra judiciales.

4.8.6. Como herramienta de gestion judicial, estudiar la procedencia de la tutela por via de
hecho contra providencias judiciales desfavorables a la CVP, observando los requisitos
establecidos por la jurisprudencia de la Corte Constitucional para su fundamentacion y
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presentacion, especialmente cuando la causa sea el desconocimiento del precedente judicial.
4.8.7. Armonizar la aplicacion del precedente judicial con los procesos y procedimientos de
gestién de calidad existentes en la CVP.

4.8.8. Establecer las aplicaciones concretas del precedente judicial, tales como: la toma de
decisiones en el respectivo Comité de Conciliacion, las politicas de prevencion del dafo
antijuridico, la extensién de la jurisprudencia y el recurso extraordinario de unificacion de
jurisprudencia.

4.9. Obligatoriedad de observar las decisiones de constitucionalidad, y las sentencias de
unificacién del Consejo de Estado. Conforme con el articulo 27 del Decreto Distrital 430
de 2018.

Es deber de los apoderados resolver los asuntos de su competencia aplicando las
disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias de manera uniforme a situaciones que
tengan los mismos supuestos facticos y juridicos; resolver de la misma manera los casos
iguales mediante la aplicacibn uniforme de las normas constitucionales, legales o
reglamentarias aplicables, siendo obligatorio tener en cuenta las decisiones de
constitucionalidad, y las sentencias de unificacién del Consejo de Estado en que tales normas
se hayan interpretado; para el efecto se tendrd en cuenta lo siguiente:

4.9.1. Para la seleccién de las mencionadas sentencias de unificacion, se tendran en cuenta:
las que profiera o haya proferido el Consejo de Estado por importancia juridica o trascendencia
econdmica o social o por necesidad de unificar o sentar jurisprudencia: las proferidas al decidir
los recursos extraordinarios y las relativas al mecanismo eventual de revision previsto en el
articulo 36 A de la Ley 270 de 1996, adicionado por el articulo 11 de la Ley 1285 de 2009,
conforme con lo establecido en el articulo 270 del CPACA.

4.9.2. También deben tenerse en cuenta los casos en los que las Altas Cortes han proferido de
manera reiterativa fallos desfavorables en contra de las entidades y organismos distritales, los
que a pesar de no tener la condiciébn de sentencias de unificacion ameritan ser revisados y
analizados a efectos de determinar la formulacion de politicas de prevencion del dafio
antijuridico.

4.9.3. Constituir un inventario y repositorio actualizado de decisiones judiciales y fallos de
unificacion en relacién con los temas que por su especialidad le correspondan.

5. IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE PREVENCION.

La implementacién de la Politica de Prevencion del dafio antijuridico de la Caja de la Vivienda
Popular (CVP) es la respuesta institucional de la entidad frente a los riesgos identificados por
las diferentes areas técnicas y de apoyo de la misma, asi como la concurrencia de las demas
herramientas de planificacion y de gestion propias de una gerencia publica transparente,
moderna, incluyente y participativa arménica con la misionalidad CVP.
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Asi las cosas, con la nueva politica de prevencion se prioriza la accién administrativa previa
sobre la restaurativa o reparadora, derivada de las acciones judiciales y de los requerimientos
de nuestros usuarios, que desde sus propias capacidades instaladas evita y previene los
eventuales riesgos y costos de los procesos ante la rama judicial del poder publico.

De esta manera el presente documento marca la hoja de ruta que en materia de defensa
judicial deben seguir todos los funcionarios y contratistas de cada una de las dependencias que
hacen parte de la entidad conminandose a cada de los directores y subdirectores a replicarla
dentro de su area.

7. ADOPCION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA POLITICA DE PREVENCION

El contenido del presente documento es aprobado por el Comité de Conciliacion y Defensa
Judicial de la Caja de la Vivienda Popular en sesion de fecha 16 de diciembre de 2019 y se
adopta como politica de prevencion de dafio antijuridico, el cual sera publicado al interior de la
entidad para su cumplimiento y desarrollo.

Una vez implementadas las medidas correctivas, se realizar4 un seguimiento a los resultados e
institucionalizara nuevas medidas a fin de fortalecer la defensa juridica de la entidad.

De igual manera dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la adopcion de la politica de
prevencién del dafio antijuridico, la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacién de la CVP,
informara al respecto y remitirla para conocimiento a la Direccién Distrital de Defensa Judicial y
Prevencion del Dafio Antijuridico de la Secretaria Juridica Distrital.

7. CONTROL DE CAMBIOS.

Version Fecha Cambios Revisé
Aprobacién
1 05/10/2011 Version inicial COMITE SISTEMA

INTEGRADO DE GESTION
Yeny Carolina Tiria Medina

2 09/06/2017 1. Se modifico la JUAN PABLO CARDONA
Presentacion ACEVEDO
2. Se modificaron los Director Juridico

péarrafos 1, 5,6 y 7 del
Capitulo Constituciéon
Nacional

3. Se modifico el capitulo del
Comité de Conciliacién

4. Se hicieron ajustes de
redaccion en el Documento.
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5. Para su modificacion y
actualizacion se tuvieron en
cuenta principalmente los
Decretos 1069 y 1082 de
2015.

3 19/12/2019

1. Se modificé el contenido OSCAR EDUARDO PINILLA
integro del documento PINILLA

siguiendo los lineamientos de | Director Juridico

la Directiva 025 de 2018

2. Para su modificacién se
identificaron las
problematicas y priorizar los
casos reiterados o
recurrentes agrupados por
supuestos facticos analogos
determinando los casos en
los cuales la CVP ha sido
demandada

3. Se identificaron los hechos
y causas que originan la falla.
4. Se formularon y adoptaron
mediante acuerdo nuevas
politicas de prevencion del
dafio antijuridico.

El Comité de Conciliaciéon
aprobd la presente Politica el
19 de diciembre de -2019.

4 19/05/2020

Adicion capitulo 4 politicas de | ARTURO GALEANO AVILA
prevencion del dafio Director Juridico

respecto a la defensa técnica
gue ejercen los apoderados
de la Caja de la Vivienda
Popular

Elaboro6:

Christian Camilo Orjuela Galeano
Profesional Universitario

Revisé: Aprobo:

Arturo Galeano Avila COMITE DE CONCILIACION
Director Juridico Fecha 19/05/2020

ARTURO GALEANO AVILA
Director Juridico
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