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RESOLUCGION No. 4 142 2501C 2015

"Por la cual se modifica el reglamento del defensor del ciudadano de la Caja de la Vivienda
Popular y se delega una funcién a cargo del Director General *

EL DIRECTOR GENERAL DE LA CAJA DE LA VIVIENDA POPULAR
Er_\ uso de sus facultades legales en especial las conferidas por los Acuerdos
Distritales 20 de 1942, 15 de 1959, en concordancia con lo dispuesto en el Decreto Ley
1421 de 1993, en el Acuerdo Distrital 257 de 2006, el articulo 17 del Acuerdo 003 de

2008, el articulo 2 del Acuerdo 004 de 2008 y el articulo 3 del Acuerdo 011 de 2009
emanados del Consejo Directivo, y

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 209 de la Constitucién Politica, |a
funcion administrativa debe estar al servicio de los intereses generales y se desarrolia
con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,

imparcialidad, publicidad, mediante la descentralizacion, delegacién y desconcentracion
de funciones.

Que el Director General de la Caja de la Vivienda Popular, esta facultado para delegar
las funciones que le sean propias de conformidad con las atribuciones conferidas en el

articulo 9 de la Ley 489 de 1998, y en especial en los Acuerdos 003 de 2008 y 004 de
2008, emanados por el Consejo Directivo.
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Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9°.de Ia Ley 489 de 1998 |as
autoridades administrativas, en virtud de io dispuesto en la Constitucion Politica
podran mediante acto de delegacion, transferir el ejercicio de funciones a sus
colaboradores o a otras autoridades, con funciones afines o complementarias, con el fin

de lograr la optimizacion de los procesos administrativos y financieros, para que se
ajusten al desarrollo de la Entidad.

Que en cumplimiento de la Directiva 003 de 2007, y la Circular 051 de 2007, de la
Secretaria General, el Consejo Directivo de la Caja de la Vivienda Popular, mediante el
Acuerdo 011 del 18 de septiembre de 2009, establecié la figura del Defensor del
Ciudadano y adopto el Reglamento de dicho defensor.

Que el articulo cuarto del Acuerdo No. 011 de 2009, faculta al Director General para
adoptar mediante resolucion motivada los ajustes que resulten necesarios en el
; nto previsto en el acuerdo anteriormente mencionado, con el fin de introducir,

o complementar disposiciones que en todo caso contribuyan a la
al ciudadano.

J o tercero del Acuerdo No. 011 de 2009, establece:
| Ciudadano sera designado por el méaximo érgano de
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Que mediante la Resolucion No. 761 del 9 de junio de 2014, la Caja de la Vivienda
Popular designo como Defensor del Ciudadano a la funcionaria Consuelo Ortiz Rubio.

Que mediante el Decreto Distrital 392 de 2015, se reglamento la figura del Defensor de

la Ciudadania en las entidades y organismos del Distrito Capital y se dictaron otras
disposiciones.

Que el articulo 1° (ibidem), sefiala que la funcion de Defensor de la Ciudadania sera

ejercida por el Representante Legal de la respectiva entidad u organismo distrital, o su
delegado.

Que el paragrafo 1° (ibidem), estipulo que la delegacién, soélo podra hacerse en
servidores del nivel directivo de la respectiva entidad u organismo.

Que dando cumplimiento a lo anteriormente sefialado y con el fin de actualizar el
Reglamento del Defensor del Ciudadano de la Caja de la Vivienda Popular de acuerdo
con la normatividad vigente, es pertinente modificar el Numeral 5 de dicho reglamento
que se refiere a la Designacion del Defensor y eliminar los Numerales 6 y 7 (ibidem)
correspondientes a duracién y terminacion de la designacion, por considerarse

contrarios a la norma en comente, asi como derogar la Resolucién No. 761 del 9 de
junio de 2014, y proceder a delegar dicha funcién en un servidor publico del nivel
directivo de la Cala de la Vivienda Popular.

Que en mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Modificar el numeral 5 del Reglamento del Bifencor el
Ciudadano, el cual quedara asi:

“5. DEFENSOR DEL CIUDADANO: El Defensor def Ciudadano sera gjercido por el
. Representante Legal de la Caja de la Vivienda Popular, o sy delégado, ,cjzuien
~ dispondra las medidas administrativas pertinentes para garantizar la efectiva
prestacion de los servicios a la ciudadania.

r 1°: Si la funcién contenida en el presente articulo decidiera dele
- - . . . garse,
¥, mj pwfm.m en servidores del nivel directivo g |g respectiva entidad u

: Eliminar los numerales 6 y 7 del Reglamento del Defensor del

: Qm en el Director (a) de Gestion Corporativa y Control
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Intemo Disciplinario, la funcion de Defensor de a Ciudadania de la Caja de la Vivienda
Popular,

ARTICULO CUART
lo senalado en el a
de 2009 y demas
esta resolucion, s
mismas, conform

O: El ejercicio de la funcion delegada se hara de conformidad con
rticulo segundo del Decreto Distrital No. 392 de 2015, Acuerdo 011
normas que rigen la materia. El servidor puablico delegado mediante
era responsable de todos los actos que realicen en ejercicio de las
e a lo dispuesto en la Constitucién y enlaley.

' _AR"TICULO QUINTO: La presente resolucion deroga la Resolucion No. 761 del 9 de
lunio de 2014 y las demas disposiciones que le sean contrarias.

B ARTICULO SEXTO: La presente resolucién rige a partir de la fecha de su expedicion.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE y CUMPLASE,

Dada en Bogota D.C, a los

d royecto: Yamile Castiblonco V. — Profesional Espaciatizado Direccién Juridic
evis0. Martha Liliana Gonzalez Martinez - Dir de Gestién Corporativa y CID
Jaime Porras Corles - Director Juridico
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