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ASUNTO: Contestacion a su Derecho de Peticion con Radicado CVP 2016ER11345 del
15 de junio de 2016. ID- 2009-5-11044

Atento saludo,

En atencién a la peticion del asunto en la que solicita: “informacién de mi proceso de
reasentamiento ya que me entregaron mi apartamiento y me queda un salde a favor, quisiera
saber que suma es.”, f2 Direccion de Reasentamientos de la Caja de la Vivienda Popular se
permite informar que:

El dinero excedente del Valor Unico de Reconocimiento — VUR asignado a usted y a su nucleo
familiar, puede ser utilizado para invertir en mejoras del apartamento que le fue entregado como
Vivienda de Reposicion ubicado en la Carrera 4 este No. 782 — 10 SUR ~ Colores de Bolonia 1
Etapa, apartamento 401.

Respetuosamente se le informa que la entidad esta realizando desembolsos a la constructora lo
finalmente podra determinar su valor excedente, teniendo en cuenta que el procedimiento de la
Direccion de Reasentamiento’ contempla varias etapas respecto a lo que se refiere a viabilizar
los desembolsos de los valores excedentes.

Las (ltimas etapas en lo respectivo a los desembolsos de los recursos asignados son:

v Verificar que el titular del programa de reasentamiento haya entregado los paz y salvos
de los servicios publicos domiciliarios y el Predio en Alto Riesgo — PAR a la Caja de la
Vivienda Popular.

v' Autorizar el ultimo desembolso al vendedor de la alternativa o beneficiario (para
mejoras) conforme a lo establecido en la promesa de compraventa o en la resolucion
VUR.

' Tomado de 208-REAS-Pr-05-REUBICACION DEFINITIVA. Direccién de Reasentamientos. Caja de la Vivienda
Popular.
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¥" Realizar la solicitud de desembolso de la Cuenta de Ahorro Programado —CAP — y
verificar la realizacion del ultimo desembolso y cancelacion de la CAP. Confirmar que
todos los desembolsos ya hayan sido realizados, con relacion de informes técnicos
avalando pagos contra mejoras.

v" Realizar acta de cierre del proceso, realizar verificaciones de cumplimiento de requisitos
para el cierre del proceso de reasentamiento terminado.

Al revisar el expediente de su proceso se encuentra que el 09 de octubre de 2015, el Dr. Olimpo
Rojas Rodriguez, Director de Reasentamientos para la fecha, autorizé al funcionario José
Ignacio Blanco Torres para realizar el tramite de reclamar un cheque a nombre de Arquitectura
y Propiedades SAS, asi como los respectivos saldos de las cuentas de ahorros programados
con el proposito de agilizar el proceso a las familias que pertenecen al programa de
Reasentamiento y que seleccionaron vivienda en el proyecto de COLORES DE BOLONIA.
Ademas, el dia 15 de diciembre de 2015, se realizd la entrega de la vivienda de reposicion
como consta en el acta respectiva en el expediente del identificador y, mediante ayuda de
memoria del 5/11/2015 se constata que se encuentra a paz y salvo de los servicios publicos.

No obstante, una vez se han cumpiido las etapas anteriormente mencionadas, un funcionario de
la Caja de la Vivienda Popular realizara la visita a su apartamenio para verificar las mejoras
realizadas y presentar un informe técnico y posteriormente le sea retornado el excedente
correspondiente.

Asi las cosas, finalmente si desea recibir informacion adicional y/o mas detallada,
respetuosamente le invitamos acercarse a la oficina de atencion al ciudadano, ubicada en ia
Carrera 13 No. 54-13, primer piso, de lunes a viernes en el horario de 7 a.m. a 4:30 p.m.,
jornada cortinua.

Atentamente,

JUAN PABLO TOVAR OCHOA
Director Técnico de Reasentamientos
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