CAJA DE LA VIVIENDA POPULAR 21-02-2020 11:28:37
C1Fobl Anex:2 - Al Contestar Cite Este Nr.:20201E2980
|103 - ASESOR DE CDNTROLINTERNG/TCRRES CRUZ IWCNNE ANDREA
| DIRECCION DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDA/LOPEZ GLIT!

| EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIAS 2019-%Go A

JANDREA SIERRA

»*
**
CAJA DE LAVIVIENDA

POPULAR

MEMORANDO
1120
PARA: FERNANDO LOPEZ GUTIERREZ
Director Técnico de Mejoramiento de Vivienda
DE: ASESORA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Evaluacion de Gestion por Dependencias 2019

Direccién de Mejoramiento de Vivienda

Respetado doctor Lépez:

En cumplimiento de lo dispuesto en el Inciso 29 del Articulo 39 de |a Ley 909 de 2004, el Articulo
52 del Decreto 1227 de 2005, |a Circular 04 de 2005 expedida por el Consejo Asesor del Gobierno
Nacional en Materia de Control Interno de las entidades del orden nacional y territorial, la Asescria
de Control Interno efectud la evaluacion de la gestiéon por dependencias para la vigencia 2019 de

la Caja de la Vivienda Popular.

Para los fines pertinentes remito el resultado de la mencionada evaluacion correspondiente a la

Direccion de Mejoramiento de Vivienda

Con mi mayor respeto.

Cordialmente,

-

Vo/ﬁf/m};&?\ |
_.IVONNE ANDREA TORRES CRUZ

itorres@cajaviviendapopular.gov.co

~
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Evaluacién de Gestion por Dependencias

Cédiga: 208-C-Ft-06

Versidn: 2 Pdg.1del

26-fab-2015

Vigente desde!

Dependencia a evaluar: Igireccién de Mejoramiento de Vivienda

J Vigencia:

Objetivos institucionajes relacionados con la dependencia

Cbjetivo estratégico

Cbjetivos espacilicos

de Predios, Mejoramienio de Viviendas, Mejoramiento
humanos conforme ef Plan Distrital de Desarmellc vigente.

|a misionalidad de ia entidad.

1. Ejecutar ias polilicas de {a secretadia del Habital a través de 1os programas de Titulacion

2. Promaver fa cullura de fransparencia y probidad a fravés de una somunicacidn integral
can [as partes interesadas para Sonstruir relaciones de conflanza,
5. Prestar un servicio adecuado & los cludadanos satisfaciendo sus necesidades conforme a

de Barrios y Reasenlamientos

Prestar acompafnamiento medianle asistencia l&cnica, social y juridica que permita
mejorar [as condiciones consiructivas y de habitabilidad de los inmuebles localizados
an fas Unidades de Pizneamiento Zenal (UPZ) de Mejoramiento Integrat, con el fin de
garantizar ef derecho a fa vida y una vivienda digna.

e

consiruccion o actos de reconecimiento ante curadurias
urbanas

Reconocimiente, encaminados al
mejaramiento do su vivianda

sso;iafdos al sumpilmiento del objetivo |- - - - Resuil aMadicFitdn di: r;omprom.ls_os - - -
institugional . 4 . ¢ : zador: Nombre v asiitsdo. esURAGD, - Andlisis de resultado
) o S Al o indicador: Nembre y formuia’ parclal .| final o :
. E! Directos de Mejoramiento de Vivienda es el Gerente|
1328 Nll- PR?YECJO F:E LNVERS]ON&, . del proyecio de inversibn: 7328 - Mejoramiento de
W N °j°?“:‘°g_:’ b;;l: "'d°" ?en Sus °°nl "‘:0"35 Promedio simple de vivienda en sus condiciones fisicas y de habitabiidad
sicas y de habitablildad en ios asentamientos cumplimiento = 102,18% en los asentamientos humanos priorizados en 4rea
humanos priosizados en &rea urbana y rural (hi+12+1.3)/3 wrbana v anval
i.1- Metas proyecto de Inversidn
Meta 24 - Realizar 41,510 Asislencias Técnicas, Juridicas
vy Socisles en las Intervenciones Integrales de|Porcentaje de cumplimiento de 100.00%
Mejoramiento De Vivienda Priorizedes Por La Secrelarialacciones vs ias programadas. '
Distritai De1 Hébitat. Mela 2019 = 10,500
Meta 25 - Reatizar 8,761 visilas pera supervisar ias
Interventorias de las obras de Mejoramiento de vivlenda, |Porgentaie de cumplimiente de 108.72%
priorizadas por la Secrelaria Oistrital Det Habitat. Meta acciones vs las programadas. ' Informacion tomada dei reportz "Plan de Accién 2015 -
2019 = 195 2020 Componente de geslion e inversion por entidad
Meta 26 - Realizar 342 asistencias técnicas, juridicas v, con corte a 31/12/2018) - Sislema SEGPLAN
sociales a los predios localizados en Unidades de
Planeamiento Zonat {UPZ} de mejoramiento integral o en|Porcenlaje de cumplimiento de 100.00%
territorios  priorizados para ef Iramile de licencias de|acciones vs 1as programadas. : 97.61%
construccidn wo actos de reconocimiento Ante Curadurias !
Urbanas. Mela 2019 =78
Meta 27 Crear 1 Programa de asislencia técnica para Porcentaje d fmiento de
mejoramiento da vivienda reentay Ie Gump me; o 100,00%
Meta 2019 = 1 ACCiONas VS [as programadas.
1.2- Compsomisos presupuesta vigencia 98,42%
Porcentaje de compromisos del presupuesto de la|Porcentaje de  cumplimiento 08 42%
vigencia dei proyecto de inversion 7328 ejecucion de prasupuesic. i
13- Gi i ; . informacion tomada del "informe de ejecucion del
-3 Giros vigencla y reservas 92,24% presupuesto de gastos ¢ inversiones” acumulado a 31-
) ) ) . . ] Dic-2(19 - Sisteme PREDIS
Porcentaje de giros del presupuesto de la vigencia del|Porcentaje de gitas sobre lo B4.47%
proyecto de inversion 7326 comprometido del presupuesto. !
N " Porcentaje de giros de reservas
Porcentaje de giros de reservas presuptestales del e
t : P prasupuaslaies constituidas el 100,0{%
proyecta de inversidn 7326 31-dic-2018
PORCENTAJE DE AVANCE DE ACCIONES
IL- PLAN DE ACCION DE GESTION: VIGENCIA 2010
il.1-% de evance en Acciones pianteadas Suma ponderada de resultado | 40 450,
de cadg acclén
Ejecular 15 accion@s necesarnas
para ai desamokio de fa Asfstancia
tecnica, social y financiem, a 10s
Realizar asistencias técnicas, juridicas y seciales en las |N1ogares beneficiarios de! Programa
intervenciones inlegrales de mejoramiento de vivienda en ﬁj"cg"ﬁifz’:::‘:o:; :r‘;':::? - 101.00%
fos terratqnos prlun’zados por le secretaria q:stlma! dei an cumptimiento da las estraxegiaé '
hébital en el &rea urbana y ruraf del distrito dn intervancisn gstablacidas para
dar lratamiento s les modzlidades
ded Subsidic Distrital de Vivienda en
Especie
Reglizar asistencias técnicas, juridicas y sociales a los Brindar acompafiamiento lGCricD, ) i )
hogares de los predios locaizados en unidades delyigico y saciel a los hcgams' informacion temada def Plan de accion de gestion,
planearnienlo zonal (upz) de mejoramienlo iMegral © eNfinschtos al Programa  de ubicado en la ruta: Wi0.216.160.201\calidad\21.
aquellos teritorios priorizados en cumpliméento def plan de Mejoramenin de Vivienda, para fa| 1, phe C ONSOLIDADO PLANES DE ACCION OE
desarrglo  Bogotd mejor  para  todos, debidamente|consecucidn y/o tramite de Licencia ' GESTION20194V CORTE - DICIEMBRE 2018
reglamentadas, para el lramite de licensias de|de Construccion yio Aclo de




Evaluacién de Gestién por Dependencias

Cddigo: 208-CI-Ft-06

Version: 2 Pég.1de 1

26-feb-2015

Vigente desde:

Dependencia a evaluar: F:)Ireccién de Mejoramiento de Vivienda

Vigencia:

Objetivos institucionales relacionados con la dependencia

Objetivo estratégico

QObjetivos especificos

1. Ejecutar las polli-lEas de la secretaria del Habitat a través de los programas de Titulacion

de Predios, Mejoramiento de Viviendas, Mejoramiento
humanos conforme el Plan Distrital de Desarrolio vigente.

2. Promover la cultura de transparencia y probidad a través de una comunicacién integral
con las partes interesadas para construir relaciones de confianza.
5. Prestar un servicio adecuado a los ciudadanos satisfaciendo sus necesidades conforme a

la misionalidad de la entidad.

de Barrios y Reasentamientos

Prestar acompafiamiento mediante asistencia técnica, social y juridica que permita
mejorar las condiciones constructivas y de habitabilidad de los inmuebles localizados
en las Unidades de Planeamiente Zonal (UPZ) de Mejeramiento Integral, con el fin de
garantizar el derecho a la vida y una vivienda digna.

' Medicion de compromisos

Indicador: Nombre y formula

Resultado’
__final

.ha}.éiisig de resultado

Identificar dentro del proceso de la direccion de 81,07%
mejoramiento de vivienda, las necesidades de formulacion |mantener actualizados los
y moadificacién de los procedimientos, manuales, formatos [procedimientos, manuales, 100,00%
e instruclivos, de acuerdo a la ejecucion de las|formatos e instructivos del proceso =
actividades del Pl 7328, que ayuden a la mejora coniinua|de la DMV : v ;
del proceso que; oy 1 Registro de Reunion de fecha 29/01/2020 realizada
- — entre OAP y ACI, con el objetivo de: Realizar la
Entrega de la informacién por parte de la DMV a la OAP, verificacion de la oportunidad en la entrega del Plan de
con el fin de que se actualicen los contenidos para|Dar cumplimiento a Ley 1712 de 100.00% Accion de Gestién de todos los procesos de la entidad,
publicacién en la pagina web, y cumplir con la ley de|2014 4 correspondiente al Il y IV seguimiento de 2019
transparencia
Asegurar la geslion sobre las
acciones que se formulen en los
Realizar el seguimiento de hallazgos en auditorias planes de mejoramientc que 100,00%
resulten de las auditorias intemnas y
externas
Realizar seguimiento y evaluacién
del desempefio institucional de la
Direccion, en cuanto a la atencién
e 35 e al ciudadano y seguimiento a las
etz e e vt e geski o oW i roisi, | 10000%
Nt CHiarG. £ egHImICHN alcance al enfoque de la
implementacion del MIPG,
dimensién Evaluacién de
Resultados
1.2 % Promedio en la Oportunidad de la Entrega de la Formulacidn y el Seguimiento al =
PAG 60,00%
Informacién tomada de:
= (% formulacién de acciones para los hitps:ihwww.cajaviviendapopular.gov.co/sites/default/fil
lil.- PLAN DE MEJORAN!IENTO POR hallazgos X 50%) + (cumplimiento de es/Informe%20de%20Segundo%20Seguimiento%2020
PROCESOS: acciones planteadas X 50%) 19%20PMP.%20C0rte%20%2830-sep-
2019%29.%20ver%20pdf.pdf
= 3 E ] . Para la vigencia de la evaluacidn el area contaba con 1
- 0
?:oqznulacnonrﬁ alicnalnt?s parla (l’zs hallazgos : Equivale ?aiiazlgzs qu1e' tt;edne}n_‘ IEacc:én 50,00% 100,00% Taltazgos, forrmilianda sl isime fumero de dceionss 1
= 0 proporcianal 8 o lommile DOIMAACHNS: |airion Ronargns de mejoramiento dando cumplimiento al criterio.
Acciones Cumplidas Vs <
s oo 5 3 g s De la acci6n programada, al momento de la presente
l:‘.umplm*u_emgI c;ekl’a:) ::cnlc;zes Planteadas equivale al 50% Accm?:s q:e lrdeb:jar:an gsl:r 50.00% evaluacion la Diraccion de Mejoramiento de Vivienda
0 proporcion: ulado cui'npl as den {')» el periodo habia cumplido con la misma
objeto de evaluacion.
= (oportunidad en formulacién y seguimiento informacién tomada de;
V.- MATRIZ DE RIESGOS INSTITUCIONAL — del mapa de riesgos X 50%) + (% v hitps:/Awww.cajaviviendapopular.gov.co/?q=matriz-de-
RIESGOS POR PROCESOS: cumplimiento de acciones preventivas riesgos-plan-anticorrupci%C3%B3n-y-atenci%C3%B3n
planteadas X 50%) al-ciudadano
La fecha de entrega establecida
87,50%

por Planeacion para la entrega

% Promedio de la Oportunidad de la Entrega de la del mapa de riesgos fue
Formulacion de la matriz de riesgo y la entrega de cada |07/01/2019 37.50%
uno de los fres seguimientos 1. Seguimiento 03/05/2019
2. Seguimiento 02/09/2019
3. Seguimiento 24/12/2019
El resultado del seguimiento al componente Mapa de  [Promedio simple del avance de
Riesgos dado por proceso segun lo evaluado por la las acciones preventivas: 50,00%

Asesoria de Control Interno

planieadas frente a cada riesgo

El 4rea remitié la formulacion del mapa de riesgos a la
OAP el dia 22/01/2019, segin seguimiento contenido
en el informe de tercer seguimiento PAAC 2018

Segtin se extracta del Informe Tercer Seguimiento al
Avance de las Actividades Programadas en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2019 de la
CVvP

V1.- PLAN ANTICORRUPCION:

= (% cumplimiento de acciones planteadas X
60%) + (oportunidad en formulacién y
seguimientos X 40%)

Informacion tomada del informe de la Matriz de
Seguimiento PAAC control Interno 3er cuatrimesire

2019, ubicada en la pagina web:




Evaluacion de Gestion por Dependencias

Cddige: 208-CI-FL-06

Versign: 2 Pig. 1dei

Vigente desde: 26-1eb-2015

Dependencia a evaluar:|Direccion de Mejoramiento de Vivienda

Vigencia:

(Objetivos institucienales reiaclonados con la dependencia

Objetivo estratégico

Objetivos especificos

humancs conforme el Pian Distrital de Qesarrolio vigente.

la misighalidad de la entidad.

1, Ejecutar las poiiticas de Ia secretaria del Habitat a través de ies pregramas de Titulacién
de Predies, Mejoramiento de Viviendas, Mejoramiento de Barmios y Reasentamientos

2. Promover la cultura de transparencla y probidad a raveés de una comunicacién integral
con las partes interesadas para copstruir relaciones de confianza.
5. Prestar un servicie adacuade a Jos ciudadanes satisfaciendo sus necesidadas conforme a

Prestar acompafiamiento mediante asistencia técnica, social y juridica que permita
mejorar ias condiciones constructivas y de habitabilidad da los inmuebles localizedos
en las Unidades de Planeamianto Zenal (UPZ) de Mejoramiento Integrai, con el fin de
garanlizar el derecho a la vida y una vivienda digna.

Compromlsos asoclados al cumplimlento def objefivd

Medicién de compromis os:

inetitucional Indicador: Nombre y formula Reoultado | Resutado Angiisis de resuitado
: parclat . final — —rr . .
Promedio simpie del avancs https (ivwww cajaviviendapopuiar.gov.coffqeestrategia-
Vi. 1 Cumpiimianto de Acciones Planteadas de las acclonas planteadas sn 60,00% anticorrupcion
al PAAC
11 E_stralegta de Administacian 100.00% Se cumpiio ia accién en su tetaidad
dei Riesgo
2.1 Estralegia de raclonalizacion 100,00% Se cumpiio ia accion en su tetaiidad
de Tramites
. , El alcance de! procedo no acoge la gestion de este
2. Anti tramites NiA componente
Componenta 3. Rendicion de Cuantas 100,00% Se cumpkd la accion en su totalidad
Segundo Seguimiento . i £l alcance del procedo no acoge 1a gestién de este
31 de diciembre 2010 4. Atencion al Ciudadanio NFA companents
. El alcance del procedo no acoege la gestitn de esle
5. Transparencia NiA componente
8. iniciativas Adicionales 100,00% Se cumpli¢ ia accién en su totalidad
- . E! alcance del procedo no acoge fa gestién de este
7. Codigo de Integridad MNIA componente
90,00% |informacion tomada del Informe Tercer Segulmiento
PAAC 2019, publicadc en fa pagina web d¢ fa entidad,
an {a siguiente ruta;
Fecha de entraga Formulacién https: /A cajaviviendapopular.gov.cofsites/defaul/fil
V1.2« Oportunidad en formuiacidn y seguimientos v Seguimianto PAAGC - 30,00% esfinforme%200e%2023er%205eg.%20PAACY% 202019,
Establecida por OAP pf
Memorando 2019iE22983 del 17-dic-2019 v aclas de
verificacion de la Aseseria de contrel intermo dei Jer
seguimiento al PAAC 2019
Formulacién del mapa de riesgos aplicando la nueva c i . :
. . 3 Ei &rea no remitid la formulacidn del mapa de riesgos
q,
metedolcgia p(l;aa?;eg:?aparvai;i g:;t;ogu;erl Riesgo en la 710172019 0.00% en oportunidad pues o presentt el dia 22/01/2049
. . . El area remitio et primer seguimiento en aportunidad,
o
Qportunidzd en el Primer Seguimienta 3057248 100.00% pues lo presento el dia 02/05/2019
. . £l area remiti¢ el segundo seguimiento en cportunidad,
Oportunidad en el Segunde Seguimiente 21098/2019 100,00% puss 1o presento e dia 30/08/2019
. .- El drea remitid ei tercer seguimiente en oportunidad,
@,
Oporiunidad en el Tarcer Seguimienio 24{12f2019 100,00% pues 1o presents & dia 2341212013
Calificaci4n vigencia: 91,24%

Evaluacién de Contro! Intemo a fos compromisos de la depandencia

*. La caiificacion obtenida por asta dependencia para la vigancia 2019 es 91,24%, ubicandose en sl range DESTACADO: Mayor o igual a 80% y menor de 95%.

Rscomendaciones para la mejora de la depandencia como resultado de fa Svaluacién verificada per Controf Interno

Mejorar la oportunidad en el reporte y la calidad de la informacion que se presenta como evidensia, realizar andlisis de los resultados de las actcienes, realizar monitereos ai
avance de (os planes, dar cumplimianto oportuno a las accionas planteadas en al plan de mejoramianto por procesos

Fecha: 21 de enero de 2020

Eiabore: Andrea Sierra Ochoa  A<,7 >

Profesional Especializado Cle 637/2020

ivonne Andraa Tarres Cruz

Asssora ge Contrel interne
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