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Subdirector Administrativo
DE: IVONNE ANDREA TORRES CRUZ
Asesora de Control Interno
ASUNTO: Evaluacién de Gestion por Dependencias 2018 — Subdireccion Administrativa

Respetado doctor Salinas:

En cumplimiento de lo dispuesto en el Inciso 2% del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004, el Articulo 52
del Decreto 1227 de 20085, la Circular 04 de 2005 expedida por el Consejo Asesor del Gobierno
Nacional en Materia de Control Interno de las entidades del orden nacional y territorial y el Acuerdo
565 de 2016 expedido por la Comisién Nacional del Servicio Civil, la Asesoria de Control Interno
efectud la evaluacion de la gestion por dependencias para la vigencia 2018 de la Caja de la Vivienda
Popular.

Para los fines pertinentes remito el resultado de la mencionada evaluacién correspondiente a la
Subdireccion Administrativa

Con mi mayor respeto.

Cordialmente,

Asesora de Control Interno
itorres@cajaviviendapopular.gov.co
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Evaluacion de Gestion por Dependencias

Cédigo:| 208-CI-Ft-06
Version: 2 Pag.1del
Vigente desde: 26-feb-2015

Dependencia a evaluar: [SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

Vigencia:

Objetivos institi relact

con la dependencia

Objetivo estratégico

Objetivos especificos

2. Promover la cultura de transparencia y probidad a través
partes interesadas para construir relaciones de confianza.
4. Desarrollar e implementar un Sistema Integrado de Gesti
continua.

de una comunicacién integral con las

6n institucional basado en mejora

5. Prestar un servicio adecuado a los ciudadanos satisfaciendo sus necesidades conforme a ia

misionalidad de la entidad.

1. GE-ST|ON ADMINISTRATIVA: Administrar de manera eficiente y eficaz la|
infraestructura fisica, los bienes y servicios que requieran todos los procesos de la

entidad como apoyo a su

condiciones para el cumplimiento y desarrollo de sus funciones.
2, GESTION DOCUMENTAL: Garantizar la disponibilidad de la informacion|
contenida en los documentos de archivo de las dependencias de la Caja de la|

Vivienda Popular,

3. GESTION DEL TALENTO HUMANO: Gestionar, administrar y realizar planes,|
programas y acciones para el desarrolio del talento humano que fortalezcan susl
competencias y el mejoramiento de las condiciones de trabajo, con el proposito dej
lograr ta satisfaccion persanal y el fortalecimiento institucional para el cumplimientol

gestion, garantizando que se encuentren en optimas|

d

to del objetive |-

‘Medicién de compromisos

Compromi aciados al cumy oz — -
S oFrel Instituclonal Indicadc bre y 16 Resultado | Resultado . Andlisis de resultado
- = : . parcial final | .
Pri dio simple de = El drea depende del Proyecto de Inversion N* 404 del
l.- PROYECTO DE INVERSION: (1A 41241 3)/’3 cual es Gerente el Director de Gestion Corporativa y
— e [od]5)]
. PORCENTAJE DE AVANCE DE ACCIONES Informacién tomada del Plan de accion de gestion,
II.- PLAN DE ACCION DE GESTION: Y 18 ubicado en fa ruta: \\10.21641604201\03Iidad\21.
o A L Suma ponderada de resuitado de CONSOLIDADO PLANES DE ACCION DE
il1- %de en p P 66,87% GESTION\2018Mil TRIMESTRE
Proceso de Gestion Administrativa Promedio simple actividades del | ¢4 050,
Realizar la revision y actualizacién de procedimientos, |Estandarzar la documentacion del
formatos y demas documentos del Proceso de Gestidn|Proceso de Gestion Administrativa en| 50,00% Una vez realizada la verificacion con la Oficinal
Administrativa. el Sistema Integrado de Gestion. Asesora de Planeacion el dia 25 de enero de 2019, se
Establecer un punto de control logré determinar que el proceso al momento de realizar]
integral del plazo de los contratos, asi| la evajuacion por dependencias, no habia remitido aun
Realizar la construccion, oficializacién y seguimiento de lalcomo de su ejecucién financiera y el seguimiento con corte al 31 de diciembre de 2018.
matriz de seguimiento a los contratos vigentes|demas aspectos inherentes con el fin| 80,00% Esta informacién igualmente fue verificada en la|
administrados por la Subdireccién Administrativa. de garantizar la prestacién de carpeta de calidad el dia 31 de enero de 2019 y de;
servicios  administrativos en Ia igual forma, ain no se encontraba el seguimiento]
Entidad. publicado, razén por la cual se toman ios datos ds
Realizar el seguimiento a los contratos acerca del ﬁa(antizgr etl ct;mplilmie’ntfo al f’lar; de avance con corte al 30 de septiembre de 2018,
. . X f ejoramiento de la Infraestructura o
ms’i::zgl;gt:m:: fa infraestructura de la Caja de la establecido por la normatividad 60.00% Se aclara que la Asesoria de Control intemo, realiza la
vigente. evaluacion con la informacién que encuentre disponible|
) » ) . Garantzar la ejecucion presupuestal al momento de efectuar la evaluacion, sin que esto
Gestionar las actividades a cargo de la Subdireccién b ! N pi implique que deba hacer reproceso de informacion al
Administrativa contenidas en el Plan Anual de del nubro de funcionamiento con el fin 65,00% menos que corresponda a un error propio del trabajol
Adquisiciones en el rubro de funcionamiento. de . 4man§ener las . actividades realizado.
administrativas de la Entidad.
Gestionar las actividades a cargo de la Subdireccion| orialecer la gestion de la Entidad
Administrativa contenidas en el Plan Anual de|" el fin de apoyar los procesos que 65,00%
Adquisiciones en el rubro del proyecto de inversion 404, g’gﬁg:en el Sistema integrado de
Subsanar fas No conformidades|
evidenciadas en el Proceso cuando)
Realizar las gestiones pertinentes para el cierre de las No[se encontraba en el marco del 30,00%
Conformidades del proceso. anterior  proceso  denominado '
Administracion 'y Control  de
Recursos.
Desarroliar las actividades requeridas para mantener y Garant!zgr el curppllmlento de la
actualizar las certificaciones de calidad obtenidas y"‘or.ma‘"/'de'd de calidad por fa cual la o
proyectadas por la Entidad respecto al proceso de Gestion|etidad se encuentra certificada y por|  70,00%
Administrativa. la cual proyecta hacerlo respecto al
Proceso de Gestion Administrativa,
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Cédigo:| 208-CI-Ft-06
Evaluacién de Gestion por Dependencias Version: 2 Pag. 1de 1
Vigente desde: 26-feb-2015

Dependencia a evaluar:|SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

—l VEgencia:

Objetivos institucionales relacionad

con la dependencia

Objetivo estratégico

Objetivos especificos

partes interesadas para construir relaciones de confianza.
continua.

misionalidad de la entidad.

2. Promover la cultura de transparencia y probidad a través de una comunicacion integral con las
4. Desarroltar e implementar un Sistema !Integrado de Gestion institucional basado en mejora

5. Prestar un servicio adecuado a los ciudadanos satisfaciendo sus necesidades conforme a la

1. GESTION ADMINISTRATIVA: Administrar de manera eficiente y eficaz la
infraestructura fisica, los bienes y servicios que requieran todos los procesos de la|
entidad como apoyo a su gestion, garantizando que se encuentren en Optimas|

condiciones para ef cumplimiento y desarrollo de sus funciones.

2. GESTION DOCUMENTAL: Garantizar la disponibilidad de la informacion
contenida en los documentos de archivo de las dependencias de la Caja de ia|

Vivienda Popular,

3. GESTION DEL TALENTO HUMANO: Gestionar, administrar y realizar planes,
programas y acciones para el desarrollo del talento humano que fortalezcan sus
competencias y el mejoramiento de las condiciones de trabajo, con el propdsito de|
lograr la satisfaccién personai y el fortalecimiento institucional para el cumplimientol

de ad.
c " al " del objeti Medicién de compromisos
ompr j
Institucional Indicador: Nombre y férmula Resal:clt;:lo Re:;:::do Andiisis de resultado
Proceso de Gestién del Taiento Humano Promedio simple actividades del 64,92%

Actualizar la documentacién
dispuesta en el Sistema integrado de

Realizar la revisién y actualizacion de fa documentacién|Gestién con el fin que la misma B - it .

2 y na realiza erificacion na
del Proceso de Gestion del Talento Humano, contenida enfcorresponda a 1a  realidad de| 50,00% gseso\::zde ;T;I;egiidfelvdia ch de en(;org dleazgt:)c'se
el Sistema Integrado de Gestion. o?e'racsfv)n dlel proce_esz ydayulde a darle logré determinar que el proceso al momento de realizar}

g;f:?:r’:oa as actividades inherentes la evaluacion por dependencias, no habia remitido aun|
- FT— - — — el seguimiento con corte al 31 de diciembre de 2018.
Desarrolitar las etapas de compromiso institucional,|Establecer la viabilidad y disefio de! Esta ginformacién igualmente fue verificada en Ia|
planeacion general y autoevaluacion de la entidad en el|proyecto del teletrabajo en la Caja de| 70,00% carpeta de calidad el dia 31 de enero de 2019 y de|
marco del proyecto del teletrabajo. E\r/twlleeg:ra ';os u'irr'n P T— igual forma, aln no se encontraba el seguimientol
bzg:da de emercgensia edem:ascaja de publicado, razén por fa cual se toman los datos de
Realizar e fortalecimiento de competencias de la brigadalla vivienda popular, a ftravés de 70.00% avance con corte al 30 de septiembre de 2018,
de emergencia de la caja de fa vivienda popular. actl_vrdaard:ss q;;e An;:‘r::'end:?n ntepm Se aclara que la Asesorfa de Contro} Intemo, realiza la|
g?ejor;a l: c_onoa lentos fre a evaluacién con la informacién que encuentre disponible
lr;:’e[emz:!'al:am ”e|:'s Srocrices al momento de efectuar la evaluacion, sin que estol
est';blecidas para  la  gestién implique que deba hacer reproceso de informacién g
Implementar la politica Estratégica de Gestion del Talento|estratégica del Talento Humano en la! 50.00% gzggasdgue corresponda a un efor propio del trabajo
Humano. Caja de la Vivienda Popular, con el fin e :
de darle valor a las actividades
desarrolladas por el proceso.
implementar efectivamente las
Seguimiento de las nuevas metodologias de evaluacionmetodoiogias o protocolos
para los servidores publicos de la Caja de la Vivienda|establecidos para la evaluacion de la| 72,00%
Popultar. gestion de los servidores publicos de!
la Caja de fa Vivienda Popular.
Estructurar e implementar efectivamente el Plan de|Capacitar de manera efectiva a los
capacitaciones para los servidores publicos de la Caja de|[servidores publicos de la Caja de la| 73,00%
la Vivienda Popular. Vivienda Popular .
ﬂﬁealizar fa actualizacién y compilacion del Manual|Unificar y estandarizar el Manual
Especifico de Funciones de los empleos de fa Caja de ta|Especifico de funciones de ta Caja de| 70,00%
Vivienda Poputar. la Vivienda Popular.
Alimentar el sistema dispuesto para la
Realizar el cargue de la informacion de las historias{administracion de fa némina y 60.00%
laborales de |a planta de personal al Sistema PERNO. situaciones administrativas de la Ddd
planta de personal de ia Entidad.
Realizar documento instructivo de los procedimientos fCom_umcgr dexp:resarp:;\ée o: :os 66,87%
establecidos por el proceso de Gestion del Talento|Mndonanos de la entidad sobre los| g4 5, ’
Humano procedimientos existentes respecto a
i las situaciones administrativas.
Mejorar las condiciones laborales de|
S . los funcionarios y demas personas!
Actualizacion e implementacion del SG-SST. L Y
ualizacion e imp: que desemperian actividades en lal 72,00%
Entidad.
Garantizar el cumplimiento de |a|
Desarroliar las actividades requeridas para mantener y|normatividad de calidad por fa cual la
actualizar las certificaciones de calidad obtenidas y{entidad se encuentra certificada y por 70.00%
proyectadas por la Entidad respecto af proceso de Gestién|la cual proyecta hacerlo respecto al s
del Talento Humano. Proceso de Gestion del Talento!
Humano.
. L . Realizar acciones que propendan al
Realizar actividades de Bienestar que propendan por elj . o "
mejoramiento del clima organizacional de ia Entidad. bsen_e_slar organizacional de la Caja def ~ 72,00%
la Vivienda Popular.
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Evaluacion de Gestién por Dependencias

Codigo:| 208-CI-Ft-06
Version: 2 Pég.1del
Vigente desde: 26-feb-2015

Dependencia a evaluar: SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

Vigencia:

Objetivos institucionaies relaclonados con la I
Objetivo estratégico Objetivos especificos
1. GESTION ADMINISTRATIVA: Administrar de manera eficiente y eficaz la
infraestructura fisica, los bienes y servicios que requieran todos fos procesos de la|
entidad como apoyo a su gestion, garantizando que se encuentren en optimas
2. Promover la cultura de transparencia y probidad a través de una comunicacion integral con las {condiciones para el cumplimiento y desarrollo de sus funciones.
partes interesadas para construir relaciones de confianza. 2. GESTION DOCUMENTAL: Garantizar la disponibilidad de la informacién
4. Desarrollar e implementar un Sistema Integrado de Gestién institucional basado en mejora contenida en ios documentos de archivo de las dependencias de la Caja de la
continua. Vivienda Popular,
5. Prestar un servicio adecuado a los ciudadanos satisfaciendo sus necesidades conforme ala 13, GESTION DEL TALENTO HUMANO: Gestionar, administrar y realizar planes,
misionalidad de la entidad. programas y acciones para el desarrolio del talento humano que fortalezcan sus
competencias y el mejoramiento de las condiciones de trabajo, con el propésito de;
lograr |a satisfaccion personal y el fortalecimiento institucional para el cumplimiento|
Lac T "‘\de'l Bt .77 Medicién de compromisos . .
P ) ;
- instituclonal R Resultado " Anailsis de resultado
Proceso de Gestion Documental del 73,36%
Garantizar la aplicacion de la Ley 594 de Una vez reafizada la verificacion con ta Oficina
Realizar la revisio \uglizacien d dimiont 2000 y normas reglamentarias acerca de Asesora de Planeacion el dia 25 de enero de 2019, se
foea uz;r y d wsél nd e uatlza%n InP . ggc:em(\;:z;osﬁ o (%asmr" docu":,mal a :’a"fs .ge 81.00% logro determinar que el proceso al momento de realizar}
rmatos y demas documentos del Froc metodologias ce aclualizacion B 1a evaluacion por dependencias, no habia remitido adn
Documental. documental con el fin de dar eficiencia a | imient rte al 31 de diciembre de 2018
la geslién archivos en la Caja da la © seg(l.urnlen Oll':on 'CO e a € IClem re de )
Vivienda Popular. Esta informacion igualmente fue verificada en la
Optrm ] PR 3 carpeta de calidad el dia 31 de enero de 2019 y de
Levantamiento de inventario Unico documental de Iog;:?'za.;e p(lj'oceslo e eus?ug aey igual forma, aun no se encontraba el seguimiento,
Resoluciones de la Caja de la Vivienda Popular dei expejij(:snpor I: Caaj: derlzovlf:::: d: 95,00% publicado, razén por la cual se toman los datos de
eriodo 2007 a 2010. ! . ! avance con corte al 30 de septiembre de 2018.
pert Popular del periodo 2007 al 2010. P
Gfarﬂ"ﬁlf’; Ial ‘"‘11_"1”’9"‘30“’" t!/ UZ" Se aclara que la Asesoria de Control Intemo, realiza laj
efectivo de las Tablas de Retencién i i i6 di i
Realizar jomadas de acompafiamiento para fa aplicacion|pocumentat en ia Caja de la Vivienda evaluacion con la informacion que em.:,uemr.e isponible
3 . al momento de efectuar la evaluacion, sin que esto)
de las Tablas de Retencion Documental, en los archivos|Popular, en aras de mantener la| 70,00% implique que deba hacer reproceso de informacion a
de gestion de ios procesos misionaies. informacion  actualizada, dispuesta y plaue d P . .
oportuna & fravés de jomadas de mer)os que corresponda a un error propio del trabajo|
acompafamiento, realizado.
Finalizacién del proceso de actualizacién y adopcion de
las TRD ante las instancias competentes (Incluye "
seguimiento al proceso ante el Consejo Distrital de gdoptar tla's DT;b_lﬁas dde lReéef\cn;n 65.00%
Archivos, ajustes requeridos eventualmente, proyeccic’mI oc_umezap © l"' vas de la Caja de e
de actos administrativos de adopcion, aplicacion, Registro a Vivienda Fopular.
unico de series documentales RUSD del AGN).
Garantizar la implementacion y uso
. . . X ~ lefectivo de las Tablas de Retencién
Realizar visitas semestrales de verificacion de aplicacionipocumental en fa Caja de la Vivienda
de TRD en los archivos de gestion (1 visita semestral por{Popular, en aras de mantener laj 91,00%
dependencia). informacién actualizada, dispuesta |
oportuna a través de visitas que
fortalezcan la operecion.
Gestionar las transferencias
Realizar el alistamiento, preparacién y realizaciéon de la g:cum::tales e{:‘eﬁplvgmte nte en a';as 20,00%
primera transferencia documental primaria. roocu pl'mlen 0 a s e
transferencias  primarias  en la
Entidad.
Actualizar los instrumentos
Actualizar y/o elaborar los instrumentos archivisticos ylarchivisticos en aras de dar| 72.00%
otros documentos exigidos por las normas vigentes. efectividad a la gestion de archivos al v o
interior de |a entidad.
Implementar un Sistema Integrade de|
Realizar la actualizacion y adopcion del Sistema Integrado Ct)tﬂ;egvacxon que le permita la la oo
de Conservacion - Plan de Conservacién Documental. entidad conservar y preservar a largo °
plazo la documentacion que custodial
y genera
. N L 3 .. |Garantizar 1a disponibilidad de Ia
Realizar el levantamiento, acompafamiento y verificacion|informacisn =~ a  travées de  la
de la actualizacion de inventarios documentales de 10s|implementacion y uso efectivo de los
archivos de gestion de las dependencias administrativas|inventarios doci en los archi 90,00%
de la Caja de la Vivienda Popular y de su fondo|de la entidad, en aras de maniener Ia
documental acumulado. informacién actualizada, dispuesta y|
|oportuna.
Gestionar las adquisiciones que|
Adelantar los procesos de contratacion requeridos para lajgaranticen el funcionamiento de la 43.00%
adecuada gestién documental de la Entidad. gestion documental en la Caja de fa e
Vivienda Popular.
Desarollar las actividades requeridas para mantener y|Garantizar el cumplimiento de Ia
actualizar las certificaciones de calidad obtenidas y “°?:ag"'dad de C‘a"dadr",ff""d'a cual :a 80.00%
proyectadas por la Entidad respecto al proceso de Gestion en II ad se e(’:‘"e" ra C: ificada y por ia ,00%
Documental cual  proyecta , hacerio respecto  al
- Proceso de Gestién Documental.
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E Codigo:| 208-Cl-Ft-06

oo Evaluacion de Gestion por Dependencias Versién: 2 Pég. 1de1

Vigente desde: | 26-feb-2015
Dependencia a evaluar: |SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA ] Vigencia: 2018

Objetivos I ucionales relacionad

os con la d

Objetivo estratégico

Objetivos especificos

2. Promover {a cultura de transparencia y probidad a través de una comunicacion integral con las

partes interesadas para construir relaciones de confianza.

4. Desarroiiar e implementar un Sistema Integrado de Gestion institucional basado en mejora

continua.

5. Prestar un servicio adecuado a los ciudadanos satisfaciendo sus necesidades conforme ala

misionalidad de |a entidad.

1. GESTION ADMINISTRATIVA: Administrar de manera eficiente y eficaz la
infraestructura fisica, los bienes y servicios que requieran todos los procesos de la
entidad como apoyo a su gestion, garantizando que se encuentren en Gptimas
condiciones para el cumplimiento y desarrolio de sus funciones.

2. GESTION DOCUMENTAL: Garantizar la disponibilidad de la informacion,
contenida en los documentos de archivo de las dependencias de la Caja de la
Vivienda Popular,
3. GESTION DEL TALENTO HUMANO: Gestionar, administrar y realizar planes,
programas y acciones para el desarrollo del talento humano que fortalezcan sus
competencias y el mejoramiento de las condiciones de trabajo, con el proposito de
lograr 1a satisfaccién personal y el fortalecimiento institucional para el cumplimiento

d
Compr lados al plimi del objetivo Medicién de compromisos
Institucionai Indlcador: Nombre y férmula | Resultado | Resultado Andlisis de resultado
parcia final - -
Informacién tomada de: 208-CI-Ft-05 PLAN DEI
IIl.- PLAN DE MEJORAMIENTO POR = (% for i6n de acciones para los h MEJORAMIENTO SEGUIMIENTO NOVIEMBRE 2018,
: PROCESOS: X 60%) + ( de accl F d: ubicado en la ruta:
- X 50%) 110.216.160.20\control interno\2018\3. 054
PLANE SUNTERNO\PrimerSeguimiento20181E15776
63,83% La Subdireccion Administrativa, contaba en total con
% Formulacion de acciones para los hallazgos : Equivale|hallazgos que  tienen  accién 50.00% ’ 10 hallazgos y formulé 10 acciones dando
al 50% o proporcional a lo formulado formulada vs. Total de Hallazgos e cumplimiento al cnterio. Venia con acciones en|
ejecucion,
. : . Acciones Cerradas vs Acciones que De 47 acciones por cumplir por parte de la
1 50%
SUTOPI:)T;;:ZIiﬁ(ﬁz:ﬁz:zgzs Planteadas equivale a °|deberian estar cerradas dentro del| 13,83% dependencia de Subdireccidn Administrativa, se
prop periodo cerraron 13
IV.- PLAN DE MEJORAMIENTO ;‘Zo/")+ e acclones para los hallazgos T10.216.160.50 hcaldadion, GONSOLIDADG PLANES]
INSTITUCIONAL : %) + (cump plantea DE MEJORAMIENTO\CONTRALORIA\2018
X 50%) 04. Plan_de_Mejoramiento_Cofte_(31-dic-2018).xls
! _de_| . _ .
Formulacion de acciones para los hallazgos : Equivale al[hallazgos tienen accidén formulada vs 50.00% 100% [Formuts 4 acciones para el mismo numero de
50% o proporcional a jo formulado Totai de hallazgos : hallazgos evidenciados por ta Contraloria de Bogota
Cumplimiento de las acciones planteadas: Equivale al|lAcciones Cemadas vs Acciones que
50% o proporcional a las acciones cerradas de lasjdeberian estar cerradas dentro del| 50,00% De 4 acciones por cumplir, s& cumplieron 4
revisadas periodo
= . : informacion tomada de la carpeta de calidad, ruta:
V.-MATRIZ DE RIESGOS INSTITUCIONAL — | = (ePortunidad en formulacién del mapa de W10.216.160.201\calidad\19. CONSOLIDADO MAPAS
riesgos X 50%) + (% cumplimiento de acciones
RIESGOS POR PROCESOS: preventivas planteadas X 50%) DE RIESGO\RIESGOS
ANTICORRUPCIONW2018\WMATRIZ DE RIESGOS
ceso de Gestion Administrativa 31
Formulacion del mapa de riesgos aplicando la nuevajlLa fecha de entrega establecida por ” i .
metodologia planteada para la gestion del Riesgo en la|Planeacion para la entrega del mapa| 16,67% (E)lAéPre:; ;?;n 6!17%2,;%r1rgulamon del mapa de riesgos ala
Caja de la Vivienda Popular de riesgos fue 07/05/2018
El resultado del seguimiento al componente Mapa de|Promedio simple del avance de las Segun se extracta del Informe Tercer Seguimiento al
Riesgos dado por proceso segin lo evaluado por |ajacciones preventivas planteadas| 14,82% Avance de las Actividades Programadas en el Plan
Asesoria de Control Interno frente a cada riesgo Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2018 de la
Proceso de Gestidn del Talento Humano 2513% ]
Formulacién del mapa de riesgos aplicando la nuevalla fecha de entrega establecida por 85,09% . " X
metodologia planteada para la gestion del Riesgo en la|Planeacion para la entrega del mapal 16,67% g’:::‘ ;ie;ng;%gl%qgulacmn del mapa de riesgos a 13
Caja de |a Vivienda Popular de riesgos fue 07/05/2018
El resultado del seguimiento al componente Mapa de|Promedio simple del avance de las! Segun se extracta de!l Informe Tercer Seguimiento al
Riesgos dado por proceso segun lo evaluado por lalacciones preventivas planteadas| 8,46% Avance de las Actividades Programadas en el Plan|
Asesoria de Control Interno frente a cada riesgo. Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2018 de la
Proceso de Gestion Documental 28.49% |
Formulacion del mapa de riesgos aplicando la nuevajla fecha de entrega establecida por| . . .
metodologia planteada para la gestion del Riesgo en lajPlaneacion para la entrega del mapa| 16,67% (E)lAaPre; ;?;ng;?olgggmaulambn del mapa de riesgos a |3
Caja de |a Vivienda Popular de riesgos fue 07/05/2018
El resultado del seguimiento al componente Mapa de|Promedio simple del avance de las Segun se extracta del Informe Tercer Seguimiento all
Riesgos dado por proceso segun lo evaluado por lajacciones preventivas planteadas| 11,82% Avance de las Actividades Programadas en el Plan|
Asesoria de Control Interno frente a cada riesgo Anticorrupcidn v de Atencién al Ciudadano 2018 de |a
= (% cumplimiento de acciones
_ AN- planteadas X 60%) + (oportunidad Informacién tomada del informe de la Matriz de
Vi FLAN ANTICORRURCION: en for i6n y segui X 66,76% Seguimiento PAAC control Intemo 3er cuatrimestre
40%) 2018, ubicada en la pagina web:
https:/Aww.cajaviviendapopular.gov.co/?g=estrategia-
Vi. 1 Cumplimiento de Acclones Planteadas P;Z:::L‘;’:::::ﬁ;‘:x:’:ep‘z'g’ 56,76% anticorrupcion
Fortalecimiento de la Ventanilla Unica de correspondencia[Centralizacion del manejo de |as! Ei procedimiento 208-SADM-Pr-05 cumplié con el
y articulacion con la gestion documental segun Acuerdo{comunicaciones oficiales en el equipo! 100% fortalecimiento de la Ventanilla unica de|
060 de 2001 SIGA. Correspondencia
- PGD  aprobade y  actualizado El programa de gestion documental se actualizo y fuel
P i tal o
rograma de Gestién Documenta mediante Acto Administrativo 100% aprobado.
. - Debido a que ningun ciudadano solicitd acceso a la|
Informe de solicitudes de acceso a la informaciéon I‘;’?E'Lzzsie:lggi:g:::di solicitudes N/A informacion contenida en el archivo central, por lo cual
no se realizé ninguin informe.
o N i . Resolucion por medio de la cual se
Costos de rep(odugcnon de [a informacion publica, con su fijan los costos de reproduccion de | 100% Se realiz6 actividad programada
respectiva motivacion . ) P .
informacion publica asi como el

®
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Evaluacion de Gestion por Dependencias

Cédigo:| 208-CI-Ft-06
Version: 2 Pag.1del
Vigente desde: 26-feb-2015

Dependencia a evaluar: |{SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

Vigencia:

Objetivos Instity v

con ia dep

Objetivo estratéglco

Objetivos especificos

2. Promover la cultura de transparencia y probidad a través
partes interesadas para construir relaciones de confianza.

continua.

misionalidad de la entidad.

4. Desarroltar € implementar un Sistema Integrado de Gestién institucional basado en mejora

5. Prestar un servicio adecuado a los ciudadanos satisfaciendo sus necesidades conforme a fa

de una comunicacion integrat con las

1. GESTION ADMINISTRATIVA: Administrar de manera eficiente y eficaz la
infraestructura fisica, los bienes y servicios que requieran todos los procesos de lal
entidad como apoyo a su gestion, garantizando que se encuentren en Optimas|

condiciones para el cumplimiento y desarrollo de sus funciones.

2. GESTION DOCUMENTAL: Garantizar la disponibilidad de ta informacion
contenida en los documentos de archivo de las dependencias de la Caja de la

Vivienda Popular,

3. GESTION DEL TALENTO HUMANO: Gestionar, administrar y realizar planes,
programas y acciones para e! desarrollo del talento humano que fortalezcan sus
competencias y el mejoramiento de las condiciones de trabajo, con el propésito del
lograr la satisfaccién personal y el fortalecimiento institucionat para el cumplimiento

~- Medicién de compromisos

Gompromi ‘asoclados al ; fdel"‘}“ : R ’ S ;
ool institucional ' indie : Nombr .| Resuitado-|-Resuitado Anélisis de resiiltado
tstitue |+ Indicador: Nombre'y térmuia =.| "o oo ” | ) ™ | resultado
Tablas de Retencion Documental. Tablas_ de Retencpn Documental 100% Se cu_ry\pho con la convalidacion de las tablas del
convalidadas y actualizadas retencién documental.
Cédigo de Etica ajustado o eliminado
Revisar y analizar el cédigo de ética definido en la entidad (acorde a las nuevas necesidades de|  100% Se cumplié con Ia actividad propussta
la entidad
Socializar con todos |os servidores Publicos de la Entidad, :plicl:(f;g:zse Io:n::r:ec?biossib\::lorelz
N A 4 y - oS 6 co ividad "
:I Cédigo de Etica acogido para la Caja de la Vivienda det Codigo de Etica , por parte de los 100% Se cumplio con la actividad propuesta
opular N ™ .
servidores publicos de la entidad.
4 Informes anuales, sobre la
Realizar seguimiento a la aplicacién de los principios del(aplicacion de los principios y valores ; ; ;
Cédigo de Etica, acogido en la Entidad. del Codigo de Etica , por parte de los| 50.00% Se evidendid 2 de 4 informes programados
servidores publicos de la entidad.
Socializar y promover el Cédigo de Etica, con los grupos
de interés de la Caja de la Vivienda Popular, en reuniones|4 Informes 100% Se cumpli¢ con la actividad propuesta
y talleres que se realicen.
Expedir acto administrativo Acto Administrativo 100% Se realiz6 la actividad programada
A pesar de que se recomendé en el seguimiento con
corte al 31 de agosto, que se procediera a realizar la|
socializacion a los gestores de integridad faltantes,
esta sugerencia no se acaté, debido a ello el
Preparar ef equipo de gestores de integridad Listados de asisterncia a capacitacién 52,94% porcentaje de avance alcanzado. Es preciso que esta
actividad se reformule en el PAAC de 2019 y se|
prepare al equipo de gestores de integridad que aun|
quedan vigentes en la entidad sobre el particutar vy
modificar la resolucion 3040 de 2018 en lo pertinente.
Revisar los valores de! Cédigo de Etica, adoptando y . s -
armonizando con los valores det c6digo de integridad Acta de reunion 100% Se realizé la actividad programada
Definir herramientas para realizar diagnostico Acta de reunion 100% Se realizé la actividad programada
Aplicar herramienta seleccionada Herramienta aplicada 100% Se realizo la actividad programada
Analizar y presentar resultados Informe de resultados 100% Se realiz0 la actividad programada
Definir herramienta de implementacion Acta de reunién 100% Se realiz6 la actividad programada
Aplicar herramienta seleccionadas Informe de resultados 100% 66,76% |Se reaiizo la actividad programada
Aplxcacaén de la herramienta seleccionada en el lnfome de resultados de herramienta| 100% Se realiz6 la actividad programada
diagnostico de diagnéstico
Elaboracion de informe de gestion Informe de Gestién 100% Se realiz6 la actividad programada
Vi.2- Oportunidad en formuiacién y seguimientos Fecha de entrega estabiecida por la 10,00% informacion verificada con la Oficina Asesora de
PAAC OAP. — Planeacién
8! 2
. Verificada fa informacién con la Oficina Asesora de|
Oportunidad en la Formulacién 30-ene-2018 100% Planeacién se evidencié que el &rea remitié la
formulacién del PAAC el dia 30 de enero de 2018.
Verificada la informacién con la Oficina Asesora de|
Oporturidad en el Primer Reporte 20-abr-2018 0% Planeacion se evidencid que el drea remitio la
informacién correspondiente al primer seguimiento del
PAAC, el dia 08 de mayo de 2018.
Verificada la informacién con la Oficina Asesora de
Oportunidad en el Segundo Reporte 22-ag0-2018 0% Planeacién se evidencié que el &rea remitié la
informacién correspondiente al segundo seguimiento
del PAAC el dia 03 de septiembre de 2018.
Verificada la informacién con la Oficina Asesora de|
Planeacion se evidencié que el 4rea no remiti6 el Il
Oportunidad en el Tercer Reporte 14-dic-2018 0% seguimiento al PAAC. La informacién se tomé de la
verificacién efectuada por Control Intemo el 31 de
diciembre de 2018 v el 14 de enero de 2019.

)
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Codigo:| 208-ClI-Ft-06
Evaluacion de Gestion por Dependencias Versién: 2 Pag. 1de 1
Vigente desde: 26-feb-2015

Dependencia a evaluar: |SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Vigencia:| 2018

Objeti instit reiacionados con la dependencia
Objetivo estratégico i Objetivos especificos
1. GESTION ADMINISTRATIVA: Administrar de manera eficiente y eficaz la
infraestructura fisica, ios bienes y servicios que requieran todos los procesos de lal
entidad como apoyo a su gestién, garantizando que se encuentren en éptimas
2. Promover {a cultura de transparencia y probidad a través de una comunicacion integral con las condiciones para el cumplimiento y desarrolio de sus funciones.

partes interesadas para construir relaciones de confianza. 2. GESTION DOCUMENTAL: Garantizar la disponibilidad de la informacion|
4. Desarrollar e implementar un Sistema Integrado de Gestion institucional basado en mejora contenida en los documentos de archive de las dependencias de la Caja de la|
continua. Vivienda Popular,

5. Prestar un servicio adecuado a los ciudadanos satisfaciendo sus necesidades conforme a la 3. GESTION DEL TALENTO HUMANO: Gestionar, administrar y realizar planes,
misionalidad de la entidad. programas y acciones para el desarrollo del talento humano que fortalezcan sus
competencias y el mejoramiento de las condiciones de trabajo, con el propésito de|

lograr la satisfaccién personal y el fortalecimiento institucional para el cumplimientol
de la misi il idad,

Medicién de compromisos

Compr jados al i ito del objetivo — —
instituctonai Indicador: bre y Anallsis de resultado

parcial final
Proceso de Gestidn de Talento Humano .
Verificada la informacién con la Oficina Asesora de

Oportunidad en la Formulacién 30-ene-2018 100% Planeacién se evidencio que el area remitié la
formulacion del PAAC el dia 30 de enero de 2018.
Verificada la informacion con la Oficina Asesora de
; . o Planeacion se evidencié que el area remiti6 la
Oportunidad en et Primer Reporte 20-abr-2018 0% informacién correspondiente al primer seguimiento del
PAAC, el dia 08 de mayo de 2018.
Verificada la informacién con la Oficina Asesora de|
Planeacion se evidencié que el 4rea remitié ila
informacién correspondiente al segundo seguimiento
del PAAC el 03 de septiembre de 2018
Verificada la informacién con la Oficina Asesora de
Planeacién se evidencié que el area no remiti6 el Ill
Oportunidad en el Tercer Reporte 14-dic-2018 0% seguimiento al PAAC. La informacién se tomé de la
verificacion efectuada por Control intemo el 31 de
diciembre de 2018 y el 14 de enero de 2019.

Oportunidad en el Segundo Reporte 22-ago-2018 0%

Proceso de Gestién Documentai

Verificada la informacion con la Oficina Asesora de
Oportunidad en {a Formulacién 30-ene-2018 100% Planeacién se evidencié que el area remitié la
formulacion del PAAC el dia 30 de enero de 2018.
Verificada la informaciéon con ia Oficina Asesora de
Oportunidad en el Primer Reporte 20-8br-2018 0% Planeacién se evidencié que el drea remitié ta
informacién correspondiente al primer seguimiento det
PAAC, e dia 08 de mayo de 2018.

Verificada la informacién con la Oficina Asesora de

Oportunidad en el Segundo Reporte 22-ago-2018 0% Planeacion se evidencié que el 4rea remitié Ia
informacién correspondiente al segundo seguimiento

del PAAC, el dia 03 de septiembre de 2018
Verificada la informacion con la Oficina Asesora de
Planeacion se evidencié que el drea no remitié el il
Oportunidad en el Tercer Reporte 14-dic-2018 0% seguimiento al PAAC. La informacién se tomé de la
verificaciéon efectuada por Control Intemo el 31 de
diciembre de 2018 y el 14 de enero de 2019.

Calificacién vigencia: 76,51%

Evaiuacién de Control interno a ios compromisos de la dependencia
*. La calificacion obtenida por esta dependencia para la vigencia 2018 es _76,51%, ubicandose en el rango SATISFACTORIO: Mayor del 65% y menor que el 80%

Recomendaciones para ia mejora de la dependencia como resultado de Ia evaluacién verificada por Control interno
Mejorar la oportunidad en ei reporie y la cafidad de la informacién que se presenta como evidencia, realizar analisis de los resultados de ias acciones, realizar monitoreos al avance|
de los planes, dar cumplimiento oportuno a ias acciones planteadas en el plan de mejoramiento por procesos, ejecutar las acciones preventivas previstas en el mapa de riesgos.

-

’"\
Fecha: 07 de febrero de 2019 7 i
Eiaboré: Andrea Sierra Ochoa
Profesional Especializado Cto 052/2019 / Ivonne Andrea Torres Crz™

Asesora de Controi Interno
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